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Estrategia en Sustentabilidad
INnnovacion, valor, gestion de riesgo vy largo plazo

Definicion y valor del concepto

La sustentabilidad es mucho mas que responsabilidad social y altruismo.
Actualmente la sustentabilidad debe ser un generador de valory largo plazo,
alineada en todo momento a la estrategia del negocio.

La sustentabilidad ayuda a identificar y gestionar riesgos/oportunidades en
aspectos ambientales, sociales y econdmicos, asi como identificar aspectos en
los cuales la organizacion puede generar valor e impacto. Las organizaciones
que alinean su estrategia de sustentabilidad con la del negocio, tienen mayor
posibilidad de incrementar su valor accionario, asi como mejorar su imagen
frente a sus grupos de interés.

Consideraciones clave
a tomar en cuenta

¢Su negocio le obliga a cuidar su reputacion en temas
ambientales y sociales?

¢Sus clientes le piden informacién ambiental o social?
¢Conoce los temas ambientales, sociales y de gobierno
corporativo relevantes para su industria y que son o

eventualmente seran sujetos de una ley o normativa?

¢Alguien le ha pedido un reporte de sustentabilidad y/o
responsabilidad Social?

¢Sus grupos de interés bloquean su operacién?
¢Debe cumplir con regulaciones ambientales/sociales?

¢Sus proveedores le demandan certificados como SA8000
para gestidn social en sus procesos de negocio?

¢Le interesa ampliar sus fuentes de financiamiento, por
ejemplo, con Inversionistas socialmente responsables?
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Servicios ofrecidos de Estrategia en Sustentabilidad

Materialidad: definir los temas relevantes

* |dentifica los temas materiales (relevantes)
de la organizacion.

* Permite comprender las necesidades y expectativas
de sus grupos de interés.

* Prioriza temas a incluir dentro de la estrategia
y reporte de sustentabilidad.

« Cumple con los requisitos y estandares de reporteo
como pudiera ser GRI.

Gestién y comunicacién con grupos de interés
* |dentifica a los principales grupos de interés.

* Mapea y categoriza a los grupos de interés de
acuerdo a su relevancia para el negocio.

* Define estrategias de didlogo, en diversas
plataformas, para lograr comunicacion relevante
en temas especificos a dichos grupos de interés.

Alineacion estratégica y operativa

* Vision y estrategia de largo plazo en temas de
sustentabilidad alineado al negocio.

* |dentificacion de aspectos relevantes para accion y medicion.
* Sugerencia de metas especificas en factores criticos de éxito.

* Conciliacion de estrategia empresarial con estrategia
sustentable.

» Mecanismos para mejora del desempefio empresarial:
politicas, reportes, tiempos y responsables.

Objetivos e indicadores clave de desempeiio

* Define linea base (estado actual) vs. estatus
deseado en corto y largo plazo

* Alinea expectativa de sustentabilidad vs. expectativa
del negocio

* Establece objetivos clave

* Define indicadores de desempefio tanto ejecutivos
como a detalle

* Sugiere reportes para grupos a cargo de temas
relevantes en sustentabilidad.

Beneficios y Valor

* Disminucion de costos de operacion.
* Herramienta para gestion de relaciones publicas.

* Herramienta para gestion de costosy en
consecuencia rentabilidad.
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* Incremento en atraccién, compromiso
y motivacion de talento.

* Institucionalizacion y potencial mejora
de procesos y operaciones.

Benchmark de practicas eficientes

* Realiza un analisis de competidores y sus mejores
practicas.

« |dentifica las tendencias en materia de reportes de
sustentabilidad.

* |dentifica practicas eficientes lideres locales y
globales del sector.

* Genera una linea base de la actividad de su negocio
frente a los temas arriba mencionados.

la sustentabilidad.

* Fuente de potencial innovaciéon en
productos y/o servicios que favorezcan

* Plataforma para potencial identificacion
de practicas, productos y/o servicios que

Inclusién de la cadena de valor en estrategia de
sustentabilidad

* |dentifica impactos y/o riesgos de la cadena de valor en
temas ambientales y sociales con proveedores/productos,
distribuidores, y aliados estratégicos.

* Establece mecanismos de cumplimiento para proveedores
en sustentabilidad: Cédigo de Conducta, reportes y
auditorfas.

» Cuantifica beneficios econémicos y reputacionales.

« El identificar los riesgos clave a lo largo de
todas las areas de la organizacion en temas
de sustentabilidad y el establecimiento de
estrategias sustentables para el negocio
permite una mayor resiliencia.

permitan generar ventajas competitivas.
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