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Publicación de las “Disposiciones de carácter general 
que determinan los procedimientos relativos al cálculo 
del ingreso neto de las personas trabajadoras de 
plataformas digitales”

El pasado 27 de junio de 2025 fueron 
publicadas en el Diario Oficial de la 
Federación (DOF) las “Disposiciones 
de carácter general que determinan 
los procedimientos relativos al cálculo 
del ingreso neto de las personas 
trabajadoras de plataformas 
digitales”, emitidas por la Secretaría 
del Trabajo y Previsión Social. Esto 

en cumplimiento del artículo Sexto 
Transitorio del Decreto por el que se 
adicionan diversas disposiciones a la 
Ley Federal del Trabajo para regular 
el trabajo en plataformas digitales, 
publicado en el DOF en diciembre de 
2024 y que entró en vigor el pasado 
22 de junio de 2025.

En ese sentido, es relevante señalar 
que, con la reforma anteriormente 
mencionada, se adicionó el artículo 
291-F, el cual establece que el salario 
en este tipo de relaciones de trabajo 
se fijará por tarea, servicio, obra o 
trabajo realizado, y que dicho pago 
contemplará el proporcional de día de 
descanso semanal, vacaciones, prima 
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vacacional, aguinaldo y horas extra.

Para tales efectos, las disposiciones 
de carácter general tienen como 
finalidad establecer las reglas que 
definen el cálculo del ingreso neto 
que deben percibir los trabajadores 
de plataformas digitales, entre las que 
destacan los siguientes puntos:

•	Se define el ingreso bruto mensual 
como la suma de los conceptos 
generados por la persona trabajadora 
por tareas, servicios, obra o trabajo 
realizado, premios y estímulos, 
o cualquier figura análoga, sin 
considerar los montos que perciban 
por concepto de propinas.

•	Se establece que el ingreso neto 
mensual corresponde al monto 
económico al que le fueron aplicadas 
las exclusiones correspondientes, sin 
afectar el ingreso bruto mensual que 
recibe la persona trabajadora.

•	Para el cálculo del ingreso neto 
mensual, se tomará el ingreso bruto 
mensual y se le aplicará la exclusión 
de un porcentaje diferenciado por 
el uso intensivo y continuo de la 
plataforma digital como herramienta 
de trabajo.

•	Este porcentaje se aplicará 
dependiendo del tipo de herramienta 
de trabajo física que proporcione la 
persona trabajadora, para efectos 
de lo cual las disposiciones señalan 
un factor máximo de exclusión por 
el uso de la plataforma digital que 
puede ser del 12% al 36%. Asimismo, 
este mecanismo de compensación 
deberá considerar las situaciones 
operativas de los trabajadores, como 
la intensidad de trabajo, tipos de 
gastos en que incurren y el nivel de 
ingreso que generan.

Es relevante señalar que las 
disposiciones establecen un régimen 
transitorio para los factores máximos 
de exclusión, los cuales podrán ser del 
15% al 60% durante los primeros tres 
meses después de la entrada en vigor 
de las disposiciones. Cumplido este 
término, la STPS podrá ampliar este 
periodo transitorio máximo hasta el 1 
de enero de 2026.

Adicionalmente, se establecen otras 
disposiciones no relacionadas con 
el cálculo de los ingresos netos 
de los trabajadores, en particular 
que para el aseguramiento de los 
trabajadores al Instituto Mexicano 
del Seguro Social se deberá utilizar 
el ingreso neto mensual de los 
trabajadores, la prohibición del uso 
de esquemas de subcontratación o 
intermediación, la contratación de 
servicios especializados en el caso de 
aquellas personas físicas o morales 
que se dedican a la operación, 
administración y gestión de flotillas de 
vehículos, y que el arrendamiento de 
vehículos no podrá ser considerado 
como una relación de carácter laboral 
entre el arrendador y la persona 
trabajadora.

Estas disposiciones de carácter 
general entraron en vigor al día 
siguiente de su publicación en el DOF, 
es decir, el pasado 1 de julio de 2025.

Para más información, puede 
contactar a nuestro socio:

Bernardo Martínez Rivas	
cmartinezrivas@deloittemx.com

tax@hand

Consulta noticias fiscales tanto de 
México como de diferentes países:
www.taxathand.com
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