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Modelo de madurez y mejores practicas
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Modelo de madurez de riesgos y controles

Modelo de madurez de riesgos y controles

Reactivo

Los riesgos son identificados

cuando han ocurrido incidentes.

Los controles son
implementados para prevenirla
ocurrencia de esa instancia en
particular.

Las practicas son informales e
incipientes.

En desarrollo

Los riesgos mas comunes estan
identificadosy hay actividades
de control para mitigar los
riesgos.

Existe documentacion poco
robustay no actualizada de
pocos riesgosy controles.
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Avanzado

La Entidad ha adoptado un
marco de control interno, pero
no es actualizado o monitoreado
apropiadamente. Ha
identificado riesgos y controles.

La aplicacién de los controles 'y
la documentacién son
consistentes.

Lider

La Entidad ha adoptado un
Programa de Control Interno, en el
cual aplica un marco de control
interno, lo documenta, lo actualiza
y monitorea. Los responsables
autoevaluan las actividades
desarrolladas. Las deficiencias
son identificadas internamentey
remediadas en un periodo
razonable.

El controlinterno se certifica
internamentey se hacen
comunicaciones internasy
externas, conforme sea
pertinente.

El camino hacia el cumplimiento SOX



Racionalizacion | Futuro de los controles
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Racionalizacion de controles

H 13 H -4 » .,
Consiste en un “redisefio” el Comprensién o ' Implementacion
cual aplica un enfoque de + Clasificacion de riesgos

mejora de procesos. Esta Tssgllm su 'f:portanCIla . » Mecanismos de
¢ Jlabulacion de controles i i
compuesto de fases, = mejora continua
. . ¢ * Depuracion de controles * Estrategia de
mientras en una primera * Comprobacion del nuevo revisiones periédicas
etapa se analiza el modelo modelo . Testing
actual “AS IS”, en una + Medicién - andlisis -

segunda fase se redefine el propuestas.

“TO BE” o cébmo deberia ser
y se emprende con la
racionalizacion de controles
en forma rapida pero muy
cuidadosa, sin dejar al
descubierto ningun riesgo.

¢ Conocimiento de la

S'tua‘?'f’” actugl ] * Nuevos controles claves.
Comprensmnl d.e objetivos : . Ajustes al modelo
estratégicos :

* Capacitacion.

* Relevamiento de + Definicién de indicadores
_ procesos ¢ de performance —
* Analisis de riesgos Racionalizacion eficiencia (KPIS) ¢
* Analisis de controles
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Futuro de los controles

Combinacidén de analytics, automatizacion e IA para modernizar el aseguramiento en las areas centrales de Tl,
financieras, operativasy contables.

Automatizar el
abastecimiento de
datos

01

Soluciones
automatizadas que se
conectan a multiples
fuentes, incluidos los
datos de

,'I-‘

Ejecucidn de controles automaticos

Combinacion de automatizacion de
procesos robdticos, inteligencia
artificial y tecnologias de analisis
estandar para realizar auditorias

transacciones

LTI 4 L
- o A r

& i

CL LR TS
Cems?®

— )JK_@

Non-compliant
actions are detected

in real-time

“yrogramadas

IT process insights

User administration

Change management

Incident management

Finance insights

Invoices—3-way match

Segregation of duties

Full Data
population is
consumed

Master data management

Revenue assurance

Pricing and discounts

Complaints and credit notes

Campaign management

Operational insights

Timely good movements

Cash optimization

Bom maintenance
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Analizar problemas e implementar
cambios

Los equipos empoderados con
conocimientos pueden impulsar una
mejora enfocada en las tres lineas de
defensa.

@D
ﬂ Enhances
.u, coverage
\ Empowers

the business

€]

Minimizes
costs
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Metodologia SOX
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Estandares SOX

Implementacion del Modelo de Control Interno - COSO 2013

La Ley SOX exige la definicidon de un estandar de control interno, asi como asegurar una adecuada implementacion de COSO 2013 como marco de Control Interno es clave
para lograr el cumplimiento SOX. Al implementar el marco, éste se volvera el estandar de medicioén.

* Elambiente de controlestablece el “tono” de
una organizacion, para influenciar la conciencia
de control de su gente.

e Laevaluacionde riesgosincluye todas las
actividades desarrolladas por la administracién
relacionadas con la evaluacion de riesgos 'y
fortalecimiento de los procesos.

e Las actividades de control son las politicasy los
procedimientos que permiten que se lleven a cabo
las directivas administrativas necesarias para
manejar los riesgos.

* Informaciony comunicacion representa el
proceso por medio del cual se administra que la Lo que debe hacer
informacion relevante es identificaday la Compafiia para
comunicada de manera adecuaday oportuna. lograrlo

¢ Elmonitoreo es el proceso que evalla la calidad
del desarrollo del Control Interno en el tiempo,
mediante una evaluacién continua de los
controles, tomando las acciones correctivas
necesarias.
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COMPONENTES

OBJETIVOS

Lo que quiere alcanzar la Compania

Evaluacion de riesgos

Ambiente de control

NIVELES

En donde se
desarrollan los
elementos para

El camino hacia el cumplimiento SOX

lograr los objetivos.
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Estandares SOX
Implementacién del Modelo de Control Interno - COSO 2013

Principios describen conceptos/practicas clave por componente

Ambiente de Evaluacion de Actividades de
control @ riesgos control

1. Demuestra 6. Especifica objetivos 10. Seleccionay
compromiso con la adecuados. desarrolla
integridad y los 7. ldentificay analiza el actividades de
valores éticos. riesgo. control.

2. Ejercela 8. Valora elriesgo de 11. Seleccionay
responsabilidad de fraude. desarrolla controles
vigilancia. 9. lIdentificay analiza generales sobre

3. Establece cambios tecnologia.
estructura, autoridad significativos. 12. Despliega a través
y responsabilidad. de politicas y

4. Demuestra
compromiso por ser
competente.

5. Refuerzala
responsabilidad
ultima sobre el
control interno.

procedimientos.
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Informaciony
|§| comunicaciones

13. Usa informacion
relevante.

14.Se comunica
internamente.

15.Se comunica
externamente.

Monitoreo

16. Conduce
evaluaciones
propias y/o
separadas.

17.Evaluay comunica
deficiencias.

3 F'-‘ '
g T

I
i it
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Estandares SOX

Implementacion del Modelo de Control Interno - COSO 2013

COSO aplicado a nivel de procesos en la evaluacion de SOX

Cuando se evalua el disefio de los
controles sobre reporte financiero a
nivel de proceso, los componentes de
COSO son considerados asi:

Aseveraciones sobre el reporte

financiero

* Existencia u ocurrencia

* Integridad

*  Valuacioén o asignacion

* Derechosy obligaciones
*  Presentaciény revelacion
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Evaluacion delriesgo
Ambiente de control
Informaciony
comunhnicacion

teniendo en cuenta los atributos definidos por COSO para
componente.

> Para estos componentes, la evaluacion puede ser definida

* Actividades de control

* Monitoreo

Deloitte Corporate Finance S.A.C.y

Son direccionadas a las aseveraciones en el reporte

> financiero y su objetivo es reducir el riesgo a un nivel
aceptable. Proporciona el contexto para la evaluacion de las
actividades de control a nivel de proceso.

seguridad razonable de que las actividades de control

> El monitoreo a nivel de procesos es disefiado para dar
operan eficazmente.

El camino hacia el cumplimiento SOX 12



Metodologia SOX

1. Definir alcance y evaluacién inicial

9 2. Identificar y documentar los controles

0

SOX
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3. Realizar pruebas de control (D&l y EO)

4. Proceso de remediacion

O

Poe

5. Supervisar, certificar y asegurar

El camino hacia el cumplimiento SOX
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Metodologia SOX - Definir alcance y evaluacion
Materialidad y alcance

Factores aplicables

materialidad

inicial

Benchmarks Bajo Alto Bajo Alto Promedio
Ingresos 579,668,156 1% 5% 4,637,345 28,983,408 16,810,377 Determinar benchmark
Utilidad antes de impuestos 7,829,245 5% 10% 391,462 782,924 587,193 materialidad
Total activos 15,609,649 1% 2% 156,096 312,193 234,145
Capital contable - 3% 4% - - -

Full scope

Partial scope

Ciclos de negocio dentro del alcance

Identificacidon de

Ingresos y . ~

Nombre de la entidad R:.::;r:::iy Ll::ir:ade Tesoreria |cuentas por IT::::;LOS Deterioro | Activo fijo Arrendamiento L.u:r::;rpor Planilla Impuestos F)FOCGSOS que
cobrar ingresaran al alcance
Compafiia A X X X X X X X X X X X X
Compafiia B X X X X X X X X X X X X
Compafiia C X X X X
Compafiia D X X X X
Compafiia E X X
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Metodologia SOX - Definir alcance y evaluacion inicial
Evaluacién de riesgos por parte de la Direccidn

Mediante el proceso de evaluacion de riesgos una

compania puede informar con confianza que tiene los Revisary
R . evaluar la RERRECICIE
controles correctos en los lugares indicados que son RA anivel \RPES. deRA Seleccion
necesarios para tener un programa de controles desaldos NP de
. . . . . de cuentas Activida-
internos sobre informes financieros (ICFR) eficaz. (ROMM)
RAa nivel aciones durante ¢ Realizar
de jae’ Pr,
unidad S D&ly
O&E
de
RA a nivel p
negog Evaluacién
de
. de
revelacion
Proveedores de resultados
y notas a . .
@ servicios externos @
Calcular Tecnologia de R 75 Considerar Informe de
Materiali- la b ° cambios Resultados
dad informacion
Practicas lideres en evaluacion de riesgos
Estados financieros RAy anélisis de Salidas * Plantillasy controles ROMM en el saldo de la
alcance, incluyendo Tl y Negocios cuenta
Plan anual de apoyo a la gestion 404 < gl - Documentacion del enfoque e informe al
evaluacion comité de auditoria
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Metodologia SOX - Definir alcance y evaluacion inicial
Evaluacidn de riesgos: determinar el nivel del riesgo

* Riesgo de fraude

©)

* Eficacia de los factores de riesgo cuantitativos y cualitativos

FACTORES A * Relacion con desarrollos econdmicos, contables u otros desarrollos significativos recientes que requieran atencion especifica
CONSIDERARAL
DETERMINAREL
NIVEL DE RIESGO

* Grado de complejidad o juicio

* Involucra transacciones significativas que estan fuera del curso normal de los negocios o que parecen inusuales.

© 2025 Velasquez, Loliy Asociados S. Civil de R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y El camino hacia el cumplimiento SOX 16
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Metodologia SOX - Definir alcance y evaluacion inicial

Identificar cuentas y revelaciones significativas

* Determinar los procesos especificos que deben
documentarse y comprobarse, empezando por la
identificacién de las cuentas y las revelaciones
significativas:

* Anivel de los estados financieros y

| * Anivel de las cuentas o de los
componentes de la informacion

* Una cuenta es significativa si existe algo mas que
una probabilidad remota de que pueda contener
inexactitudes que, individualmente o en conjunto,
puedan tener un efecto significativo en los
estados financieros, teniendo en cuenta los
riesgos de sobreestimacion y subestimacion.

* Decidir si una cuenta es significativa después de
evaluar los factores cuantitativos y cualitativos
que se han agrupado como los relacionados con
la magnitud de la cuenta y los relacionados con la
probabilidad de no remediacion.
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Enfoque de evaluacion de riesgos SOX

Identificar aseveraciones
relevantes

Vincular cuentas a
procesos

Identificar las cuentasy significativos

revelaciones significativas

Determinar la ¢

terialidad Identificar sistemas
materiatida significativos
El camino hacia el cumplimiento SOX 17



Metodologia SOX - Definir alcance y evaluacion inicial
|dentificar las aseveraciones relevantes

Para identificar las principales clases de transacciones en las cuentas y revelaciones significativas, la administraciéon puede evaluar qué transacciones
tienen un impacto significativo en las siguientes aseveraciones de estados financieros:

Aseveraciones de la cuenta de resultados Aseveraciones de balance
* Ocurrencia * Existencia
* Integridad * Derechosyobligaciones
* Exactitud * Integridad
* Corte * Valuacidny clasificacion

¢ C(Clasificacion

Para identificar las aseveraciones pertinentes, la administracion puede determinar el origen de posibles declaraciones erréneas, teniendo en cuenta:
* La naturaleza de la afirmacion
* Elvolumen de transacciones o datos relacionados con la asercion

* Lanaturaleza de complejidad de los sistemas que la empresa utiliza para procesar sus datos financieros

© 2025 Velasquez, Loliy Asociados S. Civil de R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y El camino hacia el cumplimiento SOX
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Metodologia SOX - Definir alcance y evaluacion inicial
Vincular cuentas a procesos significativos

Cuentas significativas en estados financieros

Cada cuenta de estado financiero esta vinculada a los procesosy
subprocesos que influyen en ella. A continuacion, se evaluan los procesos
por su importancia para el negocio y el riesgo de controlinherente en funcién situacion resultados

de su relacidn con cuentas de estados financieros, clasificandolos en alto,

medio y bajo riesgo. Esta categorizacion determinara el nivel de Clases de transacciones
documentaciony pruebas a realizar.

El siguiente paso es identificar cada proceso significativo para cada clase
principal de transacciones que afecte a cuentas significativas o grupos de

| cuentas. Las principales clases de transacciones son aquellas que son
significativas para los estados financieros de la compania. Algunos ejemplos
que se dan en el estandar Sarbanes-Oxley son:

Procesos |de negocio

Proceso A Proceso B Proceso C

T * Unaempresaen la que las ventas pueden ser iniciadas por los clientes a
través de contratos personales, seria una clase importante de

transacciones dentro del proceso de ventas.
Aplicacion financiera A Aplicacion B
* Unaempresaen laque la propiedad, plantay equipo es una cuenta

importante, en la que el registro de los gastos de depreciacién seria una
clase importante de transaccion.

Aplicaciones fijnancieras (controles aplicables

Controles generales de

Diferentes tipos de clases de transacciones principales tienen diferentes

. R P K : X P p L Seguridad de Gestion del Adquisicion del Operaciones del
niveles de riesgo inherente y requieren diferentes niveles de supervision e accesos cambio sistema sistema
implicacién de la administracién. Por este motivo, la norma recomienda que

las clases principales de transacciones se clasifiquen como estimaciones
rutinarias, no rutinarias o de la administracion. Eventos de negocio y

transacciones

© 2025 Velasquez, Loliy Asociados S. Civil de R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y El camino hacia el cumplimiento SOX 19
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Metodologia SOX - Definir alcance y evaluacion inicial
|dentificar sistemas significativos

Los controles de la tecnologia de la informacién son un componente integral del control interno sobre reporte financiero porque hay una serie de
aplicaciones financieras y de otro tipo, que se utilizan para iniciar, registrar, procesary reportar las transacciones.

El diagrama de la pagina anterior ilustra los dos tipos principales de controles que apoyan los procesos de negocio y los estados financieros: los
controles de aplicacion (los integrados en las aplicaciones financieras) y los controles generales de Tl (los presentes en las plataformas de Tl que
apoyan las aplicaciones financieras).

Los controles generales de Tl son importantes y se evaluaran en cuatro grandes categorias: seguridad de acceso, gestion de cambios, adquisicion de
sistemas y operaciones de sistemas.

© 2025 Velasquez, Loliy Asociados S. Civil de R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y El camino hacia el cumplimiento SOX
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Metodologia SOX

1. Definir alcance y evaluacién inicial

9 2. Identificar y documentar los controles

0

SOX

© 2025 Veldsquez, Loliy Asociados S. Civilde R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y
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3. Realizar pruebas de control (D&l y EO)

4. Proceso de remediacion

O

Poe

5. Supervisar, certificar y asegurar
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Metodologia SOX - Identificary documentar los controles

La narrativa es una actividad clave para entender los

componentes del controlinterno y los flujos de las
transacciones de la Entidad.

- Visualiza la secuencia grafica de un proceso

Identificacién de controles relevantes como

A 4

parte del entendimiento del proceso.

Control Estindar {Sugerido)

<Rol: documenta y fima un checklst
detodas a5 actvidades de ciene 8
medida que se completa cada

Key Coonral

Contraloria

Iensual

Manudl

Preventivo

I NDICE Alta, modificacién v baja de usuarios en Oracle R12
1. Propdsito
1.1 Descripcion general del proceso
2. Glosario de términos A
3. Areas clave wiie
4. Sistemas clave 5‘
e 1
5. Narrativa del proceso = Estructura de
5.1 Gestion de datos maestros la narrativa
5.2 Gestion de activos fijos
5.3 Contabilizacidon de proyectos
6. Lista de controles relevantes identificados de acuerdo con la matriz de
riesgos y controles.
7. Lista de riesgos relevantes identificados de acuerdo con la matriz de riesgos
vy controles.
RCM - Herramienta que permite analizar los riesgos y
"Compaiiia ABC evaluar su probabilidad y gravedad
Ciclo de negocio: Activo Fijo
Procasos: GrupoBimbo, S48, de T4,
»  Gestion de datos maestros REM-FCRP
» Gestién de activos fijos
. Contabilizacidn de proyectos
Procesos { Subprocesos v v M
Localizacién:
Unidad de Negocio: ENTITY X% T
Progessthecon #Riesgo | Descripcion del Riesgo B || B
Fecha de Elaboracion: tBalancelClass | Proceso|  Subproceso Control
Duefios de proceso principales: of Transationst
Lainformacion inznciera
\ } atumulada de log subv-ledgers,
paquglleslde fomes & _ I Getente de contabiidadhlete de
Y Cierte-andliss, | b FCRPRL | vots uentes Hamel o ot e mputos documenta fma n cheeklist
concliatiansy ?‘m“a'“““s”a"dﬁ‘ el de todss iz actividades de cieme 3 medida
FCRP Ciate | alios contilesy incomplet o sétegsra e marer I ¥ I que 3 completacada actividad. El Gerente
Resumen del s ety e conablidadhfedempuestos e
proceso olforyard Las eoneliaciones detadas as que el cheoklistesté completo y apruebales
clents mportantes no séfealizan ' . indiean|s fnalizacid
' ' ' FLFRRD P Hamal H Nt Hier fechas queindican s nalizacian,
000 52 PIEPin B¢ Manera
opartunay adecuads,

aitividad El <ol reviza queel
ehiecklistesté campletoy apruehalas
feshas queindioan a nafaacidn,
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Metodologia SOX

1. Definir alcance y evaluacién inicial

9 2. Identificar y documentar los controles

0

SOX
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3. Realizar pruebas de control (D&l y EO)

4. Proceso de remediacion

O

Poe

5. Supervisar, certificary asegurar
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Metodologia SOX - Realizar pruebas de control (D&l y EO)

(Qué se evaluadel D&I? <

-

— Disefno de control Propietario del control

¢ Esta estructurado el control de manera que ;Tiene el Propietario del control la competenciay
mitigue el riesgo de error material que se la autoridad para realizar el control? ¢ Existen
identifica? conflictos de segregacién de funciones con el

ejecutante de controly el revisor?

~ IPEelUC =]

Las pruebas SOX no pretenden engafnar o confundir. Las normas son muy
prescriptivas y pretenden fomentar el cumplimiento. A continuacion se
muestra un resumen rapido de lo que los evaluadores de control estaran
buscando al evaluar los controles y determinar si estan disefados e
implementados de manera efectiva.

Los evaluadores tendran en cuenta la
informacién utilizada en el controly sies
completay exacta. ;Como obtiene el Propietario
del control una garantia sobre esta informacién?

—Confirmaciéon de la comprension

Por lo general, los evaluadores recorreran el control paso a
paso con el Propietario, asegurandose de que se entienden
los matices del control. ¢ Hay informes o consideraciones
no incluidas en la documentacion que deban destacarsey
evaluarse?

© 2025 Veldsquez, Loliy Asociados S. Civilde R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y
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= Conclusion —

Basado en todas las entradas de prueba, el
evaluador revisara si el control esta funcionandoy
documentado adecuadamente. Cualquier
inconsistencia en la documentacion o lagunas en
el marco de control se anotaray destacara en la
conclusion
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Metodologia SOX - Realizar pruebas de control (D&l y EO)

Ejemplo prueba de disefio e implementacién

Control Summary
=

Control 1D Control 4 El control se evalua para realizar

Control Activi . . .7
Summary Description > pruebas segun de la deSCflpClon
del control actual dentro del RCM
Control Description — Inputs Used by Reviewer: = » =
on of How the Control Is Como, qué, donde,
Expected to Be Performed cuando, por qué
Specific Activities Performed by Reviewer (Steps of the Review): \
Step 1:
Step 2: El evaluador del control extrae los
» atributos del controly el soporte
3 .
step proporcionado para el controly se
e — compara con estos atributos para
/ garantizar que el control se esté
Nature, Approach, and Type [LELUEL - utomated ejeCUtandO como se describe dentro
Approach Preventive Detective [ ] del control.
Verifications Il control
physical Controls and Counts [l Reconc io x
Authorizations and Approvals Controls with @ Review
Element
Risk(s) of Material Misstatement Addressed Risk 1 Addressed by the Control:
RoMM Classification: Lower
Risk 2 Addressed by the Control:
RoMM Classification: Lower
Significant Account(s) and Related
ssertion(s) Addressed
© 2025 Veldsquez, Loliy Asociados S. Civilde R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y El camino hacia el cumplimiento SOX 25
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Metodologia SOX - Realizar pruebas de control (D&l y EO)

Ejemplo prueba de Planned Nature, Timing, and Extent of Operating Effectiveness Testing

eficacia operativa

Interim {test ail selections and conclude os of an interim date) or Apportion (spread the total number of selections throughout the year)

Nature of Procedures -

Timing of Procedures Interim/Rollforward |

Extent of Procedures Lower Risk of Material Misstatement - Mot Higher |

Mumber of Times the Control Operates
Mumber of Interim or Apportion Testing Selections

Is internal information (that is not already Mo
evaluated as IUC above) used to determine
the sample for testing the control?

Either {1) identify the controls that address
the accuracy and completeness of the internal
information or (2) identify where the internal
information is substantively tested and
document the conclusion reached as a result
of the testing

Use the Work of Others (UWOO0) Mo

Approach to Testing Work Performed by Others

© 2025 Veldsquez, Loliy Asociados S. Civilde R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y El camino hacia el cumplimiento SOX 26
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Metodologia SOX

1. Definir alcance y evaluacién inicial

9 2. Identificar y documentar los controles

0

SOX

© 2025 Veldsquez, Loliy Asociados S. Civilde R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y
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3. Realizar pruebas de control (D&l y EO)

4. Proceso de remediacion

O

Poe

5. Supervisar, certificary asegurar

El camino hacia el cumplimiento SOX
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Metodologia SOX - Proceso de remediacion

Ejemplo de GAP Analysis

Observacioén nro. 4

Descripciéon delriesgo:

R12: Los pasivos contingentes y provisiones varias estan incompletas e inexactas

Observacion: no se identificé una actividad de control que asegure la integridad, exactitud y correcta valuacion de las reservas mediante una revisién retrospectiva.

Control sugerido

La Direccion de
Finanzas realiza una
revision
retrospectiva de las
estimaciones
contables
significativas. La
revision
retrospectiva se
realiza al menos
durante los ultimos
tres periodos, y es
aprobada vy revisada
por el Contralor
Global para
detectar cualquier
ajuste potencial

© 2025 Velasquez, Loliy Asociados S. Civil de R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y

Guia de remediacion

Paso 1: el duefio del control debe reunir toda la informacion relevante para realizar la revision retrospectiva. Ejemplo: informe de la
informacion posterior utilizada para determinar la estimacion, posterior a la fecha de revisién retrospectiva, asi como el estado financiero o
los saldos del G/L.

Paso 2: ambos informes ejemplo del Paso 1 se consideran IUC, por lo tanto, se deben realizar y documentar pruebas de exactitud e
integridad para determinar si es lo suficientemente confiable y apropiado para estos propdsitos.

Paso 3: conciliar los saldos del periodo anterior con los estados financieros del periodo anterior o las cuentas del libro mayor, segun
corresponda.

Paso 4: evaluar la estimacion de la Administracidon para determinar la razonabilidad comparando los datos reales con las estimaciones o
prondsticos.

Paso 5: evaluar los resultados del analisis de revisién retrospectiva, incluyendo si (a) la informaciéon obtenida de la revision es relevante para
identificar y evaluar los riesgos de incorreccidon material de las estimaciones contables realizadas en los estados financieros del periodo
actualy (b) si los resultados indican un posible sesgo por parte de la Administracion de la entidad que puede representar un riesgo de
incorreccion material debido a fraude.

Paso 6: el resultado de la revision retrospectiva debe ser revisado y aprobado por una persona con la delegacién de autoridad
correspondiente y se debe conservar la evidencia de esta revision.

D Contadores S.A.C., segun el servicio que presta cada una.

Descripcion del
riesgo que no
cuenta con un
control clave y
precisa que lo
mitigue

Se incluye una guia
de como
implementary
ejecutar el control
bajo la 6pticade lo
que un auditor
esperaria encontrar
para dar como
implementado este
control
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Metodologia SOX

1. Definir alcance y evaluacion inicial

9 2. Identificar y documentar los controles

0

SOX

! 0

© 2025 Veldsquez, Loliy Asociados S. Civilde R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y
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3. Realizar pruebas de control (D&l y EO)

4. Proceso de remediacion

O

Poe

5. Supervisar, certificary asegurar
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Metodologia SOX - Supervisar, certificary asegurar
Metodologia para la evaluacidon del disefio de controles alineada con requerimientos SOXy COSO

Las Normas de auditoria de la PCAOB proveen elementos a considerar para
evaluar si un control esta efectivamente disefiado. Complementandolas con
nuestra experiencia trabajando con la PCAOB en las revisiones, la
metodologia de Deloitte considera los siguientes factores para determinar si
un control esta efectivamente disefado:

1.Propésito del control y 2. Precisidn vs.
su correlacion naturaleza e

riesgo/aseveracion importancia del riesgo

3.
Competencia
y autoridad del(os

Nuestra evaluacion del diseno de un control también proporciona la base
para la evaluacidn del riesgo asociado con el control, lo que a su vez A responsable(s) de la
influye en la determinacion de la naturaleza, la oportunidad y el alcance ejecucion del
de nuestras pruebas de eficacia operativa.. Factores a considerar para el

evaluar el disefio de un
control

7.Dependencia de
otros controles /
Informacion usada
por el control

4.Frecuenciay
consistencia con la
que se ejecuta el
control

6.Criterio usado
parala
investigacion y el
seguimiento

5.Nivel de
agregaciony
predictibilidad

© 2025 Veldsquez, Loliy Asociados S. Civilde R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y
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Metodologia SOX - Supervisar, certificary asegurar
Metodologia para la evaluacion del diseno de controles alineada con requerimientos SOXy COSO

Para evaluar el disefo de los controles, se recomienda realizar
pruebas de recorrido (“walkthroughs):

Llevaremos a cabo los “Walkthroughs” utilizando
equipos especializados en el terreno.

Buscaremos una clara comprension de como funcionan
los controles internos (incluyendo inputs y outputs) y
cOmo se evidencia su ejecucion.

Identificaremos los vacios de disefio de control que
existan en los controles existentes.

Propondremos recomendaciones para que la compafia
defina e implemente las acciones de remediacion.

000 @

© 2025 Veldsquez, Loliy Asociados S. Civilde R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y
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Procedimientos para realizar “Walkthroughs”

Ejecutando
nuevamente el
control
(“reperformance”)

Observando e inspeccionando
la documentacion relevante

Haciendo preguntas sobre los
atributos del controly solicitando la
evidencia respectiva

] Haciendo preguntas sobre  Atributos del control
\ los pasos del proceso * ;Qué?
*  ;Quién?
Siguiendo una transaccion * ;Cuéndo?
desde su origen * ;Como?
* Evidencia
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Metodologia SOX - Supervisar, certificary asegurar
Metodologia para la evaluacién de la efectividad operativa de controles alineada con requerimientos SOXy COSO

Un control esta operando efectivamente
cuando las siguientes afirmaciones son
verdaderas:

« Sielcontrol esta operando como fue
disenado.

* La persona que ejecuta el control
posee la autoridad necesaria para
ejecutarlo.

* Elcontrol ha sido constante en la
ejecucion durante el periodo de
revision.

© 2025 Velasquez, Loliy Asociados S. Civil de R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y

D Contadores S.A.C., segun el servicio que presta cada una.

Evaluar diseio
del control

¢Diseno
adecuado?

Sl

Realizar pruebas
de recorrido

!

¢Pruebas de
recorrido efectivas?

Realizar prueba de operatividad

¢Operatividad
efectiva?

NO

Compania

NO

Definir
L e

J/ Compania

Implementar
plan de accién

J/ Compania

Realizar
pruebas de remediacion
(diseio, implementacién y/u operatividad)

¢Pruebade
remediacion

efectiva?
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Metodologia SOX - Supervisar, certificary asegurar
Metodologia para la evaluacién de la efectividad operativa de controles alineada con requerimientos SOXy COSO

Los procedimientos que se llevan a cabo con el fin de evaluar si los controles se encuentran operando de manera efectiva se enmarcan en:

Observacion O

Consiste en “observar” como el
responsable ejecuta el control.
Por ejemplo, cuando se observa
alresponsable en latoma de
inventario de activos fijos.

Indagacion

Consiste en buscar evidencia en el
conocimiento de los responsables del
control o en los involucrados del
proceso. Por lo general, se combina con
otros procedimientos de prueba, porque
por si misma, no proporciona evidencia
suficiente para obtener una conclusién
de la efectividad del control.

Procedimientos
de prueba para

determinar la eficacia
operativa (EO) de
controles

© 2025 Velasquez, Loliy Asociados S. Civil de R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y
D Contadores S.A.C., segun el servicio que presta cada una.

“Reperformance”

Involucra la ejecucién
independiente de las tareas
realizadas por el responsable del
control.

Busca verificar si con la ejecucion
independiente se obtiene el mismo
resultado que obtuvo el
responsable del control.

Inspeccion

Involucra examinar registros o
documentos (internos, externos, en
papel o electrénicos) o examinar
fisicamente un activo.

Por ejemplo, evaluar los soportes de
aprobacion de un crédito.

El camino hacia el cumplimiento SOX
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Repasando conceptos claves

- Control vs. proceso
- Controles ICFR
- Control clave vs. control no clave

- ¢ Por qué pueden fallar los controles?
-IPEvs IUC
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Control vs. proceso Control interno sobre la Informacidon Financiera (Control ICFR)
¢Cual es la diferencia?

Proceso

Es la accién de realizar una transaccion o evento a través de un conjunto
de procedimientos o pasos generalmente rutinarios.

¢Qué es un control ICFR?

Ejemplo: #1
Cuando se celebran nuevos contratos o se modifican contratos R .

; - . Un proceso disefiado por, o bajo
existentes, el Gerente de contabilidad determina y elabora documentos la supervisién del principal
y en una nota, indica el modelo de reconocimiento de ingresos aplicable ejecutivo y los principales

que se utilizara para el contrato. funcionarios financieros de la
empresa, o personas que

desempenfan funciones similares
Control \ ) ¢Qué busca un control

Accion o actividad tomada para prevenir o detectar errores dentro del ICFR?
proceso.
Ejemplo: #2 Proporcionar una seguridad
El contralor brinda comentarios y aprueba el memorandum de razonable con respecto a la
reconocimiento de ingresos preparado por el Gerente de contabilidad. confiabilidad de los informes
Como parte del proceso de revision, el contralor lee todos los extractos financieros y la preparacion de
relevantes del contrato y las normas profesionales aplicables. También estados financieros externos
revisay cuestiona segun corresponda las conclusiones documentadas G .
en el memo.
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Proceso vs Control:

Descripcion del control #1

El contralor prepara un memorandum que
documenta la base de las conclusiones
de la compania con respecto al deterioro.

Alguien que prepara algo suele ser un
paso del proceso, no un control.

Descripcion del control #1

ELCFO revisa la nota de analisis de
deterioro y la documentacion de respaldo
preparada por el contralor para evaluar las
conclusiones alcanzadas.

© 2025 Veldsquez, Loliy Asociados S. Civilde R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y
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Ejemplo de la redaccion de un control

Contabilidad revisa la conciliacion bancaria realizada por Servicios Globales
y la razonabilidad de las partidas en conciliacién reflejadas, en caso de haber.
Verifica que el saldo bancario segun estado de cuenta reportado por la
Supervisora de Tesoreria coincida con el saldo contable reflejado en Oracle.
En caso de identificar diferencias, solicita al Supervisor de Servicios Globales
la correcciodn, de lo contrario, confirma la aprobacion.

v

Tiempo: ;cuando?

© 2025 Velasquez, Loliy Asociados S. Civil de R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y
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Ejemplo de la redaccion de un control

de Contabilidad revisa la conciliacién bancaria realizada por Servicios

Globales y la razonabilidad de las partidas en conciliacién reflejadas, en caso

de haber. Verifica que el saldo bancario segun estado de cuenta reportado
por la Supervisora de Tesoreria coincida con el saldo contable reflejado en
Oracle. En caso de identificar diferencias, solicita al Supervisor de Servicios
Globales la correccion, de lo contrario, confirma la aprobacion.

\ 4

Sujeto: ;quién ejecuta la accion ?

© 2025 Velasquez, Loliy Asociados S. Civil de R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y
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Ejemplo de la redaccion de un control

Mensualmente,

previo al cierre del periodo contable, la Supervisora de

Contabilidadirevisalla conciliacién bancaria realizada por Servicios Globales

y la razonabilida
Verifica que el s4
Supervisorade T
En caso de ident
la correccion, de

A

d de las partidas en conciliacion reflejadas, en caso de haber.
1ldo bancario segun estado de cuenta reportado por la
esoreria coincida con el saldo contable reflejado en Oracle.
ificar diferencias, solicita al Supervisor de Servicios Globales
2 lo contrario, confirma la aprobacion.

4

Accion: ;qué hace?

© 2025 Velasquez, Loliy Asociados S. Civil de R.L., Deloitte & Touche S.R.L.
D Contadores S.A.C., segun el servicio que presta cada una.
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Ejemplo de la redaccion de un control

Mensualmente, previo al cierre del periodo contable, la Supervisora de
Contabilidad revisa la conciliacion bancaria realizada por Servicios Globales

y la razonabilidad de las partidas en conciliacion reflejadas, en casoide haber.:

Verifica que el saldo bancario seglin estado de cuenta reportado porla

__________________________________________________ | -
r s
|

En caso de identificar diferencias, solicita al Supervisor de Servicios Globales
la correcciodn, de lo contrario, confirma la aprobacion.

Accion: ;como lo hace?

© 2025 Velasquez, Loliy Asociados S. Civil de R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y El camino hacia el cumplimiento SOX
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Ejemplo de la redaccion de un control

Mensualmente, previo al cierre del periodo contable, la Supervisora de
I Contabilidad revisa
la conciliacidon de las partidas en conciliacion reflejadas, en caso de haber.
Verifica que el saldo bancario segun estado de cuenta reportado por la
Supervisora de Tesoreria coincida con el saldo contable reflejado en Oracle.
En caso de |dent|f|car dlferen0|as sol|C|ta al Superwsor de Servicios Globales

Output del control: ;qué
queda como evidencia?

© 2025 Velasquez, Loliy Asociados S. Civil de R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y El camino hacia el cumplimiento SOX
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Control clave vs control no clave

Un control clave es un control del cual se espera tenga mayor
efecto en el cumplimiento de los objetivos.

Su identificacion puede darse en 4 pasos:

1.  Evaluarelriesgo.

2 Entender el proceso.

3. Identificar el nivel de riesgo en la aseveracion
4

Identificar el control que aborda los ROMM

Identificar el Identificar el
Evaluar el Entender el nivel de riesgo control que

riesgo proceso enla aborda los
aseveracion ROMM

© 2025 Veldsquez, Loliy Asociados S. Civilde R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y
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¢Por qué pueden fallar los controles?

* Los controles pueden estar describiendo el proceso y no la actividad de control.
* Fallar por una variedad de razones, entre las que se incluyen:

— Diseno del control no aborda adecuadamente el riesgo

— No se ha podido realizar el control designado

— Documentacion inadecuada

— No retener evidencia del control (Debe estar facilmente disponible para el
Evaluador de Control)

* Muchas veces los controles parecen haber sido "realizados", pero la retencion
de evidencia, y la documentacion de las pruebas en algunos casos es
insuficiente

* Los problemas mas comunes incluyen:
— No hay evidencia de firma/aprobacion (persona y fecha)
— Conflicto de Segregaciéon de Funciones
— Falta de matriz de delegacién de autoridad formalmente documentada
— Explicaciones insuficientes o0 no documentadas de las variaciones

— Aunque se realizan los controles, no hay umbrales definidos en la
documentacion de estado actual

El camino hacia el cumplimiento SOX

42



Informacién Producida por la Entidad “IPE” vs. Informacién Usada en el Control “IUC”

Dos tipos de IPE

IPE utilizado como evidencia de auditoria
(para probar el control)

Pruebe la exactitud e integridad de la informacion
directamente y/o identificar y probar los controles sobre
la exactitud e integridad de la informacion.

Informacion utilizada en un control (IlUC)
La eficacia del control depende de la exactitud
e integridad de la informacion

Identificar y probar los controles que abordan la exactitud
e integridad del IPE

Comprender el IPE y realizar procedimientos para abordar cada uno de los siguientes, seguin corresponda:

* Los datos de origen (Source Data)

* Laldgica del informe, que incluye codmo se extraen los datos y los calculos

* Cualquier parametro relevante que se introduzca por el usuario

© 2025 Veldsquez, Loliy Asociados S. Civilde R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y
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Elementos de IPE & IUC

Datos de origen

Légica del informe

Parametros del informe

Definicion:

La informacidn a partir de la cual se crea el IPE. Esto puede incluir datos
mantenidos en el sistema de Tl o externos al sistema, que pueden o no
estar sujetos a controles generales de Tl.

El Cdodigo de equipo, algoritmos o formulas para transformar, extraer o
cargar los datos de origen relevantes y crear el informe.

La logica del informe puede incluir programas de informes
estandarizados, herramientas operadas por el usuario u hojas de calculo
de Excel, que pueden o no estar sujetos a los controles generales de TI.

Los parametros de informe permiten al usuario mirar solo la informacién
que le interesa. Los usos comunes de los parametros de informe
incluyen definir la estructura del informe, especificar o filtrar los datos
utilizados en un informe o conectar informes relacionados (datos o
salida) entre si.

© 2025 Veldsquez, Loliy Asociados S. Civilde R.L., Deloitte & Touche S.R.L., Deloitte Corporate Finance S.A.C.y
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Por ejemplo:

Por ejemplo, para un informe de todas las
ventas superiores a USD10,000, los datos de
origen son la base de datos de todas las
transacciones de ventas.

Por ejemplo, para el informe de antigiedad
de A/R, la légica del informe suele serun
programa de la aplicacion A/R que contiene
el cddigo y los algoritmos para crear la
antigledad de A/R (informe) a partir del
detalle del sub ledgers A/R (datos de origen).

Por ejemplo, para un informe mensual de
inventario de lento movimiento por
ubicacién de almacén, el usuario especifica
los parametros de coédigo de mesy
ubicacion para generar los informes.
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