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@@ Metodologia y mensajes clave globales

Ya en su decimoquinto afo, la encuesta de Deloitte Global conectd con 22.595 encuestados de la Generacién Z y millennials en

44 paises para explorar sus perspectivas, experiencias y ambiciones profesionales. Los resultados revelan que estas
generaciones buscan el progreso en sus propios términos, priorizando la estabilidad, las habilidades y el bienestar por encima
del crecimiento acelerado.

A medida que la Generacion Z y los millennials avanzan mds hacia la adultez y el liderazgo, estdn transformando la forma en
que se define el progreso en el trabajo. En los Ultimos 15 afos, estas generaciones han cambiado el trabajo de manera
tangible: impulsando una evolucién en el liderazgo y la cultura laboral; normalizando el trabajo flexible e hibrido; promoviendo
conversaciones mas abiertas sobre la salud mental; y elevando el propdsito y los valores como factores visibles en las
decisiones profesionales.

Pero aunque las expectativas han cambiado y las normas han evolucionado, algunas realidades estructurales han tardado
mds en seguirse. Ante la presidon econdmica, el aumento del coste de la vida, las limitaciones de vivienda, la inestabilidad
geopoliticay el rapido cambio tecnoldgico, muchos miembros de la Generacion Z y millennials estdn optando por secuenciar la
ambicion: invertir primero en habilidades, estabilidad y bienestar antes de comprometerse con roles o caminos que parecen
insostenibles.

A pesar de las presiones externas, muchos miembros de la Generacidon Z y millennials mantienen una actitud positiva. Ambas
generaciones son mas optimistas respecto a su futuro financiero personal que respecto a la economia en general. Estan
remodelando activamente sus carreras mediante el aprendizaje continuo y el desarrollo de habilidades. Y en gran medida ven
la proliferacion de la IA como un acelerador, no como una amenaza, y muchos esperan que libere mas tiempo, mejore la
produccién y abra nuevos caminos para el crecimiento.

Este informe del 152 aniversario cuenta una historia de mayoria de edad no de retraso, sino de discernimiento. Avanzan de
forma reflexiva, selectiva y en sus propios términos. Esto subraya una realidad mas amplia: lo que las generaciones necesitan,
quieren y esperan del trabajo seguira y debe seguir evolucionando. Enfrentar esa realidad requiere modelos dindmicos que se
adapten constantemente para permitir que las personas, de todas las generaciones, prosperen en sus propios términos.

Entre los hallazgos clave de este

ano:

La siguiente presentacion examina como la Generacion Z y los
millennials de Argentina destacan respecto a sus homdlogos
globales en estos temas clave.

La presion financiera esta moldeando tanto las
decisiones personales como profesionales

Las ambiciones de liderazgo son condicionales , ya que
muchos consideran los compromisos

La adaptabilidad es ahora una capacidad fundamental
para la carrera

La adopcion de la IA se estd acelerando mas rapido
que la preparacién organizativa

La salud mental esta mejorando, pero el estrés sigue
presente en el trabajo cotidiano

El propdsito y la conexion definen el lugar de trabajo
ideal y influyen en la retencidn

A medida que se acerca una gran transicion
generacional, preservar el conocimiento es
fundamental

La Encuesta de la Generacién Z y Millennials de 2026 recopilé la opinién de 14.384 Generacion Zy 8.211 millennials (22.595 encuestados en total), de 44 paises de Norteamérica,

Nuestra metodologia
diciembre de 1994.

© 2026. Para mas informacidn, contacte con Deloitte Touche Tohmatsu Limited.

América Latina, Europa Occidental, Europa del Este, Oriente Medio, Africa y Asia-Pacifico. El trabajo de campo se completé entre el 24 de noviembre de 2025 y el 15 de enero de 2026.
Segun se definié en el estudio, los encuestados de la Generacién Z nacieron entre enero de 1995 y diciembre de 2007, y los encuestados millennials nacieron entre enero de 1983 y



ENCUESTA GLOBAL DE DELOITTE 2026 SOBRE LA GENERACION Z Y MILLENNIALS

Perfil del pais: Argentina

502 encuestados en Argentina en total: 301 de la Generacidon Zy 201

millennials
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La realidad del “quiza mas tarde”: presion financiera y decisiones retrasadas

El 59% de la Generacidn Z y el 67% de los millennials en Argentina dicen que han retrasado decisiones importantes en su vida debido a su situacion

financiera.
Principales preocupaciones Estabilidad financiera
Crimen / seguridad Salud mental de mi  Corrupcion en los
Coste de la vida personal Desempleo generacion negocios o la politica Me cuesta pagar todos mis
.. gastos de vida cada mes _
Generacion Z de 0 0 0 0 0
Ao 36% 33% 27% 25% 20% =
Crimen / seguridad Crecimiento Corrupcién en los No puedo permitirme tener
Coste de la vida personal Desempleo econdémico negocios o la politica una casa propia. _
; ; ; 0 0 0 0 0 42%
Millennials argentinos 49% 33% 30% 18% 17%
Porcentaje que dice que la asequibilidad de la vivienda Vivo de némina en némina %
influye en sus decisiones profesionales B
Generacién Z de Generacion Z global Millennials argentinos  Millennials globales
Argentina
Me siento inseguro
econémicamente SIS
71% 69% 72% 64% 58%

B Generacién Z global H Millennials globales

B Generacioén Z de Argentina ® Millennials argentinos

© 2026. Para mas informacidn, contacte con Deloitte Touche Tohmatsu Limited.
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Liderazgo, reconsiderado

Mantener un buen
equilibrio entre
trabajo y vida personal

Generacion Z de o
Argentina 23%

Mantener un buen
equilibrio entre trabajo
y vida personal

Millennials argentinos 25%

© 2026. Para mas informacidn, contacte con Deloitte Touche Tohmatsu Limited.

Objetivo principal en su carrera

Logrando estabilidad y
seguridad laboral

21% 20%

Logrando la independencia
financiera

Logrando estabilidad y
seguridad laboral

23% 20%

Logrando la independencia
financiera

Aprendizajey
desarrollo continuos

11%

Convertirme en
un experto en mi
campo

8%

\

Mientras que el 86% de la Generacidon Zy el 75% de los millennials en Argentina estdn interesados en desempefiar puestos de liderazgo en algtin momento de sus
carreras, solo el 4% de la Generacion Z y el 7% de los millennials dicen que es su objetivo principal profesional.

Convertirme en un
experto en mi
campo

11%

Aprendizajey
desarrollo continuos

8%
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Liderazgo, reconsiderado

El 45% de la Generacion Z, el 61% de los millennials a nivel mundial, y el 40% de la Generacion Z y el 47% de los millennials en Argentina
Gestionar o supervisar equipos o ser efecutivos que lideran organizaciones.

Cémo los encuestados piensan sobre su trayectoria Porcentaje de encuestados que estan de acuerdo en estar interesados en desempefiar
profesional (porcentaje que selecciona cada opcion) cargos de liderazgo
62% Interesado en ocupar un puesto de liderazgo senior Interesado en desempefiar un
Busco un progreso constante (por ejemplo, alta direccidn, consejo de administracion u puesto de supervision o gestion
otro cargo ejecutivo)
Busco un crecimiento rapido (ascensos, |15%
titulo, salario) PIIA
7 | 75% 80% WA W 73%
B 1%
Estoy dispuesto a moverme lateralmente 8% M Generacidon zZ de B Generaciénz Millennials argentinos B Villennials globales
para encontrar el puesto adecuado  [JJJj 12% Argentina global
9 . o , . ,
B 2% Los cinco principales factores que aumentarian el interés en los roles de
N 7% liderazgo
Priorizo la flexibilidad y el propésito por 7% *preguntado a la Generacion Z y millennials en Argentina que dicen no estar interesados en desempefiar un puesto de liderazgo
encima del titulo o la velocidad de ascenso  [JJJ] 11% 47%  49% % 37% .
B 1% =" gy 30% 3% 30%
° 19%
Estoy dispuesto a dar un paso atras (aceptar B 11% . - -
un titulo mas junior) para ganar experiencia 7%
en un nuevo sector o encontrar el puesto . 9% Mayor compensacién  Acuerdos de trabajo  Formacién en gestion Coaching/formacién en Comprensién mas clara
adecuado a largo plazo . o flexibles de personas liderazgo del camino hacia los
» ] . 7_A’ ) roles de liderazgo en mi
B Generacion Z de Argentina Millennials argentinos organizacion
B Generacion Z global ® Millennials globales B Generacién Z de Argentina Millennials argentinos

© 2026. Para mas informacidn, contacte con Deloitte Touche Tohmatsu Limited.
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Aprendizaje Continuo y Adaptabilidad como Estrategia Profesional

Habilidades actuales y futuras Porcentaje de encuestados que afirman haber

Porcentaje de calificacién de sus habilidades como avanzadas en estas dreas (top 5) completado el entrenamiento en IA
Empatia / Pensamiento critico \ de la Generacion Z de los millennials en
Colaboracién / inteligencia / resolucion de 19% en Argent/ncoz 11% Argentina
Adaptabilidad trabajo en equipo  Etica de trabajo emocional problemas © ) frenteal 24% dela 0 = frenteal 23% de los
B GeneracionZ a millennials a nivel
Generacion Z de 55% 53% 53% 49% 47% nivel mundial mundial
Argentina
Pensamiento B Un porcentaje de encuestados que dice que sigue buscando nuevas
) critico / resolucién Colaboracion / oportunidades de formacién en IA a medida que la tecnologia
Etica de trabajo de problemas Adaptabilidad trabajo en equipo Creatividad evoluciona
Millennials argentinos 58% 53% 53% 51% 46% de la Generacion Z de los millennials en
en Argentina Argentina
34% frente al 35% de la 32% frente al 38% de los
Porcentaje interesado en desarrollar esta habilidad mds adelante (top 5) GeneraciéonZ a millennials a nivel
nivel mundial mundial
Liderazgo /
definicion de . . . A
vision / tomade  Habilidades de Gestién de Porcentaje de encuestados que tienen confianza o estan muy
Oratoria Creatividad decisiones comunicacion proyectos seguros de que pueden usar lalA en sus puestos laborales
Generacion Z de 68% 66%
: 53% 42% 42% 40% 38% ’ 62% 60%
Argentina
FIUIde% enlA/ Liderazgo / definicién .
herramientas de de visién / toma de Gestion de
automatizacion decisiones Creatividad Oratoria proyectos

Puedo usar la IA de forma eficaz (por ejemplo, GenAl, IA agente) en mi

Millennials argentinos 45% 39% 39% 37% 36% puesto laboral

[l Generacion Z global B willennials globales

© 2026. Para mas informacion, contacte con Deloitte Touche Tohmatsu Limited. . Generacion Z de Argentina Millennials argentinos
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|A, adaptabilidad y la brecha de preparacion

El 70% de la Generacion Z y el 67% de los millennials en Argentina utilizan IA en su trabajo diario.

Como utilizan los encuestados la IA para el crecimiento y el bienestar Quienes dicen que la IA impacta positivamente en su...
Porcentaje que dice estar de acuerdo/totalmente de acuerdo Porcentaje que dice que es muy o algo positivo

%  80% 9 9 :
78% 0 70% 73% 60%  57% 78%  77% 78%  78% El porcentaje de encuestados que

valoran las herramientas de IA
. - proporcionadas por su empleador es
mayormente o completamente
suficiente

Encuentra Busca asesoramiento Afrontar el estrés laboral Vida personal Vida laboral
oportunidades de profesional
aprendizaje y desarrollo

m Generacion Z de Argentina

M Generacion Z de Argentina Millennials argentinos Millennials argentinos de la Generacién Z
en Argentina
Las cinco principales barreras para el uso de la IA en el trabajo 28% frente al 38% de la
Porcentaje al seleccionar cada opcion GeneracionZ a
nivel mundial
No confio en los Los requisitos de Las herramientas de IA
Falta de conocimientos y resultados de las cumplimiento Es mas facil y lleva menos disponibles carecen de
experiencia herramientas de IA limitan el uso tiempo hacerlo yo mismo capacidades creativas
Generacion Z de ) 0 0 0 0
. 31% 24% 22% 20% 20%
Argentina . .
de los millennials en
Las herramientas de IA no Argentina
27% 0
estan bien integradas con Las herramientas de IA no No confio en los Las herramientas de IA frente al 40% de los
Falta de conocimientos y  otros sistemas o flujos de cubren las necesidades resultados de las disponibles carecen de millennials a nivel
experiencia trabajo especificas de mi puesto herramientas de IA capacidades creativas mundial

Millennials argentinos 34% 24% 20% 17% 16%

© 2026. Para mas informacidn, contacte con Deloitte Touche Tohmatsu Limited.
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Bienestar como infraestructura

El 38% de los Gen Z y el 42% de los millennials en Argentina dicen sentirse estresados todo o la mayor parte del tiempo

Los cinco principales factores que contribuyen mucho a la ansiedad y el estrés en Argentina
*preguntado solo a quienes se sienten ansiosos o estresados

Mi futuro Preocupaciones Relaciones

financiero a largo La salud / bienestar sobre mi salud familiares /

plazo de mi familia Mis finanzas diarias mental personales

Generacion Z de o o o o o
: 50% 50% 42% 39% 39%
Argentina

Preocupaciones
Mi futuro financiero La salud / bienestar sobre mi salud

a largo plazo de mi familia Mis finanzas diarias Mi trabajo mental

Millennials argentinos 52% 51% 44% 44% 38%

Porcentaje que esta de acuerdo o totalmente de acuerdo con las
siguientes afirmaciones sobre la salud mental en el lugar de trabajo

Me sentiria cbmodo hablando abiertamente
con mi jefe directo sobre salud mental

Mi empleador se toma en serio
la salud mental de los empleados

60% 64% 61% 68% 63% 67%
63%\\/
% 56% % 64%
53% o5% 57%
2024 2025 2026 2024 2025 2026

- Generacion Z de Argentina
Millennials argentinos

- Generacion Z de Argentina
Millennials argentinos

© 2026. Para mas informacidn, contacte con Deloitte Touche Tohmatsu Limited.

Cémo valoran los encuestados su bienestar mental general

54% 51%

26% 25% 20% 24%
Bueno / Extremadamente Ni mala ni buena Pobre / Extremadamente
bueno pobre

B Generacion Z de Argentina Millennials argentinos

Los tres principales aspectos del trabajo que contribuyen a
la ansiedad y el estrés

Generacion Z de Argentina

No ser reconocido o No tener tiempo

Largas ..
. recompensado suficiente para
jornadas . .
adecuadamente por el terminar mi
laborales . .
trabajo que hago trabajo
68% 52% 49%
Millennials argentinos _
No sentir que las
. . Largas - .
Cultura téxica en mi . decisiones en el trabajo se
. jornadas .
lugar de trabajo tomen de manera justay
laborales -
equitativa
46% 45% 45%
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El lugar de trabajo ideal: donde el propdsito y la conexidn convergen

El 96% de la Generacion Z y el 96% de los millennials en Argentina afirman que tener un sentido de propdsito es importante para su satisfaccion laboral

Porcentaje de encuestados que

rechazaron una asignacién o posible Porcentaje que dice que su trabajo actual Porcentaje que dice que su trabajo actual les
empleador por creencias personales coincide con sus creencias/valores permite hacer una contribucion significativa a la
Posible empleador sociedad 68% 72%
54% 58% 60% 61%
de la Generacidn Z en Argentina 45% 49% ?
(1)
41% frente al.llllAa de !a .
Generacion Z a nivel mundial

. . . Alineado / mayormente alineado Totalmente de acuerdo / totalmente de acuerdo
de los millennials en Argentina

49% frente al 39% de B Generacién Z de Argentina Millennials argentinos B Generacioén Z global B Millennials globales
Millennials a nivel mundial

Creencia en la capacidad de impulsar el cambio en el trabajo
69% 69%

de la Generacion Z en Argentina 59% 539
o, frente al 41% de la 42%
44% 35%
Generacion Z a nivel mundial o 26% 27%

de los millennials en Argentina

Asignacién/proyecto

42% frente al 37% de Si, mi organizacion busca la opinidn de los empleados e incorpora No, las decisiones se toman de arriba hacia abajoy la
o VA e el & el e e nuestros comentarios retroalimentacion de los empleados no suele ser tomada en cuenta
B Generacién Z de Argentina Millennials argentinos B Generacién Z global H Millennials globales

© 2026. Para mas informacidn, contacte con Deloitte Touche Tohmatsu Limited. 10
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Conexion en el lugar de trabajo: Relaciones y gestion

/ﬁ’\ﬁ\

. , Cémo se correlacionan las
Porcentaje de encuestados en Argentina amistades laborales con la Como se correlacionan las amistades

que dicen tener compafieros de trabajo que permanencia laboral planificada laborales con la felicidad

consideran amigos p ersonales Porcentaje que estd muy contento con su vida

Porcentaje de quienes planean quedarse mds de 5 afios

58% 55% 59%
39% ’ 45% ° 42%  40%
19%

61% 54% L] I -
Tiene un amigo del trabajo  No tiene amiga en el Tiene un amigo de trabajo  No tiene amiga en el
y planea quedarse 5+ afos trabajo y planea quedarse y estd muy contento trabajo y es muy feliz

Generacion Z de Millennials argentinos >+ anos . .

Argentina B Generacion Z de Argentina B Generacion Z de Argentina
Millennials argentinos Millennials argentinos

Compromiso con los compaieros de trabajo (porcentaje que selecciona cada opcion)

9 58%
53% 49% ° 49% 43% 46% 45% 48%
Construyo activamente relaciones con Aprendo de mis compaiieros Mentorizo a mis compafieros (es decir, formo Asesoro a mis companieros (es decir, les
companeros para ampliar y enriquecer mi red de relaciones a largo plazo orientadas al desarrollo y proporciono orientacion a corto plazo y orientada
contactos les brindo orientacién profesional) al rendimiento, centrada en tareas especificas)
B Generacién Z de Argentina Millennials argentinos

© 2026. Para mas informacidn, contacte con Deloitte Touche Tohmatsu Limited. 11



ENCUESTA GLOBAL DE DELOITTE 2026 SOBRE LA GENERACION Z Y MILLENNIALS

El futuro para el que se preparan

El 54% de los miembros de la Generacion Z y el 52% de los millennials en Argentina dicen que su equipo podria mantener el rendimiento
s/ un experto clave se marchara

Los cinco principales retos relacionados con la transferencia efectiva de conocimientos
(porcentaje de seleccion de cada opcion)

Falta de
incentivos/reconocimiento

Generacion Z de )
Argentina 31%

Falta de
incentivos/reconocimiento

Millennials argentinos 38%

© 2026. Para mas informacidn, contacte con Deloitte Touche Tohmatsu Limited.

No hay suficiente tiempo n
priorizacion

27%

No hay suficiente tiempo ni
priorizacién

28%

Preocupaciones de
confidencialidad

24%

La alta rotacién
interrumpe la continuidad

25%

La alta rotacién
interrumpe la
continuidad

24%

El trabajo remoto o
hibrido dificulta el
aprendizaje

20%

El trabajo remoto o
hibrido dificulta el
aprendizaje

22%

Preocupaciones de
confidencialidad

19%

12
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