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En Deloitte, reconocemos la importancia
de la transparencia, no solo en cdémo
servimos a nuestros clientes, sino
también en como impactamos la
economia, el medio ambiente, nuestra
gente y los derechos humanos a través
de nuestras actividades globales y
relaciones comerciales.

El Informe de Impacto es nuestra
plataforma principal para comunicar
nuestros impactos y acciones a

todos nuestros grupos de interés.

Al identificar y divulgar los temas de
sostenibilidad que son materiales para
nuestra operaciéon, ofrecemos a las
partes interesadas datos e informacion
significativos que orientan sus
decisiones y expectativas. Estos temas
materiales también guian la estrategia

de la Firma en asuntos de sostenibilidad.

Deloitte actualizo su evaluacion de
materialidad en el afio fiscal 2025
para identificar los impactos, riesgos
y oportunidades mas significativos de
nuestra operacion. Esta evaluacién
nos permite responder a las
demandas de los grupos de interés
para presentar informacion util para
la toma de decisiones y orientar de

manera significativa la estrategia de
sostenibilidad de la Firma.

Nuestro proceso de evaluacion de
materialidad se realiz0 a través de
multiples fases para identificar y
priorizar los temas de sostenibilidad
mas relevantes para Deloitte y nuestros
grupos de interes.

La siguiente tabla presenta una lista
alfabética de los temas de sostenibilidad
considerados materiales para Deloitte,
con un mapeo en los pilares de
economia, medio ambiente, sociedad
y nuestra gente, que indica donde son
mas significativos. En general, nuestros
temas materiales se mantienen en
gran medida consistentes con afios
anteriores. Este afio identificamos un
nuevo tema material: Inteligencia
Artificial (1A), reflejando la integracion
continua de |A en nuestros servicios

y practicas empresariales. A medida
gue seguimos innovando con IA,
reconocemos la necesidad de considerar
cuidadosamente tanto sus posibles
impactos en la economia, el medio
ambiente, la sociedad y nuestra gente,
como las oportunidades que presenta
para generar valor a los clientes de las

Firmas Deloitte y nuestras comunidades.

Los temas de seguridad y
disponibilidad energética y uso de
recursos se elevaron de estar incluidos
en operaciones sostenibles a ser temas
independientes, para reconocer su
creciente impacto dentro de nuestra
cadena de valor. Los temas de
residuos, agua y biodiversidad se han
identificado como menos significativos,
en linea con las opiniones de las partes
interesadas, incluyendo el impacto
relativamente limitado de la industria de
servicios profesionales en estos temas.

A traves de esta evaluaciéon de
materialidad, aseguramos que nuestra
estrategia y reporte de sostenibilidad
reflejen los temas que mas importan,
impulsando la rendicion de cuentas y
reforzando nuestro compromiso con el
progreso sostenible,

Una descripcién mas detallada sobre
como Deloitte gobierna y gestiona sus
impactos, riesgos y oportunidades en
sostenibilidad se encuentra en la seccién
Gobernanza y Gestién de Temas de
Sostenibilidad.
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Listado de temas materiales por importancia y area de impacto

Tema

Inteligencia Artificial

Cambio climatico
Privacidad de datos y
ciberseguridad

Seguridady
disponibilidad energética

No discriminacion y
trato justo

Gobernanza, ética
y integridad

Salud y bienestar

Impacto de los servicios
al cliente

Uso de recursos

Impacto
social/comunitario

Gestidn de la cadena
de suministro

Experiencia de talento

Capacitacion y desarrollo
de habilidades

INFORME DE IMPACTO FY24

Economia Medio Sociedad Nuestra
ambiente gente
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A través de esta evaluacion de
materialidad, garantizamos que nuestra
estrategia y nuestros informes de
sostenibilidad reflejen los temas mas
significativos, impulsando la rendicion
de cuentas y reforzando nuestro
compromiso con el progreso sostenible.
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Deloitte se refiere a una o mas entidades de Deloitte Touche Tohmatsu Limited (“DTTL"), su red global de firmas miembro y sus sociedades afiliadas a una firma miembro (en adelante “Entidades Relacionadas”) (colectivamente, la “organizacion Deloitte”). DTTL
(también denominada como “Deloitte Global”) asi como cada una de sus firmas miembro y sus Entidades Relacionadas son entidades legalmente separadas e independientes, que no pueden obligarse ni vincularse entre si con respecto a terceros. DTTL y cada
firma miembro de DTTL y su Entidad Relacionada es responsable Unicamente de sus propios actos y omisiones, y no de los de las demas. DTTL no provee servicios a clientes. Consulte www.deloitte.com/about para obtener mas informacion.

Deloitte ofrece servicios profesionales lideres a casi el 90% de las empresas de la lista Fortune Global 500® y a miles de empresas privadas. Nuestra gente ofrece resultados medibles y duraderos que ayudan a reforzar la confianza del publico en los mercados
de capitales y permiten que los clientes se transformen y prosperen. Sobre la base de sus 180 afios de historia, Deloitte abarca mas de 150 paises y territorios. Descubra cdmo las aproximadamente 470,000 personas de Deloitte en todo el mundo tienen un

impacto importante en www.deloitte.com.

Tal y como se usa en este documento, “Deloitte S-LATAM, S.C.” es la firma miembro de Deloitte y comprende tres Marketplaces: México-Centroamérica, Cono Sur y Regién Andina. Involucra varias entidades legalmente separadas e independientes, las cuales
tienen el derecho legal exclusivo de involucrarse en, y limitan sus negocios a, la prestacion de servicios de auditoria, consultoria, consultoria fiscal, asesoria legal, en riesgos y financiera y otros servicios profesionales bajo el nombre de “Deloitte”. “Deloitte
S-LATAM, S.C." no brinda servicios a los clientes. Consulte http://www.deloitte.com/conozcanos para obtener mas informacion

Esta comunicacién y cualquier archivo adjunto en esta es para su distribucion interna entre el personal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited (“DTTL"), su red global de firmas miembro y sus Entidades Relacionadas (colectivamente, la “organizacion Deloitte”).
Puede contener informacion confidencial y esta destinada Unicamente para el uso de la persona o entidad a la que va dirigida. Si usted no es el destinatario previsto, notifiquenos de inmediato, no utilice esta comunicacion de ninguna maneray luego eliminela
junto con todas las copias de esta en su sistema.

Ni DTTL, sus firmas miembro, Entidades Relacionadas, empleados o agentes sera responsable de cualquier pérdida o dafio alguno que surja directa o indirectamente en relacién con cualquier persona que confie en esta comunicacion. DTTL y cada una de sus
firmas miembro y sus entidades relacionadas, son entidades legalmente separadas e independientes.
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