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ESG no setor financeiro: facilitadores ou protagonistas da mudanca sustentdvel?

1. Um contexto nem tao sustentavel

No cenadrio internacional
contemporaneo, marcado pelo
crescente impulso das
negociagdes climaticas globais, as
instituicOes financeiras enfrentam
um desafio sem precedentes e
uma oportunidade singular. A
transicdo para uma economia de
baixo carbono, reforcada pelo
Acordo de Paris, estabeleceu um
marco para limitar o aquecimento
global a 1,5° C acima dos niveis
pré-industriais.

O Brasil, signatario do acordo
desde 2016, estabeleceu metas
de reducdo de emissdo de gases
de efeito estufa (GEE), chamadas
de Contribuicdo Nacionalmente
Determinada (NDC, na sigla em
inglés). A NDC brasileira de

2015 (Figura 1) foi atualizada em
2023 e estabelece que o Brasil
deve reduzir as suas emissdes em
48% até 2025 e 53% até 2030, em
relacdo as emissdes de 2005, e
alcangar emissdes liquidas neutras
em 2050.

Com a proximidade do primeiro
prazo estabelecido no acordo, a
pressdo por resultados vem
aumentando e muita expectativa
foi gerada para o primeiro
Balango Global (Global
Stocktake) dos progressos feitos
pelos paises desde entdo. O
Balango Global foi apresentado na
COP 28, que se encerrou
recentemente em Dubai e foi
marcada por reafirmacdes de
compromissos e novos acordo e
objetivos globais assumidos.

FIGURA 1 — A NDC BRASILEIRA ATUALIZADA EM 2023

O Brasil ratificou o acordo em 2016, definindo com isso metas proprias,
chamadas de NDC (Nationally Determined Contributions)
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Fonte(s): Analise Deloitte; ONU; Agéncia Gov; G1; The Guardian; Politize; Climate Change News; Reuters; BNDES; IBGE
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é a principal reunido da
Convencgao-Quadro das NagGes
Unidas sobre Mudanga do Clima
(UNFCCC) e trata-se de um
encontro global anual que retne
paises signatarios da UNFCCC
para avaliar os progressos na luta
contra as mudancas climaticas e
estabelecer metas e diretrizes
para agoes futuras.

Historica,

, encerrando com um
acordo global para transicao
energética até 2050.

A COP 28 foi palco de anuncios
otimistas e compromissos
ambiciosos para combater as
mudancas climaticas.

, reforcando a
cooperacdo internacional para
limitar o aquecimento global a
1,5°C em relagdo aos niveis pré-
industriais. O Pais também
atualizou suas metas da NDC e
anunciou um investimento
significativo de mais de 20
bilhdes de reais em projetos
climaticos.

Entre os

, destacou-se
o fundo de 30 bilhdes de ddlares
anunciado pelo Presidente dos
Emirados Arabes Unidos e um

adicional de 420 milhGes de
ddlares ao Fundo de Perda e
Danos, destinado aos paises mais
afetados pelas mudancgas
climaticas.

Apesar do entusiasmo

, sinalizando que
os esforgos atuais ainda sao
insuficientes. Fato este que é
visivel no Brasil, onde, segundo
ultimos dados divulgados,
durante a COP 27 em 2022,
houve um aumento de 12,2% nas
emissdes em 2021, reforcando a
discrepancia entre promessas e
acOes efetivas no combate as
mudancas climaticas.

Além do pouco avang¢o nas metas
globais,

No rascunho final da
COP 28, ndo se esclarece as
formas de financiamento para a
transicdo energética e os mais de
S50 bilhdes de délares de
investimentos anunciados na
convencgdo parecem insuficientes
quando comparados aos 600
bilhdes de ddlares anuais em
investimentos relacionados a
guestbes ambientais necessario
até 2025 (Banco Mundial).

Diante desse cenario de
ambiciosos compromissos globais
e uma necessidade cada vez

Fonte(s): Andlise Deloitte; ONU; Agéncia Gov; G1; The Guardian
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maior de reducdo acelerada das
emissoes de gases de efeito
estufa e uma profunda
necessidade de investimentos,
naturalmente o mundo se volta
pro mercado financeiro e uma
grande questdo surge:

Seria um papel mais passivo de
facilitador do tema? se limitando
a facilitar os investimentos tdo
necessdarios ao tema. Ou um
papel mais ativo de protagonista
da promog¢ao de uma economia
sustentavel? Fazendo o papel de
agente de investimento e agente
de mudang¢a com todo seu poder
de influéncia.

Com essas indagacodes, a Deloitte
buscou realizar um diagndstico da
atuacgado das principais instituicoes
do setor financeiro do Brasil em
relacdo a ESG e falou com
especialistas do tema para buscar
responder a pergunta:
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2. Abordagem da analise

Para entender esse espectro e responder a questao levantada, é essencial distinguir a interpretacao dos
conceitos de instituicdes que atuam como “facilitadoras” e aquelas que emergem como ”protagonistas”.

Facilitadoras no ESG

As instituicGes facilitadoras desempenham um
papel crucial no ecossistema de sustentabilidade,
atuando como intermediarias financeiras que
endossam e impulsionam projetos com foco em
impactos positivos ambientais e sociais. Embora
nao executem diretamente tais projetos, elas sdo
fundamentais ao proverem o capital necessario,
por meio de empréstimos, investimentos e
seguros, para que outros possam realizar agdes
sustentaveis.

Estas instituicGes frequentemente participam de
consércios para financiar iniciativas de energias
renovaveis e infraestrutura verde, e emitem
"green bonds" e "social bonds" para atrair
investimentos focados em ESG. Contudo, o
engajamento financeiro com projetos verdes nem
sempre é refletido na cultura, politicas e
operacgdes internas dessas instituicdes.

Protagonistas no ESG

As instituicGes protagonistas, por outro lado,
incorporam profundamente as praticas ESG em
sua cultura corporativa. Elas assumem um papel
ativo, indo além do financiamento para liderar e
implementar projetos que impactam
positivamente suas operagoes e a comunidade.
Estas instituicOes sdo agentes de mudanga,
envolvidas diretamente na promocdo de energia
limpa, gestdo de residuos, diversidade e inclusado.

Os protagonistas definem metas de
sustentabilidade rigorosas e integram
consideragdes ESG em todas as facetas de seus
negocios, desde a cadeia de suprimentos até o
desenvolvimento de produtos. S3o marcados por
uma transparéncia acentuada, divulgando
relatdrios detalhados sobre suas atividades ESG e
estabelecendo objetivos claros e quantificaveis.

Fonte(s): Analise Deloitte
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2. Abordagem da analise

Neobancos

/
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Perfil da amostra

A partir desse entendimento,
a Deloitte buscou analisar os
relatdrios de sustentabilidade
de 18 instituicdes do
mercado:

v" 6 grandes bancos e
seguradoras

v" 5 institui¢cdes de
pagamento
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As analises dos relatorios
buscaram identificar os
principais temas estratégicos
em ESG dessas instituicoes,
os objetivos de
desenvolvimento

FIGURA 2 — ODS CONTEMPLADAS PELO MERCADO FINANCEIRO BRASILEIRO
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3. Temas estratégicos

A adogao de praticas de

sustentabilidade

pelas instituicdes financeiras e de
seguros ndo é apenas uma
resposta a pressoes externas,
mas também uma estratégia
deliberada para mitigar riscos e
aproveitar novas oportunidades
de mercado. A definicdo do que é
"estratégico" em relagdo aos

01

Identificagdo:

Compila-se uma lista abrangente
de questdes ESG relevantes para
o setor e para a instituigdo, muitas
vezes derivadas de frameworks
globais como os Principios para

o Investimento Responsavel ou

os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel da ONU.

03

Mapeamento:

As questdes sdo entdo mapeadas
em uma matriz bidimensional,
onde o eixo vertical representa a
importdncia para os stakeholders,
enquanto o eixo horizontal mostra
o impacto sobre o negécio. O
resultado é uma visualizagdo
grafica que destaca as questdes
mais materiais.

05

Integragao:

As questdes de maior
materialidade sdo integradas nas
estratégias de negdcios, operagdes
e relatdrios, garantindo que a
instituicdo esteja focada nas areas
de maior impacto e interesse.

Fonte(s): Andlise Deloitte

temas ESG varia entre as
instituicdes, dependendo de
fatores como seu tamanho,
localizagdo geografica; e as
expectativas de seus
stakeholders.

O processo mais disseminado
para conduzir as institui¢cdes na
identificacdo e priorizacdao dos
temas estratégicos em ESG é

02

Priorizagao:

Por meio de pesquisa e didlogo
com stakeholders, cada questdo

€ avaliada quanto a sua
significancia para o negdcio e

para os stakeholders. Este passo
pode incluir pesquisas, entrevistas,
workshops e andlise de tendéncias
de mercado.

04

Validagao:

A matriz é revisada e validada
pela lideranga da instituicdo,
garantindo que reflita com
precisdo as prioridades
estratégicas do negdcio.

© 2023. Para mais informagdes, contate a Deloitte Touche Tohmatsu Limited.

conhecido por Matriz de
Materialidade. E um processo
gue envolve um didlogo

com stakeholders internos e
externos para avaliar a
importancia de varias questdes
ambientais, sociais

e de governancga. Este processo é
geralmente dividido em varias
etapas:
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3. Temas estratégicos

Ao analisar os relatorios
de sustentabilidade

das principais instituicoes
financeiras e de seguros,

buscou-se identificar quais
temas materiais as instituicoes
tém em comum. A andlise foi
ilustrada em uma matriz (Figura
3) que elenca como alta, média

ou baixa a relevancia de
determinado tema para as
institui¢cdes financeiras.

FIGURA 3 — MATRIZ DE MATERIALIDADE DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS ANALISADAS
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Fonte(s): Andlise Deloitte
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3. Temas estratégicos

A analise das matrizes

de materialidade

das principais instituicdes
financeiras revela tendéncias
significativas no que tange a
priorizacdo de temas ESG. E
notdvel uma énfase na
governanga como vetor
primordial de suas estratégias
de sustentabilidade. Em
particular, "Etica e Medidas
Anticorrupg¢ao" e "Seguranga
de Dados" emergem como
temas de materialidade
elevada, refletindo uma

resposta direta tanto a
imperativos internos quanto a
mandatos legais. A adog¢do de
medidas rigorosas em resposta
a Lei Geral de Protegdo de
Dados (LGPD) exemplifica a
adaptagdo proativa das
instituicdes financeiras as
regulamentac¢des em vigor.

Na dimensao social, destaca-se
a prioridade dada a "lgualdade,
Diversidade e Inclusdo". As
instituicdes estdo cada vez mais
reconhecendo a importancia de
refletir a diversidade da
sociedade em suas estruturas

internas, estabelecendo
programas de contratagdo
direcionados e metas de
representatividade em
posicoes de lideranga. No
aspecto ambiental, a
"Adaptacao de Portfdlios para
Produtos Ecoldgicos" indica
um reconhecimento crescente
da necessidade de alinhar
produtos financeiros com
critérios de sustentabilidade,
com iniciativas para fomentar
crédito e fundos destinados a
empresas de baixo impacto
ambiental.

Por outro lado, temas como
"Preservagdo da
Biodiversidade", "Auxilio a
Floresta Amazonica" e "Agoes
Diretas no Combate as
Mudangas Climaticas", apesar
de identificados como materiais,
sdo percebidos com um grau de
prioridade relativamente
menor.

Na andlise dos incentivos ao
compromisso empresarial com a
agenda ESG, destaca-se que a
governanga corporativa no
Brasil é regida por
regulamentacdes exigentes,

como a LGPD, que impde
normas rigorosas com
penalidades para ndo
conformidade. Contudo, essa
mesma exigéncia regulatoria
nao é aplicada de forma
consistente aos outros aspectos
da agenda ESG, o que pode
influenciar a hierarquia das
prioridades corporativas.

Desde 2022, porém, os
reguladores no Brasil e
globalmente vém mudando de
postura, priorizando questoes
socioambientais nas agendas
regulatdrias. Com o término de

prazos de adequagdo em 2024,
espera-se um rigor regulatério
ampliado, especialmente em
relagao aos riscos
socioambientais e a divulgacdo
de impactos, incluindo as
emissoes de Escopo 3, que até
entdo eram reportadas
voluntariamente por poucas
instituicBes. A TNFD?, publicada
em setembro de 2023 e que
atualiza recomendacgdes da
TCFD? para ampliar o escopo, é
uma antecipacao a esse
movimento.

Nota(s): 1)Taskforce on Nature-Related Financial Disclosures (TNFD); 2)Task Force on Climate Related Financial Disclosures (TCFD)

Fonte(s): Andlise Deloitte; TNFD; TCFD
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4. O papel das instituicdes financeiras na transicao

sustentavel

No atual panorama de
mudangas climaticas e

sustentabilidade,

as institui¢des financeiras
desempenham papéis distintos
que reverberam diretamente na
transicdo para praticas mais
sustentaveis. Algumas, ja
nascidas digitais, apresentam
desde sua concepgdo um balango
de carbono mais baixo, enquanto
outras, emergindo em meio as
discussdes de impacto social,
adaptam-se mais facilmente a
politicas especificas de
sustentabilidade. Recursos
disponiveis

e o engajamento dos
colaboradores sdo outros fatores
que influenciam diretamente o
papel de

cada instituicao na transicao
ecoldgica.

Assim, refor¢a-se possiveis
divergéncias de posicionamento
das instituicdes em relagdo ao
tema.

Fonte(s): Andlise Deloitte; Sistema B

BENCHMARK COM
SISTEMA B

Para apoiar no balizamento dessa
analise, a Deloitte realizou
benchmark com especialistas de
mercado do Sistema B,
instituicdao parceira do B Lab e
responsavel pela promogao do
Movimento B no Brasil, para
entender quais critérios que
diferenciam, na pratica, esses
dois posicionamentos.

Oqueéo
Movimento B?

O Movimento B tem como
objetivo redefinir o significado de
sucesso ha economia para que
sejam considerados ndo apenas o
éxito financeiro, como também o
bem-estar da sociedade e do
planeta, com o objetivo de criar
uma comunidade global de
empresas com fins lucrativos que
usam os seus negocios para a
construgdo de um sistema
econdmico mais inclusivo,
equitativo e regenerativo para as
pessoas e para o planeta. Como
mecanismo de conduzir esse
objetivo e desenvolver sua rede,
o Sistema B certifica empresas
que atingem critérios rigorosos
de avaliagdao com a certificagao
de Empresa B. Com seu sistema
de avaliagdo de

© 2023. Para mais informagdes, contate a Deloitte Touche Tohmatsu Limited.

impacto, chamado de BIA
(Avaliacdo de Impacto B),

o Sistema B ajuda empresas

a medirem seus impactos sociais
e ambientais de forma holistica.

As Empresas B sao organizagdes
transparentes e conscientes, que
atuam seguindo padroes de
geracgao e gestao de impacto
socioambientais rigorosos,
abrangentes e confidveis, que
norteiam e apoiam a constante
mudanca dos sistemas
economicos, bem como utilizam
da poténcia do coletivo para que
o impacto seja ainda mais amplo.
E por coletivo entende-se
também que esses valores-base
— tdo essenciais para a mudanca
— serao compartilhados inclusive
com acionistas e demais partes
interessadas que envolvem a
corporagao, por meio do
estabelecimento de um modelo
de governanga de stakeholders
sélido e efetivo. Lucro e
crescimento veloz de negdcios
nao precisam resultar em ganhos
individuais, muito pelo contrario:
eles podem (e devem) servir
como impulso para a mudanga
do todo.

Sistema

10
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e a avaliacdo das mais de 20
empresas do setor financeiro
brasileiro com Certificado B, foi
possivel ter uma melhor
visibilidade do que fazem
instituicdes desse setor se
destacarem como protagonistas
do tema. Para o Sistema B, uma
empresa é protagonista quando
tem implementado algumas
acdes como:

* Estabelecera
do fundo
com base no
* Determinaruma

do fundo
com base no

Fonte(s): Analise Deloitte; Sistema B

Alocar uma porcentagem do
total de

Implementar sistemas de

Incluir nos de

colocacdo privada/prospectos

do fundo uma declaracdo
sobre

Estabelecer um processo
formalizado de devida

Garantir a

do fundo;
entre outras.

Além desses critérios, a Deloitte
observou que as empresas do
setor mais bem avaliadas pela
ferramenta, tem em comum ja
nascerem com um propdsito de
impacto positivo no social e/ou
ambiental. Por isso foi adicionado
a andlise o gue se
da, principalmente, pela

Foi associado ao fator cultura
iniciativas como campanhas de
conscientizagao, incentivos,
processos de sele¢do e avaliacao,
politicas, treinamentos,
diligéncias, entre outros.

© 2023. Para mais informagdes, contate a Deloitte Touche Tohmatsu Limited.
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5. Analise do posicionamento do portfolio ESG

A partir dos critérios definidos, a
Deloitte analisou mais de 200 iniciativas de
entidades financeiras brasileiras divulgadas em
seus relatdrios de sustentabilidade e integrados,
buscando justamente identificar com qual dos
posicionamentos apresentados essas entidades
tém maior afinidade. No entanto, o verdadeiro

engajamento varia: enquanto algumas instituicdes
apenas facilitam a transicdo sustentavel, outras,
principalmente grandes bancos, apesar de um
volume substancial de iniciativas, nem sempre se
traduzem em lideranca efetiva nas questées
socioambientais.

FIGURA 4 — POSICIONAMENTO DAS INSTITUICOES

@ sBancos r'y
@ 'nvestimentos
. Meobancos o
@ rFagamentos
Fintechs
100% "
<

Agrupadas em funcao da
natureza de suas
operacoes,

as instituicdes financeiras
estao posicionadas no
grafico que ilustra a
porcentagem de empresas
no grupo que foram
classificadas como
protagonistas e o nimero
médio de iniciativas que

Protagonista Porcentagem de instituigdes plonelras

O primeiro guadrante, posigdo da maior
parte dos agrupamentos, se caracteriza por
grupos nos quais menos de 50% das instituicoes
foram classificadas como protagonistas, ou
seja, um primeiro olhar sobre como as
instituicOes financeiras se posicionam. Isso nos
mostra que

a maior parte delas atuam como facilitadoras da
transi¢do sustentdvel, com agdes que auxiliam
outros agentes, como clientes ou fornecedores
a agirem pelas pautas ESG.

O grupo de grandes bancos pode ser destacado
pelo nimero de iniciativas propostas por eles,
0 que ndo se traduz necessariamente em um
posicionamento mais protagonista. E
importante ressaltar o porte, o grande volume

Fonte(s): Andlise Deloitte; Sistema B
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suas empresas reportam.

Facilitador

de dinheiro e a quantidade de investimentos
que eles empregam na economia brasileira.
Toda essa envergadura, todavia, ndo estd no
mesmo nivel de seu protagonismo em atuar nas
necessidades socioambientais que encontramos
hoje. Observamos iniciativas como
fornecimento de linhas de crédito especificas,
conscientiza¢do de clientes, ferramentas de
controle de risco e formas de reportar as agdes
ja realizadas. Contudo, grandes bancos tém um
papel muito amplo na sociedade e sao
responsaveis por financiarem projetos e
empresas que muitas vezes sao 0s principais
poluentes ou detratores da agenda ESG. Por
essa razdo, vemos um enorme potencial para os
grandes bancos buscarem maior protagonismo,
tendo em vista também o impacto que eles tém
nos setores produtivos.
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5. Analise do posicionamento do portfolio ESG

Em contraste,

fintechs e bancos digitais
recentes encontram-se em uma
posicdo privilegiada para uma
transicdo suave, devido a sua
estrutura inerentemente mais
sustentavel e ao foco em
inovacao.

Importantes também sdo as
iniciativas que transcendem o
apoio financeiro, como
objetivos de emissées liquidas
Zero e programas sociais
direcionados a grupos
vulneraveis. Esses esforgos nao
so6 contribuem como também
aceleram a transi¢do para
praticas mais sustentaveis,
evidenciando a capacidade das
institui¢des financeiras de atuar
como verdadeiras agentes de
mudanca.

Outras instituicdes, como
fintechs, neobancos e alguns
bancos de investimento
nasceram ja envoltos pelas
discussoes das pautas ESG

e em ambientes digitais,
consequentemente facilitando
sua transicdo. Assim, por

Fonte(s): Andlise Deloitte

exemplo, a reducdo de emissao
de gases do efeito estufa em
suas operacdes basicas pode ser
menos critico, o que daria
espaco para que outras
iniciativas recebam sua atencao.
De fato, nota-se algumas dessas
instituicdes com iniciativas
protagonistas ou metas mais
ambiciosas, todavia, existem
importantes fintechs e
instituicdes de pagamento,

por exemplo, que ainda nao
reportam agdes ou prioridades
ESG, revelando um certo atraso
nas transicdo de suas agendas.

Do outro lado da mesa, existem
muitas iniciativas protagonistas
por parte das institui¢coes
financeiras como um todo,

com iniciativas que transcendem
o apoio financeiro, como acbes
com objetivos de emissGes
liquidas zero, programas sociais
direcionados a grupos
vulneraveis e projetos de
preservacdo de biomas
brasileiros como a Amazonia.

Esses esforgos ndo so
contribuem como também
aceleram a transi¢ao para

© 2023. Para mais informacOd@contate a Deloitte Toughe Tohmatsu Limited.

praticas mais sustentaveis,
evidenciando a capacidade das
instituicOes financeiras de atuar
como verdadeiras agentes de
mudanca.

Este panorama reflete uma
diversidade de abordagens
dentro do setor financeiro
brasileiro, onde algumas
instituicdes adotam uma
postura de lideranca ativa,
enquanto outras ainda se
posicionam como facilitadoras.

A anadlise das mais de 200
iniciativas mostra que, embora
haja um reconhecimento
generalizado da importancia da
sustentabilidade, a adocdo de
um papel protagonista é
essencial para instituigdes que
desejam alavancar o poder
financeiro para impulsionar as
mudangas necessarias,
contribuindo de forma
significativa para a sociedade e o
meio ambiente.
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Na pratica, a linha entre

e

pode ser ténue e muitas

Projetos
passionais/

instituicdes encontram-se

emum

Algumas podem comegar como
facilitadoras e evoluir para um
papel mais ativo a medida que
desenvolvem uma compreensao
mais profunda das questées ESG
e da importancia de integra-las
em todas as facetas de suas
operagoes.

Enquanto as facilitadoras
contribuem com

a mobilizag¢do de capital para
onde é mais necessario, os
protagonistas utilizam sua
influéncia e recursos para

Fonte(s): Andlise Deloitte

liderar pelo exemplo,
estabelecendo novos padroes
de operacgdes e ética
empresarial. Ambos os papéis
sdo complementares e cruciais
para o avango do ESG no setor.

E imprescindivel que as
instituigdes financeiras
brasileiras continuem a evoluir,
nado apenas adotando praticas
sustentaveis, mas também
liderando pelo exemplo e
inovacdo. Ao fazerem isso, elas
ndo apenas fortalecem sua
prépria posicdo no mercado,
mas também desempenham um
papel crucial na construgdo de
uma economia mais verde e
justa para todos.

A Deloitte acredita que o

para o maior
protagonismo das empresas do
setor no desenvolvimento de

© 2023. Para mais informagdes, contate a Deloitte Touche Tohmatsu Limited.

responsabilidade
social

Valores,
missao e visao
corporativa

Mitigacao
de riscos

praticas mais sustentaveis para
as pessoas e o planeta é

Independentemente se a sua
organizagao estd apenas
comegando sua jornada ESG

ou se ja estd bem encaminhada,

para demonstrar
a investidores, clientes,
funcionarios, fornecedores e
outros stakeholders

A

acontece quando o
propdsito de uma organizagao,
esforgos ESG
e estratégia de negdcios sdo
integrados.
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6. Como alavancar o protagonismo do setor

financeiro

Responder a pergunta
"Por qué?"

é o primeiro passo que sua
organizacao deve tomar para
estabelecer uma estratégia
solida que entregara
resultados tangiveis e positivos
em temas ambientais, sociais e
de governanca.

Com visibilidade do que gera
valor para sua estratégia e
propdsito, € o momento de
desenvolver uma vantagem
competitiva impulsionada pela
ESG (o qué).

Comece com a adoc¢do de uma
visdo de ponta

a ponta da cadeia de valor
para identificar areas de
oportunidade para criagao

de impacto. O que as
instituicdes do setor financeiro
devem fazer em

toda a cadeia de valor variara

de acordo com a organizagdo e
retoma ao seu porqué
(conexdo com propésito e
estratégia), nivel de
maturidade atual, vantagem
competitiva distinta e
ambicdo geral de fazer mais.

Riscos regulatérios,
financeiros

e de reputacdo impulsionardo
as empresas a se moverem
com maior velocidade, uma
situacdo que esperamos que
impulsione com maior rigor
regulatdrio nos préoximos anos.

Uma vez que sua organizagao
tenha alinhado o “porqué” e
“o qué” de sua estratégia ESG,
0 proximo passo é voltar a
atencdo para o “como” — ou

seja, como operacionalizar sua

estratégia ESG e fazé-la

funcionar na pratica. Embora
existam varios fatores criticos
para trazé-la a vida, os quatro

FIGURA 5 — PASSOS PARA OPERACIONALIZAR A ESTRATEGIA ESG

1. Responsabilizacdo do C-suite

2. Governanca

3. Modelo operacional

4. Dados e reportes

Fonte(s): Andlise Deloitte
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seguintes sao essenciais para
planeja-la e operacionaliza-la
efetivamente:

1. Responsabilizacao do C-
Suite: ainda hoje, os
executivos estao muito
distantes do tema ESG

2. Governanca: ter uma
governanca de ESG é
fundamental para
disseminagdo do tema

3. Modelo Operacional: com
a consolidagdo do modelo
operacional impacto reais
comegam a acontecer

4. Dados e reportes: parte
fundamental de qualquer
estratégia é poder
monitorar seus resultados,
saber o seu inventdrio de
emissoes e impacto da
cadeia de valor sao
essenciais para esse
monitoramento e devido
compliance regulatdrio
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6. Como alavancar o protagonismo do setor

financeiro

Com um time
multidisciplinar que
retine especialistas em

estratégia e ESG,

a Deloitte vem atendendo o
setor financeiro no Brasil e ao
redor do mundo, definindo
estratégias adequadas ao
propdsito que ajudam nossos
clientes a passarem de apenas

atenderem métricas minimas

regulatdrias para

desenvolverem e executarem
planos de a¢ao ESG que
maximizem seus impactos
socioambientais e o valor
gerado para os seus negocios.

primeiros dias de definicdo

de sua estratégia ESG ou mais

avancada no rastreamento e
reducdo das emissdes de
Escopo 3, a Deloitte esta
pronta para impulsionar a
proxima etapa de sua jornada

de Ser Sustentavel.

Independentemente do
estdgio que sua organizacao

se encontra, seja nos

FIGURA 6 — CURVA DE MATURIDADE EM ESG DELOITTE

Nao fique
preso aqui!

Ouse
transformar

i ntais
Mudangas increme ’®

Muitas organizagbdes ficam presas num ciclo de “fazer”

ESG durante o qual lancam vdrios projetos e

®
/ capturar valor

Cor

Explorando a
Sustentabilidade

Estratégia reativa as
regulamentagdes de
sustentabilidade e gestao de
riscos, priorizando marcos de
curto prazo e langando
capacidades nascentes
através de equipes
multifuncionais e PMEs
especificas. Nenhuma
mudanga real na
organizagao

Fonte(s): Andlise Deloitte
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Fazendo
Sustentabilidade

Metas de estratégia de
sustentabilidade voltadas
para o futuro,
acompanhadas por uma
equipe de sustentabilidade
centralizada e suporte C-
Suite, comegando a
implementar mudangas
reais na organizagao
através da construcdo de
capacidades emergentes

e Transform

iniciativas sem alcancar mudancgas fundamentais
no seu modo de negdcio, operacdes e DNA... e, assim,

ation

Tornando-se
Sustentavel

As atividades de
sustentabilidade sdo uma
parte fundamental das
métricas de desempenho e
grupos de trabalho ad-hoc
sdo criados para reforgar as
capacidades e o
conhecimento das PME
desde a equipa
centralizada até a base,
criando mudangas mais
avangadas nas formas de
organizag¢ao, operagao e
comportamento.

Ser Sustentavel

Todos os funcionarios
estdo engajados e
conhecedores das
estratégias e metas de
sustentabilidade, as
formas de trabalhar
mudaram
completamente para
acomodar essas novas
metas e as prioridades
de negdcios mudaram
permanentemente para
serem proativas
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