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B2B COMMERCE & SELF-SERVICE SOLUTION

Historicamente, as grandes empresas em Portugal mantêm formas de funcionamento muito 
tradicionais nas suas áreas comerciais, o que revela um enorme potencial para evoluir 
e se diferenciarem da concorrência.

Um novo portal B2B que estabeleça novas bases na relação com os clientes pode permitir 
dedicar as suas equipas a tarefas de maior valor acrescentado – fazendo crescer vendas 
e base de clientes, e focando o serviço em aspetos diferenciadores para a relação.

Mais do que uma loja online, uma ferramenta de eficiência operacional e comercial

Uma solução de impacto real no negócio que vem dinamizar 
a atividade comercial e melhorar o serviço ao cliente B2B
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Abordagem muito prática

Resultados concretos e visíveis 
no curto prazo

Catálogo de produtos

Informação consolidada e personalizada 
| Cross e upsell | Novas leads

Relação com clientes

Experiência de Compra | One Stop Shop 
| Imagem & Reputação

Self-service

Área de Cliente | Histórico | Faturas 
| Conta Corrente | Crédito

Casos reais de sucesso em PT

Maior potencial comercial 
| Otimização de custos operacionais

Integração

Sales and Distribution | Lead to Cash 
| Customer Service | Marketing
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