
Odporność strategii polega na kontynuowaniu celów 
biznesowych przedsiębiorstwa pomimo wyzwań 
otoczenia.

Adaptowalność 
Możliwość dostosowania się do zmieniających 
warunków. Weryfikacja wizji i ambicji w 
znacznie szybszych cyklach zamiast 
długoletnich, stabilnych strategiach.

Zdolności organizacyjne 
Definiuje się poprzez zdolności operacyjne, 
zdolności do innowacji oraz zdolności do 
mitygowania ryzyk.

Szybkość reakcji 
Umiejętność szybkiego podejmowania decyzji 
dzięki elastycznemu modelowi biznesowemu. 

Planowanie scenariuszowe
Odporne strategie uwzględniają myślenie 
scenariuszowe, które jest niezbędne do ich 
adaptowalności i kontynuowania celów 
biznesowych w dynamicznie zmieniającej się 
rzeczywistości. 

CZYM JEST ODPORNA 
STRATEGIA?1

Strategie muszą uwzględniać złożony kontekst: 
makroekonomiczny, geopolityczny, 
technologiczny i regulacyjny.

Makroekonomia i scenariusze
Warto słuchać ekonomistów 
i aktualizować strategie na bieżąco. 
Trzymanie się nieaktualnych założeń o 
wzroście gospodarczym sprzed roku czy 
dwóch może czynić strategię nierealistyczną.

Wyzwania geopolityczne
Wpływają m.in. na na ceny surowców i 
energii oraz strumienie inwestycji. Duża 
niepewność (np. wojny celne) prowadzi do 
odwlekania decyzji inwestycyjnych. 

Uwzględnienie skrajności
W planowaniu należy brać pod uwagę 
również scenariusze skrajne/pesymistyczne, 
a nie tylko optymistyczne.

Trendy długoterminowe
Konieczne jest uwzględnianie powolnie 
zachodzących, ale przewidywalnych zmian, 
takich jak demografia. 
W przyszłości kluczową siłą popytową będą 
osoby 50+.

KULTURA, ZASOBY I 
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Odporność strategii biznesowych –
jak budować przedsiębiorstwa silne 
i zrównoważone w zmiennym otoczeniu
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Transformacja AI
Wdrożenia są masowe i nieuniknione. AI jest 
technologią ogólnego zastosowania (jak 
elektryczność czy Internet) i zmieni całą 
gospodarkę.

Value Capture 
Istnieją obawy (w kręgach ekonomistów) 
o kryzys związany z bańką AI, ponieważ jest 
wątpliwość, jak value creation (tworzenie 
wartości) przełoży się na value capture
(przychody).

Implementacja 
Wymagana jest edukacja i umiarkowane tempo 
wdrożeń, aby ludzie, którzy nie są 
specjalistami, nauczyli się efektywnie korzystać 
z technologii.

Łańcuchy dostaw 
Firmy przechodzą z modelu Just-in-Time na 
Just-in-Case.

Zrównoważony rozwój jest kwintesencją myślenia 
długoterminowego, umożliwiającym rozwój przez wiele 
lat.

Analiza podwójnej istotności (Double
Materiality Assessment)  
Stanowi świetny wstęp do budowy strategii 
biznesowej. Pozwala wyłuskać aspekty 
materialne: 
1) wpływ firmy na otoczenie (np. pracownicy, 

łańcuch wartości), 
2) wpływ otoczenia na sytuację finansową 

firmy.

Integracja ryzyk
Kompleksowe strategie to takie, w których 
system zarządzania ryzykiem uwzględnia ryzyka 
klimatyczne i wyzwania społeczne.

Ryzyka klimatyczne 
Są kluczowe dla sektorów takich jak 
budowlany, real estate i energetyczny.

Dywersyfikacja produktowa 
Analiza pomaga zrozumieć, że wyczerpywanie 
się surowców może wymagać szukania 
rozwiązań w kierunku dywersyfikacji portfela 
produktowego. 

Odporność strategiczna wymaga również wewnętrznej 
transformacji.

Leadership i kultura 
Kluczowy jest odpowiedni mindset i gotowość do 
zmiany sposobu pracy, z przyjęciem założenia, że 
zmiana jest stałą.

Inkluzywność
Szeroko rozumiana inkluzywność pomaga uniknąć 
myślenia grupowego i umożliwia dostęp do 
większej puli talentów (np. osób obecnie biernych 
zawodowo).

Kwantyfikacja i odsiewanie szumu 
Wartościowe jest policzenie i kwantyfikacja wpływu 
warunków na przychody/koszty firmy. Należy 
odróżnić głośne trendy od tych, które mają 
namacalny, mierzalny wpływ finansowy (np. 30–
40% zmiany, a nie 1%).

Współpraca ekspertów
Ekspertyza zewnętrzna pomaga 
w łączeniu kropek (prognozy ekonomiczne, prawo, 
łańcuchy dostaw, talenty) oraz w dostarczaniu 
szerszego kontekstu. Przykładowo dla małych i 
średnich firm budowanie własnych, 
wyspecjalizowanych zespołów (np. ekonomicznych) 
jest nieefektywne. 

Inspiracja międzybranżowa
Granice między branżami się zacierają. Rozwiązania 
mogą być adaptowane z innych sektorów (np. 
transformacja sklepów convenience w punkty 
usługowe/bankowe/gastronomiczne).
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CYKL WEBINARÓW:
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Dlaczego odpowiedzialne marki wygrywają? 
O roli sustainability w budowaniu wartości
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