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Il contesto di riferimento

Secondo I'’Association of Certified Fraud Examiner: Tutte le organizzazioni, indipendentemente dal settore, dalle dimensioni o
® dalla posizione geografica, sono soggette alla commissione di frodi...

Casi analizzati
© ©

Casi di frode investigati tra

1 . 9 2 1 gennaio 2022 e Settembre
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Principali Schemi di frode posti in essere

APPROPRIAZIONE INDEBITA(" }
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FRODI SU BILANCIO (") 1

Perdite medie — focus Industrial Services

©

Ogni anno, in media,
un’organizzazione perde il 5% del
fatturato a causa di frodi(*)

@ Manufacturing @ Energy
Construction E/B Utilities

Perdita media : : Perdita media : :

annuale rilevata per ~ Perdita media annuale rilevata per ~ Perdita media

267 mila dollari® annua!e rllevataj Per 152 mila dollari " annua!e nIevata] per
250 mila dollari®) 100 mila dollari®"

") Report to the Nations 2024 di ACFE (Association of Certified Fraud Examiner).

Deloitte Financial Advisory S.r.I. S.B. Deloitte Forensic 2



| benefici derivanti dall’attivita di Fraud Maturity Assessment

Secondo un recente studio realizzato da Deloitte, la_percentuale d’adozione
di un Fraud Risk Management Framework da parte delle organizzazioni
risulta essere direttamente correlata al grado di regolamentazione del

PRINCIPALI BENEFICI settore di appartenenza

MAGGIORE CAPACITA 1 &
RIDUZIONE DELLE PREVENZIONE DI DECISION MAKING
POSSIBILI DANNI
PERDITE REPUTAZIONALI IN RELAZIONE AD
EVENTI IMPROVVISI  GRADO DI ADOZIONE FRAUD RISK MANAGEMENT FRAMEWORK'
90% 83%
80% 75%
. 70%
70% 67% 67%
BASE PER MAGGIORE RAFFORZAMENTO DEL 60%
LIMPLEMENTAZIONE CONSAPEVOLEZZA SISTEMA DI 50%
DI FUTURE INIZIATIVE DELL'INCERTEZZA CONTROLLO INTERNO 20%
30%
20%
10%
Il Fraud Risk Management Framework deve essere 0% . . . . .
oggetto di costante manutenzione e Servizi Energia Industriale  Health Care  Altri settori
aggiornamento, anche in considerazione delle Finanziari

nuove fattispecie di rischio derivanti dall’utilizzo di

\tool di intelligenza artificiale. ) @

") “A proactive defense: A survey on the fraud risk assessment experience” - Deloitte
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'approccio di Deloitte Forensic

Identificazione dei rischi effettivi di frode
all'interno delle diverse Business Unit
aziendali ed associazione dei possibili schemi

di frode

Individuazione ed associazione dei
controlli interni attualmente in essere a
presidio dei diversi schemi di frode
prioritizzati, tenendo in considerazione
sia i controlli preventative che detective

uhwN e

operativita

struttura organizzativa

processi aziendali e sistemi informatici
cultura aziendale e comportamenti etici
frodi o irregolarita commesse in passato

Svolgimento di specifici test di controllo

volti a valutare ['efficacia operativa dei
presidi in essere. Laddove riscontrata
I'assenza di controlli ovvero presidi
inadeguati &  necessario intervenire
attraverso la definizione di un action plan
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La prioritizzazione degli schemi identificati deve
tenere in considerazione i seguenti driver:

la probabilita di accadimento di un dato
evento

I'entita o l'importanza dell’evento
potenziale

la mancanza di controlli interni a
prevenzione dell’evento potenziale o
possibili azioni di «Management Override»

g

L'output proveniente dall’attivita di Risk
Assessment deve essere manutenuto in
modo sistematico e ricorrente secondo il
modello PDCA (Plan-Do-Act-Check):

PLAN: Analizza i dati relativi alle
prestazioni ed individua opportunita di
miglioramento

DO: Apporta miglioramenti incrementali

ACT: Passa all'implementazione

J

ATTENZIONE!

L'attivita di Risk Assessment per
essere efficace richiede il
committment del personale interno
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Fraud Maturity Assessment — Perché Deloitte
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