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1.  Premessa   
All'interno del network di Deloitte in Italia (il “Network”), ci impegniamo a promuovere una cultura che 
rispetti e valorizzi la diversità, mettendo in luce idee, prospettive, esperienze e capacità individuali. 
L’obiettivo è creare un ambiente di lavoro inclusivo, in cui ogni persona possa sentirsi sicura e libera di 
sviluppare il proprio talento, senza discriminazioni o ritorsioni. La diversità è considerata un valore 
strategico, e l’inclusione un impegno costante che ha un impatto positivo e tangibile sulle persone, sui 
clienti e sulla società in cui operiamo. 

Le società del Network riconoscono e tutelano i diritti umani fondamentali e valorizzano i principi di 
diversità, equità e inclusione, come stabilito nel Codice Etico. Esse adottano gli standard delle 
principali organizzazioni internazionali, tra cui: 

 
• Dichiarazione Universale dei Diritti Umani 
• Global Compact delle Nazioni Unite 
• Agenda 2030 per lo Sviluppo Sostenibile 
• Convenzioni delle Nazioni Unite e dell’OSCE in materia di diritti delle donne, dell’infanzia, delle 

persone con disabilità e contro le discriminazioni razziali e della comunità LGBTQIA+ 
• Dichiarazione dell’Organizzazione Internazionale del Lavoro (ILO) sui Principi e i Diritti 

Fondamentali nel Lavoro 
 

In questo contesto, la strategia ALL IN, attraverso un approccio olistico ha l’obiettivo di rendere la 
cultura organizzativa sempre più inclusiva, valorizzando la rappresentanza di tutte le unicità, con 
particolare attenzione all’equità di genere a tutti i livelli dell’organizzazione. Allineata con il Purpose 
globale di Deloitte, "Making an impact that matters", la strategia ALL IN si propone di promuovere 
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l’inclusione non solo all’interno del Network, ma anche tra i clienti e nella società attraverso iniziative 
di impatto sociale. 

Nel Network, la diversità è un concetto ampio che abbraccia tutte le caratteristiche identitarie, visibili 
e invisibili, che rendono ogni persona unica. In particolare, viene valorizzata la diversità cognitiva, che 
stimola l’innovazione e la creatività attraverso diverse interpretazioni e percezioni del mondo. 
Se la diversità è un dato di fatto, l'inclusione è una scelta composta da tre elementi fondamentali: 

• Rispetto e trasparenza: le opportunità di crescita e apprendimento sono equamente distribuite 
tra le persone e nei team, favorendo un clima di rispetto reciproco. 

• Valorizzazione dei talenti e senso di appartenenza: ogni unicità viene riconosciuta e 
valorizzata, allo scopo di promuovere la collaborazione e il senso di appartenenza al gruppo. 

• Sicurezza psicologica e libertà d’espressione: la fiducia nelle potenzialità di ogni persona 
incoraggia l’espressione del proprio talento e della propria creatività, contribuendo 
all’innovazione.   

In coerenza con gli Shared Values del network Deloitte a livello globale, “Take care of each others” e 
“Foster inclusion”, la strategia ALL IN si realizza attraverso un piano annuale di attività di formazione e 
informazione su diversità, equità e inclusione, iniziative e campagne interne ed esterne per 
promuovere una cultura aziendale inclusiva.  

1.1 A chi si rivolge questa policy? 
La presente policy si applica a tutte le persone e società del Network, salve le limitazioni 
successivamente previste nelle singole sezioni, incluse quelle con rapporto di lavoro diverso da 
quello subordinato (dunque anche ai consulenti e professionisti a partita IVA) e fermo restando che i 
protocolli e le procedure operative di applicazione della stessa sono definiti ed applicati tenendo 
conto delle specificità delle diverse tipologie di rapporto contrattuale in essere (i.e.: dipendenti, 
professionisti a P.IVA, etc.). 
 

1.2 Governance   
Il Network ha sviluppato una struttura organizzativa dedicata alla promozione di valori di diversità, 
equità e inclusione, composta da diversi organi chiave. Tra questi: 
 
• Diversity, Equity & Inclusion Committee (DE&I Committee)   
• Diversity, Equity & Inclusion Leader (DE&I Leader)   
• Diversity, Equity & Inclusion Team (DE&I Team)   
• Una rete di Diversity, Equity & Inclusion Ambassador (DE&I Ambassador)   
• ERG - Employee Resource Group 

Il DE&I Committee, composto da un/una Partner rappresentante per ogni business del Network (il 
“DE&I Representative di business”), dal/dalla DCM People & Purpose Leader e dal/dalla DE&I 
Leader, è responsabile della definizione, dell’attuazione della strategia DE&I, tramite il monitoraggio 
costante dei progressi ottenuti dall’organizzazione. 

Il/la DE&I Leader coordina il lavoro del DE&I Team e supervisiona l’attuazione delle politiche DE&I in 
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tutti i processi aziendali. Inoltre, è responsabile del Sistema di Gestione per la Parità di Genere, 
garantendo che le politiche relative all’equità di genere siano applicate in modo coerente e che i 
risultati vengano monitorati attraverso l'uso di indicatori specifici (KPI). 

Il DE&I Team, guidato dal/dalla DE&I Leader, definisce insieme al DE&I Committee e implementa le 
attività dedicate all’inclusione delle risorse del network DCM e volte alla promozione di una cultura 
sempre più inclusiva.  

La rete di DE&I Ambassador, composta da persone che ricoprono vari ruoli e in diversi settori 
aziendali, è essenziale per diffondere una cultura inclusiva a tutti i livelli. Gli/le ambassador 
promuovono iniziative centrali, come workshop, eventi e campagne, e raccolgono feedback e 
proposte da colleghe e colleghi per arricchire la strategia DE&I.  

Gli Employee Resource Group (di seguito “ERG” o la “Community”) sono gruppi di persone facenti 
parte del Network che, volontariamente decidono di prendere parte a tali Community, costituite sulla 
base di identità, esperienze ed interessi comuni, con la mission di promuovere, all’interno della 
propria Società di appartenenza, una cultura inclusiva in relazione a determinati aspetti della vita 
sociale e relazionale. 

I principali pillar della strategia ALL IN sono definiti da Deloitte Global e implementati nel Network in 
coerenza con il contesto culturale di riferimento.  
 

1.3 Processi di selezione e assunzione del personale   
Il Network adotta un approccio fondato sulla meritocrazia e sulla valorizzazione del talento in tutti i 
processi di selezione e assunzione. Il Network crede nell’importanza di un contesto di lavoro 
inclusivo, libero da discriminazioni, in cui ogni individuo abbia un equo accesso alle opportunità di 
carriera. La trasparenza guida ogni fase della selezione, in linea con i valori aziendali e l’impegno verso 
la diversità, l'equità e l'inclusione. 

Il Network si impegna a garantire che ogni candidato/a sia valutato/a unicamente sulla base delle 
competenze, delle capacità e del potenziale, nel pieno rispetto del principio di equità, 
indipendentemente dal proprio background, orientamento romantico e sessuale, identità di genere, 
credo religioso o disabilità visibile o invisibile. 
 

1.4 Sviluppo delle competenze e crescita personale   
Il Network si impegna a creare un ambiente di lavoro dinamico e stimolante, in cui ogni persona abbia 
l’opportunità di sviluppare le proprie competenze e crescere professionalmente. All’interno del 
Network, viene promossa una cultura che incoraggia l’innovazione, la collaborazione e la creatività, 
valorizzando l’unicità di ciascun individuo. 

Il Network si assicura che i principi di diversità, equità e inclusione siano promossi in tutte le fasi della 
Talent Experience. 
L’approccio alla Talent Experience si basa su criteri chiari, trasparenti ed equi, focalizzati sul merito e 
sulle performance. Ogni percorso di crescita è articolato attorno a Talent Standard che definiscono 
obiettivi specifici e misurabili, valutati annualmente attraverso un processo strutturato di feedback 
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continuo. 
Oltre al raggiungimento di risultati quantitativi, la crescita professionale è strettamente legata al 
contributo individuale, alla capacità di fare squadra e al rispetto delle politiche aziendali. A tal fine, il 
Network organizza programmi di formazione, coaching e mentorship. 
 

1.5 Equità remunerativa   
Il Network si impegna a garantire politiche di remunerazione eque, basate sul merito, il talento e le 
competenze. L'equità remunerativa è uno dei principi fondamentali dell'organizzazione e riflette 
l'impegno verso un ambiente di lavoro inclusivo, dove le opportunità di crescita e riconoscimento 
sono accessibili a tutt*, senza alcuna discriminazione. 

Le pratiche retributive del Network si basano su criteri oggettivi e trasparenti, in linea con la Talent 
Experience, che valuta le persone in base al raggiungimento di obiettivi, alla performance individuale 
e al contributo apportato ai team e all'organizzazione. L’azienda monitora costantemente le politiche 
salariali per garantire che non vi siano disparità legate a genere, età, orientamento romantico e 
sessuale, identità di genere, origine etnica, disabilità o altre caratteristiche identitarie. 
Il Network applica indicatori specifici (KPI) per valutare l’equità nelle retribuzioni e lavora attivamente 
per ridurre eventuali gap salariali. Questo approccio permette di garantire che ogni persona venga 
retribuita in modo equo e in conformità con il suo ruolo e il suo contributo all'interno dell'azienda. 
L'azienda si impegna inoltre a mantenere una trasparenza totale sui criteri di remunerazione, in modo 
che ogni persona possa comprendere chiaramente il valore della propria performance e il proprio 
percorso di crescita. 
 

1.6 Equità di genere ed empowerment 
Il Network ha aderito ai 7 Women’s Empowerment Principles (WEP) delle Nazioni Unite e ha firmato il 
Manifesto per l’occupazione femminile di Valore D, confermando il suo impegno per il raggiungimento 
dell’equità di genere. Inoltre, collabora con le principali associazioni italiane come Valore D e 
SheTech, con cui organizza eventi di networking e corsi di formazione per supportare le professioniste 
nel settore STEM. 

 
Il Network si impegna attivamente a promuovere l’equità di genere attraverso iniziative strategiche 
volte a valorizzare la rappresentanza femminile a tutti i livelli e a favorire l’alleanza tra generi e 
generazioni. A tal fine, sono stati creati percorsi strutturati dedicati al female empowerment e alla 
gender allyship con l’obiettivo di accompagnare le professioniste, da Senior Consultant a Partner, 
nello sviluppo di una leadership femminile autentica, attraverso workshop, sessioni di team coaching, 
mentorship e sponsorship. 

Il Network è anche impegnato quotidianamente nella lotta contro la violenza di genere. A supporto di 
questo impegno, è stato lanciato, in collaborazione con Fondazione Libellula, il percorso formativo 
"Be A Sentinel”. Questo programma, rivolto ai DE&I e Ethics Ambassador, mira a prevenire e 
contrastare discriminazioni, molestie e violenze di genere sia dentro che fuori dal luogo di lavoro. 
Gli/le partecipanti al programma diventano punti di riferimento, ascolto e confronto per chiunque si 
trovi in situazioni di difficoltà. 
Infine, la strategia ALL IN prevede KPI specifici per monitorare la rappresentanza femminile e garantire 
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un miglioramento continuo. 
 

1.7 Inclusione LGBT+ 
Il Network è fortemente impegnato nella promozione dei diritti di tutte le persone, indipendentemente 
dall’identità di genere o dall’orientamento romantico e sessuale, con l’obiettivo di creare un ambiente 
di lavoro inclusivo e rispettoso, in cui ognun* possa esprimere liberamente sé stess*, senza timore di 
pregiudizi o discriminazioni. In linea con i suoi valori e il Purpose, il Network promuove il rispetto dei 
diritti umani e non tollera alcuna forma di discriminazione, né sul luogo di lavoro né nelle comunità in 
cui opera. 

Coerentemente con la strategia globale ALL IN, il Network adotta azioni volte a sensibilizzare e 
abbattere stereotipi e pregiudizi, anche attraverso la propria rete di ally della comunità LGBT+, l’ERG 
denominato “Globe”. 

Nel 2018, il Network ha sottoscritto gli «Standards of Conduct for Business in Tackling Discrimination 
against Lesbian, Gay, Bi, Trans, and Intersex people (LGBTI Standards)» dell’Alto Commissariato per i 
diritti umani dell’ONU, impegnandosi a promuovere i principi di uguaglianza e inclusione. Inoltre, 
partecipa ogni anno al Milano Pride al fianco delle maggiori organizzazioni per i diritti LGBT+ e coltiva 
una profonda collaborazione con l’associazione Parks | Liberi e Uguali, rafforzando il proprio impegno 
nella creazione di un ambiente lavorativo libero da pregiudizi. 
 

1.8 Inclusione delle persone con disabilità e/o neurodivergenti 

Il Network si impegna attivamente per l’inclusione delle persone con disabilità, sia visibili che 
invisibili, e delle persone neurodivergenti. Le società del Network valorizzano i loro talenti e lavorano 
per superare i pregiudizi che possono ostacolare la loro piena espressione nel contesto lavorativo. 
L’obiettivo è creare un ambiente di lavoro equo e inclusivo, dove ognuno/a possa esprimere il proprio 
potenziale senza barriere. 

Il Network adotta un approccio alla disabilità basato sul modello bio-psico-sociale, ovvero la disabilità 
è il risultato di una relazione tra le condizioni di salute di una persona, fattori personali e fattori 
ambientali. Per garantire un ambiente di lavoro veramente inclusivo, è importante considerare la 
relazione tra questi fattori, riducendo o rimuovendo le barriere che impediscono alle persone con 
disabilità di esprimersi pienamente. 

La strategia ALL IN del Network comprende iniziative specifiche per aumentare la consapevolezza su 
disabilità e neurodivergenze. Attraverso la diffusione di conoscenze e la promozione di una cultura 
inclusiva, il Network è impegnato a ridurre stereotipi e pregiudizi, creando uno spazio di lavoro in cui 
tutte le persone possano prosperare.  

 

1.9 Promozione della diversità culturale 
L'inclusione delle diversità implica il riconoscimento e la valorizzazione di ogni cultura, background, 
religione, etnia e differenza linguistica, affinché ogni persona possa esprimere pienamente il proprio 
potenziale. 

Il Network si oppone ai pregiudizi sistemici, al razzismo in ogni sua forma e alla disparità di 
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trattamento, incoraggiando ambienti di lavoro in cui diverse identità culturali convivono e dialogano. 
Per questo, il Network, promuove la rappresentanza e l’inclusione di gruppi sottorappresentati. 

Il Network promuove diverse iniziative di maggior consapevolezza e di formazione per favorire 
l'incontro interculturale, costruendo relazioni trasversali e sviluppando l’intelligenza culturale, una 
competenza chiave per una leadership sempre più inclusiva.  
 

1.10 Valorizzazione della genitorialità condivisa 
Il Network promuove la genitorialità condivisa come strumento per ridurre il divario di genere e 
incoraggiare un’equa distribuzione delle responsabilità di cura. 
La Parents’ Planet Community è uno spazio sicuro dedicato al confronto, allo scambio e alla 
condivisione di best practice legate alla genitorialità.  
Il Network fornisce un supporto concreto a coloro che rientrano dalla maternità attraverso un credito 
welfare, pari a 5.000,00 euro (il “Financial Aid”), fruibile per servizi come baby-sitting e asili nido. Per 
le consulenti (nonché per i consulenti, ricorrendone le condizioni) di alcune società del Network1 è 
stato previsto - stante l'inapplicabilità del regime del welfare aziendale, come regolato dalla relativa 
disciplina fiscale di riferimento - un supporto economico equipollente, in linea con la natura dei 
relativi rapporti di lavoro. 
Il Parental Leave, invece, consente a coloro che hanno già fruito del congedo di paternità previsto per 
legge di richiedere 10 giorni aggiuntivi, retribuiti al 100%, di congedo di paternità e, analogamente, per 
i consulenti di alcune società del Network2, anche se non destinatari del congedo di paternità previsto 
per legge, è prevista la facoltà di sospendere l'attività professionale per un periodo massimo di 10 
giorni. 
 

1.11 Attenzione al work-life balance e al benessere delle persone 
Il Network si impegna a migliorare il work-life balance attraverso l’adozione di un modello di lavoro 
flessibile, che tiene conto delle esigenze personali, dei clienti, del team e dell'organizzazione, oltre 
che della natura del lavoro stesso. 
 

1.12 Salute mentale 
Il Network considera il sostegno alla salute mentale un elemento essenziale per l'inclusione e si 
impegna a combattere lo stigma che ancora persiste all'interno della società.  

Deloitte è partner fondatore della Global Business Collaboration for Better Workplace Mental 
Health (GBC), con cui si impegna a creare un ambiente di lavoro in cui le persone possano sentirsi a 
proprio agio nella quotidianità, andando oltre gli stereotipi ancora esistenti sulla salute mentale. 
Questo impegno si concretizza attraverso iniziative interne mirate e la disponibilità di strumenti e 
risorse a supporto del benessere psicologico. 

 

 
 

1 Deloitte Legal S.t.a.r.l. S.B., Studio Tributario e Societario Deloitte Stp S.r.l. S.B. e STS Deloitte for Professionals STP S.r.l. 
S.B. 
2 Deloitte Legal S.t.a.r.l. S.B., Studio Tributario e Societario Deloitte Stp S.r.l. S.B. e STS Deloitte for Professionals STP S.r.l. 
S.B. 
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1.13 Misure di prevenzione e contrasto a molestie e discriminazioni 
Il Network si impegna a garantire un ambiente di lavoro inclusivo e rispettoso, dove ogni persona sia 
trattata con dignità e rispetto. All’interno del Network, non viene tollerata alcuna forma di molestia, 
discriminazione o ritorsione, indipendentemente da chi la perpetra o la subisce, siano essi dipendenti, 
clienti, fornitori o visitatori. A sostegno di tale impegno, il Network si è dotato di un anti-discrimination 
e anti-harassment policy, che stabilisce procedure chiare per la segnalazione e la gestione di 
comportamenti irrispettosi e/o discriminatori, in violazione del Codice Etico del Network. In caso si 
verifichi uno di questi comportamenti, le persone del Network possono rivolgersi ad un sistema di 
segnalazione gestito da terzi. Tali segnalazioni vengono esaminate in modo tempestivo e 
approfondito, rispettando l’anonimato e la riservatezza delle persone coinvolte. A tutela delle persone 
che segnalano o collaborano nelle fasi successive alla segnalazione, vige all’interno del Network una 
non-retaliation policy.  
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