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Resumen ejecutivo

En su cuarto ano, la encuesta global de Deloitte 2025 -realizada a mas de 2.100 altos ejecutivos
de 27 paises- analiza el estado actual de la sostenibilidad corporativay como las empresas estan
transformando su enfoque en esta mater_ia.

La sostenibilidad sigue siendo una prioridad clave para beneficios del caso de negocio detras de los esfuerzos

las empresas, que continian incrementando sus - de sostenibilidad corporativa. La generacion de ingresos
inversiones, especialmente en tecnologias - fue el beneficio mas citado entre una amplia gama de

sostenibles. La gran mayoria de los ejecutivos afirma iniciativas de sostenibilidad, seguido por los resultados

que su enfoque en sostenibilidad implica transformar vinculados al cumplimiento normativo y, finalmente, el
su modelo de negocio o integrar la sostenibilidad en ahorro de costes, la marcay la reputacion. Las

toda la organizacion. Ademas, los encuestados senalan soluciones tecnolégicas se han consolidado como un
que no estan reduciendo sus iniciativas en este ambito, habilitador clave de los esfuerzos de sostenibilidad, y el

pese a las condiciones de mercado mas amplias — uso de la inteligencia artificial ya es generalizado.
como laincertidumbre econémica— o a prioridades
competidoras, como la necesidad de aumentar la
inversion en tecnologia.

* Enlas distintasiniciativas de sostenibilidad que los
encuestados informaron haberimplementado, muy
pocos (10% o menos) indicaron que tuvieron un impacto

ELl 45% de los encuestados identifica el cambio climatico y negativo en los resultados empresariales, incluidos la

la sostenibilidad como uno de los tres principales desafios generacion de ingresos, la reduccién de costes, la £

para sus empresas en el préximo afno, al mismo nivel que marcay la reputacion, el cumplimiento y la gobernanza,

la adopcion de tecnologiay la inteligencia artificial, y por asi como el riesgo y la resiliencia. ; _Fpmes

delante de las perspectivas econdmicas y los desafios e

3 ) * Aligual que el afio pasado, “implementar soluciones:
relacionados con el comercio. =

tecnoldgicas para alcanzar los objetivos de

* EL83% por ciento de los encuestados informé haber sostenibilidad” fue una de las acciones mas
aumentado sus inversiones en sostenibilidad en el mencionadas por los encuestados. La tecnologia
ultimo afo. De ellos, el 69 % sefiala que dichas también encabezd la lista cuando se les pidio priorizar
inversiones aumentaron ligeramente (entre un 6 %y un sus iniciativas mas importantes.

19 %), mientras que un 14 % adicional indica que
crecieron de forma significativa (mas del 20 %), una
proporcidon casi idéntica a la del aho pasado.

* EL81% de los encuestados a nivel mundial informan que
ya estan utilizando la |A para promover los esfuerzos de
sostenibilidad de su empresa.

* Los lideres empresarialesreconocen el valory los



Resumen ejecutivo

Ha habido una ligera disminucién en el porcentaje de
encuestados que afirman haber implementado diversas
acciones de sostenibilidad, tras varios anos
consecutivos de avance.

En comparacién con el afio pasado, menos encuestados
sefialan que estan: :

* Vinculando la compe;}§acién de los lideres sénior al
desempefio en sostenibilidad: 36% frente a 43% (2025
vs. 2024).

* Exigiendo a los proveedoresy socios comerciales que
cumplan criterios especificos de sostenibilidad: 38%
frente a 47%

* Reduciendo las emisiones operativas mediante la
compra de energia renovable: 42% frente a 49%

* Desarrollando nuevos productos o servicios
sostenibles: 44% frente a 48%

» Utilizando materiales mas sostenibles: 45% frente a
51%

* Aumentando la eficiencia energética: 45% frente a 49%

* Implementando soluciones tecnoldgicas: 46% frente a
50%

Tanto los obstaculos, como la presion para actuar han
cambiado con respecto a anos anteriores. Relativamente
pocos ejecutivos consideran que el coste o la falta de
apoyo politico sean barreras clave para sus esfuerzos de
sostenibilidad, y en su lugar destacan las dificultades para
medir los impactos ambientales. os lideres sefialan que el
cambio climatico resulta menos perjudicial para su
estrategia empresarialy sus operaciones a corto plazo que

en afios previos. Ademas, los encuestados indican que la
presion de las distintas partes interesadas ha disminuido y
ya no avanza de forma uniforme, lo que podria estar
influyendo en las decisiones de las empresas.

* Los ejecutivos sefialan que, aunque la mayoria de las
partes interesadas sigue impulsando un aumento de los
esfuerzos de sostenibilidad, existe una minoria que
aboga por reducir la accion, y la presion de las partes
interesadas en general ha disminuido en los ultimos
anos.

* En casitodos los principales grupos de interés, hoy son
menos los encuestados que dicen sentirse presionados
para actuar en materia de sostenibilidad que en 2022.
Esto incluye a los accionistas (del 71% en 2022 al 58%
en 2025), las juntas directivas (75% a 60%), los
gobiernos (77% a 58%), la sociedad civil (72% a 57%),
los clientes (75% a 57%) y los empleados (65% a 54%).

Un conjunto de acciones de sostenibilidad esta /
emergiendo como una hoja de ruta de facto para los
lideres, basada en varios anos de datos de encuestas B
que sugieren un camino para integrar la sostenibilidad .=
en la estrategia, las operaciones y la innovacién
empresarial. A lo largo de los Ultimos afios, las principales
acciones emprendidas incluyen:

- Implementar soluciones tecnologicas

- Utilizar materiales mas sostenibles

- Desarrollar productosy servicios mas sostenibles
- Aplicar medidas de eficiencia operativa

- Monitoreary divulgar métricas de sostenibilidad



Perfil de las empresas encuestadas en Espana
108 ejecutivos encuestados en total

Numero de empleados Cargo Puesto(s)* en su empresa responsable de los
objetivos de sostenibilidad

menos de 1K = CEO m CEO
24%
mDe 1K a 4.999 = CTeO mCSO
= De 5K a9.999 mCFO
o mCFO
W De 10K a 19.999 KA % CTeO
= CDhiOo
De 20K a 49.999 mCIO
w De 50K a 99.999 mCSs0 u COO
B Mas de 100K m Otros CXO H Otros C-suite
Nota: CTeO es Director de Tecnologia; CDiO es el Director Digital *Algunos encuestados indicaron que varios roles dentro de la empresa tienen
responsabilidad, lo que resulta en que el porcentaje total en todos los roles
supere el 100%.
Ingresos (US$) Industria
7% 14% 25% 16% 23% 21% 16% 15%

= US$500M-999M = US$1B-1.99B m US$2B-4.99B m US$5B-9.99B m >US$10B u Financial Services " Technology, Media & Telecom
Hm Energy, Resources & Industrials m Consumer

M Life Sciences & Health Care
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La sostenibilidad como prioridad empresarial

Los ejecutivos espanoles indican
que el cambio climaticoy la
sostenibilidad son un asunto
urgente para el proximo ano.

¢ Un entorno regulatorio cambiante
(45%), perspectivas econdmicas
(44%) y adopcidn de tecnologia e
innovacion (43%) también son los
principales desafios.

e EL92% de los encuestados afirma
que sus inversiones en
sostenibilidad han aumentado en
el dltimo ano, y un 21 % senala
que lo han hecho de forma
significativa, superando el
promedio global.

© 2025 Para mas informacion péngase en contacto con Deloitte Espafia

¢Cual considera su organizacion como el
desafio mas urgente en el que centrarse

durante el proximo ano?
(Clasifique las 8 opciones en orden de importancia)

Entorno regulatorio 45%
cambiante 37%
. _ 44%
Perspectivas econémicas
38%
Cambio climatico/ 43%
sostenibilidad 45%
Adopcion e innovacion 43%
tecnoldgica 44%
Desafios de la cadena de 34%
suministro/
comercio 37%

% clasificado en el Top 3, Espana
% clasificado en el Top 3, Global

A V Arrows indicate increases or decreases of 5 percentage
points or more compared to 2024 where applicable.

¢Como han cambiado sus inversiones en
sostenibilidad durante el ultimo afno?

2%

15%
7%

71% 69%

21%
14%

Disminuyd
ligeramente
(-6% a -19%)

Espana

Permanecio
mas o menos lo
mismo
(-5% a +5%)

Global

Aumenté
ligeramente
(6% a 19%)

Aumenté
significativamente
(20% o mas)
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Enfoque empresarial de la sostenibilidad

En Espanha, muchas empresas
estan adoptando un enfoque de
sostenibilidad que implica
transformar su modelo de negocio
o integrar la sostenibilidad en toda
su organizacion.

* Lamitad de los ejecutivos indica
que esta transformando su
modelo de negocio como principal
enfoque, superando el promedio
mundial y representando un
aumento respecto a 2024.

* Untercio senala que esta
incorporando consideraciones de
sostenibilidad en toda la
organizacion, lo que supone una
disminucion frente a 2024.

¢Cual de las siguientes afirmaciones describe mejor el enfoque actual de su empresa hacia la

sostenibilidad? (seleccione uno)

Transformar el modelo de negocio para ayudar a abordar el cambio climaticoy
la sostenibilidad es fundamental para la estrategia de la organizacion

Las consideraciones de sostenibilidad estan integradas en toda la
organizacién, pero no afectan el modelo de negocio principal

Centrarse principalmente en cambios incrementales de procesos u operativos
para ayudar a mejorar la sostenibilidad

Los esfuerzos de sostenibilidad se centran principalmente en garantizar el
cumplimiento de los requisitos reglamentarios
no)

Espana Global

© 2025 Para mas informacién péngase en contacto con Deloitte Espana A V Arrows indicate increases or decreases of 5 percentage

points or more compared to 2024 where applicable.

13%

15%

5%

6%

A 50%

V| 40%

V¥V 32%

39%
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Efectos de las condiciones de mercado mas amplias y las prioridades en competencia en las
acciones de sostenibilidad

En Espana, las condiciones
generales del mercado y las
prioridades contrapuestas no
estan llevando a la mayoria de las
empresas a reducir sus acciones
de sostenibilidad

* De hecho, ha aumentado la
proporcién de ejecutivos que
afirman estar intensificando
significativamente sus esfuerzos
en sostenibilidad en relacién con
cada uno de estos factores, en
comparacién con 2024.

* Un entorno regulatorio y politico
cambiante se posiciona como el
principal factor que influye en las
acciones de sostenibilidad en
Espana, muy por encima de los
niveles globales.

¢Como han afectado los siguientes asuntos a las acciones de sostenibilidad de su
organizacion durante el ultimo ano?

44%
A
38%
0, 0, 0,
N 37% 37% 37% 36%
33% A 32% A 33% A 33%
31% A 31%
Entorno normativoy Necesidad de invertir Los efectos de la Atraery retener Condiciones Costo de capital / tasa
normativo cambiante en nuevas tecnologias incertidumbre talento econdémicas (por de interés
(por ejemplo, I1A) geopolitica ejemplo, comercio, cambios

expectativas de

Aumentar significativamente nuestras acciones de sostenibilidad, Espafia crecimiento)

Aumentar significativamente nuestras acciones de sostenibilidad, Global

A V Lasflechasindican aumentos o disminuciones de 5 puntos
porcentuales o mas en comparacién con 2024, cuando corresponda.



Caso de negocio y beneficios de los esfuerzos de sostenibilidad

Los beneficios financieros, tanto a Al evaluar posibles acciones e inversiones en sostenibilidad, ¢qué ¢Como evaluaria el impacto de
corto como a largo plazo, son los resultados son mas influyentes para impulsar la toma de los esfuerzos de sostenibilidad
principales resultados (ambos con decisiones? (rango en orden de influencia) en las siguientes dimensiones?
un 29 %) que influyen en la toma de (positivo, neutro, negativo)
decisiones sobre sostenibilidad en
las organizaciones espanolas. Impacto Espafa Global
 El21% sefiala que el impacto Beneficio financiero (por ejemplo, 29% positivo en...
ST . . ingresos, ahorro de costos) durante los o
|nd!recto o) |‘nta.ng|bl§ de los oréXimos 12 meses 25% Geherac.on 20% 66%
activos y la incidencia en los de ingresos
objetivos de sostenibilidad de la
?mpresa son los fa(?tF)reS que mas Beneficio financiero durante los 29%
influyen en sus decisiones. préximos 1-5 afios 3% Marcay ca S0
A (1} (1}
+ Ademés, los ejecutivos espafioles reputacion
destacan que los esfuerzos de
sostenibilidad generan efectos Impacto indirecto o intangible en los 21%
e activos (por ejemplo, marca, propiedad »
P ) pie intelectual, mitigacion de riesgos, datos) 23% Reduccion 61% 55%
dimensiones, especialmente en la de costes
generacion de ingresos (70%), un
nivel superior al registrado entre Impacto en los objetivos de 21% Cumblimient
sus homdlogos globales (66%). sostenibilidad de la empresa / ump |m|en 0
resultados ambientales 29% gotr)matlvo y 59% 61%
obernanza
Ranked most influential, Spain :‘:ﬁ;geoniia 53% 55%

Ranked most influential, Global

© 2025 Para mas informacion péngase en contacto con Deloitte Espafa
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Acciones de sostenibilidad emprendidas para cumplir con los objetivos ambientales

En Espana, las organizaciones
estan llevando a cabo diversas
acciones de sostenibilidad para
alcanzar sus objetivos
ambientales, aunque a un ritmo
ligeramente inferior al del afo
anterior.

* Eldesarrollo de nuevos productos
o servicios sostenibles y la
implementacién de soluciones
tecnoldgicas encabezan la lista de
iniciativas ya adoptadas por las
empresas (ambas con un 39 %).

* Sinembargo, todas las principales
acciones emprendidas en Espana
se registran en niveles inferiores a
los de sus homologos globales.

© 2025 Para mas informacion péngase en contacto con Deloitte Espafia

¢Cual de las siguientes acciones ha emprendido ya su empresa como parte de sus esfuerzos de
sostenibilidad? (seleccione todas las que correspondan)

Principales acciones tomadas - Espana

Desarrollar nuevos
productos o servicios
sostenibles

En 2024 = 50%

Implementar soluciones Desarrollar el talento

tecnolégicas para

ayudar a alcanzar los

objetivos de
sostenibilidad

En 2024 = 52%

en sostenibilidad
En 2024 =45%

Disminuir las
emisiones de las
operaciones
mediante la compra
de energia renovable

En 2024 =51%

Utilizar materiales
mas sostenibles

En 2024 =57%

Principales acciones tomadas - Global

Implementar
soluciones
tecnoldgicas para
ayudar a alcanzar los
objetivos de
sostenibilidad

En 2024 = 50%

Utilizar materiales
mas sostenibles

En 2024 =51%

Disminucién de las
emisiones de las
operaciones a través
de la eficiencia

En 2024 = 49%

A V¥V Lasflechas indican aumentos o disminuciones de 5 puntos

porcentuales o0 mas en comparaciéon con 2024, cuando corresponda.

Desarrollo de nuevos
productos o servicios
sostenibles

En 2024 = 48%

Seguimientoy
analisis de métricas
ambientales

En 2024 = 44%

2025 Informe de sostenibilidad C-suite | Perspectivas de Espafia



La tecnologia como habilitador de los esfuerzos en sostenibilidad

En Espana, la tecnologia se ha
consolidado como un habilitador
clave de los esfuerzos de
sostenibilidad corporativa, y el uso
de la inteligencia artificial (IA) ya
es generalizado.

* Los informes externos de datos de
sostenibilidad (54%) representan
el area principal en la que las
organizaciones espafolas estan
aplicando soluciones
tecnoldgicas, lo que supone un
incremento respecto a 2024.

* Aunque el uso de la tecnologia
sigue siendo alto en areas como el
monitoreo y la gestion del
rendimiento de la cadena de
suministro (51 %), la eficiencia
operativa y de procesos (47 %)y el
desarrollo de nuevos productos o
servicios sostenibles (45 %), todas
ellas registran un ligero descenso
en 2025.

* EL92% de las organizaciones en
Espana utilizan IA para apoyar sus
iniciativas de sostenibilidad, frente
al 81% a nivel mundial.

¢En qué areas su empresa esta implementando o planea
implementar soluciones tecnoldogicas para ayudar a alcanzar
los objetivos de sostenibilidad? (seleccione todas las que apliquen)

A 54%
49%

Informes externos de datos de sostenibilidad

Monitoreo/gestion del desempefio ambiental de la Y 51%
cadena de suministro 53%

Monitoreo interno de datos y desempefio de 49%
sostenibilidad 54%

VYV 47%
55%

Eficiencia operativa o de procesos

Desarrollo de nuevos productos o servicios V  45%
sostenibles 5204

Espafa Global

Nota: Los encuestados incluyen aquellos que indicaron que su empresa tiene o planea implementar soluciones
tecnolégicas

¢Ha utilizado su empresa la
IA para promover sus
esfuerzos de
sostenibilidad?

92%

Espana

81%

Global

© 2025 Para mas informacién péngase en contacto con Deloitte Espana A V Lasflechas indican aumentos o disminuciones de 5 puntos 2025 Informe de sostenibilidad C-suite | Perspectivas de Espaia
© 2025 Para mas informacién péngase en contacto con Deloitte Espafia porcentuales o mas en comparacion con 2024, cuando corresponda.
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Obstaculos a la accion de sostenibilidad

Para los ejecutivos espanoles, el
principal obstaculo es la falta de
aceptacion de los altos directivos

¢Cuales son los principales obstaculos paraimplementar esfuerzos de sostenibilidad en su

organizacién? (seleccione los dos primeros)
Los tres principales obstaculos citados

(24%), que ha aumentado desde B 5.4
. . s . 0
2024 y es notablemente superior al Falta de apoyo de la junta, el CEO u otros lideres senior 160
nivel global. ’
e . . . VYV 21%
« Otro desafio relevante es la Dificultad para medir el impacto ambiental 990,
0
dificultad para medir el impacto
ambiental (21 %), aunque este
bl I: di ) . g Falta de soluciones sostenibles o suministro insuficiente de insumos mas 19%

prootema ”a |sm|nU|~oen . sostenibles 21%

comparacion con el ano anterior.
* Encambio, las preocupaciones

relacionadas con la posible

alienacidn de clientes o Los tres lltimos obstaculos citados

empleados, la falta de demanda o

disposicic')n a pagar y los costes La preocupacién de que tomar una postura pueda alienar a un V¥V 14%

. subconjunto de clientes o empleados 18%
asociados resultan menos
significativas para las
i i A VY 12%
organizaciones espafolas. Falta de demanda de clientes / disposicién a pagar 1504
0
. 9%
Demasiado costoso
1%
Spain Global

© 2025 Para mas informacién péngase en contacto con Deloitte Espana A V Arrows indicate increases or decreases of 5 percentage 2025 Informe de sostenibilidad C-suite | Perspectivas de Espaia 12
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Impactos en la estrategia y las operaciones comerciales

En Espana, el 81 % de los
ejecutivos prevé que el cambio
climatico impacte en la estrategia
de sus empresas durante los
proximos tres anos, lo que
representa un aumento respecto a
2024 y un nivel significativamente
superior al promedio mundial.

e Elrechazo ala accion climatica
por parte de las partes interesadas
y los gobiernos se posiciona como
el principal factor que afecta a las
empresas (34 %), por encima de la
media global.

© 2025 Para mas informacion péngase en contacto con Deloitte Espafia

Ejecutivos que esperan que
el cambio climatico afecte
la estrategiay las
operaciones de su empresa
en gran medida durante los
proximos 3 anos

81%

Espana

60%

Global

A V Lasflechas indican aumentos o disminuciones de 5 puntos 2025 Informe de sostenibilidad C-suite | Perspectivas de Espaia 13

¢Cuales son los principales asuntos de sostenibilidad que ya
estan afectando a su negocio?(seleccione los tres primeros)

Rechazo a la accién climatica o
ESG (ambiental, social, de 34%
gobernanza) por parte de las
partes interesadas o los
gobiernos

28%

Impacto operativo de 3204
desastres relacionados con el

clima/ clima extremo 33%

Presion de las partes 31%
interesadas 26%

Coste de la mitigacion del 30%
cambio climatico 25%

Politicas gubernamentales 30%
destinadas a incentivar las

inversiones en sostenibilidad 29%

Espafna Global

porcentuales o0 mas en comparaciéon con 2024, cuando corresponda.



Presion de las partes interesadas sobre la sostenibilidad

Los ejecutivos espanoles afirman
sentir la presion de una amplia
variedad de actores para avanzar
en materia de sostenibilidad.

Ejecutivos que sienten presion de las siguientes partes
interesadas en una medida moderada o grande para aumentar o
disminuir sus esfuerzos para abordar la sostenibilidad

Porcentaje promedio de
organizaciones que sienten
presion entre los grupos de
partes interesadas para

. . . . . . 0 HP=4
e |os accionistas e inversores Accionistas/inversores 58°/A 71% aumentar la accion
0
representan la principal fuente de
presion (71%), un incremento _ 67%
respecto a 2024. Competidores/pares 58%
¢ Los competidores (67%), junto con o oo 860/
Q . 0
log reguladores, el ggblerno y los Reguladores/gobierno 58% 0 A
miembros del consejo o de la alta
direccion (todos con un 65%y Miembros de la junta A 65%
también en aumento desde 2024), directiva/gerencia 60%
se situan entre las fuentes mas - Espaia
destacadas. Consumidores/clientes/clientes 57% 0
0
e En cambio, la presidn proveniente
de la sociedad civil (61%) ha . . 9
X . ( 0)_ , Sociedad civil A 061 %
disminuido en comparacién con S7%
2024, 81%
. A 61%
e Aun asi, una amplia mayoria de las Bancos/prestamistas 55%
partes interesadas (86%) continua
. . .
|mp‘u,lsando un maygr nivel de Empleados 523@
accion en sostenibilidad en 0
Espaﬁa. Global
Espafa Global El numero representa el promedio en todos los grupos de
partes interesadas de aquellos que seleccionaron
Aumentar algo o significativamente la accion de
sostenibilidad.
© 2025 Para mas informacién péngase en contacto con Deloitte Espana A V Lasflechas indican aumentos o disminuciones de 5 puntos 2025 Informe de sostenibilidad C-suite | Perspectivas de Espaia 14
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Esta surgiendo una hoja de ruta de acciones de sostenibilidad

A partir de varios anos de datos de encuestas, esta emergiendo una hoja de ruta de facto en torno a un conjunto de acciones de sostenibilidad, que
ofrece a las empresas un camino claro para integrar la sostenibilidad en su estrategia, operaciones e innovacion.A lo largo de los ultimos anos, las
principales acciones emprendidas han incluido:

Implementacion de soluciones tecnologicas

Utilizar materiales mas sostenibles

Desarrollar productos y servicios mas sostenibl

Implementacion de medidas de eficiencia opera

©® 0 &

@Q Seguimiento y divulgacion de métricas de sost

(T

15
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Navegando por el futuro de la sostenibilidad corporativa: preguntas clave para los lideres de

la alta direccion

El panorama actual de la
sostenibilidad corporativa es
dindmico y en constante
evolucion. Las condiciones
politicas y regulatorias estan
transformandose a nivel global,
la viabilidad econdmica de las
principales soluciones
sostenibles sigue cambiando, y
los efectos de un entorno
climatico y empresarial cada
vez mas volatil se hacen mas
evidentes.

¢Qué asuntos de
sostenibilidad son
importantes para su negocio y
sus partes interesadas?
cDonde puede la organizacion
crear valor e impacto reales?
¢Donde estan mejor
posicionados para mover la
aguja en métricas clave?

disponible?

¢Qué nivel de riesgo e
incertidumbre puede tolerar
su negocio? ;Qué
volatilidad (regulatoria,
reputacional, fisica) puede
absorber la organizacion?

¢Qué recursos esta
dispuestay puede
comprometer su
organizacion? Presupuesto,
talento, apoyo ejecutivo,
capital organizacional:
scual es el nivel de apoyo

Las condiciones dinamicas actuales brindan una oportunidad para que las organizaciones reevalien su ambicién, estrategia,

inversiones, iniciativas y ejecucioén de sostenibilidad para ayudar a garantizar que cumplan con sus objetivos de sostenibilidad y
desarrollen aun mas la resiliencia en sus organizaciones. Para guiar ese esfuerzo, los lideres pueden considerar:

¢Qué tan paciente es su
organizaciéon? ;Qué tan
pacientes son sus partes
interesadas clave? ;Estan
dispuestos a esperarde 5 a
10 anos para obtener
resultados y/o se necesitan
avances a corto plazo?

¢Cuales son las
dependencias? ¢Esta
accion requeriria cambios
de politica, avances
tecnologicos, garantias de
demanda y/o alineacién del
ecosistema?
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Contactos

Concha Iglesias

Socia responsable de Sustainability
Deloitte Espana
coiglesias@deloitte.es

Jennifer Steinmann

Deloitte Global Sustainability
Business Leader
jsteinmann@deloitte.com
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no pueden obligarse nivincularse entre si frente a terceros. DTTL y cada una de sus firmas miembro y entidades vinculadas son responsables Unicamente de sus propios actos y omisiones,y
no de los de las demads. DTTL no presta servicios a clientes. Para obtener mas informacién, consulte la pagina www.deloitte.com/about.
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Esta publicacién contiene exclusivamente informacién de caracter general, y ni Deloitte Touche Tohmatsu Limited («<DTTL»), ni su red global de firmas miembro o sus entidades vinculadas
(conjuntamente, la «organizacién Deloitte») pretenden, por medio de esta publicacién, prestar un servicio o asesoramiento profesional. Antes de tomar cualquier decisiéon o adoptar cualquier
medida que pueda afectar a su situacion financiera o a su negocio, debe consultar con un asesor profesional cualificado.

No se realiza ninguna declaracién ni se ofrece garantia o compromiso alguno (ya sea explicito o implicito) en cuanto a la exactitud o integridad de la informacién que consta en esta
publicacién, y ni DTTL, ni sus firmas miembro, entidades vinculadas, empleados o agentes serdn responsables de las pérdidas o dafios de cualquier clase originados directa o indirectamente
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