
Anforderungen
Der Kunde ist ein multidivisionaler Hid-
den Champion in Norddeutschland. Für 
seine Financial Services Entities suchte die 
Geschäftsleitung eine transformationale 
und digitale Roadmap, auf deren Basis ein 
initialer Dreijahresvertrag für Outsourcing 
vergeben werden sollte.

Die Bereiche Finanzen, Buchhaltung, Per-
sonal und Lohnbuchhaltung sowie verbun-
dene Tax Compliance sollten künftig auf 
einer integrierten Plattform erbracht wer-
den, auf die auch der Mandant für einen 
besseren Überblick zu jeder Zeit Zugriff 
hat. 
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Unsere Lösungen

	• Das Projekt startete mit einer Ausschrei-
bung und ungefähren Beschreibung 
des künftigen Target Operating Models 
(TOM).

	• Während der Ausschreibung mussten die 
Anforderungen an das TOM aufgrund von 
regulatorischen (kartellrechtlichen) sowie 
steuerrechtlichen Anforderungen mehr-
fach geändert werden.

	• Deloitte konnte während des Ausschrei-
bungs- und Auswahlprozesses fortlau-
fend konsistente Lösungsvorschläge für 
die transformatorischen und digitalen 
Herausforderungen vorstellen.

	• Als zentrale Plattform für die Betreuung 
des Mandanten und zur Unterstützung 
der Standardisierungsanforderungen 
wurde das Deloitte Business Digital Hub 
(BDH) auf Basis von Business Central 
ausgewählt.

Messbare Ergebnisse

Ein starker Business Partner im 
operativen Finance, Accounting 
und Tax

	• Mit dem Deloitte Business 
Digital Hub (BDH) besteht 24/7 
Zugriff auf sämtliche Daten in 
Business Central, Freigabe-Pro-
zesse und Auswertungen sowie 
Uploads in die Konsolidierungs-
software.

	• Deloitte BPS Finance, Accounting 
& Tax Experten sind jederzeit 
fachlich im Prozess involviert.

Effizienzsteigerung

	• Durch Deloitte-Standardprozesse 
konnte in der Transformation zum 
künftigen TOM ein wesentlicher Teil 
der Prozesse abgedeckt und sicht-
bare Effizienzsteigerungen schon 
zum Projektstart realisiert werden.

	• Manuelles Datenmanagement und 
E-Mail-Kommunikation konnte mit 
allen Beteiligten minimiert werden.
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Erfahren Sie hier mehr.
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