
Anforderungen
Der Kunde ist das Family Office einer Unter-
nehmerfamilie, die als globaler Marktführer 
im Bereich Verpackungstechnologie fest 
etabliert ist. Auch in dem Family Office, das 
diverse Anlageklassen und eine Vielzahl 
von Entities umfasst, sollten state-of-the 
art-Prozesse und ein hoher Grad an Digi-
talisierung erreicht werden. Auf Basis des 

Deloitte Digital Hub (BDH) und mit Deloitte 
als Partner hat die Geschäftsleitung des 
Family-Offices erstmalig eine ERP-Lösung 
gefunden, die die wesentlichen Prozesse 
integriert und eine end-to-end-Abdeckung 
sowie hohe Flexibilität bei der Bereitstel-
lung der fachlichen Expertise und laufen-
den Compliance ermöglicht.  
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Unsere Lösungen

	• Die Geschäftsführung des Family Offices 
war unzufrieden mit der Zusammenar-
beit der bisherigen Steuerberater, die 
nur einen klassischen Service auf Basis 
von DATEV ohne laufenden Datenzugriff 
durch den Mandanten bieten konnte. 
Zudem konnten spezifische Anforde-
rungen des Family Offices häufig nicht 
umfassend erfüllt werden.

	• Das Deloitte Business Digital Hub (BDH) 
konnte unmittelbar als passgenaue 
Lösung eingeplant werden, da eine voll-
ständig kollaborative Zusammenarbeit 
möglich ist. Auf dieser Grundlage wurde 
das Outsourcing-Modell für den Mandan-
ten in verschiedenen Wachstums-Szena-
rien aufgebaut.

	• Das Family Office war darüber hinaus 
interessiert, fachlich spezialisierte Ser-
vices mit flexiblen Leistungsmodellen 
jederzeit abrufen zu können (operative 
Beratung).

Messbare Ergebnisse

Ein starker Business Partner 
in der Operation von Finance, 
Accounting, Tax und HR

	• Das Family Office suchte einen 
Berater, der hochqualifizierte 
steuerliche Beratung mit großer 
Prozessexpertise in den Berei-
chen Finance und Accounting 
verknüpfen kann. Die Digitalisie-
rungsexpertise sollte an beste-
henden Projekten demonstriert 
werden können.

Effizienzsteigerung

	• 24/7 Kollaboration über das 
Deloitte Business Digital Hub (BDH) 
bestätigte sich für das Family Office 
als Game Changer für eine wesent-
lich stärker standardisierte Zusam-
menarbeit.

	• Eine Digitalisierungs-Roadmap 
plant im Einzelnen weitere Effizienz-
steigerungen während der kom-
menden Jahre.

Dieses Bild ist KI-generiert.
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