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Hintergrund und EffizienzDurchdie Automatisierung
In einer schnelllebigen Ara der DigitalisieY°n Arbeitsfunktionen und stdardisier-
rung und des technologischen Fort- t€n Aufgaberkdnnen manuelle Eingriffe
schritts stehervielemittelstandische Un- reduziert undeine signifikante Kosten-
ternehmen vor einzigartigen Herausfor-S€nkung er_2|elt werden. Zudekrmnr_1e_n
derungen und Chancen. Der Einsatz gen&lurchden Einsatz von hyperpersoiséi-

rativer Kinstlicher Intelligenz (K1) hat dadém Marketing und der KjestiitzenEnt-

Potenzial, diese Unternehmen grund|e_wicklung neueProdukte oder Dienstleis-

gend zu transformieren. Durch die Genelungen Innovationen beschleunigt und
rierung neuer, innovativer Ideen und | g-2usatzliche Umsatze generiert werden.
sungen kénnen mittelstandischew. fa- Mittelstandische Unternehmen stehen

miliengefilhrte Betriebe ihre Wettbe- SOMit vor der Chance, ihre bigblichen

werbsfahigkeit in einem dynamischenAbléUfe zu revolutionieren, die Effizienz
Marktumfeld erheblich starke@urchge- 2 Steéigern und sich an die Spitze des
nerative Klergeben sich zahlreiche Mbg_technologlschen Fortschritts zu setze

lichkdten der Steigerungron Hfektivitat
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Situation

ExemplarischaéJseCases

Die Herausforderungen, mit denen mit-f{jr generative Kl

telstandische Unternehmen konfrontiert (j,sere Losungen sind darauf ausgerich-
sind, sindvielfaltig und komplex. Sie rei- et spezifische Unternehmensherausfor-
chen von der Notwendigkeit, die Produk-qeryngen durch datengetriebene, krea-

tivitat zu erhohen, Uber die Anpassung anjye und skalierbare Ansatze direkt auf
sich standig andernde Marktanforderun-| e Bediirfnisseuzuschneiden:

gen bis hin zur Bewaltigung des zuneh-
menden  Wettbewerbsdrucks. Hinzu
kommt die Herausforderung, die Digitali-
sierung im eigenen Unternehmen voran-
zutreiben und neue Technologien effektiv
Zu integrieren.

Das Feld degenerativen Kl bietet hierfr
eine breite Vielfalt von Anwendungen,
darunter Textgenerierung, Codeverarbei-
tung, Audie und Bildproduktion, Video-
generierung sowie die Extrapolation von
3D-Objekten aus Text oder Bildern. Diese”
Technologien erméglichen es, komplexe
Probleme, die bisher manuelle Kreativitat
und Analyse erforderten, effizient und in-
novativ zu l6sen. Dies betrifftsbeson-
dere Bereiche wie Produktentwicklung,
personalisierte Kundeninteraktionen und
Prozessoptinerung.

il

Automatisierte Inhaltsund
GrafikerstellungEntwicklung von
Marketingmaterialien, Grafiken un
sogar Videoinhalten durch KiI, die auf
spezifische Zielgruppen und Kam- 1
pagnen zugeschnitten sind.
Sprachgenerierung undberset-
zung:Erstellung und Ubersetzung

von Texten in verschiedenen Spra-
chen, um globale Kommunikations-
barrieren zu Uberwinden

Vorhersage von Verbraucherverhal-
ten: Analyse und Vorhersage von
Kauferverhalten zur Optimierung

von Prodktplatzierungen und Mar-
ketingstrategien.

Supply Chain Optimierung: f
Einsatz von generativer Kl zur auto-
matisierten Entscheidungsfindung in
Lagerbestandsmanagement, Bestell-
prozessen und Logistikoptimierung.
Steigerung der Energieeffizienz: 1
Nutzung von generativer Kl zur intel-
ligenten Analyse des Energiever-
brauchs, um Ressourcennutzung zu
optimieren und nachhaltige Energie-
strategien zu entwickeln.

Fragestellungen und
4 Probleme unserer Kunden

Wie kdnnen wir aus groRédaten-
mengen relevante Informationen
extrahieren und nutzen, um fun-
dierte geschéftliche Entscheidungen
zu treffen?

Wie kdnnen wir zukinftige Marktt-
rends und Kundenverhalten vorher-
sagen, um proaktiv auf Veranderun-
gen reagieren zu kénnen?

Wie kdnnerwir trotz defizitarer Da-
tenlage Transformationsprozesse im
Unternehmen vorantreiben?

Wie kénnen wir den Prozess der Er-
stellung und Verwaltung von Inhal-
ten (z.B. fur Marketing, Dokumenta-
tionen, Berichte) automatisieren
und effizienter gestalten?

Wie kdnnen wir neu@roduktideen
oder Dienstleistungen schnell und
kosteneffizient entwickeln, um auf
Marktveranderungen oder neue
Kundenbedurfnisse zu reagieren?

Abb.1: Was sind die grdf3ten Hirden, die lhr Unternehmen daran hindern generative Kl einzufiihren und zu nut
Auszug auder DeloitteCFGHerbstMittelstandsbefragun@023mit 131 CFOs vomittelstdndischa Unternehmen
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