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Kdédex spravania CE | Nas d6raz na kvalitu a integritu

Déraz Deloitte na kvalitu a integritu je zakladom
nasej kazdodennej snahy vytvarat hodnoty, na
ktorych zalezi, pre klientov, naSich pracovnikov
a nase komunity.

Nas Koédex spravania Deloitte CE —alebo len
Kodex — usmernuje toto usilie tym, ze jasne
formuluje Standardy, ktoré musime dodrziavat
vSade tam, kde Zijeme a pracujeme. Pri budovani
kultury Deloitte zohrava Kodex kluc€ovu ulohu
spocivajucu v podpore kazdého z nas, pomaha nam
pochopit hodnoty, na ktorych nam zalezi, a prijimat
rozhodnutia kazdy den.

Je délezité, aby sa kazdy z nas oboznamil s
Kodexom. Je nasSim neustalym poradcom pri
poskytovani sluzieb klientom, vzajomnej spolupraci
a pri vytvarani hodnot pre nase komunity.
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Sme aj nadalej pevne odhodlani budovat kulturu,

v ktorej nemame problém ozvat sa, ked nieCo nie je
v poriadku, v ktorej rychlo a efektivne reagujeme na
obavy inych a v ktorej sa neustale snazime konat
najlepsie, ako vieme.

Tomasz Konik JiFi Fialka
Chief Executive Chief Ethics Officer,
Officer, Deloitte CE Deloitte CE

Zakladom Kodexu su Globalne
zasady profesionalneho spravania,
ktoré opisuju zavazky Deloitte a jeho
pracovnikov vocCi nasim klientom,
nasim pracovnikom a spoloCnosti na
celom svete.

Je dblezité si uvedomit, ze zavazky
uvedené v Kddexe nemozno povazovat
len za snahy. Tieto zavazky
predstavuju spravanie, ktoré mozu
nasi pracovnici, klienti a iné
zainteresované strany oCakavat od
Deloitte uz dnes.



Konzultovat, konzultovat, konzultovat

Pri dodrziavani Standardov uvedenych v Kodexe by
ste si mali polozit tieto otazky, ktore vam pomaozu
spravne sa rozhodnut o moznom sposobe konania:

* Je moje konanie nezakonné alebo neetické?
*  Som spravodlivy/a a Uprimny/a?
*  Som svedkom diskriminacného spravania?

* Povedal/a by som o tom svojej rodine,
priatelom alebo kolegom?

*  Bol/a by som pritom v rozpakoch?

* Ak by o danom konani pisali v novinach,
poskodilo by to reputaciu DTTL alebo
akejkolvek inej Clenskej firmy DTTL?

* Citim saja osobne neprijemne v suvislosti s
danym sp6sobom konania?

*  Mohlo by moje konanie ohrozit niekoho Zivot,
zdravie, bezpecnost alebo reputaciu?

*  Mohlo by sa moje zamyslané konanie zdat
tretej strane nevhodné?
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Zlozité etické rozhodnutie nemusite vyriesSit sami.
Odporucame vam, aby ste sa poradili so svojimi
kolegami, nadriadenymi, lidrami alebo vyuzili
Standardné postupy oznamovania vasej ¢lenskej
firmy. Ak mate zaujem o dévernu komunikaciu,
formalne postupy oznamovania etickych zalezitosti
su k dispozicii na regionalnej urovni aj na urovni
jednotlivych Clenskych firiem.

V Deloitte berieme oznamenia o neprofesionalnom
spravani vazne a v pripade potreby ich vySetrime a
problémy primerane rieSime. Odveta proti tym, ktori
upozornili na etické problémy v dobrej viere, sa
netoleruje.

Nas Kddex a Eticky program CE definuju pristup
Deloitte k budovaniu a udrziavaniu kultury etiky a
integrity za silnej podpory vedenia DTTL a ¢lenskych
firiem.

POSTUPY OZNAMOVANIA
ETICKYCH ZALEZITOSTIV
STREDNEJ EUROPE

CE Chief Ethics Officer
Jifi Fialka

CE Ethics Team
ceethics@deloittece.com

Deloitte Speak Up
dbéverny postup oznamovania

prevadzkovany nezavisle spolo¢nostou
NAVEX Global prostrednictvom
telefénnych liniek a webovej platformy:

deloittespeakup.ethicspoint.com

@ Speak Up mobilna aplikacia
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V Deloitte sa kazdy den snazime vytvarat hodnoty,
na ktorych zalezi, pre nasich pracovnikov, komunity
a klientov, ktorym poskytujeme sluzby.

V dalsSej casti sa popisuju zavazky, ktoré moézu
zainteresované strany ocakavat od nasich
pracovnikov.




Koédex
Zhrnutie nasich zavazkov

Nas Kodex zahfna Globalne zasady profesionalneho
spravania Deloitte a stanovuje zavazky kazdému z
nas. Vychadza z nasSich spoloc¢nych hodndt a odraza
nase zakladné presvedcCenie, ze v Deloitte su etika a
integrita zasadné a nekompromisné.

Konat v sulade s Kédexom je povinnostou vSetkych
pracovnikov Deloitte v strednej Eurdpe. OCakava sa,
Ze kazdy z nas bude poznat, chapat a dodrziavat nas
Kodex. Ked sa dozvieme o akomkolvek poruseni
Kodexu, je nasou povinnostou na to upozornit.
Nedodrzanie Kédexu alebo sUvisiacich zasad Deloitte
mb&ze mat vazne dbsledky vratane ukoncenia
pracovného pomeru.

Nase spolocné hodnoty

* Bytlidrom

* Poskytovat sluzby s integritou

* Starat sa o seba navzajom

* Podporovatinkluziu

* Spolupracovat v zaujme dosiahnutia
meratelnych vysledkov

© 2025 Deloitte Central Europe

Nas zavazok je poskytovat
klientom Spickové sluzby

* Integrita

* Kvalita

* Profesionalne spravanie

* Objektivhost

* Kompetentnost

* Férové obchodné postupy

* Mlcanlivost, ochrana
sukromia a osobnych udajov

Nas zavazok je inSpirovat
nasSich talentovanych
odbornikov, aby prinasali
mimoriadnu hodnotu

* ReSpekt, rozmanitost a
spravodlivé zaobchadzanie

* Profesionalnyrozvoj a
podpora

Nas zavazok je byt pre
spoloénost vzorom
pozitivnej zmeny

Boj proti korupcii
Zodpovedny dodavatelsky
retazec

Spolo¢enska zodpovednost



Globalne zasady profesionalneho spravania
Nas zavazok je poskytovat klientom Spickové sluzby.

Integrita

V naSich odbornych nazoroch a obchodnych
vztahoch sme otvoreni a ¢estni.

Hovorime pravdu o sluzbach, ktoré poskytujeme,
o vedomostiach, ktoré mame, a o skusenostiach,
ktoré sme ziskali.

Profesionalne spravanie

Dodrziavame platné odborné standardy, zakony
a predpisy a snazime sa vyhnut krokom, ktoré by
mohli diskreditovat nas alebo nasu profesiu.

Podporujeme kulturu primeraného
profesionalneho skepticizmu a osobnej
zodpovednosti, ktora je oporou pre klientov

a zabezpecuje kvalitu poskytovanych sluzieb.

Uvedomujeme si SirSi vplyv nasej prace na
spoloc¢nost, naSich pracovnikov a nasich klientov,
pricom nase podnikatelské ¢innosti vykonavame
v sulade s tymito zaujmami.

Nas zavazok je ziskat a udrzat si doveru verejnosti
v nasu pracu.
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Objektivnost

Sme objektivni pri tvorbe nasich odbornych
nazorov a odporucani, ktoré poskytujeme.

Nedovolime, aby zaujatost, konflikt zaujmoy,
neprimerana zavislost od inych os6b, organizacii,
technoldgii alebo inych faktorov, resp. ich
nevhodny vplyv ovplyvnili nase profesionalne
usudky a povinnosti.

Neponukame, neprijimame ani nepozadujeme
Ziadne dary ani pohostenie, ktoré by mohli byt
urcené na necestné ovplyvnovanie obchodnych
rozhodnuti alebo poskodit objektivitu.

Kvalita

Nas zavazok je poskytovat kvalitné sluzby vdaka
rozsahu a hibke nasich zdrojov, skusenosti a
poznatkov, ktoré pomahaju klientom riesit ich
potreby a problemy.

Snazime sa, aby vysledky nasej prace mali
hodnotu, na ktorej zalezi nasim klientom.

Viac zavazkov voci klientom




Globalne zasady profesionalneho spravania
Nas zavazok je poskytovat klientom Spickové sluzby.

Kompetentnost

S nalezitou starostlivostou vyberame odbornikov
podla potrieb nasich klientov, aby mali schopnosti
potrebné naich ulohy.

Podporujeme inovacie a nové napady na zlepSenie
hodnoty a poskytovania nasich sluzieb, pricom
mame na pamati vplyv na spolocnost.

Férové obchodné postupy

ReSpektujeme naSich konkurentov a zaviazali sme
sa dodrziavat férové obchodné postupy.

Nasa odmena odraza hodnotu poskytovanych
sluzieb a zodpovednosti, ktoru nesieme.
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Mléanlivost, ochrana sukromia a osobnych udajov

Chranime a prijimame opatrenia na ochranu
dovernych a osobnych udajov, ktoré uchovavame;
takéto udaje zhromazdujeme a spracuivame v
sulade s platnymi pravnymi predpismi,
profesijnymi povinnostami a nasimi zasadami.

Zakazujeme spristupnenie dévernych a osobnych
udajov, ktoré su nam zverené, pokial nemame

suhlas alebo zakonné alebo profesijné pravo, resp.

povinnost spristupnit ich.

Zakazujeme pouzivanie dévernych informacii o
nasich klientoch na osobny prospech alebo v
prospech tretich osob.

Systematicky sa buduje a dodrziava kultura
povedomia o informacnej bezpecnosti a nase
vedenie ma zavazok vyvijat systémy riadenia
bezpecnosti Udajov Deloitte a zameriavat sa naich
dalSie zlepSovanie.

VSetci sme informovani a vzdelavani, pokialide o
problémy v oblasti informacnej bezpecnosti, a to
viacerymi spdsobmi vratane Skolenia o
informacnej bezpecnosti.

VSetci sa usilujeme o vytvorenie odolnej
organizacie s cielom zabezpecit jej efektivnhu
prevadzku a nepretrzité poskytovanie sluzieb.
Vdaka nasim programom kontinuity ¢innosti vieme
lepSie predvidat prekazky, prispdsobit sa réznym
udalostiam a poskytovat nasim klientom
spolahlive sluzby.



Globalne zasady profesionalneho spravania
Nas zavazok je inSpirovat nasSich talentovanych odbornikov, aby prinasali

mimoriadnu hodnotu.

Profesionalny rozvoj a podpora

Investujeme do nasSich ludi, aby rozvijali svoje
odborné znalosti a zruc¢nosti potrebné na efektivne
plnenie uloh.

Pomahame nasim ludom vyuzit ich potencial
investiciami do osobného a profesionalneho
rozvoja a podpornych programov.

Nasim pracovnikom poskytujeme bezpecné
pracovné prostredie

Respekt, rozmanitost a spravodlivé
zaobchadzanie

Podporujeme kulturu a pracovné prostredie, kde sa
nasi ludia k sebe spravaju s reSpektom, su zdvorili
a spravodlivi; presadzujeme rovnost prilezitosti pre
vSetkych.

Podporujeme a cenime si rozmanitost (udi,
nazorov, talentov a skusenosti.

Vytvarame otvorené pracovné prostredie, ktoré
neriesi len individualne potreby, ale umoznuje
nasim pracovnikom vyuzivat ich jedinec¢né silné
stranky.

V nasom pracovnom prostredi netolerujeme
obtazovanie ani diskriminaciu na zaklade pohlavia,
rasy, nabozenského presvedcenia, veku,
zdravotného postihnutia, rodovej prislusnosti,
sexualne orientacie alebo inych kategorii
chranenych pravnymi predpismi jednotlivych
krajin.




Globalne zasady profesionalneho spravania

Nas zavazok je byt pre spolo¢nost vzorom pozitivhej zmeny.

Spolocenska zodpovednost

Podporujeme spolo¢nost a komunity
spolupracou s neziskovymi organizaciami,
vladami a inymi podnikmi, aby sme
pozitivhe ovplyvnili miestne, narodné
alebo globalne otazky.

R&znymi spdsobmi podporujeme nase
komunity, napriklad darovanim penazi,
poskytovanim sluzieb pro bono a
podporou dobrovolnictva nasich (udi.

Podporujeme snahu o udrzatelny rozvoj a
reSpektujeme ludskeé prava.

Uvedomujeme si, Zze nase obchodné
c¢innosti a poskytovanie sluzieb mézu mat
vplyv na Zivotné prostredie, a pracujeme
na zmierfnovaniich pripadnych Skodlivych
ucinkov.
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Boj proti korupcii

Bojujeme proti korupcii, nedavame ani
neprijimame uplatky, nedovolujeme
Zziadnej inej osobe davat a prijimat uplatky
v haSom mene.

Podporujeme snahu o odstranenie
korupcie a financnej kriminality.

Zodpovedny dodavatelsky retazec

Netolerujeme nezakonné ani neetické
spravanie nasich dodavatelov, zmluvnych
partnerov a partnerov, s ktorymi
spolupracujeme.

Dodavatelov vyberame na zaklade
spravodlivého verejného obstaravania.




Zasada neutrality

Deloitte Central Europe dbrazne presadzuje pravo kazdého Cloveka na
slobodu myslenia, svedomia a vierovyznania. Toto pravo vSak nebrani
dodrziavaniu zasady politickej, nabozenskej a filozofickej neutrality, ktoru
Deloitte CE uplatnuje voci svojim pracovnikom, klientom a dalSim
zainteresovanym stranam v pracovnom prostredi, Ci uz v kancelarii, u klientov,
na externych podujatiach alebo pri online stretnutiach. V ramci tejto neutrality
je v pracovnom prostredi povolené nosenie viditelnych znakov a symbolov
nabozenskej, filozofickej alebo politickej povahy, pokial su v sulade s nasim
Kédexom spravania a nie su urazliveé, diskriminacné alebo kontroverzné. Nasi
pracovnici by mali vzdy zvolit obleCenie vhodné na danu prilezitost a dbat na
to, aby vtomto obleceni vzdy pdsobili profesionalne.

NasSi pracovnici nesmu v pracovnom prostredi presviedcat alebo sa pokusat
vhucovat svoje nabozenske, filozofické alebo politické presvedcenia inym
ludom prostrednictvom slov, obleCenia alebo spravania.

Odporuca sa, aby pracovnici uplatnili vlastny usudok a rozumny pristup a aby

konzultovali tieto zalezitosti so svojimi tim lidrami alebo zastupcami pre oblast
talentu alebo etiky, ktori im poskytnu dalSie usmernenia.
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Systémy umelej inteligencie

V Deloitte si uvedomujeme, Ze systémy umelej inteligencie (Al) vratane
generativnej Al maju potencial transformovat spdsob poskytovania sluzieb
nasim klientom. Je dolezite, aby sme pri vyuzivani moznosti, ktoré modzu
systémy Al priniest v suvislosti s nasimi ¢Cinnostami a sluzbami, vratane
integracie systémov Al do niektorych vystupov, dodrziavali usmernenia a
z4sady v oblasti etiky a déveryhodnosti. Nas zavazok je pouzivat systémy Al
zodpovedne, nestranne a transparentne, Co je zakladom zachovavania
nasich spolo¢nych hodn6ot.
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Deloitte

Deloitte oznacuje jednu, resp. viacero spolo¢nosti spomedzi Deloitte Touche Tohmatsu Limited (DTTL), jej globalnej siete ¢lenskych firiem a ich pridruzenych subjektov (spolo¢ne dalej len
»organizacia Deloitte®). DTTL (dalej tiez len ,,Deloitte Global®) a kazda z jej clenskych firiem a pridruZenych subjektov predstavuje samostatny a nezavisly pravny subjekt, ktory nemébze
zataZovat povinnostami alebo zavéazovat iné subjekty v rdmci organizacie Deloitte vo vztahu k tretim osobam. DTTL, kazda z ¢lenskych firiem DTTL a kazdy pridruzeny subjekt zodpoveda len
za svoje ukony a opomenutia, a nie za Ukony alebo opomenutia inych subjektov v rémci organizacie Deloitte. Samotna spolo¢nost DTTL sluzby klientom neposkytuje. Viac informécii je
dostupnych na

Deloitte poskytuje Spickové odborné sluzby takmer 90 % spolo¢nostiz rebricka Fortune Global 500° a dalsim tisickam sukromnych spolo¢nosti. Nasi pracovnici prinasSaju meratelné a
spolahlivé vysledky, ktoré pomahaju posilnit doveru verejnosti v kapitalové trhy a umoznuju klientom transformovat sa a prosperovat. Deloitte Cerpa zo svojej 180-ro¢nej histérie a pésobivo
viac ako 150 krajinach a oblastiach. Viac informacii o tom, ako priblizne 460 000 odbornikov Deloitte na celom svete robiveci, na ktorych zalezi, je dostupnych na

Tato komunikacia obsahuje len vSeobecné informacie a spolo¢nost Deloitte Touche Tohmatsu Limited (DTTL), jej globalna siet ¢lenskych firiem aniich pridruzené subjekty (spolo¢ne len
»organizacia Deloitte®) prostrednictvom nej neposkytuju odborné poradenstvo ani sluzby. Pred prijatim akychkolvek rozhodnuti alebo podniknutim krokov, ktoré mézu mat vplyv na vase
financie alebo podnikanie, by ste sa mali poradit s kvalifikovanym odbornym poradcom.

Neposkytuju sa Ziadne vyhlasenia, zaruky ani zavazky (vyslovné ani konkludentné), pokialide o presnost alebo Gplnost informacii v tejto komunikacii a spolo¢nost DTTL, jej clenské firmy,
pridruzené subjekty, zamestnanci ani zastupcovia nezodpovedaju za Ziadne straty ani Skody, ktoré vzniknu priamo alebo nepriamo v suvislosti s akoukolvek osobou, ktora sa spolieha na tuto
komunikaciu. DTTL a kazda z jej ¢lenskych firiem a ich pridruzené subjekty si samostatnymi a nezavislymi pravnymi subjektmi.

© 2025. Pre viac informacii kontaktujte Deloitte Slovensko.
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