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Poruka vodstva tvrtke Deloitte
d.o.o.?

U ovom izvjesStaju navedene su prakse i procesi koje Deloitte d.o.o. trenutno primjenjuje, u skladu sa zahtjevima Uredbe
Europske unije 537/2014 o posebnim zahtjevima u vezi sa zakonskom revizijom subjekata od javnog interesa.

Pruzanje visokokvalitetnih usluga revizije i uvjerenja s integritetom i etickim ponasanjem ostaje nas glavni prioritet. Nasa
predanost kulturi kvalitete i profesionalnoj izvrsnosti naglaSava nasu predanost ja¢anju povjerenja i transparentnosti na
trziStima kapitala. lzvjeStaj o transparentnosti za 2024. godinu pruza detaljan uvid u nasu strukturu, upravljanje i pristup
pruzanju visokokvalitetnih usluga revizije i uvjerenja, a sve je to podrzano nasim robusnim sustavom kontrole kvalitete.

Ovaj godisnji izvjesStaj objavljuje se kako bi se otkrile posebne kategorije informacija utvrdene standardima u Europskoj uniji i
Republici Hrvatskoj u pogledu korporativnog upravljanja i transparentnosti. Zadovoljstvo nam je podijeliti uvide o nasem

poslovanju i pokazati nasu predanost zastiti javnog interesa kroz principijelno i eticko vodstvo.

Cijenimo priliku da istaknemo nas napredak i postignuca.

Katarina Kadunc

Partner

Deloitte d.o.o.

1 U ovom izvjestaju izrazi "Deloitte, mi, nas i na$" odnose se na jednu ili vie tvrtki Deloitte Touche Tohmatsu Limited, njezinu mrezu tvrtki ¢lanica i njihove povezane subjekte. Za
vise informacija o Deloitteovoj mreZi pogledajte stranicu 3 ili O mrezi (deloitte.com).


https://www.deloitte.com/global/en/about/governance/network-brand-alliances/about-the-network.html
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Deloitteova mreza

Deloitte Hrvatska: pravna struktura i vlasnistvo

Deloitte d.o.o0. povezan je s Deloitteovom mrezom preko Deloitte Central Europe Holdings Limited, tvrtke ¢lanice Deloitte Touche
Tohmatsu Limited. Deloitte Central Europe Holdings Limited, zajedno s Deloitte Francuska, Deloitte Njemacka, Deloitte
Luxembourg, Deloitte Austrija, Deloitte Portugal i Deloitte Turska, udjelnicar je Deloitte DCE GmbH ("DCE"), koja je takoder tvrtka
¢lanica Deloitte Touche Tohmatsu Limited. Cilj DCE-a je poticanje suradnje medu udjelni¢arima kao ¢lanovima globalne
Deloitteove mreze. DCE ne pruZa profesionalne usluge niti se bavi komercijalnim aktivnostima.

Deloitte d.o.o0. se u ovom izvjestaju naziva "Deloitte Hrvatska". Deloitte Central Europe, kao organizacija subjekata organiziranih
pod okriljem Deloitte Central Europe Holdings Limited, u ovom se izvjeStaju naziva Deloitte Central Europe". Deloitte Central
Europe Holdings Limited posjeduje prava na pruzanje profesionalnih usluga pod nazivom "Deloitte" koje prosiruje na Deloitteove
subjekte na svom teritoriju, ukljucujuci Deloitte Hrvatska. Deloitte Hrvatska ovlasten je obavljati poslove revizora za klijente u
Hrvatskoj i upisan je u registar revizorskih drustava koji vodi Ministarstvo financija, Odjel za nadzor revizora pod brojem
100001360.

Deloitte Hrvatska posluje kao drustvo s ogranicenom odgovornoséu, osnovano prema hrvatskom pravu, sa sjedistem na adresi
Radnicka cesta 80, 10000 Zagreb, Hrvatska i mati¢nim brojem 030022053.

Vlasnicka struktura Deloittea Hrvatska je sljedeca: Katarina Kadunc 65,26%, Deloitte PannonAdria Holdings Limited 21,92%,
Goran Koncar 9,78% i Praevisio 3,03%.

Opis mreze

Deloitteova mreia

Deloitteova mreza (poznata i kao Deloitteova organizacija) je DTTL, globalno povezana mreZa tvrtki ¢lanica DTTL-a i njihovih
povezanih subjekata koji posluju u vise od 150 zemalja i teritorija diljem svijeta. Ove odvojene i neovisne tvrtke ¢lanice djeluju
pod zajednic¢kim brendom.

Sustavi
Zajednicke upravljanja
vrijednosti kvalitetom i

rizicima

Zajednicke
Metodologije tehnologije /
platforme

Deloitte Touche Tohmatsu Limited (DTTL ili Deloitte Global)

Deloitte Touche Tohmatsu Limited privatna je tvrtka s ogranicenom odgovornos$c¢u osnovana u Engleskoj i Walesu. DTTL ima
koordinacijsku ulogu za svoje tvrtke ¢lanice i njihove povezane subjekte te uspostavlja politike i protokole s ciljiem promicanja
dosljedno visoke razine kvalitete, profesionalnog ponasanja i usluga u cijeloj Deloitteovoj mrezi. DTTL ne pruZa usluge klijentima i ne
usmjerava, ne upravlja niti kontrolira bilo koju tvrtku ¢lanicu ili bilo koji od njihovih povezanih subjekata.

"Deloitte" je brend pod kojim priblizno 460.000 predanih stru¢njaka i prakti¢ara u neovisnim tvrtkama ¢lanicama (ili njihovim
povezanim subjektima) diljem svijeta suraduje na pruzanju usluga revizije i uvjerenja, savjetovanja, financijskog savjetovanja,
savjetovanja o rizicima, poreza i srodnih usluga odabranim klijentima. Ove tvrtke ¢lanice su DTTL-a. DTTL, ove tvrtke ¢lanice i svaki



Izvjedtaj o transparentnosti za 2024.g. | Deloitteova mreza

od njihovih povezanih subjekata ¢ine Deloitteovu organizaciju. Svaka tvrtka ¢lanica DTTL-a i/ili njezini povezani subjekti pruzaju
usluge u odredenim geografskim podrucjima i podlijezu zakonima i profesionalnim propisima zemlje ili zemalja u kojima posluje.
Svaka tvrtka ¢lanica DTTL-a strukturirana je u skladu s nacionalnim zakonima, propisima, uobicajenom praksom i drugim
¢imbenicima te moZe osigurati pruzanje profesionalnih usluga na svojim teritorijima putem povezanih subjekata. Ne pruza svaka
tvrtka ¢lanica DTTL-a ili njegovi povezani subjekti sve usluge, a odredene usluge moZda nisu dostupne klijentima za reviziju i
uvjerenje prema pravilima i propisima koji se primjenjuju na revizorska drustva. DTTL i svaka tvrtka ¢lanica DTTL-a i svaki od
njegovih povezanih subjekata pravno su odvojeni i neovisni, ne mogu obvezivati drugu ¢lanicu i odgovorni su samo za vlastite
radnje i propuste, a ne za radnje i propuste druge Clanice. Deloitteova organizacija globalna je mreza neovisnih tvrtki, a ne

partnerstvo ili jedna tvrtka. DTTL ne pruZa usluge klijentima.

Deloitte Hrvatska: upravljanje — vodstvo na djelu

Direktori Deloittea Hrvatska odgovorni su za upravljanje i
nadzor prakse revizije i uvjerenja. Posebne odgovornosti
ukljuéuju odobravanje poslovne strategije revizije i osiguranja
te odobravanje financijskih aspekata poslovnih planova.

Direktori Deloitte Hrvatska koje je Skupstina drustva imenovala
na razdoblje do opoziva su:

Deloitte Hrvatska — Upravni odbor

Katarina Kadunc, direktorica

Goran Koncar, direktor

Helena Schmidt, direktorica

Katarinu Kadunc Deloitte Hrvatska imenovao je odgovornom
partnericom (PIC) za praksu revizije i uvjerenja u Hrvatskoj.
Katarina Kadunc i viSi menadZment razvijaju i provode
strategiju za praksu revizije i uvjerenja u Hrvatskoj, ukljucujudi
povezane politike i procedure. U svim svojim aktivnostima, visi
rukovoditelji Deloitte Hrvatska odgovorni su za sveobuhvatni
cilj kvalitete revizije, ukljucujuci uskladenost s vaze¢im
profesionalnim standardima i regulatornim zahtjevima.
Strategija Deloitte Hrvatska razvijena je u skladu s op¢im
strateskim smjerom uspostavljenim za Deloitteovu mrezu.

Voditelji Deloitte Hrvatska, Revizije i uvjerenja, sudjeluju u
Deloitteovim mreznim grupama koje postavljaju i prate
standarde kvalitete, a iz kojih proizlazi niz inicijativa za
kvalitetu i rizike.
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Nasa svrha i predanost: ulijevanje povjerenja

U Deloitteu Hrvatska nasa je svrha ostvariti utjecaj koji nadilazi oekivano. Za Reviziju i
uvjerenja to znaci stalno razvijanje procesa revizije i uvjerenja, iskoristavanje vodece
tehnologije, primjenu razlicitih skupova vjestina, znanja i iskustva za pruzanje
visokokvalitetnih usluga. Ponosni smo na ulijevanje povjerenja u trzista kapitala i predani smo
neumornom podizanju standarda kvalitete, uvijek djelujudi s integritetom, neovisnoscu i
transparentnos$céu. Kontinuirano gradimo svoje sposobnosti kako bismo podrzali pruzanje
visokokvalitetnih revizijskih i angazmana izrazavanja uvjerenja te dali vodeci doprinos
oblikovanju buduc¢nosti profesije.
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Interesu

Usredotocenost na kvalitetu
Deloitteova predanost kvaliteti
prozima sve $to radimo. Neovisna
revizija sredisnji je element
ekosustava korporativnog
izvjescivanja kako bi se povecalo
povjerenje ulagatelja i drugih dionika
te promicalo ucinkovito
funkcioniranje trzista kapitala.
Deloitte je itekako svjestan svoje
obveze pruZanja usluga revizije i
uvjerenja koje odgovaraju izazovima i
sloZzenosti trenutnog okruZenja, uz
postivanje profesionalnih i
regulatornih standarda. Da bi
ekosustav korporativnog
izvjeStavanja funkcionirao kako je
predvideno, klju¢no je da se uloga
revizora ucinkovito izvrsava.

Deloitte je predan tome da ucini vise
od pukog ispunjavanja regulatornih
zahtjeva i uskladivanja s
ocekivanjima. Deloitte ima za cilj ici
dalje od ocekivanog kako bi postavio
standard izvrsnosti za profesiju. U
skladu s tim ciljem, nasa predanost
kvaliteti je nedvosmislena.

Deloitteovo globalno vodstvo
Deloitteov globalni izvr3ni direktor za
reviziju i uvjerenje, koji ukljucuje
voditelje revizije i uvjerenje iz vecih
tvrtki ¢lanica, vodi Jean-Marc
Mickeler, Deloitteov globalni voditelj
revizije i uvjerenja. Njegove
odgovornosti ukljucuju rad s
tvrtkama clanicama na definiranju i
vodenju globalne strategije revizije i
uvjerenja, s posebnim naglaskom na:

e Pokretanje klju¢nih inicijativa za
reviziju i uvjerenje u cijeloj
Deloitteovoj mrezi kako bi se
postigli kvalitetni rezultati.

e Vodenje transformacijskih
inicijativa za inovacije u nacinu
na koji se izvrSavaju nasi
revizijski i angazmani izrazavanja
uvjerenja kako bi se zadovoljile
rastuée potrebe nasih dionika.

Drustvo u kojem jesmo

Kao dio Deloitteove predanosti
podrsci trzistima kapitala,
usredotoceni smo na suradnju sa
subjektima kada to sluZi javnom
interesu i gdje imamo mogucnosti
obavljati kvalitetan posao objektivno
i u skladu s vazeéim profesionalnim

Deloitte Revizija i uvjerenje: Nasa
oredanost sluzenju javhom

standardima te zakonima i propisima,
ukljucujuci one koji se odnose na
etiku i neovisnost.

Drustvo u kojem jesmo kljucni je
temeljni aspekt nase strategije
revizije i uvjerenja i globalnih
zajednickih vrijednosti koje vode nase
ponasanje kako bismo bili vodeci,
sluzili s integritetom, brinuli jedni o
drugima, poticali uklju¢ivanje, i
suradivali za mjerljiv ucinak. Nasa
izjava o riziku portfelja revizije i
uvjerenja sluzi kao temelj za drustvo
u kojem jesmo. Izjava o riziku moze
se koristiti kao alat za promicanje
snazne rasprave o riziku i kao osnova
na kojoj se odluke o prihvacanju i
nastavku mogu ucinkovito i
vjerodostojno raspravljati i
osporavati. Izjava kao sto je
prikazano u nastavku postavlja ton
nasoj kulturi rizika i ima za cilj
potaknuti dosljednost u procesu
donosenja odluka o prihvacanju
angazmana i njihovu nastavku:

Apetit za rizikom Deloitteovog portfelja Revizije i uvjerenja podupire nas program usmjeren na svrhu i ja¢a nasa nacela
poslovnog ponasanja, koja artikuliraju standarde kojih se pridrzavamo, gdje god u svijetu Zivjeli i radili, kako bismo
izgradili i odrzali odrZivo poslovanje za sadasnje i buduce generacije.

U skladu s nasom predanoscu, svrsi i djelovanju u javnom interesu, prepoznajemo da je preuzimanje odredenog stupnja
rizika prirodna posljedica poslovanja. Kako bismo pruZili visokokvalitetne usluge revizije i uvjerenja, proaktivno

identificiramo i upravljamo rizicima kroz nase procese, politike i postupke upravljanja kvalitetom kako bismo donijeli
informirane odluke uskladene s naSom strategijom i vrijednostima.

Tezimo imati portfelj klijenata koji je u skladu s nasim zajednickim vrijednostima, postuje nase ljude, prepoznaje nove
probleme i drustvene odgovornosti te je predan pruzanju transparentnosti sudionicima u ekosustavu korporativnog
izvjeStavanja. Nastojimo imati portfelj koji ne ukljucuje klijente kojima nedostaje integritet, sudjeluju u nezakonitim
aktivnostima, zanemaruju autenti¢nost financijskog racunovodstva i izvjeStavanja ili nisu voljni uspostaviti i odrzavati
dostatne interne kontrole i povezane procese.
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Deloitte Hrvatska ima detaljne politike i procedure za
prihvacanje potencijalnih klijenata, nastavak postojecih
angazmana i procjenu rizika angazmana. Ove politike i
postupci osmisljeni su s ciljem da Deloitte Hrvatska
prihvaca ili nastavlja s angazmanima samo u sljedeéim
slucajevima:

e Sposoban je izvrsiti angazman i ima mogucnosti,
uklju€ujuci vrijeme i resurse, za to.

e Motze biti u skladu sa svim relevantnim profesionalnim
standardima i zakonima i propisima, ukljuc¢ujuci one
koji se odnose na etiku, neovisnost te procjene i
razmatranja o sukobu interesa.

e Smatra da upravljacki tim klijenta djeluje s
integritetom i u skladu s nasim zajednickim
vrijednostima.

Maniji broj jacih tvrtki ¢lanica

Unutar strukture Deloitteovih ¢lanova, Deloitte Hrvatska
dio je ¢lanskog drustva Deloitte Central Europe Holdings
Limited. Kao lokalno registrirano i regulirano revizorsko
drustvo u Hrvatskoj, imamo ovlasti donosenja odluka u
vezi s regulatornim pitanjima i profesionalnim obvezama
te zadrzavamo krajnju odgovornost za izvrSavanje usluga
revizije i osiguranja u skladu s profesionalnim standardima
i lokalnim zakonima i propisima. Deloitte Hrvatska
odgovoran je za odrzavanje i vodenje ucinkovitog sustava
upravljanja kvalitetom kako bi se podrzalo obavljanje
visokokvalitetnih revizijskih i angaZmana uvjerenja. Kao
¢lan kombinirane tvrtke unutar Deloitteove mreze, blisko
suradujemo s drugim geografskim podrucjima u tvrtki
Clanici Deloitte Central Europe Holdings Limited i imamo
koristi od dodatnog nadzora nad kvalitetom, upravljanjem
rizicima i aktivnostima praéenja. Ova struktura potice
zajednicko ulaganje u inovacije i resurse, kao i dijeljenje
vodedih praksi u razli¢itim geografskim podrugjima,
poticuci standardizaciju i dosljednost u cijelom poslovanju
revizije i osiguranja te doprinoseci nasim zajednickim
teznjama za kontinuiranim poboljSanjem kvalitete.




Predanost nasih ljudi integritetu, sluZzenju javnhom
interesu i pruzanju visokokvalitetnog uvjerenja u
podrucjima koja su najvaznija nasim dionicima u
srediStu je svega Sto radimo.

Nasa nepokolebljiva predanost kvaliteti pokrece nasu
trajnu vodedu poziciju u kvaliteti. Ostajemo
usredotoceni na izvrsnost u ljudima, procesima i
tehnologiji. Svaka od ovih klju¢nih komponenti
pomaZze nam da ostvarimo nasu viziju za bolju
buducénost, stvarajuci utjecaj koji nadilazi ocekivanja.

Kako ovo izgleda? Praksa revizije i uvjerenja koja se
neprestano razvija, koristeci bistre umove, ucinkovite
procese i tehnologije svjetske klase iz cijele nase
organizacije, oslanjajuci se na nase dugogodisnje
iskustvo. Pruzamo visokokvalitetne usluge na
ucinkovit i djelotvoran nacin koji odrzava integritet,
gradi povjerenje i potice vrijednost usredotocujuci se
na ono Sto je stvarno vazno.

Strategija transformacije i promjene Revizije i
uvjerenja usmjerena je na sljedece ishode:

Kontinuirani razvoj
Deloitteovih proizvoda
Revizije i uvjerenja kako
bi odgovorili na buduce

potrebe sudionika

Podrska nasim ljudima
kroz transformaciju i
dosljedne promjene

diljem svijeta

Transformacija iskustva
talenata, ukljucujuci
koriStenje prosirenih

modela isporuke
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Ostvarivanje izvrsnosti kroz transformaciju procesa, ljudi
i tehnologije?

S ,,Deloitteovim nacinom*“ (,, The Deloitte Way“), Deloitte
donosi standardizaciju, dosljednost i uc¢inkovitost kako bi
povecao kvalitetu u srzi nacina na koji se izvrSavaju nasi
angaZmani: s automatizacijom koja poboljSava rutinske
zadatke i analitikom koja podrZava izvrSavanje revizije -
rezultat toga, poboljSavamo kvalitetu usluga koje
pruzamo, a istovremeno stvaramo bogatije iskustvo
talenata za nase ljude i klijente.

Inovacije i omogucavanje tehnologije ocekivanje su u
danasnjem svijetu koji se brzo mijenja, a to ocekivanje
vrijedi i za profesiju. Danasnje sloZzeno poslovno okruZenje
zahtijeva da revizija i uvjerenje koje pruzamo budu
dinamicni, visedimenzionalni i pronicljivi. Postoji potraznja
za relevantnim informacijama u stvarnom vremenu, a mi
razvijamo nase usluge revizije i jamstva kako Deloitteovi
klijenti inoviraju svoje poslovanje i procese. Koristeci
tehnologiju i podatke koji se razvijaju, Deloitte pruza
dublje uvide kako bi stvorio dosljedniju i transparentniju
reviziju i uvjerenje za nase sudionike.

Deloitte je predan kontinuiranom ulaganju u nove
tehnologije i raznolikost misljenja koja omogucduju
pruzanje poboljsane kvalitete, uvida i vrijednosti nasim
klijentima i trzisStima. Deloitteove globalne platforme za
reviziju, Deloitte Omnia i Deloitte Levvia, pokazuju nasu
predanost pruzanju digitalnih, visokokvalitetnih
angaimana svih veliina i razina sloZenosti. Deloitte
Omnia nasa je sveobuhvatna platforma za isporuku
temeljena na oblaku za velike i sloZzene angazmane, dok
Deloitte Levvia pruza pojednostavljeno digitalno iskustvo
prave veli¢ine za manje sloZene subjekte niskog rizika.
Kontinuirano poboljsanje i globalna implementacija obje
platforme u tijeku su i nastavit ée se kako ugradujemo
daljnje inovacije za diferencirano iskustvo klijenata i
revizora.

2 7a vise informacija o Deloitteovim inovacijama u reviziji pogledajte Deloitteovo
izvjestaj o globalnom ucinku i Revizijske inovacije i Revizija i uvjerenje: Deloitteov
nacin na Deloitte.com.



https://www.deloitte.com/global/en/about/governance/global-impact-report.html
https://www.deloitte.com/global/en/services/audit/perspectives/audit-innovation.html
https://www.deloitte.com/global/en/services/audit/services/audit-assurance-process.html
https://www.deloitte.com/global/en/services/audit/services/audit-assurance-process.html
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Deloitteova strategija GenAl

Deloitte Revizija i uvjerenje nastavlja ulagati u inovacije
umjetne inteligencije, a ve¢ smo postigli znacajan
napredak u transformaciji isporuke naseg rada s nasim
inovativnim tehnologijama, Deloitte Omnia i Deloitte
Levvia. Usredotoceni smo na eticko i odgovorno koristenje
GenAl-ja i za klijente i za nase ljude:

e Unutar subjekata koje revidiramo procjenjujemo
uc¢inak implementacije umjetne inteligencije na
financijsko izvjeStavanje i druge objave, kao i procjenu
subjekta i odgovor na rizike povezane s umjetnom
inteligencijom (ukljucujuci povezane unutarnje
kontrole). Ocekujemo da ce tvrtke poceti usvajati i
ukljucivati umjetnu inteligenciju u svoje poslovne
procese i bit ¢emo spremni razmotriti sve relevantne
implikacije na procese financijskog izvjeStavanja.

e Procjenjujemo kako moZzemo koristiti umjetnu
inteligenciju generacije u nasim revizijama i ostajemo
usredotoceni na iskoriStavanje snage kognitivnih
tehnologija unutar nasih platformi Deloitte Omnia i
Deloitte Levvia. Danas ve¢ imamo nekoliko rjesenja
koja koriste Al (MyBuddy, M365 Copilot). U
buduénosti vjerujemo da ¢e Gen Al dodatno podrzati
nase revizore u pruzanju visokokvalitetnih revizija,
uklju€ujuci podrsku daljnjem otkrivanju rizika,
identificiranju potencijalnih problema i automatizaciji
odredenih procesa. Medutim, profesionalni
skepticizam i skup vjestina na koje se danas oslanjamo
kao revizori i dalje ¢e biti klju¢ni za odgovornu
upotrebu i evaluaciju umjetne inteligencije, posebno
generativne umjetne inteligencije.

e Konacno, ulazemo velika sredstva u ucenje i razvoj
Deloitteovih prakti¢ara i stru¢njaka Revizije i uvjerenja,
obucavajudi ih o utjecaju generativne umjetne
inteligencije, njezinim rizicima, ogranicenjima i
ocekivanjima o tome kako ucinkovito koristiti
generativnu umjetnu inteligenciju u svojim
angazmanima.

3 Za vide informacija o Deloitteovom uskladivanju s izvje$¢ivanjem o odrzivosti,
pogledajte Deloitteovo izvjestaj o globalnom utjecaju.

Izvje$éivanje o odrzivosti®

Temelji poslovanja brzo se mijenjaju — dugorocna
otpornost i sposobnost stvaranja trajne vrijednosti izravno
su povezani s uskladivanjem s vrijednostima i
ocekivanjima drustva. Sudionici na trzistu i drugi sudionici
pozivaju na bolji uvid u to kako organizacije grade, Stite i
povecavaju vrijednost poduzeca tijekom vremena, a
posebno zahtijevaju poveéanu transparentnost oko
klimatskih i Sirih utjecaja na okolis, drustvo i upravljanje
(ESG) te ovisnosti poslovnog modela i strategije subjekta.

Tocnije, Deloitte prepoznaje da klimatske promjene
predstavljaju rizik za financijsku stabilnost i utjecu na
poslovanje u mnogim sektorima s pove¢anim
ocekivanjima razli¢itih dionika od objavljivanja i
izvjeS¢ivanja. Deloitteov revizijski pristup osmisljen je kako
bi promicao dosljedno i odgovarajucée razmatranje rizika i
prilika povezanih s klimom koje omogucuju dublje
razumijevanje potencijalnih utjecaja klimatskih promjena
na financijske izvjestaje kako bi se omogudila evaluacija i
dobro dokumentirani zaklju€ci. To nastavljamo naglasavati
s nasim ljudima kroz ucenje, smjernice i druge resurse.

Evolucija od tradicionalnog financijskog izvjeStavanja do
Sireg korporativnog izvjeStavanja odvija se brzo, sa
znacajnim aktivnostima postavljanja standarda koje poticu
tvrtke da se pripreme za nove ili poboljSane zahtjeve za
objavljivanje. MSFl-jevi standardi objavljivanja odrZivosti
koje objavljuje Odbor za medunarodne standarde
odrZivosti (ISSB) stvaraju globalnu osnovu za izvjes¢ivanje
o odrzivosti. Razne jurisdikcije donijele su vlastite zahtjeve
za korporativno izvje$civanje, posebno Direktivu EU-a o
korporativhom izvjeséivanju o odrzivosti (CSRD), koja
nalaZe izvjescivanje u skladu s Europskim standardima
izvjeSc¢ivanja o odrzivosti (ESRS) i ima znacajan
izvanteritorijalni doseg, te pravilo americkog SEC-a o
objavljivanju informacija o klimi, koje zahtijeva od
registriranih subjekata da objavljuju rizike povezane s
klimom. Deloitte je snazan zagovornik poboljSanog
izvjeSc¢ivanja o odrzivosti i prepoznaje vaznu ulogu koju
igramo u podizanju svijesti o tim novim zahtjevima kroz
aktivan angazman sudionika.
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Standardi korporativnog izvjeS¢ivanja i regulatorni zahtjevi
namijenjeni su boljoj povezanosti financijskog i
nefinancijskog izvjeséivanja te pomoci korisnicima
korporativnih objava da bolje razumiju i usporede
informacije o subjektima. Da bi bili ucinkoviti, ovi
standardi moraju omoguciti korporativno izvjeséivanje
koje je usporedivo, temeljeno na globalnoj osnovnoj
vrijednosti i nadopunjeno lokalnim razmatranjima gdje je
to opravdano. S obzirom na sveobuhvatnu prirodu
odredenih zahtjeva za izvjeséivanje o odrzivosti i brzinu
njihove izrade, potrebne su daljnje smjernice i tumacenja
na trZistu kako bi se pruZzila potpora i sastavlja¢ima i
korisnicima informacija. Kako se ovi standardi uvode u
regulaciju diljem svijeta, tako se primjenjuju i povezani
mehanizmi provedbe, pracenja, upravljanja i kontrole,
osiguranja i obuke. Klju¢no je da cijeli ekosustav
izvjescivanja o odrzivosti — ukljucujuci one koji postavljaju
standarde, kreatore politika i regulatore — suraduje, kako
bi ogranicio fragmentaciju u podrsci dosljednim,
usporedivim objavama.

Razvoj standarda i donoSenja pravila jasno pokazuje da su
informacije u financijskom izvjeStavanju i informacije
sadrzane u izvjeS¢ivanju o odrzivosti zajedno klju¢ni ulazni
podaci za informiranje sudionika o vrijednosti subjekta.
Stoga postoji sve veca potraznja da tvrtke integriraju
klimatska i druga ESG razmatranja u politike i postupke
unutarnje kontrole, povecavajudi zrelost sustava, procesa
i upravljanja nad klimatskim i drugim ESG informacijama.
Oni koji su zaduZeni za upravljanje (npr. revizorski odbori,
drugi odbori) sve viSe uklju¢uju ESG razmatranja u svoje
nadzorne odgovornosti nad menadZmentom organizacije,
njezinim izvjesStavanjem i procesima i kontrolama
prikupljanja podataka.

Deloitte razumije da je, s obzirom na povecane rizike
povezane s klimatskim promjenama, vazno da se
¢imbenici povezani s klimom pravilno ukljuce u
korporativno izvjestavanje. Danas ocekivanja nekih
sudionika mozda nece biti ispunjena financijskim
izvjeStajima sastavljenima u skladu s postoje¢im
racunovodstvenim okvirima. Kako se korporativno
izvjescivanje nastavlja razvijati, a sudionici se
prilagodavaju trziSnim promjenama i raspoloZenju
javnosti, vazno je omoguditi odgovarajuci propisan
postupak kako bi se razvili ¢vrsti standardi koji se
dosljedno primjenjuju diljem svijeta i potaknulo
izvjescivanje koje odgovara na sve vece zahtjeve ulagacai
drugih sudionika.
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Deloitte ostaje predan ukljucivanju u smislene i
transparentne razgovore s ulagacima, onima koji
postavljaju standarde, regulatorima i drugim relevantnim
sudionicima. Nastavljamo podrzavati smanjenu
fragmentaciju standarda i propisa i radujemo se ve¢em
povjerenju trzista jer se dosljednost standarda ostvaruje
na globalnoj razini.

Uvjerenje

S povecanim fokusom i nadzorom ESG izvjescivanja dolazi
i potreba za povjerenjem u kvalitetu objava u obliku
neovisnog uvjerenja. Provjera izvjesSéivanja o odrZivosti
sve viSe postaje obvezna, Sto pokazuju propisi o
korporativnom izvjeS¢ivanju doneseni u Europskoj uniji
koji zahtijevaju ograni¢eno uvjerenje s o¢ekivanjem da ¢e
se u narednim godinama prijeci na razumno uvjerenje.

Rastuca potraznja za uvjerenjem odrzivosti naglasava
vaznost profesionalnih standarda koji omogucuju
dosljednu i visokokvalitetnu provedbu na globalnoj razini.
Deloitte podrZzava rad IAASB-a na razvoju globalnog
standarda za uvjerenje o odrZivosti, ISSA 5000, odnosno
kao globalne osnove za uvjerenje o odrzivosti. Siroko
usvajanje ISSA 5000 klju¢no je kako bi se izbjegla
nepotrebna sloZenost i troSkovi povezani s
fragmentiranim standardima uvjerenja.

Deloitte je u dobroj poziciji za pruzanje visoke kvalitete
ESG informacija. Kao revizori, podrzavamo temeljna
nacela integriteta, vjerodostojnosti i objektivnosti te se
pridrzavamo profesionalnih zahtjeva u pogledu
kompetentnosti, neovisnosti i sustava upravljanja
kvalitetom. Nas revizijski rad i povezani sustavi podlijezu
nadzoru i inspekciji te mehanizmima profesionalne
odgovornosti kako bi se osiguralo da se vjerodostojno
uvjerenje dostavi na trziste.

U nastavku su navedene konkretne radnje koje Deloitte
poduzima kako bi podrzao provedbu visokokvalitetnog
uvjerenja koje na odgovarajuci nacin rjeSava i dobrovoljno
ESG izvjeSéivanje i obvezne zahtjeve za izvjesScivanje:

e Razvoj i poboljSanje smjernica za provodenje ESG
uvjerenja putem Deloitteove globalne metodologije
uvjerenja o odrzivosti, koja ukljucuje dodatne
smjernice za specificne standarde i okvire izvjes¢ivanja
o odrzivosti. Konkretno, nadopunili smo nasu globalnu
metodologiju ESG uvjerenja smjernicama, alatimai
predloScima koji su specifi¢ni za izvedbu ograni¢enog
uvjerenja nad izvjeséivanjem o odrzivosti CSRD-a.

e lzgradnja kapaciteta kroz globalno i lokalizirano ucenje
usmjereno na ESG.

e Razvoj i pocetak implementacije tehnoloskih rjesenja,
kao Sto je alat za procjenu objava o odrzivosti tvrtke u
odnosu na uobicajene ESG standarde.
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e Sudjelovanje u oblikovanju infrastrukture trzista Deloitteova predanost
kapitala za izvjeS¢ivanje o odrZivosti vezano uz Nadalje, kako bi pomogao svijetu da postigne ciljeve
vrijednost poduzeda kroz suradnju na postavljanju Pariskog sporazuma®, Deloitte se zalaZe za WorldClimate,
klimatskih i ESG standarda, izvjescivanju i inicijativama strategiju za poticanje odgovornih klimatskih odluka
za provjeru, kao Sto su Zaklada za MSFI, Odbor za unutar Deloitteove mreze i Sire.
medunarodne standarde revizije i provjere (IAASB) i
Odbor za medunarodne eticke standarde za Pogledajte nadolazece izdanje Deloitteovog izvjeséa o
racunovode (IESBA). globalnom utjecaju za 2024. za cjelovit izvjestaj o ovoj

e Aktivno sudjelovanje u raznim globalnim platformama  vainoj inicijativi.
kao $to su Svjetski gospodarski forum i Konferencija
UN-a o klimatskim promjenama 2023. (COP28).

Deloitte podrzava kontinuiranu suradnju svih sudionika u

ekosustavu korporativnog izvjestavanja, radeci zajedno na
razvoju i implementaciji zajednickih standarda na temelju
kojih ¢e se mjeriti, otkrivati i u konacnici osigurati ESG

informacije.

4 Pariski sporazum pravno je obvezujuéi medunarodni ugovor o Prema UN-u, njegov je glavni cilj zadrzati porast globalne prosjec¢ne
klimatskim promjenama. Usvojilo ju je 196 stranaka na Konferenciji temperature na znatno ispod 2 °C iznad predindustrijskih razina i uloZiti
Ujedinjenih naroda (UN) o klimatskim promjenama (COP21) u Parizu napore da se porast temperature ogranici na 1,5 °C iznad

(Francuska) 12. prosinca 2015., a stupila je na snagu 4. studenoga 2016. predindustrijskih razina.
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Multidisciplinarni model (MDM)

Deloitteov MDM donosi Sirinu i dubinu usluga u Deloitteovom poslovanju, povezujuc¢i mnoge razlicite discipline kako
bi pruzio strucnost i Siroku perspektivu. MDM je temeljna snaga Deloittea i ostat ¢e temelj nase strategije. Nasa
trenutna strategija i poslovni model pozitivno utjecu na kvalitetu.

Konkretno, opseg korporativnog izvjeséivanja svakim se danom znatno Siri i transformira s novim dobrovoljnim i
obveznim zahtjevima za objavljivanje o ESG-u, kiberneti¢koj sigurnosti, umjetnoj inteligenciji, privatnosti podataka i
joS mnogo toga. Deloitte se ponosi time Sto ima duboku klupu neovisnih stru¢njaka koji se mogu rasporediti diljem
svijeta na revizijske i angazmane uvjerenja kako bi pruzili stru¢nost u predmetu i nove, pronicljive perspektive.

Ostale prednosti MDM-a ukljucuju:

e  Mogucnost razvoja industrijskih ili tematskih uvida (npr. klima, upravljanje, korporativna strategija itd.) kroz vise
leca, Sto poboljsava razumijevanje revizora o poslovnim rizicima relevantnima za provodenje usluga revizije i
uvjerenja.

Sirina MDM:-a stvara bogatije karijere i mobilnost za nase ljude, &ineci poslovanje privla¢nim kandidatima koji
mozda ne Zele ograniciti svoje mogucnosti karijere samo na pruzanje usluga revizije i uvjerenja.

Opseg MDM-a donosi vecu otpornost svakoj Deloitteovoj poslovnoj liniji, ukljucujudi reviziju i uvjerenje,
omogucujuci kontinuirano ulaganje u tehnologiju, metodologiju i procese za podrsku pruzanju visokokvalitetnih
prekogranicnih usluga.

Deloitteovo vodstvo prepoznaje da je svaka Deloitteova poslovna linija vazna i klju¢na za sposobnost organizacije da
ispuni svoje odgovornosti od javnog interesa. Paznja menadZzmenta i alokacija ulaganja nisu ogranic¢eni na poslovne
linije s najvisim stopama rasta.

Deloitte prepoznaje moguénost i percepciju sukoba interesa te stoga ima snazne politike i sustave sukoba i
neovisnosti kako bi se osiguralo da se Deloitteova strategija provodi u skladu s regulatornim i profesionalnim
zahtjevima. U nekim su podruéjima Deloitteove politike stroze od profesionalnih standarda, zakona ili propisa.

lako uvijek procjenjujemo nacine za poboljSanje Deloitteove sposobnosti da ispuni svoj mandat od javnog interesa, i
dalje smo uvjereni da nas Deloitteov MDM i nasa zajednicka svrha i vrijednosti ¢ine dobro pozicioniranima za
snalaZenje u buducim izazovima, a istovremeno nastavljamo biti vodeci u kvaliteti.
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Oblikovanje buducnosti struke

Pruzanje relevantnih i pouzdanih financijskih i, sve vise, nefinancijskih informacija
kljucno je i za trziSta kapitala i za Sire drustvo. Kreatori politika, regulatori, investitori,
direktori tvrtki, revizorski odbori i revizori imaju vaznu ulogu kako bi korisnici
korporativnih informacija imali jasnu i robusnu sliku neizvjesnosti i rizika u poslovnom
modelu tvrtke kako bi im pomogli u donosenju informiranih odluka.

Neizvjesnost i sloZzenost ostat Ce srediSnja tema u nadolaze¢im godinama, potaknuta
povecanim globalnim izazovima i brzim napretkom tehnologije.

U danasnjem okruZenju i dalje je kljuc¢na povecéana svijest
o povecanom riziku od prijevare, prisutnosti novih ili
evoluirajucih ¢imbenika rizika i potrebi za ucinkovitim
okruZenjima unutarnje kontrole. lako postojeci
raunovodstveni okviri sadrzavaju odredbe za
nesigurnosti, korisnici financijskih izvjeStaja i regulatori
trebali bi i dalje o€ekivati visok stupanj trzisne i
gospodarske volatilnosti u kratkoro¢nom razdoblju.

Deloitte dosljedno pozdravlja javne izjave i smjernice koje
izdaju regulatori koji prepoznaju nesigurnosti i
naglasavaju vaznost visokokvalitetnih korporativnih
objava usmjerenih na buduénost. Veca transparentnost
koristi javnosti, bas kao i podizanje svijesti o tim
pitanjima, posebno kada sudjeluju svi dionici ekosustava
korporativnog izvjeStavanja. Veca jasnoca o jedinstvenim i
komplementarnim odgovornostima uprave, revizorskih
odbora, subjekata, revizora, regulatora i drugih dionika
omogucuje ulagackoj javnosti da te strane smatra
odgovornima na nacin koji u¢inkovito sluzi javnom
interesu.

Vrijednost visokokvalitetnih usluga revizije i uvjerenja nije
smanjena usred globalnih nemira. Umjesto toga, ulagadi i
drugi dionici i dalje pozivaju na profesionalne usluge
temeljene na nacelima i praksama temeljenim na
neovisnosti i objektivnosti kako bi se stvorilo povjerenje i
potaknulo povjerenje na trzistima kapitala — a Deloitte je
predan predvodenju.

Deloitteova predanost sluzenju javnom interesu, posebno
u pogledu ponasanja u skladu s najvisim standardima
etike, integriteta, neovisnosti i transparentnosti,
nepokolebljiva je. Deloitte je itekako svjestan teZine
odgovornosti koja dolazi s ispunjavanjem profesionalnih
obveza i obavljanjem svoje uloge
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revizora u ekosustavu korporativnog izvjestavanja na
globalnoj razini. Sljedeca nacela ostaju u prvom planu i
kontinuirano se jacaju s prakticarima revizije i uvjerenja:

e Primjenjujte profesionalni skepticizam i duznu strucnu
paznju.

Kriticki procijenite kvalitetu prikupljenih revizijskih
dokaza i utvrdite je li dostatna i primjerena za
rieSavanje relevantnih rizika.

e Donosite dobro obrazloZene profesionalne prosudbe
potkrijepljene jasnom dokumentacijom.

e Njegujte kulturu izvrsnosti i savjetovanja.

e PokazZite predanost integritetu i etickom ponasaniju,
uklju€ujuéi uskladenost s regulatornim i
profesionalnim obvezama.

e Ostanite povezani i podrzavajte jedni druge.

Deloitte je predan uspostavljanju smislene vizije
buduénosti profesije koja se bavi promjenjivim potrebama
drustva.

Kontinuirano uvodimo inovacije kako bismo poboljsali
svoju ucinkovitost kroz tehnologiju, podatke i nacine rada.
Istodobno, uloga revizije i uvjerenja u ekosustavu
korporativnog izvjescivanja, njegova odgovornost da
djeluje u javnom interesu i njihov rastuci doprinos
drustvenoj vrijednosti i dalje su u prvom planu naseg rada
u tom podrucju. Proaktivnim angazmanom s nizom
sudionika nastojimo razumjeti danasnje probleme s
kojima se drustvo brzo razvija (npr. ESG, kiberneticka
sigurnost, umjetna inteligencija, privatnost podataka itd.) i
ulogu koju revizija i uvjerenje mogu imati u odgovoru na i
poticanju promjena na bolje.

Nastojimo suradivati s tim stranama, formalno i
neformalno, kako bismo podijelili, ponudili i raspravljali o
idejama koje poticu nasu zajednicku ambiciju da osiguramo
stalnu i rastucu relevantnost revizije i uvjerenja za trzista
kapitala.
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Profesionalni razvoj i
upravljanje ucinkom

Deloitteova kultura izvrsnosti i dizajn
programa uc¢enja stavljaju ljude u prvi plan®.
Deloitteovi prakticari tehnicki su vjesti s
visokom razinom etike, integriteta,
profesionalnog skepticizma i objektivnosti,
primjenjujuci svoju prosudbu i iskustvo sa
strascu i predanosc¢u. Kontinuirano
poboljSavamo svoje vjestine, znanje i iskustvo
kako bismo nadisli ocekivano i ostvarili
znacajan ucinak.

Deloitte je predan pruzanju iskustva talenta
bez premca, razvoju prakticara i unapredenju
njihovih karijera stvaranjem okruzenja za
cjelozZivotno ucenje — unapredenjem
obrazovanja, vjestina i fleksibilnih mogucénosti
karijere koje privlace revizore danasnjice i
sutrasnjice.

Deloitteovi prakticari donose razlicita
iskustva, znanja i vjestine koje poboljSavaju
sposobnosti organizacije u pruzanju najvise
kvalitete. Podrzavamo i osnazujemo nase
ljlude da ostvare svoj puni potencijal
vrednovanjem i pokazivanjem raznolikosti,
jednakosti, uklju¢enosti i dobrobiti.

Deloitte prepoznaje i nagraduje svoje
strucnjake i prakticare u podrucju revizije i
uvjerenja te ulaze znacajna ulaganja u njihovu
buduénost.

5 Za vi$e informacija o Deloitteovoj predanosti svojim zaposlenicima, pogledajte
stranicu Ljudi za reviziju i osiguranje na Deloitte.com.
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Inicijative za ucenje i razvoj

Deloitteov transformirani pristup isporuci mijenja iskustvo
za praktic¢are. Timovi su osnaZeni naprednim alatima i
tehnologijama te opseZznijom upotrebom podataka i
analitike unutar vodenog tijeka rada za izvrSavanje
sveobuhvatne revizije. Za Deloitteove stru¢njake to znaci
usredotoditi se na to kako se angazman planira, izvrSava i
dosljedno upravlja diljem svijeta koristeci nase inovativne
tehnike i mogucnosti. Takoder nudi moguénosti za
poboljsanje njihovih tehnickih i profesionalnih vjestina i
kompetencija. Na primjer, sljedece vjestine ostaju jednako
vazne kao i uvijek — poboljSana analitika podataka,
upravljanje projektima, kriticko razmisljanje,
komunikacija, profesionalna prosudba i primjena nacela
racunovodstva i revizije za ucinkovitiji rad i pruzanje
visokokvalitetnih angazmana. Kako se sposobnosti i
skupovi vjestina poboljsavaju, gradimo vece
samopouzdanje i postajemo sve bolji procjenitelji rizika.

Deloitte je znacajno uloZio u talente i strategije ucenja te
transformirao tehnicki kurikulum kako bi izgradio
osvjezene vjestine i stru¢nost potrebne za razinu:

e U srzi, Deloitte ima jedinstveni, obvezni nastavni plan i
program tehnickog ucenja, prilagoden zaposlenicima
po razini, koriste¢i dinami¢nu mjesavinu digitalnih
tecajeva na zahtjev pod vodstvom instruktora uZivo i
aktivnosti na radnom mjestu.

e Svistrucnjaci u sluzbi za klijente duzni su slijediti
zahtjeve tvrtke za ucenje za svoje uloge i zavrsiti
dostatnu kontinuiranu stru¢nu edukaciju (CPE) svake
godine i tijekom ciklickog trogodisnjeg razdoblja kako
bi osigurali uskladenost s regulatornim standardima i
Deloitteovim internim politikama. To se postize
strukturiranim, formalnim programima ucenja, kao sto
su interni ili eksterni tecajevi, seminari ili e-ucenje koji
pokrivaju sva podrucja modela kompetencija (npr.
zajednicke kompetencije, tehnicke kompetencije
specifi¢ne za funkciju i kompetencije u podrucjima
specijalizacije).

e Svi prakticari usluga klijentima imaju jasno definirana
ocekivanja uloga i standarde talenata koji ocrtavaju
sposobnosti koje se traze od prakticara na svakoj
razini.

6 7a vise informacija o Deloitteovim sveudilistima pogledajte Deloitteovo izviestaj o
globalnom utjecaju.
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Deloitte je takoder uspostavio posebne moguénosti
ucenja za strucnjake koji rade na angazmanima kako bi
podrzali svoje znanje i razumijevanje. Osim toga, nasa
ponuda ucenja o jamstvu prosiruje se kako bi odgovorila
na nove poslovne potrebe.

Cilj programa stru¢nog usavrsavanja Deloitte Hrvatska je
pomoci partnerima i prakti¢arima da odrZe i unaprijede
svoju profesionalnu kompetenciju te osigurati dosljednost
provedbe. Kako bi nadopunio razvoj na radnom mjestu,
Deloitte Hrvatska nudi formalne programe kontinuiranog
stru¢nog usavrSavanja u relevantnim predmetnim
podrucjima u skladu s Deloitteovim globalnim
kurikulumom za Reviziju i uvjerenje.

Ovlasteni revizori redovito pohadaju specijalizirane
edukacije, prvenstveno pod vodstvom Hrvatske revizorske
komore. Ove sesije sluze kao klju¢na platforma ne samo
za poboljsanje revizorskih vjestina, vec i za drzanje koraka
s najnovijim industrijskim praksama i propisima.

Nadalje, ovi programi obuke ukljuCuju obvezne tecajeve
potrebne za obnovu revizijskih licenci, osiguravajuéi da

revizori ostanu u tijeku s razvojem financijskih propisa i
revizijskih metodologija.

Interni treninzi igraju klju¢nu ulogu u stalnom razvoju
cijelog revizijskog tima. Te su obuke posebno prilagodene
neposrednim i prakti¢nim potrebama koje se javljaju
tijekom redovitih svakodnevnih aktivnosti u okviru
revizijske prakse. Osobnim provodenjem ovih sesija
osiguravamo da je ucenje interaktivno, privlacno i izravno
primjenjivo na izazove s kojima se suocavaju revizori.

Sveuciliste Deloitte

Deloitte aktivno njeguje kolektivno znanje i vjestine
Deloitteovih ljudi diljem svijeta kroz kontinuirana ulaganja
u Deloitteova sveucilista (DU), kamen temeljac predanosti
nase organizacije razvoju vodstva i tehnickoj obuci za
Deloitteove ljude diljem svijeta. To su najsuvremeniji
centri za uenje i razvoj usmjereni na Deloitteovu kulturu i
utemeljeni na nacelima povezanosti i vodstva u visoko
inkluzivnom okruZenju za uéenje®. Od otvaranja lokacije u
Westlakeu u Teksasu 2011. godine, pokrenuli smo
dodatne objekte u Bruxellesu, Hyderabadu, Mexico Cityju,
Parizu, Singapuru i Torontu, a u izgradnji imamo i novu
lokaciju u Pekingu. Biti zajedno u "trenucima koji su vazni"
klju¢no je dok razvijamo sljedeéu generaciju lidera, kao i
stvaramo —i jatamo — veze koje su toliko vazne za uspjeh
u globalnoj organizaciji koja sluzi multinacionalnim
klijentima.


https://www.deloitte.com/global/en/about/governance/global-impact-report.html
https://www.deloitte.com/global/en/about/governance/global-impact-report.html
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Revizija i uvjerenje: imenovanja vodstva

Kljucne vodece uloge u reviziji i uvjerenju jasno su
definirane. Profil uloge i okvir klju¢nih pokazatelja
uspjesnosti pruzaju osnovu za dosljedna imenovanja i
evaluacije vodstva u cijeloj Deloitteovoj mrezi za Reviziju i
uvjerenje te uskladuju strateske ciljeve tvrtke ¢lanice i
Deloitteove globalne Revizije i uvjerenja. Deloitte je uveo
globalno dosljedne standarde za voditelje Revizije i
uvjerenja u tvrtkama ¢lanicama, ukljucujuci poslovne
lidere Revizije i uvjerenja, voditelje kvalitete Revizije i
uvjerenja te voditelje rizika Revizije i uvjerenja kroz jasno
definirane uloge, odgovornosti i o¢ekivane ishode
uspjeha. Oni informiraju o postavljanju ciljeva i procesima
evaluacije te jacaju Deloitteovu kulturu kvalitete i
izvrsnosti. Robusno pracenje planiranja nasljedivanja
pomaze osigurati da Deloitte razvija i imenuje
odgovarajuce pojedince sa sposobnostima za postizanje
ovih dosljednih standarda.

Placa

Kvalitetna izvedba ocekuje se od svih prakticara i
ugradena je u cijelu Deloitteovu mrezu. To se prepoznaje
kroz programe nagradivanja i priznanja i ugradeno je u
standarde uspjesnosti na svim razinama, prema kojima se
mjere ukupne ocjene prakticara.

Deloitteovi partneri ocjenjuju se na godiSnjoj razini, a
ovisno o ishodu evaluacije, naknada partnerima moze se
povecati ili smanjiti. Konkretno, evaluacije partnera
uzimaju u obzir sljedeée ¢imbenike: kvalitetu koja se
dokazuje pozitivnim pregledom prakse ili rezultatima
vanjskih inspekcija, stru¢nost, integritet, profesionalnost,
poduzetnistvo, neovisnost i uskladenost.
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Privlacenje i zadrzavanje

Trenutacno okruZenje za talente iznimno je konkurentno,
a privlacenje i zadrzavanje nasih ljudi strateski je prioritet
za Deloitte. Deloitte je usredotocen na transformaciju
iskustva talenata u podrucju revizije i uvjerenja,
uklju€ujuéi ponovno osmisljavanje nacina rada kako bi se
poboljSalo zadrzavanje i daljnje unaprjedenje raznolikosti,
jednakosti i ukljucivanja (DEI) te dobrobiti Deloitteovih
zaposlenika. Trazimo prilike za zajednicko prosirenje
iskustva talenata. Ova usredotocenost na nase ljude i
zadrzavanje vrhunskih talenata povecéava Deloitteovu
sposobnost pruzanja visokokvalitetnih usluga.

Deloitte nastavlja primati priznanja i nagrade diljem
svijeta za svoju predanost pruzanju nenadmasnog iskustva
talenta za svoje ljude Nagrade i priznanja | Deloitte
Global.



https://www.deloitte.com/global/en/careers/deloitte-life/awards.html
https://www.deloitte.com/global/en/careers/deloitte-life/awards.html
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Deloitteova prioritetna usmjerenost na kvalitetu

Deloitteova predanost kvaliteti kljucna je za sve Sto radimo. Dosljedno ispunjavamo
ovu obvezu usadivanjem kulture kvalitete, integriteta i izvrsnosti u cijeloj mrezi,
uspostavljanjem poslovnih i financijskih prioriteta te razvojem ucinkovitih procesa,
alata i tehnologija koje se primjenjuju u izvrSavanju angazmana. Deloitteov brend
definiraju visokokvalitetne usluge revizije i uvjerenja te nepokolebljiva predanost
stalnom poboljSanju nasih sustava upravljanja kvalitetom. Drzanje koraka s novim
gospodarskim, poslovnim i regulatornim uvjetima, kao i tehnoloskim napretkom,
kljucno je za kontinuirano poboljsanje Deloitteove uloge u zastiti javnog interesa i
podrsci ucinkovitom funkcioniranju ekosustava korporativnog izvjeStavanja.
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Predanost vodstva i ton na vrhu

Deloitteova kultura kvalitete, integriteta i izvrsnosti
zapocinje snaznim tonom od vrha — od viSeg rukovodstva
do voditelja u svim nasim uredima i revizijskih i
angazmana uvjerenja. Ova predanost pokazuje se
izravnim uklju¢ivanjem lidera u inicijative naglasavajuci da
su kvaliteta i profesionalno ponaSanje najvedi prioritet za
strucnjake za reviziju i uvjerenje na svim razinama i
dosljednim porukama koje pojacavaju vaznost koja se
pridaje izvrSavanju visokokvalitetnih angazmana. Deloitte
postavlja visoke eticke standarde za ponasanje svih svojih
strucnjaka i ugraduje ocekivanja integriteta u Deloitteova
globalna nacela poslovnog ponasanja.

Deloitteova neumorna potraga za kvalitetom ne definira
samo ono Sto radimo, vec i tko smo.

Sustav upravljanja kvalitetom (SQM)

Deloitte vjeruje da je ucinkovit SQM kljucan za dosljedno
obavljanje visokokvalitetnih angazmana i nastavljamo
znacajno ulagati u nase ljude, procese i tehnologije koji su
temelj Deloitteovih procesa upravljanja kvalitetom.

Regulatori i postavljaci standarda u Hrvatskoj i svijetu
takoder su usredotoceni na ucinkovitost i kontinuirana
poboljsanja SQM-ova tvrtki.

I1ISQM 1 uvodi pristup SQM-u temeljen na riziku koji
zahtijeva od tvrtki da odgovore na ciljeve kvalitete i rizike
za nasu sposobnost provodenja visokokvalitetnih revizija
u sljedeé¢im podrucjima:

e Proces procjene rizika tvrtke;

e Upravljanje i vodstvo;

e Relevantni eticki zahtjevi;

e Prihvadanje i nastavak odnosa s klijentima i specifi¢nih
angazmana;

e |zvedba angazmana;

e Resursi;

e Informiranje i komunikacija; i

e Proces pracenja i sanacije.
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Ucinkovita provedba ISQM-a 1 bila je i ostaje klju¢ni
element Deloitteove strategije revizije i osiguranja
kvalitete.

Kao dio implementacije 1ISQM 1, ciljevi kvalitete, rizici i
odgovori kvalitete formalizirani su i objedinjeni u globalno
dosljednu tehnolosku platformu kako bi se olaksao dizajn i
odrzavanje sustava, kao i rad kroz trogodisnje
samoprocjene vlasnika poslovnih procesa i moguénosti
izvjeScivanja kako bi se podrzala potrebna godisnja
evaluacija.

Deloitte Hrvatska nastavlja suradivati s ¢elnicima u cijeloj
tvrtki, kao i sa Sirom mrezom, kako bi dodatno poboljsao
svoj proaktivni pristup upravljanju kvalitetom obavljenih
angaZmana — identificiranje i rjeSavanje rizika za kvalitetu
te poticanje kontinuiranog napretka u procesima
upravljanja kvalitetom sluzi nam i u buducnosti jer se
okruzenje u kojem poslujemo nastavlja razvijati i postaje
sve sloZenije.

U skladu s Deloitteovom kulturom kontinuiranog
poboljsanja i inovacija, napori Deloittea u Hrvatskoj u vezi
s 1SQM 1 i naSim SQM-om pruzaju nam priliku da
kontinuirano postavljamo izazove — ispitujuci ona
podrucja u kojima moZzemo dodatno poboljsati i
transformirati nas SQM. Kvaliteta je uvijek u prvom planu,
a robusni procesi pracenja kvalitete igraju klju¢nu ulogu u
nasoj sposobnosti da se kontinuirano poboljSavamo.

ISQM 1 zahtijeva godiSnju evaluaciju SQM-a. Deloitte
Hrvatska proveo je godisnju evaluaciju svog SQM-a od
kraja svibnja 2024. godine.
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Zakljucak o ucinkovitosti SQM-a

Deloitte Hrvatska odgovoran je za osmisljavanje, provedbu i
upravljanje SQM-om za revizije ili preglede financijskih
izvjestaja ili druge angaZzmane uvjerenja ili povezanih usluga
koje obavlja drustvo, a koje drustvu pruzaju razumno
uvjerenje da se ciljevi SQM-a postizu. Ciljevi su:

e Drustvo i njegovo osoblje ispunjavaju svoje
odgovornosti u skladu s profesionalnim standardima i
primjenjivim zakonskim i regulatornim zahtjevima te
obavljaju angazmane u skladu s takvim standardima i
zahtjevima; i

e lzvjeSc¢a o angazmanu koja izdaje tvrtka ili partneri za
angazman primjerena su okolnostima.

e Deloitte Hrvatska proveo je svoju evaluaciju u skladu s
ISQM 1.

Deloitte Hrvatska zakljucio je da SQM drustvu pruza
razumno uvjerenje da se ciljevi SQM-a postizu od kraja
svibnja 2024. godine.

Razumno uvjerenje dobiva se kada se SQM smanji na
prihvatljivo nisku razinu rizika da se ciljevi SQM-a ne
postignu. Razumno uvjerenje nije apsolutna razina
uvjerenja, jer postoje inherentna ogranicenja sustava
upravljanja kvalitetom.

Neovisnost, objektivnost i profesionalni skepticizam
IzvrSavanje visokokvalitetnih revizijskih i angaimana
uvjerenja zahtijeva neovisnost, objektivnost i
profesionalni skepticizam. To znaci kontinuiranu i opipljivu
usredotocenost na Deloitteovu klju¢nu ulogu u sluzenju
javnom interesu, ukljucujudi stvaranje kulture kvalitete u
kojoj je ispravno postupanje od najvece vaznosti. Deloitte
dosljedno jac¢a vaznu ulogu revizora kao neovisnih
procjenitelja koji moraju odrzavati nacin razmisljanja
profesionalnog skepticizma tijekom obavljanja svog rada.
Taj se pristup odrazava u Deloitteovim politikama,
metodama, procedurama i uéenju te je ojacan mjerama
upravljanja kvalitetom i odgovornosti.
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Pristup Revizije i uvjerenja

Deloitteov pristup obavljanju visokokvalitetnog
angazmana ukljucuje koristenje metodologija provjere
temeljenih na reviziji i standardima, uobicajenih u cijeloj
Deloitteovoj mrezi, nadopunjenih alatima koje nasi
strucnjaci koriste za planiranje, izvodenje, nadzor,
pregled, dokumentiranje, zaklju¢ivanje i priop¢avanje
rezultata svakog angazmana. Deloitteov pristup temelji se
na profesionalnim standardima, kao i zahtjevima vazecih
zakona i propisa.

Deloitteova metodologija revizije temelji se na riziku,
usredotocujuci se na stanja financijskih izvjestaja, objave i
temeljne tvrdnje za koje postoji razumna moguénost da
budu materijalno pogresno prikazane. Nase metodologije
su takoder dinami¢ne — kontinuirano se razvijaju kako bi
drzale korak s promjenjivim zahtjevima investitora, tvrtki i
drugih dionika. Prepoznaje da je napredak u dostupnosti i
upravljanju velikim skupovima podataka te u statistickoj
znanosti relevantan za nastavak poboljsanja kvalitete
Deloitteovih angazmana.

Resursi za podrsku Deloitteovim stru€njacima u
izvrSavanju visokokvalitetnih angazmana

Resursi koje Deloitteovi stru€njaci primjenjuju u
obavljanju svog posla ukljucuju vlasnicke alate, smjernice,
materijale i prakticna pomagala koja se koriste u
provodenju angazmana, a koja su dostupna svim nasim
stru¢njacima u Deloitteovoj globalnoj tehnickoj
knjiznici/istrazivackom portalu, opseznoj internetskoj
knjiZnici i na nasim platformama za izvrSavanje revizija
(kao $to su Deloitte Omnia i Deloitte Levvia). Ovi resursi
poticu vecu standardizaciju i dosljednost u Deloitteovim
tvrtkama. Deloitte redovito izdaje smjernice svojim
strucnjacima i obavjestava o razvoju dogadaja koji bi
trebalo uzeti u obzir u procjenama rizika i odgovorima na
reviziju kako bi se odrzala i potaknula kvalitetna provedba.
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Konzultacija

Pitanja o kvaliteti i upravljanju rizicima sastavni su dio
Deloitteovog poslovanja u podrucju revizije i uvjerenja te
uspjesnosti angazmana. Zbog toga Deloitte na
savjetovanje gleda kao na bitan proces suradnje — onaj
koji uklju€uje snazan izazov i pomaze u odredivanju
najprikladnijih odgovora na sloZena pitanja. Deloitte je
identificirao okolnosti u kojima je potrebno savjetovanje
izvan tima za angaZman kako bi se pokazala odgovarajuca
razina profesionalne prosudbe i iskazivanje
profesionalnog skepticizma. Deloitteove politike
savjetovanja zahtijevaju da se zakljucci dokumentiraju,
razumiju i provedu. Temelj u¢inkovitosti procesa
savjetovanja je Deloitteovo ulaganje u savjetodavne
resurse koji imaju odgovarajuce vjestine i stru¢nost. Osim
formalnih konzultacija, kad god partneri i timovi trebaju
dodatne informacije ili perspektive, poti¢u se da potraze
pomoc¢ od timova za kvalitetu i upravljanje rizicima ili
drugih u organizaciji sa specijaliziranim znanjem.

477,

74

7

W
W
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Vanjsko i unutarnje pracenje

kvalitete

Pracenje kvalitete

Stalna usredotocenost na kvalitetu od najvece je vainosti
za brend Deloitte. Klju¢no je da se Deloitteov angazman
dosljedno izvrsava i da je kvalitetan, gdje god se u svijetu
provodio.

Cilj procesa pracenja i otklanjanja nedostataka je pruziti
relevantne, pouzdane i pravovremene informacije o
dizajnu, provedbi i radu SQM-a vodstvu kako bi se
omogudilo poduzimanje odgovarajuéih i pravovremenih
radnji za odgovor na utvrdene nedostatke. To ukljucuje
utvrdivanje nedostataka i dobrih praksi u SQM-u te
procjenu ucinkovitosti korektivnih mjera u poticanju
poboljsanja kvalitete revizije.

SQM nadzor

SQM nadzor sastavni je dio aktivnosti pracenja Deloitte
Hrvatska i uzima u obzir relevantne zahtjeve u ISQOM 1,
kao i evaluaciju dizajna, implementacije i operativne
ucinkovitosti odgovora koji se bave rizicima kvalitete koji
su identificirani za tvrtku.

Klju¢ne komponente SQM nadzora ukljucuju:

e Pristup temeljen na riziku odabira poslovnih procesa,
rizika kvalitete i odgovora za praéenje.

e Obvezno povjerenstvo za moderiranje radi
dosljednosti u procjeni nalaza i nedostataka.

e Promatradi i zamjenici za upravljanje kvalitetom,
neovisni o Deloitte Hrvatska, koji poti¢u globalnu
dosljednost pruzanjem doprinosa i dijeljenjem
najboljih praksi za programe pracenja.

e Identificiranje odgovarajucih resursa (unutar Deloitte
Hrvatske, kao i iz drugih Deloitteovih geografskih
podrucja ili Deloitte Globala) s pravim iskustvom.

Pokazatelji kvalitete revizije (AQl) koriste se zajedno s
drugim mjernim podacima kako bi se dodatno pomoglo
Deloitteu Hrvatska u izradi i pracenju akcijskih planova
kvalitete i izvjeséivanju o napretku na putu prema kvaliteti
revizije.
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@ Pradenje angazmana tijekom procesa

Kontinuirano pracenje kvalitete od strane Deloitte
Hrvatska ukljucuje proaktivno prepoznavanje problema u
vezi s tekué¢im angazmanima kako bi se potaknula
pravovremena rjesSenja i korektivne radnje u stvarnom
vremenu. To se postize sljedeéim nizom aktivnosti:

e Implementacija i prac¢enje niza temeljnih dijagnostika,
omogudujuéi partnerima i timovima za angazman, kao
i Deloitteovim voditeljima Revizije i uvjerenja za
kvalitetu da kontinuirano prate kvalitetu i poduzimaju
hitne mjere.

e Program "zdravstvenih pregleda" specifi¢nih za
odredeno podrucje kako bi se pomoglo Deloitteovim
voditeljima Revizije i uvjerenja za kvalitetu u procjeni
napretka i identificiranju potencijalnih problema u vezi
s angaimanima u tijeku.

e Rezultati pracenja angazmana u tijeku procjenjuju se u
cjelini kako bi se utvrdilo je li potrebna dodatna
komunikacija i podrska timovima za angazman u
pogledu pridriavanja metodologije ili njezinih
azuriranja.

Nadzor izvrSenih poslova
Klju¢ne komponente nadzora obavljenih angazmana
ukljucuju:

e Odabir angaimana na temelju rizika i razmatranje svih
glavnih industrija koje opsluzuje Deloitte Hrvatska, uz
razmatranje svih odabira svih partnera potpisnika ili
partnerskih ekvivalenta na ciklickoj osnovi.

e Obvezni panel za moderiranje kako bi se postigla
dosljednost u nalazima i ocjenama angazmana.

e Promatradii zamjenici za upravljanje kvalitetom,
neovisni o Deloitteu Hrvatska, koji poti¢u dosljednost
pruzanjem doprinosa i dijeljenjem najboljih praksi za
programe pradenja.

¢ |dentificiranje odgovarajucih resursa (unutar
Deloitteove Hrvatske, kao i iz drugih Deloitteovih
geografskih podrudja ili Deloitte Globala) s pravim
iskustvom i znanjem o industriji.

Vanjski nadzor

Osim vlastitog pracenja kvalitete Deloitte Hrvatska,
podlijezemo vanjskom nadzoru Ministarstva financija.
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Interni nadzor

Vanijski nadzor

Rujan svake godine nakon
zavrsetka postupka pregleda
prakse.

Posljedniji izvjestaj o
inspekcijskom pregledu datiran
je 28. sijenja 2022. godine, za
pregledano razdoblje od 1.
sije¢nja 2020. do 31. prosinca
2020. godine
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Analiza i otklanjanje uzroka

Kontinuirano poboljsanje kljucno je za Deloitteovu kulturu
kvalitete i izvrsnosti. Razumijevanje zasto se pojavljuju
nalazi na razini angaZmana i nedostaci SQM-a klju¢no je za
osmisljavanje ucinkovitih korektivnih radnji. Kada se
utvrde nalazi na razini angaZmana ili nedostaci SQM-a,
bilo putem internih ili vanjskih aktivnosti praéenja,
poduzimaju se mjere za utvrdivanje nedostataka i razvoj
odgovarajucdih aktivnosti otklanjanja. Sanacija je imperativ
za poticanje kontinuiranog poboljsanja kvalitete i
izbjegavanje buducih sli¢nih nalaza. Planom kvalitete
revizije osigurava se ucinkovita provedba i praéenje
klju¢nih revizijskih prioriteta.

Sustav anonimnog prijavljivanja prituzbi

Uz gore opisane klju¢ne aspekte pracenja kvalitete i SQM-
a, Deloitte Hrvatska pruza anonimnu Speak Up platformu
za prijavu prituzbi ili etickih pitanja u vezi s pruzenim
uslugama. Ova je platforma dostupna kako Deloitteovom
osoblju tako i osoblju koje to nije.


https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/104668/report.html
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Neovisnost, etika i dodatne
objave

Deloitte Hrvatska Neovisnost

Utvrduje politike neovisnosti i postupovna ocekivanja na temelju Etickog kodeksa za profesionalne
racunovode koji je izdao Odbor za medunarodne eticke standarde za racunovode i, ako je primjenjivo,
standarda neovisnosti Komisije za vrijednosne papire i burze SAD-a i Odbora za nadzor racunovodstva
javnih poduzeca.

Podrzava mrezZne usluge koje tvrtka koristi u dizajnu, implementaciji i radu svog sustava upravljanja
kvalitetom, ukljucujudi:

Tehnoloski resursi: Globalni sustavi koji svojim zaposlenicima pruzaju informacije o subjektima kako bi
podrzali uskladenost sa zahtjevima osobne i profesionalne neovisnosti, ukljucujuci financijske interese,
opseg usluge, odobrenja.

Intelektualni resursi: Politika neovisnosti, e-ucenje, predlosci za potvrdu, upute za pracenje i drugi alati,
predlosci i smjernice.

Ljudski resursi: Struc¢nost tehnicke neovisnosti, prema potrebi, koja takoder informira o potencijalnim
poboljsanjima intelektualnih resursa.

Sudjeluje u razlic¢itim elementima sustava pracdenja i sanacije upravljanja kvalitetom tvrtke, kako je
utvrdeno kao prikladno.

Promice svijest o neovisnosti u cijeloj Deloitteovoj mrezi aktivnim angazmanom s grupama za neovisnost i
poslovno vodstvo te povremenom komunikacijom, upozorenjima, tehnickom obukom i webcastovima.

Deloitte Hrvatska Neovisnost Deloittea Hrvatska, ukljuCujuc¢i osmisljavanje,

Deloitte Hrvatska ima kvalitetne odgovore koji se bave implementaciju, rad, pracenje i odrzavanje sustava
ciljevima i rizicima kvalitete jer se odnose na relevantne upravljanja kvalitetom vezanog uz neovisnost.

eticke zahtjeve za neovisnost. Ti odgovori ukljucuju

politike i postupke koji se temelje na o&ekivanjima Kao dio sustava upravljanja kvalitetom, Deloitte Hrvatska
utvrdenim u Deloitteovim globalnim politikama ima:

neovvisnos.ti i koji se, prema potr?bi, c.lopunjuju ka.ko bi ) e provodenje odgovora kako bi se rijesili ciljevi kvalitete
odrazavali dodatne nacionalne ili regionalne zahtjeve koji i rizici za kvalitetu koje je utvrdio za svoja klju¢na

mogu biti restriktivniji od Deloitteovih globalnih politika.
Vodstvo Deloittea u Hrvatskoj naglasava vaznost
postivanja neovisnosti i povezanih standarda upravljanja
kvalitetom, ¢ime se postavlja odgovarajuci ton navrhu i
usaduje njegova vaznost u profesionalne vrijednosti i
kulturu Deloitte Hrvatska. Usvojene su strategije i Kljuéna podrucja neovisnosti tvrtke ukljucuju:
postupci za komuniciranje vaznosti neovisnosti
partnerima, drugim prakti¢arima i pomoénom osoblju,
naglasavajuci odgovornost svakog pojedinca da razumije i
ispuni zahtjeve neovisnosti. Direktor neovisnosti
odgovoran je za nadgledanje pitanja neovisnosti unutar

podrucja neovisnosti;

e provodenje odgovarajuce aktivnosti prac¢enja nad
svojim kljuénim podrucjima neovisnosti; i

e posjedovanje odgovarajuéeg upravljanja neovisnoscu.

e Klijenti, angazman i poslovni odnosi, ukljuc¢ujuci
koristenje alata za neovisnost poslovnih procesa,
Deloitteovog sustava za pretraZzivanje i uskladenost
entiteta (DESC) i aplikacije za pracenje zahtjeva za
usluge (SRM)
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Poslovni i osobni financijski odnosi, uklju¢ujuci
upotrebu Globalnog sustava za prac¢enje neovisnosti
(GIMS)

Radni i drugi odnosi

Potvrde neovisnosti

Savjetovanja o neovisnosti

Politike, komunikacija i uenje povezane s neovisnoséu
Povrede zahtjeva za neovisnost

Stegovne mjere za nepoStovanje primjenjivih zahtjeva
u pogledu neovisnosti

DESC

Deloitteovo pretrazivanje entiteta i uskladenost

Globalna baza podataka koja se moze pretrazivati i koja
sadriZi specificne informacije o subjektima relevantne za
utvrdivanje ograni¢enja osobne i profesionalne
neovisnosti

SRM

Pracenje zahtjeva za uslugu

Aplikacija integrirana s DESC-om koja pruZa standardni
tijek rada poslovnog procesa za podnosenje i pregled
zahtjeva za prethodno odobrenje za pruzanje usluga
klijentima

GIMS

Globalni sustav pracenja neovisnosti

Aplikacija koja sadrZi podatke o financijskom odnosu s
relevantnim pokazateljima uskladenosti s neovisno$¢u
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Zahtjevi za dugogodiSnju povezanost revizorskih
partnera i prakticara

Deloitte Hrvatska odrzava politike i postupke koji
zahtijevaju rotaciju kljucnih revizorskih partnera i osoblja.
Oni se razlikuju za subjekt od javnog interesa kako je
definiran u Zakonu o trgovackim drustvima ("EU PIE") ili
subjekte koje Deloitte Hrvatska definira kao subjekt od
javnog interesa ("drugi PIE"). Pojedinci odgovorni za
obavljanje zakonske revizije ne bi trebali sluziti subjektu
javnog interesa u EU-u dulje od sedam uzastopnih godina
na polozaju klju¢nog revizorskog partnera. Ne smiju
ponovno sudjelovati u zakonskoj reviziji subjekta od
javnog interesa u EU-u koji je predmet revizije prije nego
$to produ najmanje tri godine nakon prestanka takve
usluge. U slucaju drugog subjekta od javnog interesa,
pojedinci odgovorni za obavljanje zakonske revizije ne bi
smjeli raditi u drugom subjektu od javnog interesa dulje
od sedam uzastopnih godina na polozaju klju¢nog
revizorskog partnera. Ne smiju ponovno sudjelovati u
zakonskoj reviziji drugog subjekta od javnog interesa koji
je predmet revizije prije nego Sto prode pet, tri ili dvije
godine nakon prestanka takve usluge, ovisno o ulozi
kljuénog revizorskog partnera u takvoj reviziji. Tijekom
razdoblja mirovanja klju¢ni partner za reviziju ne bi trebao
sudjelovati u reviziji subjekta koji je predmet revizije,
provoditi provjeru kontrole kvalitete angazmana,
savjetovati se s timom za angazman ili subjektom koji je
predmet revizije o tehnic¢kim pitanjima, transakcijamaili
dogadajima specifiénima za industriju ili na drugi nacin
izravno utjecati na ishod zakonske revizije.

lako je primarna odgovornost pojedinaca koji sluze kao
klju€ni revizorski partneri osigurati uskladenost sa
zahtjevima rotacije, Deloitte Hrvatska proveo je postupak
pracenja koji, izmedu ostalog, ukljuCuje analizu portfelja
klijenata i pojedinaca koji su u razli¢itim ulogama zaduzeni
za zakonske revizije te razmatranje odgovarajuée
strucnosti, sposobnosti, radnog optereéenja i dostupnosti
ovlastenih revizora kako bi se tim pojedincima omogudilo
da na odgovarajuci nacin ispune svoje odgovornosti kao
kljune partneri za reviziju.

Etika

Od svih Deloitteovih zaposlenika oéekuje se da djeluju s
integritetom u skladu s visokim eti¢kim standardima kako
je opisano u Deloitteovom Kodeksu ponasanja (" Kodeks
ponasanja"). Kodeks ponasanja i definira obveze koje svi
Deloitteovi zaposlenici preuzimaju u vezi s etickim
standardima, kao i objasnjava odgovornosti svakog
pojedinca prema svojim klijentima, kolegama i drustvu.

Osim Kodeksa ponasanja, drugi temeljni elementi
Deloitteovog etickog programa ukljucuju politike,
program obuke i komunikacije te uspostavljene kanale za
izvjeScivanje podrzane definiranim protokolima za
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upravljanje incidentima. Za kontinuirano poboljSanje
provode se redovite procjene i pregledi programa, a
povratne informacije prikupljaju se od Deloitteovih ljudi
putem godiSnjeg istraZivanja o etici.

Etiku u Deloitte Hrvatska vodi sluzbenik za eticka pitanja
(,,Ethics Officer”), koji je iskusan partner s izravnim
pristupom izvrSnom direktoru i upravljackom tijelu tvrtke
Clanice. Eticki ured kontinuirano prati rizike i ja¢a
uskladenost s Kodeksom ponasanja.

Deloitte Hrvatska odrzava politike i postupke koji se
temelje na globalnim politikama i osmisljeni su kako bi
pruzili razumno jamstvo da njegovi zaposlenici posStuju
relevantne eticke zahtjeve.

Eticki zahtjevi za reviziju i povezane usluge provjere koje
pruZa Deloitte Hrvatska u skladu su s Etickim kodeksom za
profesionalne revizore. Deloitte Hrvatska takoder postuje
Deloitteove politike i postupke, koji su uskladeni sa
zahtjevima i smjernicama navedenim u medunarodnom
Etickom kodeksu za profesionalne racunovode koji je
izdao Odbor za medunarodne eticke standarde za
racunovode, tijelo za postavljanje standarda
Medunarodne federacije racunovoda (IFAC). Kada su
nacionalni profesionalni zahtjevi restriktivniji od
Deloitteovih globalnih politika i procedura, Deloitte
Hrvatska slijedi primjenjive nacionalne zahtjeve.

Deloitte Hrvatska jaca svoju predanost etici i integritetu
kroz komunikacijske alate, programe ucenja, procese
uskladenosti i sustave mjerenja za sve ljude. Ucenje
ukljucuje ciljani sadrzaj za ukljucivanje, promociju
menadzera i viSeg menadzera, prijem partnera, neovisne
izvodace i programe osvjeZavanja svake dvije godine.
Nedavne teme obuke ukljucivale su fokus na vaznost
priznavanja vlastitih pogresaka, aktivnog promatranja,
snalaZenja u osobnim odnosima na radnom mjestu,
pokazivanja postovanja, integriteta i profesionalizma na
drustvenim mrezama te etickog ucenja, a tecajevi su
ukljucivali potvrdu da su stru¢njaci svjesni da se odgovori
ne smiju dijeliti s drugima i da bi to predstavljalo krsenje
Kodeksa ponasanja. Osim toga, Deloitte Hrvatska provodi
eticke ocjene visih rukovoditelja i zahtijeva od svih
partnera, drugih stru¢njaka i pomoc¢nog osoblja da svake
godine potvrde da su procitali i razumjeli Kodeks
ponasanja te da razumiju da je njihova odgovornost
pridrZavati se njega.


https://resources.deloitte.com/sites/centraleurope/CE%20Policies/1100%20Ethics/1101%20Ethics/1101.01%20Deloitte%20CE%20Code%20of%20Conduct.pdf

Deloitteova etika

Deloitte se zalaze za poStenje, prepoznatljivu kvalitetu i visoke standarde profesionalnog
ponasanja.

Kodeks ponasanja ocrtava Deloitteove eticke obveze kao mreze i oCekivanja od
Deloitteovih zaposlenika, dajuci snazne i principijelne temelje. Temelji etickog programa
mreze sastoje se od sljedecih elemenata:

‘—{ Kodeks ponasanja

Eticka pravila, ukljucujuci pravila o zabrani
osvete, borbi protiv diskriminacije i
uznemiravanja te obiteljskim i intimnim
osobnim odnosima

Kanali za izvjescivanje i protokol za
upravljanje incidentima

Mjerenje programa putem godisnjeg
etickog istrazivanja

Godisnja procjena i ponavljajuci
program pregleda prakse

‘—{ Programi ucenja etike i komunikacije


https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/global/Documents/About-Deloitte/gx-deloitte-global-principles-of-business-conduct-2016.pdf

Prilozi




Dodatak A | Revizorska drustva EU-a
u EGP-u

Objavljivanje u skladu s €lankom 13. stavkom 2. tockom (b) podtockamaiii. i iv. Uredbe EU-a o reviziji
Drzava ¢lanica EU-a/EGP-a (¢lanak 13. stavak 2. to¢ka (b) iii. Uredbe EU-a o reviziji: zemlje u kojima je svako revizorsko drustvo
koje je ¢lan mreZe kvalificirano kao ovlasteni revizor ili ima registrirano sjediste, sredisnju upravu ili glavno mjesto poslovanja)

Naziv revizorskih drustava koja obavljaju zakonske revizije u svakoj drzavi clanici (¢lanak 13. stavak 2. tocka (b) podtocka ii.
Uredbe EU-a o reviziji: naziv svakog revizorskog drustva koje je ¢lan mreze)

Drzava ¢lanica EU-a/EGP-a

Naziv revizorskih drustava koja obavljaju zakonske revizije u svakoj drzavi ¢lanici

Austrija Deloitte Audit Wirtschaftsprifungs GmbH
Deloitte Niederosterreich Wirtschaftspriifungs GmbH
Deloitte Oberosterreich Wirtschaftsprifungs GmbH
Deloitte Salzburg Wirtschaftsprifungs GmbH
Deloitte Tirol Wirtschaftsprifungs GmbH
Deloitte Wirtschaftspriifung Styria GmbH
Belgija Deloitte Bedrijfsrevisoren/Réviseurs d'Entreprises BV/SRL
Bugarska Deloitteov revizijski OOD
Hrvatska Deloitte d.o.o. za usluge revizije
Cipar Deloitte Limited

Ceska Republika

Deloitte Audit s.r.o.

Deloitte Assurance s.r.o.

Danska Deloitte Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
Estonija AS Deloitte Audit Eesti
Finska Deloitte Oy
Francuska Deloitte & Associés
Deloitte Marque & Gendrot
Deloitte Audit Holding
BEAS
Constantin Associés
Pierre-Henri Scacchi et Associés
Revi Conseil
Njemacka Deloitte GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft
Deutsche Baurevision GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft
SldTreu Siddeutsche Treuhand GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft
Grcka Deloitteovi ovlasteni javni racunovode S.A.
Madarska Deloitte Kdnyvvizsgald és Tanacsado Kft.

Island

Deloitte ehf.
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Drzava ¢€lanica EU-a/EGP-a  Naziv revizorskih drustava koja obavljaju zakonske revizije u svakoj drzavi €lanici

Irska Deloitte Ireland LLP

Italija Deloitte & Touche S.p.A.

Latvija Deloitte revidira latvijski SIA

Lihtenstajn Deloitte (Lihtenstajn) AG

Litva Deloitte Lietuva UAB

Luksemburg Deloitteova revizija

Malta Deloitte Audit Limited

Nizozemska Deloitteovi racunovode B.V.

Norveska Deloitte AS

Poljska Deloitte Audyt spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka komandytowa

Deloitte Audyt spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia

Deloitte Assurance Polska spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig spétka komandytowa

Deloitte Assurance Polska spdétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Portugal Deloitte & Associados, SROC S.A.
Rumunjska Deloitteova revizija SRL
Slovacka Deloitte Audit s.r.o.

Slovenija Deloitte Revizija d.o.o.
Spanjolska Deloitte Auditores, S.L.

Svedska Deloitte AB

Objavljivanje u skladu s ¢clankom 13. stavkom 2. tockom (b) podtockom iv.
Ukupni promet revizorskih drustava koja su ¢lanovi mreZe, a koji proizlazi iz zakonske revizije godisnjih i konsolidiranih financijskih
izvjestaja: 1,9 milijardi eura’

71znos predstavlja procjenu utvrdenu na temelju najboljih napora za prikupljanje tih podataka. Odredena Deloitteova revizorska drustva registrirana za obavljanje zakonskih revizija u
odgovarajuc¢im drzavama ¢lanicama pruzaju usluge zakonske revizije, kao i druge usluge revizije, uvjerenja i nerevizijske usluge. lako je Deloitte nastojao prikupiti odredeni promet od
zakonske revizije za svaku Deloitteovu revizorsku tvrtku u EU-u/EGP-u, u odredenim je slu¢ajevima uklju¢en promet od drugih usluga. Ovdje navedeni iznosi prometa odnose se na dan 31.
svibnja 2024., osim u ogranicenom broju slucajeva u kojima Deloitteova revizorska tvrtka ima drugaciji kraj financijske godine ili nije dovrsila svoje izvjescivanje za to razdoblje. U tim
slu¢ajevima iznosi prometa odnose se na relevantnu financijsku godinu ili prethodnu financijsku godinu. Ako se u drzavi ¢lanici upotrebljava valuta koja nije euro, iznos u eurima preveden
je primjenom prosje¢nog deviznog tecaja koji je bio na snazi za razdoblje od 1. lipnja 2023. do 31. svibnja 2024.
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Dodatak B | Financijske informacije

Objavljivanje u skladu s ¢lankom 13. stavkom 2. tockom (k) podtockama od i. do iv. Uredbe EU-a o reviziji

Pregled prometa Deloitte d.o.0., Hrvatska 2024.:

Ukupni prihod EUR
Zakonska revizija (subjekti od javnog interesa ili njihove podruznice) 2.801.025
Zakonska revizija (subjekti koji nisu od javnog interesa ili njihove podruznice) 1.867.500
Nerevizijske usluge (revidirani subjekti od javnog interesa ili njihove podruznice) 201.188
Nerevizijske usluge (revidirani subjekti koji nisu od javnog interesa ili njihove podruznice) 53.819
Nerevizijske usluge (drugi subjekti) 7.994.336
Ukupno 12.917.868
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Dodatak C | Subjekti od javnog
Interesa

Objavljivanje u skladu s ¢lankom 13. stavkom 2. tockom (f) Uredbe EU-a o reviziji
Subjekti od javnog interesa koje je Deloitte d.o.0. revidirao u zakonske svrhe u financijskoj godini 2024.:

Ime Kraj godine
Adris Grupa d.d. 31.12.2024.
ALD Automotive d.o.o. 31.12.2023.
Arena Hospitality Group d.d. 31.12.2024.
BKS - leasing Croatia d.o.0. 31.12.2024.
Bosqar d.d. 31.12.2024.
Croatia osiguranje d.d. 31.12.2024.
Croatia osiguranje mirovinsko drustvo za upravljanje dobrovoljnim mirovinskim fondom d.o.o. + 31.12.2024.
fondovi

Cakovetki mlinovi d.d. 31.12.2024.
Financijska agencija 31.12.2024.
Groupama osiguranje d.d. 31.12.2024.
Hrvatski Telekom d.d. 31.12.2024.
Hrvatsko mirovinsko osiguravajuce drustvo d.d. 31.12.2024.
INA-INDUSTRIJA NAFTE, d.d. 31.12.2024.
MAISTRA d.d. 31.12.2024.
Mobil Leasing d.o.o. 31.12.2023.
Prosperus — Invest d.o.o. + fondovi 31.12.2023.
Raiffeisen drustvo za upravljanje obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima d.d. + fondovi 31.12.2024.
Raiffeisen Invest d.o.o. 31.12.2024.
Raiffeisen Leasing d.o.o. 31.12.2024.
Raiffeisen mirovinsko osiguravajuée drustvo d.d. 31.12.2024.
Raiffeisenbank Austria d.d. 31.12.2024.
SKDD d.d. 31.12.2024.
SKDD-CCP Smart Clear d.d. 31.12.2024.
Span d.d. 31.12.2024.
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Tommy d.o.o. 31.12.2024.
Triglav osiguranje d.d. 31.12.2024.
Volvo Financial Services Leasing d.o.o. 31.12.2024.
Zagrebacke pekarne Klara d.d. 31.12.2024.
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Deloitte.

Deloitte se odnosi na jednu ili vise tvrtki Deloitte Touche Tohmatsu Limited ("DTTL"),
njezinu globalnu mreZu tvrtki ¢lanica i njihove povezane subjekte (zajedno "Deloitteova
organizacija"). DTTL (takoder u daljnjem tekstu "Deloitte Global") i svaka od njegovih tvrtki
¢lanica i povezanih subjekata pravno su zasebni i neovisni subjekti, koji se ne mogu
medusobno obvezivati u odnosu na trece strane. DTTL i svaka tvrtka ¢lanica DTTL-a i
povezani subjekti odgovorni su samo za svoje radnje i propuste, a ne za medusobne radnje
i propuste. DTTL ne pruZa usluge klijentima. Pogledajte www.deloitte.com/about da biste
saznali viSe.

Deloitte pruza vodece usluge revizije i uvjerenja, poreza, savjetovanja, financijskog
savjetovanja i savjetovanja o rizicima za gotovo 90% Fortune Global 500® i tisu¢ama
privatnih tvrtki. Nasi struénjaci pruzaju mjerljive i trajne rezultate koji pomazu u jacanju
povjerenja javnosti u trzista kapitala, omogucuju klijentima da se transformiraju i
napreduju te predvode put prema snaznijem gospodarstvu, pravednijem drustvu i
odrzivom svijetu. Nadovezujudi se na svoju povijest dugu viSe od 175 godina, Deloitte
obuhvaca vise od 150 zemalja i teritorija. Saznajte kako Deloitteovih oko 457.000 ljudi
diljem svijeta ostvaruje utjecaj koji je vazan za www.deloitte.com.

Ova komunikacija sadrzi samo opce informacije, a nitko od Deloitte Touche Tohmatsu
Limited ("DTTL"), njegove globalne mreZe tvrtki ¢lanica ili njihovih povezanih subjekata
(zajedno, "Deloitteova organizacija") putem ove komunikacije ne pruza stru¢ne savjete ili
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