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Poruka rukovodstva drustva Deloitte d.o.o.:

U ovom su izvjescu sadrzane prakse i postupci kojima se trenutacno sluzi
Deloitte d.o.0., u skladu sa zahtjevima Zakona o reviziji (Narodne novine
127/2017) i Uredbu br. 537/2014 Europske unije o posebnim zahtjevima u
vezi zakonske revizije subjekata od javnog interesa.

Sve informacije sadrzane u ovom izvjes¢u odnose se na situaciju Deloittea
Hrvatska dana 31. prosinca 2019., osim ako je drukdije navedeno.

Svjedoci smo odvijanja poslovnih aktivnosti, ukljuCujuci i postupke revizije
fiancijskih izvjestaja i povezanih usluga u vremenima koja nisu uobicajena,
no i dalje smo odgovorni ispunjavati profesionalne obveze prema zajednici,
djelatnicima i klijentima. Kako ucinci epidemije koronavirusa postaju sve
ocigledniji, Deloitte isti¢e klju¢nu odgovornost prema trzistima kapitala, a to
je provedba revizija najvise kvalitete. U danasnjem okruzenju, ulagadi i
dionici od revizora viSe nego ikad prije traze nepristrano misljenje o
financijskim izvjeStajima drustava. Glavni prioritet Deloitteova rukovodstva
su sigurnost i dobrobit Deloitteovih struc¢njaka, kao i kvaliteta obavljenih
profesionalnih postupaka, zbog ¢ega su uspostavljena glavna podrucja
djelovanja koja se koordiniraju kako na globalnoj, tako i na lokalnoj razini.

Deloitteovo rukovodstvo usredotoceno je na ucestalu i transparentnu

komunikaciju sa svojim klijentima i djelatnicima, te je epidemija virusa

COVID-19 dinamic¢na situacija koja se i dalje brzo razvija. Bez sumnje ¢e utjecati na Deloitteove revizije
diljem svijeta.

Unato¢ svemu, Deloitte je dosljedno posvecen dosljednoj provedbi visokokvalitetne revizije, profesionalnoj
izvrsnosti i istaknutom nacinu pruzanja usluga klijentima. Svjesni smo potrebe za osvrtom na svoju ulogu
u podrudju javnog interesa, kao i izvanredne prilike za dodatnu suradnju s dionicima kako bismo poduzeli

korake koji ¢e koristiti javnhom interesu.

Sigurni smo da nasa neprekidna digitalna transformacija, koja dolazi do izrazaja u trenutnom okruzenju, u
kombinaciji s nasim ulaganjima u postupke revizije, i kontrole kvalitete unaprjeduju nasu kvalitetu revizije,
Sto je u interesu ulagaca i drustava ciji smo revizori.

Nase drustvo, ali i profesija u cijelosti, znatno su ulozZili u kvalitetu revizije. Nastavit ¢emo se razvijati i
provoditi revizije najviSe moguce kvalitete te pruzati sigurnost i osiguravati transparentnost svim nasim
dionicima.

Svake godine objavljujemo ovo izvjeSc¢e kako bismo odgovorili na zahtjeve u okviru odredenih kategorija
informacija propisanih standardima u Hrvatskoj i Europskoj uniji, a koji se odnose na korporativno
upravljanje i transparentnost. Obe¢avamo vam da ¢e Deloitte nastaviti suradivati sa zakonodavcima i
drugim stru¢njacima u pogledu pitanja koja utjecu na financijsko izvjestavanje i revizorsku profesiju. U

un

1 U ovom izvjestaju, izraz “Deloitte, mi, nama i na$” znaci jedno ili vise Deloitte Touche Tohmatsu Limited drustvo, njegovu mrezu
drustava Clanica i njihovih povezanih drustava. Za viSe informacija o Deloitte mreZi, vidite str. 3 ili posjetite
https://www2.deloitte.com/global/en/pages/about-deloitte/articles/about-deloitte.html.
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Deloitte d.o.o0. |

ovom smo izvjesScu otkrili vise o svojoj predanosti osiguranju kvalitete revizije, kao i stalnim ulaganjima
kako bismo je ostvarili.

Mozt

Marina Tonzetic

Partner i osoba ovlastena za zastupanje

Deloitte d.o.o.
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Deloitteova mreza

Deloitte Hrvatska: pravna struktura i
vlasnistvo

Deloitte d.o.0. povezan je s Deloitteovom mrezom
putem drustva Deloitte Central Europe Holdings
Limited, ¢lana drustva Deloitte Touche Tohmatsu
Limited. Deloitte Central Europe, zajedno s Deloitte
Francuska, Deloitte Njemacka, Deloitte Lukesmburg
i Deloitte Austrija je ¢lan drustva Deloitte DCE
GmbH (“DCE"), koje je ¢lan drustva Deloitte Touche
Tohmatsu Limited. Cilj DCE je jaCanje suradnje
izmedu drustava ¢lanova kao ¢lanova globalne
Deloitte mreze. DCE ne pruza struc¢ne usluge niti je
angaziran u komercijalnim aktivnostima.

U ovom se izvjeS¢u na drustvo Deloitte d.o.o.
upucuje kao ,Deloitte Hrvatska”, a na Deloitte
Central Europe Holdings Limited kao ,Deloitte

Opis mreze
Deloitteova mreza

Central Europe”. Deloitte Central Europe regionalna
je organizacija subjekata organiziranih pod
krovnom organizacijom Deloitte Central Europe
Holdings Limited. Usluge pruzaju podruznice,
drustva kceri i povezana drustva Deloitte Central
Europe Holdings Limited, koje su zasebne i
neovisne pravne osobe.

Deloitte Hrvatska djeluje kao drustvo s
ograni¢enom odgovornoséu, osnovano u skladu sa
zakonima Republike Hrvatske, sa sjedistem na
adresi Radnicka 80, Zagreb i registracijskim brojem
030022053.

Temeljni kapital Deloitte Hrvatska iznosi 44.900,00
kuna. Pojedinosti o vlasnickoj strukturi dostupne su
na https://sudreg.pravosudije.hr/registar

Deloitteova mreza je globalno povezana mreza drustava ¢lanova i njihovih povezanih drustava koja djeluju
u vise od 150 drzava i teritorija diljem svijeta. Ta zasebna i neovisna drustva ¢lanovi djeluju kao zajednicki

brand.

Zajednicke
vrijednosti

Sustavi
kontrole
kvalitete i
upravljanja
rizikom

Metodologije

Deloitte Touche Tohmatsu Limited (DTTL ili Deloitte Global)

Deloitte Touche Tohmatsu Limited je pravna osoba osnovana sukladno pravu Ujedinjene Kraljevine
(izvorno ,, UK private company limited by guarantee”). DTTL ima ulogu koordinatora za svoja drustva
¢lanove i njihova povezana drustva na nacin da zahtijeva uskladenost s politikama i protokolima s ciljem
promidzbe stalno visoke razine kvalitete, profesionalnog ponasanja i usluga u cijeloj Deloitteovoj mrezi.
DTTL ne pruza profesionalne usluge klijentima, ne usmjerava, kontrolira ili posjeduje bilo kakve udjele u
bilo kojem drustvu ¢lanu ili bilo kojem povezanom subjektu drustva ¢lana niti njima ne upravlja.

Za vise informacija o Deloitteovoj mrezi vidjeti: O Deloitteu.
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Deloitte Hrvatska: upravljanje — rukovodstvo u
akciji

Deloitte Hrvatska zastupa uprava. Sukladno drustvenom
ugovor Deloitte Hrvatska uprava se sastoji od jednog ili
viSe Clanova. Uprava se trenutno sastoji od pet ¢lanova.
Svi ¢lanovi su direktori s pojedina¢nim i samostalnim
pravom zastupanja Deloitte Hrvatska. Podaci o upisanim
direktorima su dostupni na
https://sudreg.pravosudje.hr/registar.

U nastavku su popisani ¢lanovi uprave Deloitte Hrvatska:

Deloitte Hrvatska — Uprava

Marina Tonzeti¢, direktor

Drazen Nimcevic¢, direktor
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U okviru svih svojih aktivnosti, visi rukovoditelji u
Deloitteu Hrvatska odgovorni su za sveobuhvatan
cilj postizanja kvalitete revizije, ukljucujudi
uskladenost s primjenjivim profesionalnim
standardima i regulatornim zahtjevima.
Strategija Deloittea Hrvatska razvija se u skladu
sa sveukupnim strateskim smjerom Deloitteove
mreze.


https://sudreg.pravosudje.hr/registar

Nasa svrha i obveza: nadahnuti povjerenije

U Deloitte Hrvatska, nasa je svrha izvrsiti vazan ucinak. Za Odjel Revizije I
izdavanja uvjerenja, to znaci fokusiranje na pruzanje neovisnih revizija visoke
kvalitete i poticanje povjerenja na trzistima kapitala kroz nasa izvjesca. To
zahtijeva od nas da kontinuirano izgradujemo mogucénosti za podrsSku pruzanju
revizija visoke kvalitete i dajemo vodedi doprinos oblikovanju buduénosti
revizijske profesije.
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Doprinos Deloitteova Odjela za reviziju i
izdavanje uvjerenja trzistima kapitala

Transformacija revizije i izdavanja

uvjerenja

Kljucno je ostati relevantna profesija buduénosti
s odrzivim praksama koje se razvijaju ukorak s
promjenama u tehnologiji i drustvu. Pokretac za
ostvarenje tog cilja je Deloitteova inicijativa za

Prihvacanje i nastavak revizijskih angazmana

Deloitte Hrvatska ima podrobne politike i postupke

uspostavljene radi preuzimanja potencijalnih

transformaciju revizije i izdavanja uvjerenja,

koju trenutacno razvija i provodi Deloitte

Hrvatska i za koju iskljuivo odgovara Deloitte
Hrvatska.

Transformacija revizije i izdavanja uvjerenja
vazna je promjena unutar mreze, koja se odnosi
na nacin na koji Deloitteovi stru¢njaci rade te
ona obuhvaca:
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PoboljSanje modela
privlacenja talenata
koji obuhvaca
ucenje, nagrade i
priznavanje, centre
izvrsnosti i centre
za isporuku

Pracenje kvalitete
revizije u stvarnom
vremenu

Brzo uvodenje
alata i tehnologija
radi odgovaranja
na okruzenja koja

se mijenjaju

klijenata i angazmana te procjene rizika u pogledu
angazmana. Predmetne su politike i postupci
osmisljeni s ciljem kako bi Deloitte Hrvatska
prihva¢ao angazmane iskljucivo ako:

je u stanju provesti angazman te posjeduje
kapacitete, ukljucujudi vrijeme i resurse, da to
ucini,

se moze uskladiti sa svim relevantnim etickim
zahtjevima i profesionalnim standardima,
ukljucujudi neovisnost te procjene i razmatranja
sukoba interesa,

je ispitao integritet moguceg upravljackog tima
klijenta.



Deloitte d.o.o. | Doprinos Deloitteova Odjela za reviziju i izdavanje uvjerenja trzistima kapitala

Inicijative u podruc¢ju ucenja i razvoja

U sredistu inicijative za transformaciju Odjela
revizije i izrazavanja uvjerenja su razlicita
poboljsanja u Deloitteovu modelu za privlacenje
talenata:

Deloitteov transformirani pristup pruzanju revizije
omogucuje nasim profesionalcima da koriste
napredniju analitiku, primjenjuju najnovije alate,
tehnologije i kriticnije razmisljanje, provode vise
vremena primjenjujuéi profesionalnu prosudbu i
steknu dublje razumijevanje klijentovog poslovanja
i industrije - a sve doprinosi poboljSanju kvaliteta
revizije i poboljSano iskustvo za nase ljude.

Deloitte je izvrsio znatna ulaganja u svoje talente i
strategiju ucenja i transformirao nas kurikulum
tehnicke revizije kako bi izgradio znanje potrebno
za razinu:

e U osnovi imamo jedinstveni obavezni
nastavni plan i program tehnickog ucenja za
revizore, kojim ciljamo polaznike prema
razini, koristec¢i dinami¢nu mjesavinu Zzivih
instruktora i digitalnih tecajeva na zahtjev i
aktivnosti na radnom mjestu.

e Svi profesionalci u sluzbi klijenata moraju
svake godine zavrsiti najmanje 20 sati
kontinuiranog stru¢nog obrazovanja (CPE) i
najmanje 120 sati svake tri godine kroz
strukturirane, formalne programe ucenja,
poput internih ili eksternih tecajeva,
seminara ili e u¢enja koja pokriva sva
podrucja modela kompetencija (npr.
zajednicke kompetencije, tehnicke
kompetencije u specifi¢nim funkcijama i
kompetencije u podrucjima specijalizacije).

Deloitte je takoder uspostavio posebne mogucnosti
ucenja za struc¢njake koji rade na revizorskim
angazmanima kako bi podrzali njihovo znanje i
razumijevanje procesa revizije. Pojacano
upravljanje projektima, klju¢na sposobnost za
izvrSavanje revizijskih angazmana, ukljuc¢eno je u
godisnje razvojne programe. Cilj programa
profesionalnog razvoja Deloitte Hrvatska je pomoci
partnerima i drugim profesionalcima u odrzavanju i
poboljsanju njihove profesionalne kompetencije i
osiguravanju dosljednosti izvrSenja revizije. Kako bi
dopunio razvoj na radnom mjestu, Deloitte
Hrvatska pruza formalne programe kontinuiranog
stru¢nog usavrsavanja u relevantnim tematskim
podrucjima u skladu s kurikulumom revizije Deloitte
Hrvatska.

Tijekom prvih godina, vecina obuke sastoji se od
obaveznih tecajeva o tehnickim temama,
ukljucujudi revizijske metodologije i procese, ali
nakon toga se neobavezni dio povecava s obzirom
na to da individualne potrebe postaju raznolike.
Pojedinacni program ucenja potreban je otprilike od
Cetvrte godine iskustva.

Kroz automatizirani sustav prac¢enja moguce je
provijeriti stanje unutarnjih i vanjskih tecajeva koje
prati pojedinacni revizor. Kontinuirano obrazovanje
takoder je faktor koji se uzima u obzir za godisnje
vrednovanje revizijskog osoblja i za procjenu
njihovog potencijala rasta.
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Deloitte Sveuciliste (Deloitte University)
Deloitte aktivho njeguje svoje kolektivho znanje i
vjestine profesionalaca na globalnoj razini
nastavljajuci ulagati u Deloitte SveuciliSta (DU). To
su vrhunski centri za ucenje i razvoj usredotoceni
na kulturu Deloittea, a ukorijenjeni su u nacelima
povezanosti i vodstva u visoko inkluzivhom
okruzenju za ucenje?.

Deloitte
University

2 Za vise informacija o Deloitte SveuciliStima, pogledajte Global
Impact Report.
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Naknade partnera

Provedba visokokvalitetnih revizija ocekuje se od
svih stru¢njaka te je ugradena u cjelokupnu
Deloitteovu mrezu. Kvaliteta revizije sastavni je dio
standarda uspjesnosti na svim razinama, s obzirom
na koje se vrednuju sveukupne ocjene strucnjaka.

U skladu s politikama drustva, Partneri Deloittea
Hrvatska ocjenjuju se na godiSnjoj osnovi te se,
ovisno o ishodu ocjene, nagrade partnera mogu
povecati ili smanjiti. Konkretno, u okviru ocjena
partnera u obzir se uzimaju sljededi ¢imbenici:
kvaliteta, struc¢nost, integritet, profesionalnost,
poduzetnistvo, neovisnost i uskladenost.


https://www2.deloitte.com/content/campaigns/global/global-report/index.html
https://www2.deloitte.com/content/campaigns/global/global-report/index.html

Deloitte d.o.0. | Doprinos Deloitteova Odjela za reviziju i izdavanje uvjerenja trzistima kapitala @

Revizije visoke kvalitete koje pruzamo

Iskustvo visokokvalitetne revizije, dobro izvedene, pruza revizijskim odborima,
ulagac¢ima i dionicarima (ali bez ogranic¢enja samo na to):

e Izvjestaj o reviziji koji je primjeren okolnostima.
¢ Inovacije u nacinu na koji obavljamo reviziju.
e ViSe uvida u vlastitu tvrtku nego Sto su imali na pocCetku procesa.

0101 001011 L0101
11011 001 1201 03
100 110101 000330

11 01110 03 11010
0110 11 0% 10 100
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Pracenje kvalitete vanjske i unutarnije revizije

Pracenje i mjerenje kvalitete revizije

Stalna usredotocenost na kvalitetu revizije od
kljucne je vaznosti za Deloitteov brend. Kljuc¢no je
da se Deloitteova revizija dosljedno provodi te da je
visokokvalitetna, bez obzira na to gdje na svijetu se
provodi.

Ciljevi Programa praéenja i mjerenja kvalitete

revizije (AQMM) su sljededi:

e preobraziti nacin na koji se kvaliteta revizije
prati i mjeri te na koji se nedostatci u reviziji
rjeSavaju, te

e osnaziti unutarnji sustav kontrole kvalitete u
skladu s kojim postupaju sva drustva iz
Deloitteove mreze.

Program AQMM usredotocen je na:

e neprekidno, dosljedno i pomno pracenje
dovrsenih angazmana i angazmana u tijeku,

e temeljno shvacanje nedostataka i pravodobnu
provedbu korektivnih radnji svih drustava
¢lanova,

e vecu transparentnost i dosljednost u
izvjescivanju o klju¢nim mjerama kvalitete
revizije.

Multidisciplinarni model

Deloitte Hrvatska odrzava politike i postupke radi
promidZbe interne kulture zasnovane na
prepoznavanju Cinjenice da je kvaliteta prioritet.
Deloitte Hrvatska usredotocen je na profesionalnu
izvrsnost kao osnovu za postizanje stalne kvalitete
revizije.

Revizija je temelj brenda Deloitte. Pored revizije i izrazavanja uvjerenja, Deloitte Hrvatska ima
savjetovanje, financijsko savjetovanje, savjetovanje o rizicima i poreznu praksu. Raznolikost pet
razli¢itih poduzeca pod jednim krovom (multidisciplinarni model) jedan je od kljucnih indikatora revizija

visoke kvalitete.

Medu prednostima multidisciplinarnog modela revizije su:

e Moguce je razviti uvid u industriju kroz vise leéa, Sto poboljSava razumijevanje revizora o poslovnim

rizicima vaznim za provodenje revizija.

e Revizijska praksa ima neposredan pristup specijaliziranim resursima i struc¢nosti u drugim poslovnim
linijama. Promice kvalitetu revizije jer revizori mogu iskoristiti stru¢nost savjetodavnih profesionalaca
koji su vjesti u predmetima koji ¢esto nisu izvorni za revizore.

e Raznolika organizacija pomaze privuci i zadrzati vrhunske talente.
¢ Intelektualni kapital je dostupan unutar mreze za inoviranje revizijskih procesa, tehnologija itd.

Negativni dogadaji vezani uz kvalitetu mogu utjecati na brend Deloitte kao cjelinu. Stoga, svaka
poslovna jedinica koja nije revizija unutar Deloittea ima zajednicki i povezaniiran za podrsku

inicijativama za kvalitetu revizije.
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Pracenje i mjerenje kvalitete revizije

Pregledi angazmana

Pracenja u tijeku ’— —| Sustav kontrole kvalitete

Korekcija '— @ —{ Vanjske inspekcije

Analiza uzrocnih ¢imbenika



@ Pracenje u tijeku

Stalno pracenje kvalitete revizije koje obavlja
Deloitte Hrvatska omogucuje brzi odgovor na
revizijska pitanja u okviru angazmana u tijeku,
utvrdivanje problema, pravodobna rjesenja i
korektivne radnje u stvarnom vremenu i to:

e uvodenjem i pracenjem niza osnovnih
dijagnostickih alata, omogucujuci partnerima i
timovima koji sudjeluju u angazmanu te
voditelju ili voditeljima u podruju kvalitete
revizije Deloittea Hrvatska stalno pracenje
kvalitete revizije i poduzimanje hitnih mjera,

e programom provjera prilagodenih odredenim
pitanjima kako bi se voditelju ili voditeljima u
podrucju kvalitete revizije Deloittea Hrvatska
pomoglo pri ocjeni napretka i odredivanju
mogucih problema u okviru angazmana u
tijeku.

Pregledi angazmana
KljuCne sastavnice pregleda angazmana (pregledi
internih praksi) obuhvacaju:

e odabir angazmana na temelju rizika i
razmatranje svih vecih industrija kojima usluge
pruza Deloitte Hrvatska,

e obvezno moderiranje panela radi dosljednosti
nalaza i ocjena angazmana,

e vanjski partneri i zamjenici koji nadgledaju
preglede praksi kako bi povecali dosljednost,

e pronalazak prikladnih resursa (iz Deloittea
Srednja Europa i drugih podrucja u kojima
djeluje Deloitte) s odgovarajucim iskustvom i
stru¢nosti u okviru predmetne industrije,
ukljucujudi uspostavu sredisnjih timova za
pregled.

Sustav kontrole kvalitete (en. System of
quality control (SQC))

SQC obuhvaca brojne elemente kao Sto su
dokumentiranje klju¢nih podrucja postupaka i
kontrola SQC-a te provodenje postupaka za
ispitivanje operativne djelotvornosti SQC-a,
ukljucujuci provedbu sveobuhvatnog programa
SQC-a za pregled.

Pokazatelji kvalitete revizije (en. Audit Quality
Indicators (AQI-jevi), u kombinaciji s drugim
vrstama mjerenja, dodatno pomazu Deloitteu
Hrvatska u razvoju i pra¢enju akcijskih planova za
kvalitetu revizije te izvjeséivanju o napretku
ostvarenja kvalitete revizije. AQI-jevi su udruzeni s
tekuéim aktivnostima AQMM-a.

Osim toga, odgovarajuce tempiranje i redoslijed
aktivnosti revizije, ukljuc¢ujuci pravodobne preglede
obavljenih poslova te rjesavanje utvrdenih
problema, blisko su povezani s revizijama visoke
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kvalitete. Namjena je kljucnih ciljeva kvalitete
revizije potaknuti dosljednost angaziranih timova u
podrucju upravljanja projektima, tempiranje
zavrsetka poslova te nuzno usmjeravanje na
pronalazak osoblja za angazman, ukljucujuci
dostatnost i stru¢nost imenovanih resursa.

Analiza i korekcija uzrocnih ¢cimbenika
Usredotocenost na stalno poboljSavanje klju¢no je
za ostvarenje poboljsanja u kvaliteti revizije.
Razumijevanje uzroka nastanka nedostataka
revizije kljuc¢no je za osmisljavanje djelotvornih
radnji radi korekcije nalaza. Nadalje, mjere se
poduzimaju kada se utvrde nedostatci revizije
tijekom revizijskog angazmana. Deloitte Hrvatska
priprema Plan za kvalitetu revizije te osigurava
djelotvornu provedbu i prac¢enje kljucnih prioriteta
kvalitete revizije.

Vanjski nadzor

Uz vlastiti nadzor kvalitete revizije, obveznici smo
vanjskog nadzora od strane hrvatskog Ministarstva
za financije.

Zadnja provjera kvalitete iz ¢lanka 26. Uredbe
Europske Unije 537/2014 o posebnim zahtjevima
zakonske revizije subjekata od javnog interesa
obavljana je u prosincu 2017.

Izjava o djelotvornosti rada unutarnjeg
sustava kontrole kvalitete

Potvrdujemo da smo zadovoljni zbog toga Sto su
nasi unutarnji sustavi kontrole kvalitete snazni i
djelotvorni te nam omogucuju da spremno utvrdimo
sva podrucja za mogucéa poboljSanja. Neprekidno
pokusavamo obogatiti sve aspekte naseg
poslovanja te se sluzimo nalazima pregleda praksi,
drugim internim pregledima i vanjskim regulatornim
pregledima kako bismo osnazili svoj sustav kontrole
kvalitete.
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Deloitte kultura i dizajn nasih
programa ucenja stavljaju nase ljude u
prvi plan. Profesionalci u Deloitteu
tehnicki su iskusni s visokom razinom
eti¢nosti, integriteta, profesionalne
skepse i objektivnosti te ih neprestano
poboljSavaju.

Deloitte je usmjeren na razvoj svojih
ljudi i ubrzanje njihove karijere
stvaranjem cjelozivotnog okruzenja za
ucenje. Unaprjedujemo obrazovanje
revizije, skupove vjestina i fleksibilne
mogucnosti karijere koje se svidaju
buduéim revizorima.

Osim toga, operativna disciplina,
ucinkovito upravljanje nasim
poslovanjem i razvoj jedinstvenog
pristupa obavljanju revizija poznatih
kao ,Deloitte nacin® pruzaju temelj za
nasu opredijeljenost za postizanje
dosljednosti u nasim revizijama.

Vodimo odrziv posao revizije i
uvjerenja koji posteno nadoknaduje
svoje ljude i financira kontinuirano
ulaganje u nase poslovanje.




Neovisnost, etika i dodatne objave

Neovisnost Deloittea Hrvatska

Odreduje politike i postupke neovisnosti na temelju Kodeksa etike za profesionalne
racunovode koji je izdao Odbor za medunarodne standarde etike za racunovode i Odluke o
objavljivanju Kodeksa etike za profesionalne racunovode (Narodne novine 106/2016,
127/2017). Obavlja potpune preglede kontrola kvalitete neovisnosti u trogodiSnjem ciklusu;
godisnje preglede za godine koje nisu u tom ciklusu te, prema potrebi, dubinske naknadne
preglede.

Provodi stalne aktivnosti prac¢enja poduzeca, cime omogucuje stalna poboljSanja u
globalnim politikama, kontrolama kvaliteta, alatima i mjerama za pruZanje podrske.

Sluzi se informacijskim sustavima i bazama podataka kako bi se struc¢njacima osigurale
informacije o subjektima radi uskladenosti sa zahtjevima u podrucju osobne i profesionalne
neovisnosti, ukljucujuci financijske interese i opseg odobravanja usluga.

Pruza potporu za postizanje svijesti o neovisnosti kroz povremene dopise i upozorenja te
uspostavu smjernica, ucenja i uputa.

© ®@®
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Neovisnost Deloittea Hrvatska

Politike i postupci Deloittea Hrvatska odnose se na
uskladenost s primjenjivim profesionalnim
standardima u podrucju neovisnosti. Predmetne
politike i postupci utemeljeni su na Kodeksu etike
za profesionalne racunovode koji je izdao Odbor za
medunarodne standarde etike za racunovode te su,
prema potrebi, nadopunjeni nacionalnim ili
regionalnim zahtjevima koji mogu biti restriktivniji
od Kodeksa. Vodstvo Deloittea Hrvatska naglasava
vaznost uskladenosti sa standardima u podrucju
neovisnosti i povezanih kontrola kvalitete, ¢ime se
odreduje prikladan ton na vrhu i ugraduje njegova
vaznost u profesionalne vrijednosti i kulturu
Deloittea Hrvatska. Donesene su strategije i
postupci za priop¢avanje vaznosti neovisnosti
partnerima, drugim stru¢njacima i pomo¢nom
osoblju, ¢ime se naglasava odgovornost svakog
pojedinca za razumijevanje zahtjeva u podrudju
neovisnosti i njihovo ispunjavanje.

KljuCni elementi sustava kontrole kvalitete koje je
Deloitte Hrvatska proveo u skladu sa svojim
politikama obuhvaca sljedece:

e prihvacdanje i pra¢enje angazmana,

e pracenje zahtjeva rotacije,

e procjene i pracenje poslovnih odnosa,

e uporabu alata za neovisnost poslovanja,
ukljuCujuci Deloitteov sustav za pretrazivanje i
uskladenost subjekata (en. Deloitte Entity
Search and Compliance (DESC)), Globalni
sustav pracenja neovisnosti (en. Global
Independence Monitoring System (GIMS)),
godisnje potvrde neovisnosti te postupke
savjetovanja radi pra¢enja uskladenosti sa
zahtjevima neovisnosti,

e postupke za odredivanje i analizu
neuskladenosti sa zahtjevima neovisnosti te
primjenu povezanih disciplinskih mjera i
aktivnosti,

e ucenje i komunikaciju povezane s neovisnosti,

e dodjelu odgovornosti za sustave i kontrole
neovisnosti,

e unutarnji pregled uskladenosti neovisnosti
provedena je tijekom godine te je izvjestaj
izdan 30. studenoga 2019.

Rotiranje glavnih partnera i stru¢njaka za
reviziju

Deloitte Hrvatska odrzava politike i postupke koji
zahtijevaju rotaciju kljucnih revizijskih partnera i
¢lanova osoblja. One se razlikuju za subjekte od
javnog interesa koji su definirani u Zakonu o
racunovodstvu (Narodne Novine 78/2015,
134/2015, 120/2016, 116/2018) (,SJI EU-a") ili
subjekte koje je Deloitte Hrvatska definirao kao
subjekte od javnog interesa (,drugi SJI”). Osobe
odgovorne za obavljanje zakonskih revizija ne bi
trebale raditi za SJI-je EU-a viSse od sedam godina
uzastopce na mjestu klju¢nog revizijskog partnera.
Oni ne sudjeluju ponovno u zakonskoj reviziji SJI-ja
EU-a u kojemu je provedena revizija prije isteka tri
godine nakon prestanka takve usluge. U slucaju
drugih SJ]I-ja, osobe odgovorne za obavljanje
zakonskih revizija ne bi trebale raditi za SJI-je vise
od sedam godina uzastopce na mjestu klju¢nog
revizijskog partnera. Oni ne sudjeluju ponovno u
zakonskoj reviziji SJI-ja u kojemu je provedena
revizija prije isteka tri godine nakon prestanka
takve usluge. Tijekom razdoblja stanke od tri
godine, kljucni revizijski partner ne bi trebao
sudjelovati u reviziji subjekta u kojemu je
provedena revizija, obavljati pregled kontrole
kvalitete angazmana, konzultirati se s angazZiranim
timom ili subjektom u kojemu je provedena revizija
u pogledu tehnickih poslova ili poslova specifi¢nih
za djelatnost, transakcija ili dogadaja ili na drugi
nacin izravno utjecati na ishod zakonske revizije.

Tako je primarna odgovornost pojedinaca koji rade
kao kljucni revizijski partneri osigurati svoju
uskladenost sa zahtjevima rotacije, Deloitte
Hrvatska je proveo proces pracenja koji, medu
ostalim, ukljucuje analizu portfelja klijenata i
pojedinaca koji su u razli¢itim ulogama angazirani u
zakonskim revizijama uzimajuci u obzir
odgovarajuée kompetencije, sposobnost,
opterecenje i dostupnost zakonskih revizora kako bi
se tim pojedincima omogudilo odgovarajuce
izvrSavanje svojih odgovornosti kao klju¢nih
revizijskih partnera.
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Etika Deloitte Hrvatska

Deloitte Hrvatska odrzava politike i postupke koji
imaju za cilj pruziti razumnu sigurnost da njeni
profesionalci udovoljavaju relevantnim etickim
zahtjevima.

Eticki zahtjevi za revizijske i povezane usluge
pruzanja uvjerenja koje pruza Deloitte Hrvatska u
skladu su sa Zakonom o reviziji. Deloitte Hrvatska
takoder udovoljava zahtjevima i smjernicama
utvrdenim u medunarodnom Etickom kodeksu
profesionalnih racunovoda (,Kodeks") koji je izdao
Odbor za medunarodne eticke standarde za
racunovode, tijelo za utvrdivanje standarda
Medunarodne federacije racunovoda (IFAC). Kad su
nacionalni profesionalni zahtjevi restriktivniji od
pravila i postupaka Kodeksa, Deloitte Hrvatska
slijedi primjenjive nacionalne zahtjeve.

Deloitte Hrvatska je imenovao sluzbenika za etiku
koji je iskusni partner s izravnim pristupom
generalnom direktoru i upravljackom tijelu tvrtke
¢lanice. Pored toga, Deloitte Hrvatska razvio je i
implementirao vlastiti kodeks ponasanja, koji
opisuje kriticko profesionalno ponasanje koje
odrazava lokalne obicaje, propise i zakonske
zahtjeve.

Deloitte Hrvatska pruza komunikacijske kanale
putem kojih partneri, drugi profesionalci i pomoéno
osoblje mogu konzultirati i izvjeStavati o etickim
pitanjima i situacijama. Deloitte Hrvatska ja¢a svoju
opredijeljenost za etiku i integritet putem
komunikacijskih alata, programa ucenja, procesa
uskladenosti i sustava mjerenja. Pored toga,
Deloitte Hrvatska zahtijeva od svih partnera, ostalih
stru¢njaka i pomocénog osoblja da svake godine
potvrduju da su procitali i razumjeli Kodeks
ponasanja i razumiju da je njihova odgovornost da
se istog pridrzavaju.
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Menadzerski timovi, revizijski odbori,
investitori, regulatori i zakonodavci
imaju klju¢nu ulogu u oblikovanju
okruzenja u kojem se obavljaju
revizije. Nastojimo s njima suradivati
formalno i neformalno, dijeliti, nuditi i
raspravljati o idejama s ciljem
osiguranja relevantnosti revizije i
izrazavanja uvejrenja na trzistima
kapitala.
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Dodatak A | Revizorska drustva u EU-u i EGP-u

Objave u skladu s ¢lankom 13.2 (b) ii. - iv. Uredbi EU-a o reviziji

Drzava clanica EU-a/EGP-a (¢lanak 13.2 (b) iii. Uredbe EU-a o reviziji: drzave u kojima revizorsko drustvo
koje je ¢lan mreZe kvalificirano kao ovlasteni revizor ili ima svoj registrirani ured, srediSnju upravu ili
glavno mjesto poslovanja)

Naziv revizorskog drustva koje provodi zakonske revizije u svim drzavama Clanicama (Clanak 13.2 (b) ii.
Uredbe EU-a o reviziji: naziv svakog drustva koje je ¢lan mreze)

Drzava Clanica EU-a/EGP-a Naziv revizorskog drustva koje provodi zakonske revizije u svim drzavama
¢lanicama
Austrija Deloitte Audit Wirtschaftsprifungs GmbH

Deloitte Burgenland Wirtschaftsprifungs GmbH

Deloitte Niederdsterreich Wirtschaftsprifungs GmbH

Deloitte Oberosterreich Wirtschaftspriifungs GmbH

Deloitte Salzburg Wirtschaftsprifungs GmbH

Deloitte Tirol Wirtschaftsprifungs GmbH

Deloitte Wirtschaftsprifung Styria GmbH

Belgija Deloitte Bedrijfsrevisoren / Réviseurs d’Entreprises CVBA / SCRL
Bugarska Deloitte Audit OOD

Hrvatska Deloitte d.o.0. za usluge revizije

Cipar Deloitte Limited

Ceska Deloitte Audit s.r.o.

Danska Deloitte Statsautoriseret Revisionspartnerselskab

Estonija Deloitte Audit Eesti AS

Finska Deloitte Oy

Francuska Deloitte & Associés

Deloitte Marque & Gendrot

Deloitte Marque Gendrot

Audalian Commissaire

BEAS

Cisane

Constantin Associés

Constantin Entreprises

Consultants Auditeurs Associés

DB Consultants

Durand & Associés

ECA Audit

Jacques Serra et Associés

Laurens Michel Audit

Opus 3.14 Audit Et Conseil




Pierre-Henri Scacchi et Associés

Revi Conseil
Njemacka Deloitte GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft
Deutsche Baurevision GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft
SidTreu Siddeutsche Treuhand GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft
Grcka Deloitte Certified Public Accountants SA
Madarska Deloitte K6nyvvizsgald és Tanacsado Kft.
Island Deloitte ehf.
Irska Deloitte Ireland LLP - Republic of Ireland
Italija Deloitte & Touche S.p.A.
Latvija Deloitte Audits Latvia SIA

Lihtenstajn

Deloitte (Liechtenstein) AG

Litva

Deloitte Lietuva, UAB

Luksemburg Deloitte Audit

Malta Deloitte Audit Limited

Nizozemska Deloitte Accountants B.V.

Norveska Deloitte AS

Poljska Deloitte Audyt spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka komandytowa
Deloitte Audyt spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Portugal Deloitte & Associados, SROC S.A.

Rumunjska Deloitte Audit S.R.L.

Slovacka Deloitte Audit s.r.o.

Slovenija Deloitte Revizija d.o.o.

Spanjolska Deloitte, S.L.

Svedska Deloitte AB

Ujedinjeno Kraljevstvo Deloitte LLP

Deloitte Gibraltar Limited

Deloitte NI Limited

Objave u skladu s ¢lankom 13.2 (b) iv. Uredbe EU-a o reviziji

Ukupan promet koji su ostvarila revizorska drustva ¢lanovi mreze, na temelju zakonske revizije godisnjih i
konsolidiranih financijskih izvjestaja: EUR 2 milijarde3.

1 I1znos je procjena donesena nakon $to su ulozeni svi napori kako bi se ti podaci prikupili. Odredena Deloitteova revizorska drustva
registrirana za obavljanje zakonskih revizija u predmetnim drzavama Clanicama pruzaju usluge zakonske revizije, druge usluge revizije i
izdavanja uvjerenja te nerevizorske usluge. Premda se Deloitte potrudio odrediti konkretan promet od zakonske revizije za svako
revizorsko drustvo Deloittea u EU-u/EGP-u, u odredenim je slucajevima obuhvacen i promet od drugih usluga. Promet sadrZzan u ovom
izvjeS¢u odnosi se na iznos od 31. svibnja 2018. nadalje, osim u ograni¢enom broju slu¢ajeva kada financijska godina odredenog
Deloitteovog revizorskog drustva zavrSava na neki drugi datum ili kada odredeno Deloitteovo revizorsko drustvo nije zavrsilo svoje
izvjesSée za predmetno razdoblje. U tim se slucajevima iznos prometa odnosi na relevantnu financijsku godinu ili prethodnu financijsku
godinu. Ako se u drzavi ¢lanici upotrebljava valuta koja nije euro, iznos u eurima je izracunat na temelju prosje¢nog tecaja na snazi u
razdoblju od 1. lipnja 2018. do 31. svibnja 2019.
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Dodatak B | Financijske informacije

Objave u skladu s ¢lankom 13.2 (k) i. - iv. Uredbe EU-a o reviziji

Ras¢lamba prometa Deloitte d.o.0. za 2019. godinu:

Promet EUR
Zakonska revizija (SJI-ji ili podruznice SJI-jeva) 2.442.792
Zakonska revizija (subjekti koji nisu od javnog interesa ili 2.505.477

podruznice subjekata koji nisu od javnog interesa)

Nerevizorske usluge (SJI-ji u kojima je provedena revizija ili 120.761
podruznice SJI-jeva u kojima je provedena revizija)

Nerevizorske usluge (subjekti koji nisu od javhog interesa u 404.334
kojima je provedena revizija ili podruznice subjekata koji nisu od
javnog interesa u kojima je provedena revizija)

Nerevizorske usluge (drugi subjekti) 4.308.273

Ukupno 9.781.637
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Dodatak C | Subjekti od javnog interesa

Objave u skladu s ¢lankom 13.2 (f) Uredbe EU-a o reviziji

Subjekti od javnog interesa u kojima je reviziju u zakonske svrhe proveo Deloitte d.o.0. u financijskoj
godini koja je zavrsila 31. prosinca 2019.:

Naziv Predmet revizije - financijski
izvjestaji zavgodinu koja

zavrSava:

AD Plastik d.d. 31.12.2019.

Addiko bank d.d. 31.12.2019.

Adriatic osiguranje d.d. (ex. Jadransko osiguranje) 31.12.2018.

Adriatic Zagreb factoring d.o.o. 31.12.20109.

Agram banka d.d. (ex. Kreditna banka Zagreb) 31.12.2018.

Agram LIFE osiguranje d.d. 31.12.2018.

ALD Automoitve d.o.o0. 31.12.2019.

ALTA Skladi d.d. 31.12.2018.

Atlantska plovidba d.d. 31.12.20109.

Bilokalnik-IPA d.d. 30.04.2020.

Brodogradiliste Viktor Lenac 31.12.2019.

Cakoveeki mlinovi d.d. 31.12.2019.

buro bakovi¢ grupa d.d. 31.12.2019.

Euroherc osiguranje d.d. 31.12.2018.

Excelsa nekretnine 31.12.2018.

Financijska agencija - FINA 31.12.2018.

Granolio d.d. 31.12.2018.
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Honestas private equity partneri d.d. 31.12.20109.
Hypo Alpe Adria leasing u likvidaciji d.d. 30.9.2018.
Ingra d.d. 31.12.20109.
Istarska kreditna banka Umag d.d. 31.12.20109.
Jadroplov d.d. 31.12.20109.
Koestlin d.d. 31.12.2019.
Locat Croatia d.o.o. 31.12.2019.
Medika d.d. 31.12.2018.
Meritus ulaganja d.d. 31.12.2019.
Nexe grupa d.d. 31.12.2019.
OTP banka d.d. 31.12.2019.
OTP Invest drustvo za upravljanje fondovima d.o.o. 31.12.20109.
OTP Leasing d.d. 31.12.20109.
OTP Osiguranje d.d. 31.12.20109.
Petrokemija d.d. 31.12.2018.
Plava laguna d.d. 31.12.2018.
Prosperus-invest d.o.o. 31.12.2019.
Questus Nekretnine d.d. u likvidaciji 31.12.2018
Questus private equity d.o.o. 31.12.20109.
Saponia d.d. 31.12.20109.
SKDD d.d. 31.12.2019.
Solaris d.d. 31.12.2019.
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SQ capital d.o.o. 31.12.2018.
Spacva d.d. 31.12.2019.
Stanovi Jadran d.d. 31.12.2019.
Tankerska next generation d.d. 31.12.20109.
Tehnika d.d. 31.12.2019.
Termes grupa d.d. 31.12.20109.
Triglav osiguranje d.d. 31.12.2019.
UniCredit Leasing Croatia d.o.o. 31.12.20109.
Vantage leasing (ex. VB leasing) 30.09.2019.
Viro tvornica Sedera d.d. 31.12.2018.
Zagrebacka banka d.d. 31.12.2019.
Zagrebacka burza d.d. 31.12.2019.
ZAIF Breza d.d. 31.12.2018.
ZB Invest d.o.o. 31.12.2019.
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Deloitte.

Deloitte se odnosi na Deloitte Touche Tohmatsu Limited, pravnu osobu
osnovanu sukladno pravu Ujedinjene Kraljevine (izvorno “UK private
company limited by guarantee”) (,DTTL"), i mrezu njegovih drustava
¢lanova, a svaki od njih je zasebna i neovisna pravna osoba. Posjetite
www.deloitte.com kako biste dobili podrobniji opis DTTL-a i mreze
njegovih povezanih subjekata.

Deloitte pruza usluge revizije, porezne usluge, usluge konzaltinga,
savjetovanja u podrucju transakcija i financijskog savjetovanja javnim i
privatnim klijentima iz raznih gospodarskih sektora. Putem mrezZe koja
obuhvaca clanove koji se nalaze u vise od 150 drzava i teritorija,
Deloitte se zbog svoje iznimne struc¢nosti, dobrog zapazanja i
visokokvalitetnih usluga uspjesno suocava s najsloZenijim poslovnim
izazovima svojih klijenata. Deloitteovih 245 000 stru¢njaka predani su
stvaranju ucinka koji je bitan.
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