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Minder dan één op de tien jonge Belgen ziet omhoogklimmen op de
bedrijfsladder nog als een prioriteit

Generatie Z en millennials hechten meer waarde aan financiéle stabiliteit, werkzekerheid en een goede
balans tussen werk en privéleven dan aan leidinggevende functies, zo blijkt uit de enquéte van Deloitte voor
2025.

Brussel, Belgié — 6 november 2025

In 2025 hield Deloitte een enquéte onder Belgische Gen Z'ers en millennials. Daaruit blijkt dat slechts 8%
van de generatie Z en 9% van de millennials het beklimmen van de bedrijfsladder als hun hoogste
professionele doel ziet. Hun prioriteit gaat naar financiéle zekerheid, een stabiele baan en een gezonde
balans tussen werk en privé — factoren die ze steeds vaker associéren met geluk en voldoening op lange
termijn. Financiéle zekerheid blijft echter voor velen buiten bereik. Het onderzoek wijst uit dat 46% van de
Gen Z'ers en 53% van de millennials in Belgié van salaris naar salaris leeft, ook al hebben ze een fulltime
baan. Er is dus duidelijk een groeiende kloof tussen werk en financieel welzijn. Werkgevers weten wat hen
te doen staat: jongere generaties verwachten meer dan een klassieke loopbaanontwikkeling. Wat zij
zoeken is gerichte ondersteuning, zinvol werk en een duurzame basis voor hun toekomst. Ze investeren
ook veel in toekomstgerichte vaardigheden, variérend van persoonlijke ontwikkeling tot GenAl-
competenties. Daarbij ontbreekt het echter vaak aan voldoende ondersteuning of begeleiding van hun
werkgevers.

Kernpunten

e Voor slechts 8% van de generatie Z en 9% van de millennials in Belgié is een leidinggevende functie
hun hoogste professionele ambitie.

e 46% van de Gen Z'ers en 53% van de millennials leeft van loonstrook naar loonstrook, ook al
hebben ze een fulltime baan.

e 81% van de Gen Z'ers en 87% van de millennials vindt zinvol werk cruciaal. Bijna de helft heeft al
ooit een opdracht, een baan of zelfs een werkgever afgewezen omdat er geen aansluiting was met
hun waarden.

e 40% van de jonge werknemers ervaart het grootste deel van de tijd angst of stress op het werk.

e Slechts 13% van de Gen Z'ers en 12% van de millennials heeft een GenAl-training kunnen volgen
via hun werkgever.
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o  67% van de Gen Z'ers en 49% van de millennials ontwikkelt elke week actief nieuwe vaardigheden,
maar slechts weinigen krijgen daarin ondersteuning van hun leidinggevenden.

Voor slechts 8% van de Gen Z'ers en 9% van de millennials is een leidinggevende functie hun hoogste
professionele ambitie

Carriere maken is niet langer aantrekkelijk voor jonge Belgische professionals. Slechts een kleine
minderheid, namelijk 8% van de generatie Z en 9% van de millennials, ziet opklimmen naar een
leidinggevende positie in het bedrijf nog steeds als zijn hoogste professionele doel, zo blijkt uit de enquéte
van Deloitte. Voor de overgrote meerderheid zijn titels en promoties niet langer een maatstaf voor succes.
Zij hechten meer belang aan functies die financiéle stabiliteit, werkzekerheid en een gezonde balans tussen
werk en privéleven bieden. Die verschuiving illustreert dat ambitie een bredere invulling krijgt. Jongere
generaties zijn niet onverschillig, maar stellen andere doelen voorop, zoals een duurzame carriere
opbouwen en hun welzijn en financiéle onafhankelijkheid veiligstellen. Zij erkennen het belang van het
ontwikkelen van soft skills en timemanagement om te kunnen doorgroeien, maar zij associéren succes
steeds vaker met stabiliteit in plaats van met hiérarchie.

“Jongere werknemers volgen niet langer één enkel pad naar succes. Professionele ambities zijn
tegenwoordig gevarieerder en gaan vaak zijwaarts in plaats van omhoog. Veel HR-strategieén zijn echter
nog steeds gebaseerd op klassieke promotiemodellen: zo ontstaat een spanningsveld tussen
verwachtingen en realiteit. Organisaties moeten hun loopbaantrajecten herzien en flexibele groei
combineren met gerichte leiderschapsontwikkeling om in te spelen op individuele ambities en een sterke
leiderschapspijplijn te garanderen”, zegt Nathalie Vandaele, Deloitte North South Europe Human Capital
Leader.

De helft van de jonge werknemers heeft moeite om de eindjes aan elkaar te knopen

Financiéle zekerheid is voor veel jonge Belgen niet haalbaar. Uit de enquéte van Deloitte blijkt dat 46% van
de generatie Z en 53% van de millennials van salaris naar salaris leeft, terwijl bijna vier op de tien het lastig
heeft om de maandelijkse basisbehoeften te voorzien. Uit het recente Deloitte Belgian Financial Health-
onderzoek blijkt ook dat de leeftijdsgroep onder de 35 jaar financieel het minst gezond is. Velen nemen
een bijbaan om rond te komen. 44% van de Gen Z'ers en 29% van de millennials geeft aan een extra baant
te hebben, vaak gerelateerd aan persoonlijke interesses en in de hoop er een toekomstige carriere mee
uit te bouwen.

Ondanks de druk zijn de meesten tevreden met hun salaris en secundaire arbeidsvoorwaarden, en velen,
vooral Gen Z'ers, blijven optimistisch over de vooruitzichten op korte termijn. Toch wijzen de resultaten
op een groeiende kloof tussen fulltime werken en financieel comfort, wat onderstreept dat werkgevers
financieel welzijn als onderdeel van een duurzame werkplek moeten beschouwen.

“Veel organisaties bieden een competitief salaris en secundaire arbeidsvoorwaarden, maar het aanbod
staat al te vaak los van het bredere financiéle welzijn van de werknemers. Zonder enige vorm van
transparantie en voorlichting hebben sommige medewerkers moeite om te begrijpen hoe hun vergoeding
tot financiéle zekerheid op lange termijn kan leiden, met wantrouwen en desinteresse tot gevolg. Nu
nieuwe regelgeving de loontransparantie op de voorgrond plaatst, moeten de verloningsstrategieén mee
evolueren. Een holistische aanpak die verloning, pensioenen, secundaire arbeidsvoorwaarden en welzijn
koppelt aan één duidelijk waardepropositie is essentieel om vertrouwen op te bouwen, de tevredenheid
te verhogen en concurrerend te blijven", zegt Timothy Bruneel, Total Reward Partner bij Deloitte Belgié.
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Vier op de tien jonge werknemers zeggen het grootste deel van de tijd stress of angst te ervaren op het
werk

Jongere generaties verwachten niet zomaar een baan, maar een baan met betekenis. Uit de enquéte van
Deloitte blijkt dat 81% van de Gen Z'ers en 87% van de millennials in Belgié het belangrijk vindt om zinvol
werk te verrichten. Het is niet zomaar een voorkeur: bijna de helft heeft al een opdracht, een baan of zelfs
een werkgever afgewezen bij gebrek aan aansluiting met hun waarden. Terwijl twee op de drie aangeven
momenteel zinvol werk te doen, is één op de drie niet gemotiveerd — hier ligt een duidelijke kans voor
werkgevers om actie te ondernemen.

Ook het mentale welzijn staat onder druk. Vier op de tien Gen Z'ers en millennials zeggen dat ze zich het
grootste deel van de tijd angstig of gespannen voelen, met lange werkdagen, gebrekkige ondersteuning
door leidinggevenden en onduidelijke besluitvorming als belangrijkste oorzaken. Jongere werknemers
willen dat hun organisatie welzijn serieus neemt, niet alleen beleidsmatig, maar ook in de praktijk.

Slechts één op de acht jonge werknemers krijgt GenAl-training op het werk

Artificiéle intelligentie (Al) is voortdurend in het nieuws, maar in Belgié moeten jonge werknemers het
zonder de nodige training stellen. Uit de enquéte van Deloitte blijkt dat slechts 13% van de Gen Z’ers en
12% van de millennials een GenAl-opleiding via hun werkgever heeft gevolgd. Tegelijkertijd vindt meer
dan 30% het zorgwekkend dat hun organisatie niet genoeg doet om hen voor te bereiden op de
veranderingen die Al met zich meebrengt.

Ondanks de groeiende aanwezigheid van GenAl verloopt de adoptie onder jonge werknemers traag.
Hoewel 56% van de Gen Z'ers en 49% van de millennials zegt Al-tools in te zetten bij het dagelijks werk,
zijn deze cijfers sinds vorig jaar nauwelijks gestegen. Het gebruik houdt dus blijkbaar geen gelijke tred met
de snelheid waarmee GenAl-tools zich ontwikkelen. Zonder meer gestructureerde training en betere
begeleiding dreigen veel jonge professionals achterop te raken omdat ze niet goed weten hoe ze het
volledige potentieel van deze technologieén kunnen benutten of wat de impact ervan zal zijn op hun
toekomstige carriére.

“Terwijl veel organisaties nog aan het uitzoeken zijn hoe ze GenAl in hun bedrijfsactiviteiten kunnen
integreren, evolueert de technologie zelf al naar een nieuwe fase van agentische Al. Deze meer autonome
systemen bieden nieuwe kansen, maar zorgen ook voor meer onzekerheid onder werknemers. Zonder een
duidelijk beleid met de nodige richtlijnen en ondersteuning zal de kloof tussen de evolutie van Al en het
inzicht van werknemers alleen maar groter worden. Om vertrouwen op te bouwen en medewerkers voor
te bereiden op de toekomst, moeten werkgevers investeren in transparante communicatie, gerichte
bijscholing en inclusieve Al-strategieén”, zegt Tom Verstraete, Human Capital Al Expert bij Deloitte
Belgié.

67% van de generatie Z en 49% van de millennials investeert actief in nieuwe vaardigheden, maar zonder
de nodige steun van hun leidinggevenden

Gen Z'ers en millennials krijgen vaak het verwijt onvoldoende betrokken te zijn, maar de data vertellen

een ander verhaal. Uit Deloitte’s enquéte blijkt dat 67% van de generatie Z en 49% van de millennials in
Belgié minstens één keer per week actief bezig is met het ontwikkelen van nieuwe vaardigheden. Een
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meerderheid besteedt ook buiten de werkuren tijd aan leren. 63% van de Gen Z'ers en 57% van de
millennials die hun talenten actief ontplooien, zegt er regelmatig persoonlijke tijd voor uit te trekken.

Ondanks die sterke betrokkenheid voelen velen zich niet gesteund in hun ontwikkeling. Jongere
werknemers zeggen feedback, coaching en mentorschap te waarderen, maar slechts ongeveer één op de
vier kan er ook daadwerkelijk voor terecht bij hun leidinggevenden. Zo krijgt slechts 27% van de Gen Z'ers
en 24% van de millennials regelmatig advies van hun leiddingevenden, en nog minder van de jonge
professionals vinden inspiratie of motivatie bij hun leidinggevenden. Uit het 2025 Deloitte Human Capital
Trends-onderzoek blijkt ook dat het herdefiniéren van de managersfunctie één van de voornaamste
prioriteiten is voor Belgische organisaties.

De bevindingen wijzen op een groeiende kloof tussen wat jongere werknemers van hun leidinggevenden
verwachten en de manier waarop managementfuncties momenteel worden ingevuld. Volgens Deloitte’s
2025 Belgian Human Capital Trends moeten managers dringend evolueren naar meer dan louter
operationeel toezicht houden. Er wordt van hen verwacht dat ze verandering omarmen, samenwerking
tussen werknemers op verschillende niveaus bevorderen en het werk hervormen op een manier die
innovatie, aanpassingsvermogen en persoonlijke groei mogelijk maakt. Nu jongere generaties steeds meer
gefocust zijn op het ontwikkelen van vaardigheden, welzijn en stabiliteit op lange termijn, en niet zozeer
op promotie, moeten organisaties hun managers stimuleren om aan die nieuwe verwachtingen te voldoen.

"Deze discrepantie legt een grotere hiaat in het leiderschap bloot. Veel managers zijn nog steeds gericht
op operationele uitvoering, maar jongere generaties verwachten meer dan alleen supervisie. Zij willen
leiders die hen coachen, begeleiden en hun ontwikkeling op lange termijn ondersteunen. Als organisaties
hun toptalenten willen behouden, dan moeten ze hun managers de mogelijkheid bieden om leiding te
geven op een menselijkere manier met de blik op de toekomst", aldus Nathalie Vandaele.

Lees het volledige rapport hier: 2025 Deloitte Gen Z & Millennial Trends — Belgian Perspective.

Deloitte in Belgié

Deloitte heeft meer dan 5.400 medewerkers en 11 kantoren in Belgié en is daarmee de grootste organisatie van het land op het
gebied van audits, accounting, juridisch en fiscaal advies, consultancy, financieel advies en risicoadvies.

Met haar diensten helpt de organisatie zowel de grootste nationale en internationale bedrijven als kmo's, overheden en non-
profitorganisaties vooruit. Deloitte Belgium is een onafhankelijke en autonome organisatie die aangesloten is bij Deloitte Touche
Tohmatsu Limited. In het boekjaar 2025 behaalde de organisatie een omzet van € 822,2 miljoen.

Deloitte Belgium BV is de Belgische dochteronderneming van Deloitte NSE LLP, een bedrijf dat aangesloten is bij Deloitte Touche
Tohmatsu Limited en dat bij de professionele diensten en adviezen die het verstrekt steevast op de hoogste kwaliteit mikt. De
diensten zijn gebaseerd op een wereldwijde strategie die meer dan 150 landen bestrijkt. Daarvoor kunnen ze rekenen op de
expertise van 470.000 professionals op alle continenten. Voor het boekjaar 2025 bedroeg de omzet 70,5 miljard USD.

Deloitte verwijst naar een Deloitte member firm, een of meer verbonden vennootschappen, of Deloitte Touche Tohmatsu
Limited, een Britse ‘private limited liability company’ (‘DTTL’). DTTL en alle aangesloten ondernemingen zijn juridisch
afzonderlijke en onafhankelijke entiteiten. DTTL (ook wel 'Deloitte Global') levert geen diensten aan klanten. Surf naar
http://www.deloitte.com/about voor een uitgebreidere beschrijving van de juridische structuur van DTTL en de aangesloten
ondernemingen.
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