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Introducao

Que tipos e fontes de informacao
podemos obter e utilizar para o nosso
trabalho do dia-a-dia?

Agora que tenho os ficheiros
pretendidos, como posso obter
informacao util?

Como identificar possiveis situacdes
andmalas no meio de tantos dados?

Quais sao as dificuldades mais comuns
na obtencdo de dados para analisar?
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Como saber escolher entre as diferentes
ferramentas de analise de dados?

Com Excel, que tipo de estratégia adoptar
para facilitar os resultados pretendidos?

Quao dificil &€ usar SQL? Quando devo
utilizar e por onde comecar?

Que técnicas ou ferramentas
usar para mostrar resultados,
dependendo dos destinatarios
da informacao.

Estas sao algumas das
guestoes que iremos
analisar e

dar resposta no nosso
programa.

No programa em analise
de dados nas
organizacoes
partilhamos as nossas
experiéncias e
conhecimento.
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Objectivos e publico-alvo
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Objectivos

Dessa forma, a Deloitte prevé a criagdo de um programa intensivo
especializado sobre técnicas e métodos de analise de dados para
obtencao de insights e informacdo util. O programa sera focado na
criagdo de valor pratico na transformacao de dados em
informacdo rica através de diversas técnicas de analise.

O nosso propdsito passa por dar a conhecer técnicas e
ferramentas Uteis de extraccdo, tratamento, andlise e
apresentacao de dados para facilitar o dia-a-dia de trabalho da
organizacdo, e em que o adequado tratamento de informacao é
crucial para processos de tomada de decisdo.

© 2022. Parainformagdes, contacte Deloitte & Touche - Auditores, Limitada

Neste contexto, a equipa de Forensic Technology da Deloitte
delineou o programa em analise de dados nas organiza¢des, que
inclui exposic¢des tedricas e a resolucdo activa de casos praticos.

O programa sera revestido de uma componente fortemente
orientada para as problematicas que usualmente ocorrem no
mercado nacional e internacional, o que entendemos que criara
valor acrescentado para os participantes e as entidades que
estes integram.



Publico-alvo

As direc¢des que poderdo ter um foco maior sao as direc¢des de risco, auditoria interna, controlo de gestao, contabilidade e financas, e revenue
assurance, entre outras.

Contudo, este programa esta aberto a todos aqueles para quem a utiliza¢gdo e andlise de dados para reportes no dia-a-dia sejam Uteis.

O programa realizar-se-a nos escritorios da Deloitte, Condominio Cidade Financeira, Bloco 4, 5.° piso,
Talatona, Luanda, na semana de 29 de Novembro a 2 de Dezembro, no periodo da manha (8h30 as 13h00).
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Programa




Programa

O programa tera como base casos praticos similares a
situacdes reais. Durante toda a semana iremaos partilhar a
nossa experiéncia de Forensic Analytics com recurso a
instrumentos que podem ser aplicados no dia-a-dia.

Iremos partilhar casos praticos para resolucdo, conexos com os topicos discutidos
ao longo de cada dia.
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Agenda

2 Dezembro

1 Dezembro

29 Novembro 30 Novembro

Dados e informacao Andlise de dados com
util Excel

Apresentacdo de
dados

Do Excel ao SQL

9.30h - 10.30h

Coffee break Coffee break Coffee break Coffee break

000060000
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Programa

Dia 1 | Dados e informacgao util

Conteudos

Principais topicos e objectivos de aprendizagem

- Introdugdo aos diferentes tipos,
estruturas e fontes de dados

- Diferenca entre dados e informacdo

- Rigor e cuidados a ter na recolha de
dados e na analise de informacao

- Encontrar o equilibrio na quantidade
de informacgdo a recolher
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Métodos e técnicas de analise
de informacgao

Que recursos disponiveis
existem

Demonstracao de exemplos
praticos para explicitacao dos

conceitos

Execucdo de caso pratico

Material
disponibilizado

Documento de apoio,
contendo os slides
projectados.

Ficheiros excel,
powerpoint e word de
suporte ao caso pratico.

Bloco de notas, caneta e
lapis.




Programa
Dia 2 | Analise de dados com Excel

Conteudos
Principais topicos e objectivos de aprendizagem

- Noc0es introdutorias ao tratamento - Técnicas de cruzamento de dados
de dados em Excel para identificacdo financeiros para reconciliagdes
de situacBes andmalas bancarias, de terceiros, e entre

informacdo de diferentes sistemas
- Importa¢do de dados de diferentes
fontes, tipos de dados - Demonstracao de exemplos
praticos para explicitacdo dos

- Compila¢do de dados com férmulas conceitos
de pesquisa em outras tabelas (ex:
VLOOKUR, INDEX, MATCH, SUMIF) - Execucdo de caso pratico

- Tratamento de erros mais comuns na
importacdo, formatacao, aplicagao
de férmulas
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Material
disponibilizado

Documento de apoio,
contendo os slides
projectados.

Ficheiros excel,
powerpoint e word de
suporte ao caso pratico.

Bloco de notas, caneta e
lapis.
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Programa

Dia 3 | Do Excel ao SQL

Conteudos
Principais topicos e objectivos de aprendizagem

- Criacdo de macros para tarefas - Principais usos de SQL com bases de
automaticas. dados.

- Criacdo de PivotTables em Excel para - Principais fung¢des e estrutura de
analise e representacdo de resultados para queries em SQL

comparar e encontrar padrdes nos dados.

- Fases de trabalho no tratamento e
- Principais diferencas entre uso de Excel e analise de dados em SQL
SQL
- Demonstracao de exemplos praticos
- Nocgbes introdutorias da linguagem SQL -
Structured Query Language - Execucdo de caso pratico
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Material
disponibilizado

Documento de apoio,
contendo os slides
projectados.

Ficheiros excel,
powerpoint e word de
suporte ao caso pratico.

Bloco de notas, caneta e
lapis.
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Programa

Dia 4 | Apresentacao de dados

Conteudos

Principais tdpicos e objectivos de aprendizagem

- Representac¢do grafica em Excel

- Definicdo de estratificacdo de dados
apresentados de acordo com 0s
destinatarios

- Introdugdo a ferramentas que usam Text
Analytics para visualizagdo e insights a
partir de conteddo de comunicac¢des
(Relativity, Brainspace)
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Introducdo a ferramentas de
visualizacao através de dashboards:
Tableau, PowerBlI.

Impacto de visualizacao de dados
em apresentacdes importantes

Demonstracao de exemplos praticos

Execucdo de caso pratico

Material
disponibilizado

Documento de apoio,
contendo os slides
projectados.

Ficheiros excel,
powerpoint e word de
suporte ao caso pratico.

Bloco de notas, caneta e
lapis.
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Vantagens do programa
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Vantagens do programa

O programa permitira aceder
a situacoes de utilizacao de
dados para obtencao de
insights similares a
ocorréncias reais no mercado
nacional e internacional, e a
técnicas e ferramentas
geralmente utilizados para a
sua resolucao. Por ser uma
firma global de servicos
tecnoldgicos e financeiros, a
Deloitte detém conhecimento
e acesso as melhores praticas
de mercado.

© 2022. Parainformagdes, contacte Deloitte & Touche - Auditores, Limitada

Iremos procurar ao longo dos quatro dias do
programa realizar diversos exercicios
praticos em computador, em que cada
participante sera exposto a necessidade de
resolucao de problemas que se colocam a
guem tem que encontrar informacao util em
dados existentes.

Seja para encontrar padrdes, situacdes
andmalas, ou simplesmente obter o
resultado procurado da forma mais rapida e
eficiente possivel no meio dos dados, sem
nunca descurar o rigor da analise.

Iremos procurar fornecer instrumentos de
demonstracado e utilizacdo ao longo do
programa que sejam de aplicabilidade
pratica pelos participantes e respectivas
entidades no seu quotidiano.

Vamos utilizar Excel avancado e SQL, e
trabalhar sobre outras plataformas e
ferramentas de tratamento e analise de
informacao.

A aquisi¢ao de conhecimentos por via da
participacdo neste programa permitira a cada
participante aumentar as suas competéncias
em termos de analise e tratamento de
informacado, preparando-os a fazer as
perguntas certas no momento prévio a
analise e a ter em conta varios aspectos
importantes durante o programa.

No momento atual em que as organizacbes
tém que tomar decisdes de forma célere mas
sustentada, e a quantidade e complexidade
dos dados ao dispor é cada vez maior, a
capacidade de desenvolver técnicas para
saber tratar, utilizar, e analisar informacao
relevante é crucial para o negdcio.
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Equipa




vpita@deloitte.pt

Forensic
Associate Partner
18 anos de experiéncia

Areas de expertise

Investigacao forense

Consultoria de prevencao forense
Disputa e litigancia

Formacao

- Licenciatura em Economia, Nova School of Business and Economics
(Portugal)

- Revisora Oficial de Contas, Ordem dos Revisores Oficiais de Contas
(Portugal)

- Programas internacionais em Investigacdo (Reino Unido), na Deloitte
Internacional

Experiéncia profissional
Responsavel pelo desenvolvimento e promogao da actividade de Forensic
da Deloitte Portugal e Angola.

Liderou projectos nas areas de auditoria e investigacdes
forense, assessoria para prevencdo de fraude e suporte
em multiplos projectos de disputa judicial e extrajudicial.

Suporte a clientes de diversas geografias, incluindo
Portugal, Angola, Alemanha, EUA, Reino Unido, Noruega,
Africa do Sul, Brasil e Libia.

© 2022. Parainformagdes, contacte Deloitte & Touche - Auditores, Limitada

luislpereira@deloitte.pt

Forensic
Senior Manager
15 anos de experiéncia

Areas de expertise
Tecnologia Forense
Forensic Analytics
Discovery

Formacao

- Licenciatura em Engenharia Informatica, Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa (Portugal)

- CFE - Certified Forensic Examiner, ACFE

Experiéncia profissional
Responsavel pela area de Tecnologia Forense da Deloitte Portugal e Angola.

Liderou projectos de larga escala que incluiram desde a recolha de dados
até a revisdo de grandes conjuntos de documentos, trabalhando em
colaboragdo com clientes e assessores legais em equipas multidisciplinares.

Suporte a clientes de diferentes localiza¢des geograficas, como Portugal,
Brasil, Reino Unido, Chile, Alemanha, México, Suica, Estados Unidos e Japdo.


mailto:ruiblopes@deloitte.pt
mailto:tsoares@deloitte.pt

05

Local e meios de suporte
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Local e meios de suporte

Local Meios de suporte

@ Videos Material desuporte

ity

Material
— didactico

Participacdo numa
rede denetworking
privada

Condominio Cidade Financeira, Bloco 4, 5.° piso
Talatona, Luanda
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Local e meios de suporte

Escritorios Deloitte

Cidade Financeira, Talatona Salas do Programa
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Calendario e inscricoes




Calendario e inscricoes

InscricOes até dia 18 de Novembro.

Datas

29 de Novembro a
2 de Dezembro

Horario
8h30 -13h00

Coffee break

10h30 -11h00

Preco

2.000€ por participante, pagos
no contravalor em Kwanzas.

Descontos

A efectivacdode 6 ou

mais inscricdes no programa,
efectuada pela mesma
entidade, beneficia de uma
reducdo de pre¢o sobre

0 somatorio das inscrigdes.
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Idioma

O programa sera instruido em
Portugués.

Material

Computador portatil
Arealizacdo de parte dos
exercicios praticos sera com o
recurso ao computador. Caso
prefira, e tenha a
possibilidade, pedimos que se
faca acompanhar pelo seu
computador portatil.
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