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• Como devo actuar, e com que meios, para resolver 

uma situação de suspeita de irregularidade?

• Como avaliar as oportunidades de investimento 

existentes?

• Como desenvolver uma análise quantitativa que 

suporte decisões sustentadas?

• Como conduzir um processo de fusão e aquisição 

(M&A)?

• Como gerir exposições não produtivas?

Estas são algumas das  questões que 
iremos dar resposta nos nossos 
programas.

Dessa forma, a linha de serviços de Financial Advisory estruturou um conjunto de programas 

intensivos especializados em diversas áreas de competência e conhecimento, com 

exposições teóricas e resolução activa de casos práticos.

Os programas são orientados para as problemáticas e desafios enfrentados pelas 

organizações no mercado nacional, procurando igualmente uma perspectiva de boas 

práticas internacionais, numa dinâmica que acreditamos trazer valor acrescentado para os 

participantes. 

A Deloitte pretende partilhar o conhecimento adquirido fruto da 

experiência desenvolvida ao longo de anos de trabalho nas linhas de 

serviços de Financial Advisory, apoiando as organizações dos sectores 

financeiro e não financeiro em matérias de índole económico-financeira.

© 2023. Para informações, contacte Deloitte Consultores, Lda.
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Os programas Financial Advisory enquadram-se no contexto de diversas 

áreas técnicas, em formato presencial ou virtual.

Forensic Avaliação Transacções Reestruturação

Programas para capacitar 

os participantes em sede 

das temáticas de forensic 

& compliance, de forma 

a proteger a organização 

de irregularidades.

Programas para capacitar os 
participantes em matérias de 
análise de oportunidades de 
negócio e riscos inerentes, 
bem como metodologias de 
avaliação e análise 
de investimentos,                   
permitindo um processo 
de decisão rigoroso 
e sustentado.

Programas para capacitar 

os participantes quanto à 

identificação de riscos e 

de oportunidades de 

criação de valor em 

processos de aquisição, 

alienação, parcerias 

estratégicas e acesso aos 

mercados de capitais.

Programas para capacitar 

os participantes em 

matérias de 

reestruturação 

financeira, incluindo 

projecções financeiras 

em contexto de 

reestruturação.



Programa

Cada programa terá como base casos práticos similares a 

situações reais. Durante todas as sessões partilhamos a nossa  

experiência em Financial Advisory com recurso a instrumentos 

que podem ser aplicados pelos participantes no dia-a-dia.

De seguida apresentamos os diversos programas pré-definidos de Financial Advisory que temos ao dispor 

das organizações. Não obstante, estamos totalmente disponíveis para a definição de programas em 

determinada área técnica que não se encontrem aqui previstos, de forma a contemplar necessidades 

concretas das organizações.

© 2023. Para informações, contacte Deloitte Consultores, Lda.
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03. Programas

O formato e distribuição temporal de cada programa de Financial 

Advisory é flexível, dependendo do seu número de horas e da 

distribuição em calendário desejada. Apresentamos um exemplo de 

distribuição abaixo.
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A. Programa de prevenção e detecção de fraude 

Conteúdos Formato, duração e preço

• Fraude ou erro: conceitos centrais e conexos

• Tipificação da fraude: as suas diversas faces

• Detecção e regulação da fraude

• Metodologias de investigação de fraude

• Instrumentos úteis de prevenção da fraude

Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 20 horas

• 2.500€+IVA por participante, pagos no 

respectivo contravalor em Kwanzas à 

data de emissão da factura*

• Vera Pita 

• Tiago Soares

• Francisco Vasconcelos

Público-alvo

Programa desenhado 

para membros das 

direcções de organizações 

financeiras e não 

financeiras. Maior foco 

em direcções de 

compliance, risco, 

auditoria interna, 

concessão e 

reestruturação de crédito, 

recuperação de crédito, 

finanças, supervisão, legal, 

inspecção e investigação.

Forensic

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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B. Programa em prevenção de BCFT & ADM

Conteúdos Formato, duração e preço

• Conceitos de crime financeiro e de branqueamento de 

capitais, do financiamento do terrorismo e da proliferação 

de armas de destruição em massa (BCFT & ADM)

• Riscos associados ao BCFT & ADM no contexto das 

instituições financeiras

• Regulação nacional e internacional aplicável em matéria 

de BCFT & ADM

• Principais temáticas a ter em consideração na definição de 

políticas e procedimentos internos para a prevenção de 

BCFT & ADM

• Mecanismos e instrumentos de combate e prevenção de 

BCFT & ADM

Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 20 horas

• 2.500€+IVA por participante, pagos no 

respectivo contravalor em Kwanzas à 

data de emissão da factura*

• Vera Pita 

• Tiago Soares

• Francisco Vasconcelos

Público-alvo

Programa desenhado 

para membros das 

direcções de organizações 

financeiras. Maior foco 

em direcções de 

compliance, risco, 

auditoria interna, 

concessão e 

reestruturação de crédito, 

recuperação de crédito, 

finanças, supervisão, legal, 

inspecção e investigação.

Forensic

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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C. Programa em identificação e gestão de irregularidades no processo de acompanhamento de crédito

Conteúdos Formato, duração e preço

• Acompanhamento e fiscalização de operações enquanto 

instrumento de prevenção de irregularidades

• Processo de fiscalização de operações financiadas

• Acompanhamento de garantes e garantias

• Mitigação de possíveis irregularidades dos devedores dos 

créditos concedidos

• Auditoria forense a situações potencialmente irregulares 

no processo de fiscalização de operações
Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 20 horas

• 2.500€+IVA por participante, pagos no 

respectivo contravalor em Kwanzas à 

data de emissão da factura*

• Vera Pita 

• Tiago Soares

• Francisco Vasconcelos

Público-alvo

Programa desenhado 

para membros das 

direcções de instituições 

financeiras, com 

particular destaque para 

áreas de concessão, 

acompanhamento e 

fiscalização de crédito 

concedido.

Forensic

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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D. Programa em gestão do risco de corrupção

Conteúdos Formato, duração e preço

• Conceito de corrupção e infracções conexas

• Riscos de corrupção, principais dimensões e standards 

internacionais

• Modos de manifestação de riscos de corrupção nas 

organizações

• Quadro regulamentar nacional e internacional em matéria 

de gestão da corrupção e princípios-chave

• Áreas concretas que implicam riscos acrescidos de 

corrupção e modos de acção da organização

• Aspectos prácticos na gestão do risco de corrupção          

(e.g., Key Risk Indicators, alertas)

Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 20 horas

• 2.500€+IVA por participante, pagos no 

respectivo contravalor em Kwanzas à 

data de emissão da factura*

• Vera Pita 

• Tiago Soares

• Francisco Vasconcelos

Público-alvo

Programa desenhado 

para organizações 

financeiras e não 

financeiras, aplicável de 

forma transversal a todas 

as equipas e 

competências.

Forensic

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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E. Programa em recuperação de crédito

Conteúdos Formato, duração e preço

• Principais motivos/ eventos de incumprimento

• Desafios do acompanhamento de crédito

• Análise e acompanhamento de garantias

• Estratégia de gestão e recuperação de crédito e sua 

aplicabilidade

• Instrumento de identificação e rastreamento de activos 

(asset tracing): acções de análise, reporte e passos 

subsequentes
Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 20 horas

• 2.500€+IVA por participante, pagos no 

respectivo contravalor em Kwanzas à 

data de emissão da factura*

• Vera Pita 

• Carla Borrego

• Tiago Soares

• Francisco Vasconcelos

• Teresa Noronha

Público-alvo

Programa desenhado 

para membros dos 

departamentos de risco, 

análise, reestruturação e 

recuperação de crédito 

de instituições financeiras 

e outros departamentos 

de suporte.

Forensic

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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F. Programa em ética, conduta e integridade

Conteúdos Formato, duração e preço

• Conceitos de ética, conduta e integridade

• Ética no sistema de gestão de compliance

• Papel do código de conduta

• Relevância da política anti-suborno e anti-corrupção

• Aspectos práticos de promoção da ética, conduta e 

integridade na organização (e.g., gestão de conflitos de 

interesses, relacionamento com partes interessadas, 

relacionamento com terceiros)

• Criticidade dos canais de ética e whistleblowing

• Infracções aos princípios éticos, de conduta e integridade

Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 20 horas

• 2.500€+IVA por participante, pagos no 

respectivo contravalor em Kwanzas à 

data de emissão da factura*

• Vera Pita 

• Tiago Soares

• Francisco Vasconcelos

Público-alvo

Programa desenhado 

para organizações 

financeiras e não 

financeiras, aplicável de 

forma transversal a todas 

as equipas e 

competências.

Forensic

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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G. Programa em avaliação de risco de terceiras partes e diligência contínua 

Conteúdos Formato, duração e preço

• Conceitos chave do processo de avaliação de risco de 

terceiras partes e sua relevância nos sectores financeiro e 

não financeiro

• Processo de aceitação de terceiras partes (e.g., clientes, 

fornecedores)

• Processo de monitorização contínua de terceiras partes

• Enquadramento regulamentar e de boas prácticas 

internacionais

• Principais factores de risco a considerar, sua identificação e 

qualificação

• Ferramentas úteis para a avaliação de risco de uma 

terceira parte

• Estruturação de relatórios de conclusões na aceitação da 

terceira parte

Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 16 horas

• 2.000€+IVA por participante, pagos no 

respectivo contravalor em Kwanzas à 

data de emissão da factura*

• Vera Pita 

• Tiago Soares

• Francisco Vasconcelos

Público-alvo

Programa desenhado 

para organizações 

financeiras e não 

financeiras. Maior foco 

em áreas de compliance, 

risco, auditoria interna, 

inspecção e investigação, 

legal e comercial. 

Particular relevância para 

organizações com 

exposição a agentes 

internacionais.

Forensic

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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H. Programa em investigação forense

Conteúdos Formato, duração e preço

• Conceitos de fraude, corrupção e infracções conexas e 

instrumentos de detecção de riscos

• Metodologias e técnicas de investigação forense, nas suas 

diversas fases: 

• Entendimento preliminar

• Planeamento do processo de investigação

• Recolha de informação financeira e não financeira

• Análise e interpretação da informação

• Obtenção de conclusões, relatório e remediação
Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 16 horas

• 2.000€+IVA por participante, pagos no 

respectivo contravalor em Kwanzas à 

data de emissão da factura*

• Vera Pita 

• Tiago Soares

• Francisco Vasconcelos

Público-alvo

Programa desenhado 

para membros das 

direcções de organizações 

financeiras e não 

financeiras. Maior foco 

em direcções de 

compliance, risco, 

auditoria interna, 

concessão e 

reestruturação de crédito, 

recuperação de crédito, 

finanças, supervisão, legal, 

inspecção e investigação.

Forensic

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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I. Programa de tratamento e análise de dados nas organizações

Conteúdos Formato, duração e preço

• Dados e informação útil

• Métodos e técnicas de análise de informação

• Análise de dados com Excel

• Tratamento de erros comuns em Excel

• Utilização eficiente de tabelas dinâmicas

• Introdução ao SQL

• Representação gráfica em Excel 

• Dashboards e visualização de dados

• Noções de Data Analytics e Text Analytics
Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 20 horas

• 2.500€+IVA por participante, pagos no 

respectivo contravalor em Kwanzas à 

data de emissão da factura*

• Vera Pita 

• Tiago Soares

• Francisco Vasconcelos

Público-alvo

Programa desenhado 

para membros das áreas 

de Controlo de Gestão, 

Auditores Internos, Área 

Financeira, ou Revenue 

Assurance de Bancos, 

Seguradoras e Empresas 

(Administradores, 

Directores e Técnicos). 

Contudo, este programa 

está aberto a todos 

aqueles para quem a 

utilização e análise de 

dados para reportes no 

dia-a-dia sejam úteis.

Forensic

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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J. Programa de análise e visualização de dados em PowerBI

Conteúdos Formato, duração e preço

• Dados e informação útil

• Métodos e técnicas de análise de informação

• Visualização de dados com dashboards em Excel 

• Tratamento de dados em SQL

• Introdução a programação com Python

• Criação de dashboards em PowerBI

Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 20 horas

• 2.500€+IVA por participante, pagos no 

respectivo contravalor em Kwanzas à 

data de emissão da factura*

• Vera Pita

• Tiago Soares

• Francisco Vasconcelos

Público-alvo

Programa desenhado 

para membros das áreas 

de Controlo de Gestão, 

Auditores Internos, Área 

Financeira, ou Revenue 

Assurance de Bancos, 

Seguradoras e Empresas 

(Administradores, 

Directores e Técnicos). 

Contudo, este programa 

está aberto a todos 

aqueles para quem a 

utilização e análise de 

dados para reportes no 

dia-a-dia sejam úteis.

Forensic

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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A. Introdução à preparação e análise de projecções financeiras

Conteúdos Formato, duração e preço

• Interpretação das demonstrações financeiras de um 

projecto/entidade

• Análise do sector de actividade e posicionamento de 

mercado da empresa/negócio

• Identificação de variáveis críticas ao negócio e projecção 

de principais pressupostos de negócio

• Introdução aos principais conceitos de rendimentos, 

custos e investimentos

• Considerações sobre a estrutura de financiamento do 

projecto/entidade (e.g., capitais próprios vs. capitais 

alheios)

• Introdução à projecção das demonstrações financeiras 

previsionais, nomeadamente demonstração de resultados, 

balanço e mapa de cash flows

Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 20 horas

• 2.500 € + IVA por participante, pagos 

no respectivo contravalor em Kwanzas 

à data de emissão da factura*

• Carla Borrego

• Teresa Noronha

• Rita Carraca

• Bruno Alves

• Rita Matos

• Francisco Amaral

Público-alvo

Programa desenhado 

para membros das 

direcções de organizações 

financeiras e não 

financeiras. Maior foco 

em direcções financeiras, 

de investimento, gestão de 

participadas e/ou análise 

de risco.

Financial Advisory

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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B. Avaliação de empresas

Conteúdos Formato, duração e preço

• Análise e interpretação de demonstrações financeiras

• Principais metodologias de avaliação e sua aplicabilidade: 

o Método dos fluxos de caixa actualizados

o Método de múltiplos

o Método patrimonial

o Outras metodologias

• Principais conceitos e cuidados a ter na aplicação das 

diferentes metodologias

• Cálculo da taxa de desconto

• Outros assuntos relevantes no âmbito de avaliação de 

empresas

Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 30 horas

• 3.500 € + IVA por participante, pagos 

no respectivo contravalor em Kwanzas 

à data de emissão da factura*

• Carla Borrego

• Rita Carraca

• Teresa Noronha

• Bruno Alves

• Rita Matos

• Francisco Amaral

Público-alvo

Programa desenhado 

para membros das 

direcções de organizações 

financeiras e não 

financeiras. Maior foco 

em direcções financeiras, 

de investimento e gestão 

de participadas. 

Financial Advisory

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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C. Análise de investimentos

Conteúdos Formato, duração e preço

• Breve enquadramento sobre análise e interpretação de 

demonstrações financeiras

• Principais considerações sobre construção de um plano de 

negócios

• Análise de custo-benefício 

• Análise de viabilidade económico-financeira, incluindo 

análise de rácios de rentabilidade, liquidez, 

solvabilidade/autonomia financeira, entre outros

• Taxas internas de retorno dos projectos
Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 20 horas

• 2.500 € + IVA por participante, pagos 

no respectivo contravalor em Kwanzas 

à data de emissão da factura*

• Carla Borrego

• Rita Carraca

• Teresa Noronha

• Bruno Alves

• Rita Matos

• Francisco Amaral

Público-alvo

Programa desenhado 

para membros das 

direcções de organizações 

financeiras e não 

financeiras. Maior foco 

em direcções financeiras, 

de investimento e gestão 

de participadas.

Financial Advisory

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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D. Boas práticas de Excel e modelização financeira

Conteúdos Formato, duração e preço

• Principais considerações e conceitos para correcta 

utilização do Excel

• Objectivos e componentes de um modelo financeiro

• Princípios chave de modelização financeira – estruturação, 

controlos e limitações

• Principais considerações sobre construção de projecções 

financeiras

Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 20 horas

• 2.500 € + IVA por participante, pagos 

no respectivo contravalor em Kwanzas 

à data de emissão da factura*

• Carla Borrego

• Miguel Faria

• Rita Carraca

• Teresa Noronha

• Bruno Alves

• Francisco Amaral

Público-alvo

Programa desenhado 

para membros das 

direcções de organizações 

financeiras e não 

financeiras. Maior foco 

em direcções financeiras, 

de investimento e gestão 

de participadas.

Financial Advisory

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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E. Reestruturação financeira / insolvências

Conteúdos Formato, duração e preço

• Apresentação do processo de reestruturação 

• Enquadramento da Lei das Insolvências sob uma 

perspectiva económico-financeira

• Principais stakeholders e seu papel / interacção

• Principais considerações sobre construção de projecções 

financeiras no contexto de reestruturação

Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 20 horas

• 2.500 € + IVA por participante, pagos 

no respectivo contravalor em Kwanzas 

à data de emissão da factura*

• João Pinto

• Carla Borrego

• Rita Carraca

• Bruno Alves

Público-alvo

Programa desenhado 

para membros das 

direcções de organizações 

financeiras e não 

financeiras. Maior foco 

em direcções financeiras, 

de investimento e gestão 

de participadas.

Financial Advisory

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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F. Concessões e Parcerias Público-Privadas (PPPs)

Conteúdos Formato, duração e preço

• O que são concessões e PPPs

• Principais modelos de parceira – vantagens e 

desvantagens

• Caracterização das principais fases de implementação de 

uma concessão ou PPP

• O papel do Governo e outros stakeholders relevantes

• Apresentação das principais fontes de financiamento

• Principais riscos e oportunidades

• Exemplos de casos de sucesso em África
Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 20 horas

• 2.500 € + IVA por participante, pagos 

no respectivo contravalor em Kwanzas 

à data de emissão da factura*

• Carla Borrego

• Miguel Faria

• Rita Carraca

• Bruno Alves

Público-alvo

Programa desenhado 

para membros das 

direcções de organizações 

financeiras e não 

financeiras assim como 

de organizações públicas. 

Maior foco em direcções 

financeiras, de 

investimento e gestão de 

participadas.

Financial Advisory

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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G. Introdução ao processo de fusões e aquisições (M&A)

Conteúdos Formato, duração e preço

• Principais estratégias de abertura de capital

• Principais desafios e oportunidades num processo de 

abertura de capital

• Principais fases de um processo de M&A (fusões e 

aquisições)

• Enquadramento do processo de Due Diligence

• Identificação dos factores críticos num processo de 

abertura de capital
Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 20 horas

• 2.500 € + IVA por participante, pagos 

no respectivo contravalor em Kwanzas 

à data de emissão da factura*

• João Pinto

• Carla Borrego

• Teresa Noronha

• Rita Carraca

• Bruno Alves

• Rita Matos

Público-alvo

Programa desenhado 

para membros das 

direcções de organizações 

financeiras e não 

financeiras. Maior foco 

em direcções financeiras, 

de investimento e gestão 

de participadas.

Financial Advisory

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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H. Introdução ao processo de abertura de capital em bolsa

Conteúdos Formato, duração e preço

• Principais modalidades de abertura de capital em bolsa

• Principais requisitos, desafios e oportunidades num 

processo de abertura de capital em bolsa

• Caracterização das principais fases de um processo de 

abertura de capital em bolsa

• Identificação do papel de cada interveniente no processo 

de abertura de capital em bolsa 

• Identificação dos factores críticos num processo de 

abertura de capital
Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 30 horas

• 3.500 € + IVA por participante, pagos 

no respectivo contravalor em Kwanzas 

à data de emissão da factura*

• Carla Borrego

• Rita Carraca

• Bruno Alves

• Francisco Amaral

Público-alvo

Programa desenhado 

para membros das 

direcções de organizações 

financeiras e não 

financeiras. Maior foco 

em administradores, 

membros de direcções 

financeiras e estratégicas. 

Financial Advisory

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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I. Introdução à avaliação imobiliária e análise crítica de avaliações imobiliárias

Conteúdos Formato, duração e preço

• Enquadramento, principais objectivos e relevância de uma 

avaliação imobiliária

• Principais metodologias de avaliação:

o Método comparativo de mercado

o Método de custo de reposição

o Método de rendimento (estático, dinâmico e 

capitalização directa)

• Aplicação de metodologia por tipologia de activos 

(terrenos, logística, residencial, escritórios e comercial)

• Análise crítica de avaliações imobiliárias - principais 

pressupostos a ter em consideração

Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 20 horas

• 2.500 € + IVA por participante, pagos 

no respectivo contravalor em Kwanzas 

à data de emissão da factura*

• Carla Borrego

• Madalena Duque

• Rita Matos

• Francisco Amaral

Público-alvo

Programa desenhado para 

membros de organizações 

financeiras e não 

financeiras, com 

necessidade de analisar 

activos imobiliários e 

acompanhar projectos 

imobiliários.

Financial Advisory

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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J. Introdução à gestão e recuperação de exposições não produtivas (ENPs)

Conteúdos Formato, duração e preço

• Introdução ao conceito e principais rácios relacionados 

com ENPs

• Principais critérios de classificação de ENPs

• Principais fases do processo de gestão e recuperação de 

ENPs

• Boas práticas na preparação dos dossiês de crédito

• Metodologias de análise da situação (e.g., segmentação, 

tipificação, viabilidade)

• Apresentação das principais estratégias de gestão e 

recuperação de ENPs

• A importância do plano de acompanhamento

Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 30 horas

• 3.500 € + IVA por participante, pagos 

no respectivo contravalor em Kwanzas 

à data de emissão da factura*

• Carla Borrego

• Teresa Noronha

• José Silva

Público-alvo

Programa desenhado 

para membros das 

direcções de entidades 

financeiras. Maior foco 

em direcções financeiras, 

de risco, reestruturação e 

recuperação de crédito 

de instituições financeiras 

e outros departamentos 

de suporte.

Financial Advisory

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.
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K. Environmental, Social and Governance (ESG)

Financial Advisory

* Contacte-nos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao para conhecer as condições de aplicação de descontos sobre o preço por participante, bem como abordar uma eventual customização do programa.

Conteúdos Formato, duração e preço

• Relevância e principais objectivos do ESG

• Princípios base do ESG e caracterização das 3 vertentes 

• Identificação de melhores práticas a nível internacional

• Investimento e financiamento através de instrumentos 

sustentáveis 

• Desafios e oportunidades associadas ao ESG

Facilitadores

• Presencial ou virtual

• 8 horas

• 2.000 € + IVA por participante, pagos 

no respectivo contravalor em Kwanzas 

à data de emissão da factura*

• Carla Borrego

• Teresa Noronha

• Rita Matos 

Público-alvo

Programa desenhado 

para membros das 

direcções de organizações 

financeiras e não 

financeiras. Maior foco 

em direcções financeiras, 

de risco, compliance e 

outros departamentos de 

suporte.



A aquisição de conhecimentos por via da participação 
num dos programas de Financial Advisory permitirá a 
cada participante aumentar as suas competências na 
área técnica em questão, encontrando-se melhor 
preparado para aplicar mecanismos e instrumentos no 
seu trabalho quotidiano.

Deste modo, cada participante aumentará a sua 
capacidade de desempenho e de evolução na carreira, 
e estará mais apto para auxiliar a sua organização na 
geração de negócio e protecção do seu valor e 
reputação.

Os programas de Financial Advisory permitirão aceder a situações similares a ocorrências 

reais no mercado nacional e internacional, e a meios e instrumentos geralmente utilizados 

para a sua resolução. Por ser uma firma global de serviços financeiros, com diversos perfis e 

áreas de actuação, a Deloitte detém conhecimento e acesso às melhores práticas de 

mercado.

Com mais de 175 anos de história no mundo e há mais de 20 em Angola, a Deloitte está 

presente em mais de 150 países e territórios, com uma rede de firmas-membro autónomas, 

que partilham conhecimento e experiência. Somos actualmente uma das maiores 

organizações do mundo na prestação de serviços profissionais.

É por isso que na Deloitte, com uma abordagem multidisciplinar, procuramos responder com 

excelência aos inúmeros desafios que nos são colocados pelos nossos clientes, profissionais 

e sociedade, sempre com um selo de confiança de uma marca global.

A nossa experiência prática numa diversidade de projectos.

© 2023. Para informações, contacte Deloitte Consultores, Lda.

04. Vantagens

Programas Financial Advisory | 28



Programa

A equipa de facilitadores da Deloitte será sempre adequada 

aos objectivos concretos de cada programa, sendo alocados 

perfis séniores, com experiência e valências técnicas 

orientadas.

De seguida apresentamos os diversos perfis adequados aos programas de Financial Advisory dispostos 

anteriormente. Para solicitações concretas, os perfis poderão ser alterados em função da sua 

disponibilidade no momento em que as sessões ocorrerem, garantindo sempre o adequado cumprimento 

dos objectivos do programa em causa.

© 2023. Para informações, contacte Deloitte Consultores, Lda.
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05. Equipa

Áreas de expertise

Due Diligence Financeiro

Fusões e Aquisições 

Reestruturação Financeira 

Formação

- Licenciatura em Gestão de Empresas pelo Instituto Superior de Economia e 

Gestão (Portugal)

Experiência profissional

Na divisão de Financial Advisory desde 2008, tem estado envolvido em projectos

de due diligence financeiro, vendor due diligence, reestruturação e reorganização

de empresas, Independent Business Review, insolvência, forensic & dispute, 

avaliação de empresas, planos de negócios e fusões e aquisições. 

A sua experiência engloba a coordenação e acompanhamento de projectos em

mais de 25 países na Europa, Ásia, África e Américas.

João Pinto

joaodpinto@deloitte.pt 

Transaction Services

Partner

23 anos de experiência

Áreas de expertise

Investigação forense

Consultoria de prevenção forense

Disputa e litigância

Formação

- Licenciatura em Economia, Nova School of Business and Economics  (Portugal)

- Revisora Oficial de Contas, Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (Portugal)

- Programas internacionais em Investigação (Reino Unido), na Deloitte 

Internacional

Experiência profissional

Responsável pelo desenvolvimento e promoção da actividade de Forensic da 

Deloitte Portugal e Angola.

Liderou projectos nas áreas de auditoria e investigações forenses, assessoria para 

prevenção de fraude e suporte em múltiplos projectos de disputa judicial e 

extrajudicial.

Suporte a clientes de diversas geografias, incluindo Portugal, Angola, Alemanha, 

EUA, Reino Unido, Noruega, África do Sul, Brasil e Líbia. 

Vera Pita

vpita@deloitte.pt

Forensic

Associate Partner

22 anos de experiência
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Áreas de expertise

Projecções Financeiras

Planos de Negócios

Avaliações de Empresas

Formação

- Licenciatura em Economia pela Nova School of Business and Economics (Portugal)

- Mestrado em Administração e Gestão de Empresas, com especialização em 

Finanças, pela Católica Lisbon School of Business and Economics (Portugal)

Experiência profissional

Ingressou na Deloitte em 2007, tendo integrado a divisão de Financial Advisory 

em 2011. A sua actividade tem-se focado no sector da banca e seguros com 

experiência nas áreas de desenvolvimento de planos de negócio, análise de 

projectos de investimento, avaliações e estudos de valor, análise de projecções 

financeiras, modelos de project finance e serviços de forensic & dispute. 

Adicionalmente, tem experiência em projectos de outros sectores, tais como 

imobiliário, turismo, hotelaria e lazer, construção, infra-estruturas, energia e 

utilities, entre outros.

Carla Borrego

cborrego@deloitte.pt 

Financial Advisory

Associate Partner 

16 anos de experiência

Áreas de expertise

Fusões & Aquisições

Avaliação de Empresas

Estudos de viabilidade

Reestruturações

Formação

- Licenciatura em Gestão de Empresas pela Católica Lisbon School of Business 

and Economics (Portugal)

- Mestrado em Finanças pela Católica Lisbon School of Business and Economics 

(Portugal)

Experiência profissional

Antes de se juntar à Deloitte, trabalhou 6 anos em Gestão de Activos. Ao 

longo da sua carreira, adquiriu experiência em diversas indústrias, tendo

coordenado projectos para alguns dos operadores Angolanos de maior

relevância. Possui um elevado conhecimento em processos de Fusões e 

Aquisições (M&A), elaboração de Planos de Negócios, Estudos de Viabilidade e 

Angariação de Financiamento, Avaliações de Empresas e Reestruturações

Financeiras.

Ana Serra e Moura

anmoura@deloitte.co.ao 

Financial Advisory

Associate Partner

17 anos de experiência

mailto:brunoalves@deloitte.pt
mailto:anmoura@deloitte.co.ao
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Áreas de expertise

Investigação forense

Consultoria de prevenção forense

Disputa e litigância

Formação

- Mestrado em Finanças e Fiscalidade, Faculdade de Economia  da Universidade do 

Porto (Portugal)

- Licenciatura em Economia, Faculdade de Economia  da Universidade 

do Porto (Portugal)

- Programas internacionais em Financial Crime (Bélgica) e Analytics (Alemanha), 

Deloitte Internacional

- Membro da Ordem dos Economistas (Portugal)

Experiência profissional

Foco em projectos locais e internacionais de investigação forense, disputa, 

consultoria forense e apoio a investimento privado. Participação em projectos 

em diversas geografias, entre as quais  Angola, Portugal, Cabo Verde, Brasil, 

Espanha ou Bélgica.

Tiago Soares

tsoares@deloitte.pt

Forensic

Associate Partner

14 anos de experiência

Áreas de expertise

Project Finance

Concessões e PPPs

Modelização financeira

Formação

- Licenciatura em Economia pelo ISCTE-IUL

Experiência profissional

Elevada experiência em Project Finance na banca de investimento, tendo 

actuado, tanto como líder na estruturação de dívida para entidades financeiras, 

como na assessoria para a angariação de dívida para clientes promotores de 

projectos.

Profundo conhecedor de PPP e outras Concessões, tendo sido Consultor Sénior e 
Director Coordenador da Unidade Técnica de Acompanhamento de Projectos – 
UTAP, entidade da Administração Publica Portuguesa responsável pela 
estruturação, lançamento e negociação de PPP e outras Concessões.

Miguel Faria

mifaria@deloitte.pt 

Financial Advisory

Senior Manager

15 anos de experiência

mailto:tsoares@deloitte.pt
mailto:mifaria@deloitte.pt
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Áreas de expertise

Investigação forense

Consultoria de prevenção forense

Disputa e litigância

Formação

- Componente curricular do mestrado em Finanças, Católica School of Business and 

Economics (Portugal)

- Licenciatura em Economia, Nova School of Business and Economics (Portugal)

- Programas internacionais em Business Valuation (Espanha) e Anti Money 

Laundering (República Checa), Deloitte International

Experiência profissional

Desenvolvimento de projectos locais e internacionais no âmbito de 

investigações forenses e consultoria de prevenção forense, bem como 

trabalhos de apoio em disputa e litigância.

Suporte a clientes em diferentes localizações geográficas, como Portugal, 

Alemanha, Espanha, Brasil, Estados Unidos e Angola.

Francisco Vasconcelos

fravasconcelos@deloitte.pt 

Forensic

Manager

7 anos de experiência

Áreas de expertise

Aquisições e fusões de Empresas

Projecções Financeiras

Análise de Imparidades 

Formação

- Licenciatura em Finanças e Contabilidade pela IBS – ISCTE Business School 

(Portugal) 

- Mestrado em Finanças pela IBS – ISCTE Business School (Portugal) 

Experiência profissional

Ingressou na Deloitte em 2015, onde tem acumulado experiência em diversos 

projectos focados no sector da banca e seguros, com envolvimento em projectos 

de desinvestimento de activos, nomeadamente em reestruturação e recuperação 

de créditos, bem como em estudos de valor, assessoria financeira em operações 

de aquisições e fusões , revisão de projecções financeiras no contexto de testes 

de imparidade, entre outros.

Teresa Noronha

tenoronha@deloitte.pt 

Financial Advisory

Manager

8 anos de experiência

mailto:fravasconcelos@deloitte.pt
mailto:tenoronha@deloitte.pt
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Áreas de expertise

Real Estate

Aquisições e fusões de Empresas

Planos de Negócio 

Formação

- Licenciatura em Economia pela Nova School of Business and Economics (Portugal)

- Mestrado em Finanças pela Nova School of Business and Economics (Portugal)

Experiência profissional

Ingressou na Deloitte a 2014, na divisão de R&D e incentivos públicos (Tax). Em 

2016 integrou a equipa de Financial Advisory, participando em projectos de 

banca e seguros, nomeadamente em contexto de transacções de instituições 

financeiras e em projectos de due dilligence. Mais recentemente, a Madalena 

tem estado particularmente focada no sector de Real Estate, destacando-se a 

sua experiência em assessoria financeira no âmbito de transacções de activos 

e/ou projectos imobiliários, elaboração de planos de negócios em vários 

segmentos (residencial, hoteleiro, etc.), análise de oportunidades de 

investimento, entre outros.

Madalena Duque

mduque@deloitte.pt 

Financial Advisory

Manager

9 anos de experiência

Áreas de expertise

Aquisições e fusões de Empresas

Projecções Financeiras

Non-performing loans

Formação

- Licenciatura em Economia pela Nova School of Business and Economics (Portugal)

- Mestrado em Gestão pela Nova School of Business and Economics (Portugal)

Experiência profissional

Ingressou na Deloitte em Março de 2017. Desde então, actua principalmente no 

sector de Banca e Seguros, em Portugal e em Angola.

Durante a sua actividade participou em vários projectos de consultoria financeira, 

como transacções de carteiras de créditos non-performing, avaliação de 

empresas, negócios, fusões e aquisições e análise crítica a avaliações de activos 

imobiliários.

José Silva

josessilva@deloitte.pt 

Financial Advisory

Manager

6 anos de experiência

mailto:brunoalves@deloitte.pt
mailto:josessilva@deloitte.pt
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Áreas de expertise

Projecções Financeiras

Planos de Negócios

Avaliações de Empresas

Formação

- Licenciatura em Gestão pela Católica Lisbon School of Business and Economics 

(Portugal)

- Mestrado em Gestão com especialidade em Estratégia e Empreendedorismo pela 

Católica Lisbon School of Business and Economics (Portugal)

Experiência profissional

A Rita juntou-se à equipa de Financial Advisory da Deloitte em 2018. Ao longo 

dos anos de experiência profissional, tem trabalhado em vários projectos de 

assessoria financeira em Portugal e Angola.

Nos últimos anos a sua actividade tem-se centrado em soluções no sector de 

banca e seguros, prestando serviços de assessoria financeira, nomeadamente: 

avaliações de empresas e negócios, estudos de viabilidade/planos de 

negócios, processos de fusões e aquisições, entre outros.

Rita Matos

ritmatos@deloitte.pt 

Financial Advisory

Manager

5 anos de experiência

Áreas de expertise

Aquisições e fusões de Empresas

Planos de Negócios

Avaliações de Empresas

Formação

- Licenciatura em Gestão pela Nova School of Business and Economics (Portugal)

- Mestrado em Finanças pela Nova School of Business and Economics (Portugal)

- Mestrado CEMS em Gestão Internacional pela Nova School of Business and 

Economics  (Portugal) e pela Stockholm School of Economics (Suécia)

Experiência profissional

Ingressou na Deloitte em 2015 e já trabalhou em transacções e projectos em 

múltiplas geografias, com especial foco em Portugal e Angola. Tem experiência na 

preparação, estruturação e execução de projectos de Reestruturações 

Financeiras, Planos de Negócios, M&A, e Avaliações de Empresas em diversos 

sectores, como Oil & Gas, Consumer Goods, Saúde, entre outros. 

Rita Carraca

rcarraca@deloitte.pt 

Financial Advisory

Manager

8 anos de experiência

mailto:ritmatos@deloitte.pt
mailto:rcarraca@deloitte.pt
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Áreas de expertise

Reestruturações Financeiras

Planos de Negócios

Avaliações de Empresas

Formação

- Licenciatura em Gestão de Empresas pela Católica Lisbon School of Business and 

Economics

- Mestrado em Finanças pela Católica Lisbon School of Business and Economics

Experiência profissional

Antes de se juntar à Deloitte, foi Teaching Assistant e Grader na Católica Lisbon 

School of Business and Economics. Possui experiência em várias indústrias, com 

um foco em Industrial Products e Consumer Goods, onde já participou em 

projectos para os maiores operadores angolanos. Participou em projectos de 

Reestruturações Financeiras, Planos de Negócios, Avaliações de Empresas e 

Privatizações. 

Bruno Alves

brunoalves@deloitte.pt 

Financial Advisory

Manager

5 anos de experiência

Áreas de expertise

Mercado de Capitais

Avaliação de Empresas

Planos de Negócios

Formação

- Licenciatura em Gestão pela ISCTE Business School (Portugal)

- Mestrado em Finanças, com especialização em mercados financeiros, pela Nova 

School of Business and Economics (Portugal)

Experiência profissional

Ingressou na Deloitte em 2020 na divisão de Financial Advisory. A sua actividade 

tem-se focado no sector da banca e de real estate, com experiência nas áreas de 

mercado de capitais (processos de abertura de capital em bolsa), avaliações de 

empresas, revisão de projecções financeiras no contexto de testes de imparidade 

e desenvolvimento de planos de negócios.

A sua experiência engloba projectos em Angola, Portugal e Moçambique. 

Francisco Amaral

framaral@deloitte.pt 

Financial Advisory

Senior Consultant

3 anos de experiência

mailto:brunoalves@deloitte.pt
mailto:tenoronha@deloitte.pt


Mantemos a flexibilidade para ministrar cada um dos programas na 

localização mais adequada, com meios de suporte apropriados para o 

seu sucesso.

© 2023. Para informações, contacte Deloitte Consultores, Lda.
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Local a definir, podendo o programa ser realizado nas instalações da organização (em sala 

apropriada para o efeito), ou alternativamente nas instalações da Deloitte (Condomínio 

Cidade Financeira, Bloco 4, 5.º piso, Talatona, Luanda), ou ainda em formato virtual.

Material 
didáctico

Material de 
suporte

Vídeos

Participação 
numa rede de 

networking



Iremos realizar programas em sessão aberta a várias organizações, e 

teremos a oportunidade de realizar programas totalmente destinados à 

sua organização. 
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07. Calendário, preço e inscrições
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Os programas em sessão aberta são comunicados oportuna e antecipadamente. Neste 

formato, procuramos limitar os grupos de participantes a um número máximo, por forma a 

permitir a participação activa e permanente de todos ao longo das sessões.

Contacte-nos para saber mais acerca da realização de programas focados somente na sua 

organização (programas intra-empresa), incluindo preço e modo de operacionalização.

Contactos através do email aoprogramasfa@deloitte.co.ao 

mailto:aoprogramasfa@deloitte.co.ao
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“Deloitte”, “nós” e “nossos” refere-se a uma ou mais firmas-membro e entidades relacionadas da Deloitte Touche Tohmatsu Limited (“DTTL”). A DTTL (também referida como "Deloitte 
Global") e cada uma das firmas-membro e entidades relacionadas são entidades legais separadas e independentes entre si e, consequentemente, para todos e quaisquer efeitos, não 
obrigam ou vinculam as demais. A DTTL e cada firma-membro da DTTL e respectivas entidades relacionadas são exclusivamente responsáveis pelos seus próprios actos e omissões não 
podendo ser responsabilizadas pelos actos e omissões das outras. A DTTL não presta serviços a clientes. Para mais informação, aceda a www.deloitte.com/pt/about.

A Deloitte é líder global na prestação de serviços de Audit & Assurance, Tax & Legal, Consulting, Financial Advisory e Risk Advisory a quase 90% da Fortune Global 500® entre milhares 
de empresas privadas.  Os nossos profissionais apresentam resultados duradouros e mensuráveis, o que reforça a confiança pública nos mercados de capital, permitindo o sucesso dos 
nossos clientes e direccionando a uma economia mais forte, a uma sociedade mais equitativa e a um mundo mais sustentável. Com mais de 175 anos de história, a Deloitte está 
presente em mais de 150 países e territórios. Saiba como as 415.000 pessoas da Deloitte criam um impacto relevante no mundo em www.deloitte.com.

Esta comunicação apenas inclui informações gerais, pelo que nem a Deloitte Touche Tohmatsu Limited (“DTTL”), nem as respectivas firmas-membro ou entidades relacionadas 
prestam serviços profissionais ou aconselhamento através da mesma. Antes de tomar alguma decisão ou medidas que o afectem financeiramente ou ao seu negócio, com base nesta 
comunicação, deve consultar um profissional qualificado. Não são dadas garantias (explícitas ou implícitas) relativamente à precisão ou detalhe da informação constante nesta 
comunicação, pelo que a DTTL, as suas firmas membro, entidades relacionadas ou colaboradores não são responsabilizáveis por quaisquer danos ou perdas decorrentes de acções ou 
omissões, directa ou indirectamente, baseadas nesta comunicação.
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