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เราด าเนินการประเมนิแบบครบวงจรในทุกส่วนส าคญัของห่วงโซ่อุปทานภายในองคก์ร เพื่อใหเ้หน็ภาพรวมทีช่ดัเจนของจดุทีต่อ้งใหค้วามส าคญั เรามุง่มัน่ทีจ่ะเชื่อมโยงทกุกจิกรรมในห่วงโซ่อุปทาน เพื่อ
ระบุและหาโอกาสในการพฒันาส่วนทีส่ าคญัทีสุ่ดต่อธุรกจิ

การประเมนิหว่งโซ่อุปทานแบบครบวงจร 

• ด าเนินการประเมนิห่วงโซ่อุปทานโดยละเอยีด โดยเน้นไปที่
ส่วนส าคญั

• ใชแ้นวทางปฏบิตัทิีด่ทีีสุ่ดของอุตสาหกรรมเพื่อใหข้อ้มลูเชงิ
ลกึและขอ้เสนอแนะทีม่ปีระโยชน์

• ระบุโอกาสในการปรบัปรุงเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพและ

ประสทิธผิล

• ฝ่ายบรหิาร: ไดร้บัขอ้มลูเชงิกลยุทธเ์พือ่สนบัสนุนการ
ตดัสนิใจ

• หวัหน้าฝ่ายงาน: รบัรูเ้รือ่งส าคญัส าหรบัใชใ้นการ
ปรบัปรุงการด าเนินงาน

• ผูต้รวจสอบภายใน: เขา้ใจอย่างลกึซึ้งเกีย่วกบัการปฏบิตัติาม

ขอ้ก าหนดและการจดัการความเสีย่ง

• ทมีงานดา้นการปฏบิตัติามขอ้ก าหนด (Compliance 

Team) : ไดร้บัความมัน่ใจว่าการด าเนินงานสอดคลอ้งกบั

มาตรฐานอุตสาหกรรมและขอ้ก าหนดทางกฎหมาย

.

2

แนวทางของเรา ใครได้รับประโยชน์ 

ใหเ้ราช่วยคุณปรับปรุงห่วงโซ่อุปทานเพ่ือประสิทธิภาพและการปฏิบติัตามขอ้ก าหนดท่ีดียิง่ข้ึน
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การจดัท าโปรไฟลธ์รุกรรม ระบบและความพร้อม
ของข้อมูล 

ความรบัผิดชอบและการมอบ
อ านาจ

ความเส่ียงท่ีส าคญั การท าแผนท่ีการรบัรอง ความก้าวหน้าของกระบวนการ การเรียงล าดบัความส าคญั

ฝ่ายวางแผน ปรมิาณและจ านวนธรุกรรมเพือ่

ประเมนิสว่นทีต่อ้งใหค้วามส าคญั

ขอ้มลูทีต่อ้งใชเ้พือ่ปรบัปรุงวธิี

ปฏบิตัแิละสว่นทีต่อ้งใช้

เทคโนโลยี

• การปรบัปรงุกระบวนการ

และการบูรณาการ

• ประเดน็เกีย่วกบัการ

แบ่งแยกหน้าที่

ความเสีย่งทีส่ าคญัเพือ่

ประเมนิการด าเนนิการ

เพิม่เตมิ – แผนการตรวจสอบ

การประเมนิวา่กระบวนการ

บางอยา่งไดร้บัการตรวจสอบ

เพยีงพอหรอืมากเกนิไป

การประเมนิระดบัความกา้วหน้า

ของแตล่ะสว่นงาน

การจดัการสว่นทีม่ ี

ความส าคญั

ฝ่ายจดัซ้ือ การจดัท าโปรไฟลธ์รุกรรม ระบบและความพรอ้มของ

ขอ้มลู

ความรบัผดิชอบและการ

มอบอ านาจ

ความเสีย่งทีส่ าคญั การท าแผนทีก่ารรบัรอง ความกา้วหน้าของโครงการ 

(ลา่ชา้, ก าลงัพฒันา, ก าลงั

ด าเนินงานตามมาตรฐาน หรอื 

เป็นผูน้ าของอุตสาหกรรม)

การเรยีงล าดบัความส าคญั

ฝ่ายโลจิสติกสข์าเข้า

ฝ่ายคลงัสินค้า

ฝ่ายกระจายสินค้า

ฝ่ายผลิต

ฝ่ายคณุภาพ

การประเมนิตามหมวดหมูแ่ละประเภทของสว่นงาน 

ส่วนงาน ผลการประเมนิ

1 รายงานไมส่ามารถระบุวธิกีารวางแผนวสัดุไดอ้ย่างชดัเจน

2 ขอ้มลูบางสว่นไมไ่ดบ้นัทกึใน SAP ท าใหผู้ว้างแผนไมส่ามารถวางแผนไดอ้ย่างชดัเจน

3 ในขณะทีม่ผีูอ้นุมตักิารสัง่ซือ้จ านวนมาก แต่ยงัไมม่กีารลงขอ้มลูผา่นระบบ SAP

4 โมเดลการรวมศนูย์ในปัจจุบนัถูกน ามาใชโ้ดยบรษิทัสว่นใหญ่ในอุตสาหกรรมเดยีวกนั ซึง่มคีา่ใชจ้่ายมากกวา่ 1 ลา้นดอลลารต์่อเดอืน

5 ผูอ้นุมตักิารสัง่ซือ้เป็นบุคคลเดยีวกนักบัผูอ้นุมตัสิ าหรบัในกรณคี าสัง่ซือ้ทีม่ลูคา่มากกว่า 500,000 

6 แมว้า่จะมกีารพบขอ้บกพรอ่งซ ้าในการตรวจสอบภายใน แต่เกดิจากความคุน้เคยของพนกังาน ดงันัน้จงึไมจ่ าเป็นตอ้งตรวจสอบเพิม่เตมิ

หมายเหตุ
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1 รายงานไมส่ามารถระบุวธิกีารวางแผนวสัดุไดอ้ย่างชดัเจน

2 ขอ้มลูบางสว่นไมไ่ดบ้นัทกึใน SAP ท าใหผู้ว้างแผนไมส่ามารถวางแผนไดอ้ย่างชดัเจน

3 ในขณะทีม่ผีูอ้นุมตักิารสัง่ซือ้จ านวนมาก แต่ยงัไมม่กีารลงขอ้มลูผา่นระบบ SAP
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5 ผูอ้นุมตักิารสัง่ซือ้เป็นบุคคลเดยีวกนักบัผูอ้นุมตัสิ าหรบัในกรณคี าสัง่ซือ้ทีม่ลูคา่มากกว่า 500,000 

6 แมว้า่จะมกีารพบขอ้บกพรอ่งซ ้าในการตรวจสอบภายใน แต่เกดิจากความคุน้เคยของพนกังาน ดงันัน้จงึไมจ่ าเป็นตอ้งตรวจสอบเพิม่เตมิ

ตวัอยา่งผลลพัธท์ีส่ง่มอบ

การจดัท าโปรไฟล์ธรุกรรม ระบบและความพร้อมของ
ข้อมูล 

ความรบัผิดชอบและการมอบ
อ านาจ

ความเส่ียงท่ีส าคญั การท าแผนท่ีการรบัรอง ความก้าวหน้าของกระบวนการ การเรียงล าดบัความส าคญั

ฝ่ายวางแผน 3 วธิ:ี 1

1. การบรโิภค

2. การพยากรณ์

3. การ Re-order

SAP 2 ผูอ้นุมตัสิ าหรบัใบขอซือ้
(PR) 3

การ overstock ของสนิคา้/
วตัถุดบิ

• ไม่มกีารตรวจสอบภายใน

• ไม่มกีารตรวจสอบประจ าปี

• ไม่การตรวจสอบบญัชแีละ
การเงนิ

ลา้หลงั • การประเมนิธุรกจิเพื่อ
ด าเนินการอย่างเหมาะสม

• ใช ้SAP ในการอนุมตัิ
จากผูว้างแผน

ฝ่ายจดัซ้ือ • 50 ค าสัง่ซือ้
(PO) โดยเฉลีย่
ต่อเดอืน

• ใชจ้่ายประมาณ
1.2 ลา้นบาทต่อ
เดอืน

• SAP

• ขอ้มลูทีม่ ี:

1. ทะเบยีนหลกัรายชือ่
ผูข้าย

2. รายการใบสัง่ซือ้ 
(PO Listing)

3. รายงาน PO 

Aging

• การจดัซือ้แบบรวมศนูย4์

• คณะกรรมการประเมนิ

• ผูอ้นุมตัสิ าหรบัการซือ้ 5

• ผูอ้นุมตัสิ าหรบัการยกเวน้ 
(waiver of 
competition)

• ผูล้งนามในสญัญา

• ความเสีย่งของ 
Supplier (การพึง่พา
ผูข้ายหลกั) 

• ความเสีย่งการทุจรติและ
ตดิสนิบน (การเปิดเผย
ผลประโยชน์ทบัซอ้น)

• ความเสีย่งของสญัญา 
(การตรวจสอบเงื่อนไข
สญัญาโดยฝ่ายกฎหมาย)

• การก าหนดขอบเขต
การตรวจสอบทุกๆ 2 ปี

• พบขอ้บกพร่องซ ้าจาก
ปีก่อน 6

• พบประเดน็ทีพ่บบ่อยใน
อุตสาหกรรม

ก าลงัพฒันา • จดัใหม้กีารฝึกอบรมหรอื
การ Refresh 
Training เพื่อท าความ
เขา้ใจบทบาทและความ
รบัผดิชอบ

• ประเมนิและควบคุมการ
ปฏบิตัติามขอ้ก าหนด เชน่ 
การเปิดเผยผลประโยชน์
ทบัซอ้น (Conflict 

of Interest)

หมายเหตุ

ส่วนงาน ผลการประเมนิ
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ประวตัิ

คุณ Ganesan มปีระสบการณ์กวา่ 25 ปีการเป็นผูน้ าและบรหิารงานตรวจสอบหลากหลายรปูแบบ ทัง้การตรวจสอบภายในและการ
ตรวจสอบบญัช ีการบรหิารความเสีย่งขององคก์ร และการใหค้ าปรกึษาตามขอ้ก าหนดของมาตรา 404 แห่งกฎหมาย Sarbanes-
Oxley ส าหรบัลกูคา้ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ

อกีทัง้ ประสบการณ์ในการท างานร่วมกบับรษิทัทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย ์Bursa Malaysia รวมถงึบรษิทัขา้มชาตแิละบรษิทัที่มี
ความเกีย่วขอ้งกบัภาครฐั โดยมคีวามเชีย่วชาญในการใหค้ าปรกึษาทางวชิาชพีครอบคลุมหลากหลายอุตสาหกรรม ไดแ้ก่ อุตสาหกรรมการบนิ 
พลงังาน เคม ีไฟฟ้า สาธารณูปโภคและพลงังานหมุนเวยีน ตลาดผูบ้รโิภคและอุตสาหกรรม หน่วยงานดา้นเงนิทุน อุตสาหกรรมเกษตร การ
บรกิารและการบรหิารโรงแรม บรษิทัโฮลดิง้ดา้นการลงทุน รวมถงึอุตสาหกรรมการผลติและการดแูลสุขภาพ

ด าเนินการเป็นผูน้ าโครงการตรวจสอบภายในจ านวนมากในภมูภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต ้ครอบคลุมทุกประเทศในภมูิภาค และ
ยงัมบีทบาทในโครงการตรวจสอบภายในบางส่วนที่ไดร้บัการคดัเลอืกในภมูภิาคตะวนัออกกลาง

คุณ Andy มปีระสบการณ์ท างานมากกวา่ 12 ปีในดา้นการตรวจสอบภายในและการตรวจสอบบญัชแีละการเงนิ, การจดัการความเสีย่งองคก์ร 
(ใหค้ าปรกึษาและการด าเนินการ), ธรรมาภบิาลองคก์ร, การทบทวนกระบวนการธุรกจิ, การจดัท านโยบาย, การด าเนินการกรอบการประเมนิ
ตนเองของการควบคุม และการน าระบบสารสนเทศไปใช ้คุณ Andy มปีระสบการณ์ในหลายอุตสาหกรรม เชน่ พลงังาน ทรพัยากรและ
อุตสาหกรรม, เนื้อหาและขอ้มลูทางอนิเทอรเ์น็ต, อสงัหารมิทรพัย,์ อาหารและเครื่องดื่ม, การคา้ปลกีออนไลน์, ยา และภาครฐั

การจดัการซพัพลายเชน

คุณ Andy มปีระสบการณ์ในการตรวจสอบบรษิทัในอุตสาหกรรมพลงังาน, การผลติ, อาหารและเครื่องดื่มและการคา้ปลกีออนไลน์ โดยมุ่งเน้น
การระบุจุดอ่อนของการควบคุมภายในและการควบคุมตน้ทุน

ในอดตีคุณ Andy มบีทบาทในอุตสาหกรรมการบนิและการป้องกนัประเทศเป็นเวลา 8 ปี ซึง่เกีย่วขอ้งกบัการจดัการซพัพลายเออร์และ
ผูร้บัเหมาหลายประเภท รวมถงึการตรวจสอบสนิคา้คงคลงัและการจดัการโลจสิตกิส์

Andy ยงัมสี่วนร่วมในการปรบัปรุงระบบ SAP ซึง่เกีย่วขอ้งกบัการตัง้ค่าการก ากบัดแูลและการป้องกนั เชน่ การป้องกนัการใชข้อ้มลูทีผ่ดิ, 
การจดัการขอ้มลูส าคญั และการท าความสะอาดขอ้มลู

ความเช่ียวชาญในอตุสาหกรรม: พลงังาน ทรพัยากร และอตุสาหกรรม

คุณ Andy มปีระสบการณ์การใหบ้รกิารเกีย่วกบัการควบคุมภายใน, การทบทวนกระบวนการธุรกจิ, การตรวจสอบตามกฎระเบยีบ, 
การประเมนิความเสีย่ง และการประเมนิตนเองของการควบคุมภายใน

กระบวนการเฉพาะในอุตสาหกรรมที่ครอกระบวนการทัว่ไปทีเ่กี่ยวขอ้ง ไดแ้ก่ การจดัการสญัญา, การจดัการซพัพลายเชน, การจดัการ
เงนิสด, การจดัการทรพัยากรบุคคล, การรายงานดา้นสิง่แวดลอ้มและความยัง่ยนื, การวางแผนความต่อเนื่องทางธุรกจิ, การป้องกนั
การทุจรติ, การจดัการความเสีย่งองคก์ร และการวเิคราะหก์ารใชจ้่าย

กระบวนการเฉพาะในอุตสาหกรรมที่ครอบคลุม ไดแ้ก่ การจดัการโครงการดา้นพลงังานหมุนเวยีน, การลงทุนในพลงังาน, การซือ้ขาย
ไฟฟ้าและก๊าซ, การคา้ปลกี, การจดัการสนิคา้คงคลงั, การซือ้ขายทางกายภาพและการป้องกนัความเสีย่ง, การจดัการเชือ้เพลงิและการ
บ ารุงรกัษา รวมถงึระยะการก่อสรา้งของโครงการ
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