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RISK GOVERNANCE PERFORMANCEINTRODUCTION TALENT CULTURE AND INTEGRITYSTRATEGY
Strategic governance of AI: A roadmap for the future 

Culture and integrity 
�+�H�O�S���F�X�O�W�L�Y�D�W�H���D���F�X�O�W�X�U�H���R�I���W�U�X�V�W�Z�R�U�W�K�\���$�–�����7�K�L�V���L�Q�F�O�X�G�H�V���L�Q�F�R�U�S�R�U�D�W�L�Q�J���D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H���G�L�V�F�O�R�V�X�U�H�V���D�Q�G���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q�V���D�E�R�X�W���W�K�H���$�–���V�W�U�D�W�H�J�\�����7�K�H���E�R�D�U�G���D�O�V�R���K�D�V���D���U�R�O�H���L�Q��
�W�U�D�F�N�L�Q�J���Z�K�H�W�K�H�U���W�K�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q���L�V���X�V�L�Q�J���$�–���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�\���Z�K�L�O�H���D�G�K�H�U�L�Q�J���W�R���W�K�H���H�W�K�L�F�D�O���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���R�I���W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\��

BOARD’S 
ROLE 

Questions for the board to consider

 • �+�R�Z���G�R�H�V���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���L�Q�V�W�L�O�O���D���F�X�O�W�X�U�H���R�I���$�–���D�Q�G���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�R�Q��

�Z�K�L�O�H���H�Q�V�X�U�L�Q�J���V�W�U�D�W�H�J�L�H�V���D�U�H���H�[�H�F�X�W�H�G���H�W�K�L�F�D�O�O�\�"

 • �'�R�H�V���W�K�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q���K�D�Y�H���D�Q���H�W�K�L�F�D�O���I�U�D�P�H�Z�R�U�N�����H���J������

�7�U�X�V�W�Z�R�U�W�K�\���$�–���I�U�D�P�H�Z�R�U�N�����R�U���J�X�L�G�H�O�L�Q�H�V���I�R�U���$�–���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��

and use?

 • �+�R�Z���G�R�H�V���W�K�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���L�W�V���$�–���V�\�V�W�H�P�V���D�U�H��

designed and used ethically?

 • What steps has the organization taken to identify and mitigate 

�E�L�D�V�H�V���L�Q���L�W�V���$�–���V�\�V�W�H�P�V�"

 • �+�R�Z���G�R�H�V���W�K�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q���H�Q�V�X�U�H���I�D�L�U�Q�H�V�V���D�Q�G���H�T�X�L�W�\���L�Q�� 

�$�–���G�U�L�Y�H�Q���G�H�F�L�V�L�R�Q�V�"

The board can work with management and oversee the following:
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�7�U�X�V�W�Z�R�U�W�K�\���$�–���)�U�D�P�H�Z�R�U�N

Cultural alignment
Establish mechanisms to monitor how  

�W�K�H���F�R�P�S�D�Q�\���V���$�–���V�W�U�D�W�H�J�\���L�P�S�D�F�W�V���L�W�V��

reputation among the workforce and 

�H�[�W�H�U�Q�D�O���V�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U�V��

Whistleblower policies
�–�P�S�O�H�P�H�Q�W���P�H�F�K�D�Q�L�V�P�V���I�R�U���U�H�S�R�U�W�L�Q�J��

�X�Q�H�W�K�L�F�D�O���E�H�K�D�Y�L�R�U�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���U�H�O�D�W�H�G���W�R���$�–��

use or development, without fear of 

retaliation, helping ensure accountability.

Compliance mandates
Maintain oversight of the evolving 

compliance landscape, including 

�U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V���V�S�H�F�L�4�F�D�O�O�\���U�H�O�D�W�H�G���W�R���$�–��

�J�R�Y�H�U�Q�D�Q�F�H�����G�D�W�D���S�U�L�Y�D�F�\�����D�Q�G���H�W�K�L�F�D�O���$�–��

use.

Ethical leadership 
�/�H�D�G���E�\���H�[�D�P�S�O�H�����S�U�R�P�R�W�L�Q�J���H�W�K�L�F�D�O��

behavior at all levels of the organization, 

�H�V�S�H�F�L�D�O�O�\���L�Q���W�K�H���G�H�S�O�R�\�P�H�Q�W���D�Q�G���X�V�H���R�I���$�–��

Incentive and reward 
systems
�$�O�L�J�Q���W�K�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q���V���X�V�H���R�I���$�–���Z�L�W�K���L�W�V��

�F�R�U�H���Y�D�O�X�H�V���D�Q�G���L�Q�F�H�Q�W�L�Y�H���U�H�Z�D�U�G���V�\�V�W�H�P�V��

Code of conduct
Establish and enforce a code of conduct 

�W�K�D�W���R�X�W�O�L�Q�H�V���H�[�S�H�F�W�H�G���E�H�K�D�Y�L�R�U�V���D�Q�G��

ethical standards, including those related 

�W�R���$�–��
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조직문화 및 윤리

이사회는 신뢰할 수 있는 AI 문화 조성을 지원해야 합니다. 이를 위해 AI 전략과 관련된 적절한 정보 공개 및 커뮤니케이션을 포함해야 하며, 조직이 AI를 윤리적으로 활용하고 회사의 
윤리 기준을 준수하는지 모니터링하는 역할도 수행해야 합니다.

이사회의

역할

이사회가 경영진과 협력하여 감독할 수 있는 주요 항목

윤리적 리더십을 실천하며, 특히 AI의 
도입 및 활용에 있어 조직 전반에서 
윤리적 행동을 장려해야 합니다.

윤리적 리더십

AI의 활용 방식이 조직의 핵심 가치, 
인센티브 및 보상 체계와 부합되도록 
설계하고 조정해야 합니다.

인센티브 및 보상 체계

행동 강령을 수립하고 시행하여, AI 관련 
윤리 기준을 포함한 기대 행동과 윤리적 
기준을 명확히 해야 합니다.

행동 강령

AI 전략이 직원 및 외부 이해관계자들에게 
조직의 평판에 미치는 영향을 모니터링할 
수 있는 체계를 마련해야 합니다.

문화적 정합성

내부 신고 정책을 도입하여, AI 활용 및 
개발과 관련한 비윤리적 행위를 포함한 
모든 비윤리적 행동을 보복 우려 없이 
신고할 수 있도록 보장해야 하며, 이를 
통해 조직의 책임성을 강화해야 합니다.

내부 신고 정책

컴플라이언스 요건을 지속적으로 점검하고, 
AI 거버넌스, 데이터 프라이버시, 윤리적 AI 
사용과 관련된 규제 요건을 준수할 수 
있도록 관리해야 합니다.

컴플라이언스 요건

�½1�4Ä2@ AI '� A�-à &8AT$| 3p,1@X�” �Ù-Ü0Ð, 3�"µ2t 
2$$¬3�2<#\ -ä@‰���Ä#] 0´ »�Œ 'ô2¥@X�”��?

3p4Á2@ AI ��'� '�  A\1©2D 2�@\ 2$$¬3� @�#�2„1Ì;l( 1�: -à#°@` 
-�  2ˆ�” AI @�#�2„1Ì;l) �˜  ��2t�Ü"|2x2D 'ô2 @X�à 2ˆ�”��?

이사회가 고려해야 할 핵심 질문

3p4Á2@ AI -Ü-¤<\2t 2$$¬3�2<#\ ,$�Ä���à +¬1©���Ä#] 0´ »�Œ 
'ô2¥@X�”��?

3p4Á2@ AI -Ü-¤<\ �´  >¸@¥2D -Ý'Ä@X�à 1DAT@X�0 2�@t 0´ ¤ 
3p9X$| 8è@ˆ�”��?

3p4Á2@ AI �0'� 2X+¬�°3�0Ð,� �õ3�,1�ü A�>É,12D 0´ »�Œ AU'ô@X�”��?

-à#°@` -�  2ˆ�” AI @�#�2„1Ì;l

AI 거버넌스 전략: 미래를 위한 로드맵

•

•

•

•

•

소개 전략 리스크 거버넌스 성과 인재관리 문화 및 윤리경영
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