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본리포트가변화의방향을고민하는CFO와재무리더들에게실질적인인사이트를제공하고, 
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핵심트렌드(Key Highlights )

속도우선전략

재무리더의전략리더십부상
AI

집중·정밀·원칙에따른비용관리실행

에이전틱인사이트로의전환
AI , 

재무조직의기술인재확보

실증데이터및시사점

58% (30%) (28%)
외부변화를선제적으로예측하고신속대응하는조직역량강화가목적

57% , 20% 

전략적영향력이높은리더일수록AI·클라우드를적극활용해성장과혁신을주도

(47%) (39%)
클라우드·AI·자동화를활용해비용관리를일회성이아닌지속적경영역량으로

내재화

AI 63%, 21%, 
14%

AI 활용은빠르게확산중이나실질적가치창출과에이전틱구현은여전히과제

64% 2025~2026 AI· ·

인재부족·업무과중속에서데이터과학자와재무전문가협업으로전략
조직으로의전환가속
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CFO · · .

재무의재정의у전략과성장을주도하는CFO와재무조직의진화

CFO , , 

. , M&A , 

, 

. 

. 

23 , 10 CFO 

1,326 , 9

. 

, CFO

. . 

, · ·

. 

오늘날CFO와재무리더들은과거와달리신규시장진출지원, M&A 준비, 미래경쟁력확보등전략적역할을요구받고있다. 

AI 

전통적
재무관리

재무조직
운영책임자

전사전략수립의
핵심파트너

M&A

비용
최적화

전략수립
지원

CFO역할변화

재무관리및운영자
(Operator)

전략적사업파트너
(Strategic Business Partner)
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23 1,326 9 . 

[조사개요]
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Deloitte 2026 2025 1,326
.

CFO CFO . 

10 (US$1 billion) . 
23 . 

, , Deloitte
9 .

45%

26%

22%

8%
NA

EMEA

APAC

LATAM

43%

57%

CFO or 

equivalent

Sr. Finance VP 

or equivalent

34%

32%

13%

8%

13%Consumer

ER&I

FSI

LS&HC

TMT

ROLE INDUSTRY REGION

74% 21% 5%

$1B to less than $5B $5B to less than $10B +$10 billion

31% 69%

Decrease / Stay the Same Increase

Annual Revenue Annual Growth Rate

Ůø ỏʳứᵗ Ůø ỏʳứᵗ Ůø ỏʳứᵗ Ůø ỏʳứᵗ

United States 566 Brazil 42 Italy 34 Belgium 10

United Kingdom 92 Mexico 42 Spain 33 Malaysia 6

Germany 82 Netherlands 39 Canada 30 Colombia 2

Australia 71 South Korea 39 Argentina 18 Philippines 1

Japan 62 China 37 Singapore 13 Venezuela 1

India 57 France 36 Switzerland 13 Total 1,326
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Trend 1: 속도우선전략
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재무리더의위기인식과도전과제

©  2026. For information, contact Deloitte Anjin LLC & Deloitte Consulting LLC

2026년조직성과를위한최우선추진과제(N=1,326 )

30%

40%

44%

45%

46%

48%

48%

신규시장또는지역으로의사업확장

IPO, 인수, 매각등주요경영사안대비

비용절감을통한현재자원보호

자금배분최적화및일상적현금흐름관리

신규수익원확보를위한신제품·서비스개발

AI를포함한신기술역량확보

외부환경변화에대한사전대응

(e.g. 인플레이션, 관세, 규제등)

FN¹ 48%

(44% (45%)
, )

2026년조직에가장큰위협이되는외부요인(N=1326)

16%

20%

21%

21%

22%

24%

24%

25%

26%

인력부족및역량격차

무역및규제복잡성

지정학적긴장(e.g. 미중갈등, 미이란전쟁등)

공급망혼란

세제규제

사이버위협및AI 리스크

데이터프라이버시규제

재무보고및공시요건

경기불확실성(e.g. 자본시장변동성등)

1 (26%) 9 (16%) 10%p 

CFO

중복선택허용

Trend 1 : 속도우선전략

중복선택허용

외부환경
대응과제

내부현안
대응과제



18%

25%

28%

30%

전담리스크관리조직구축

AI 기반인사이트로의사결정고도화

애자일거버넌스모델로신속한의사결정지원

고도화된시나리오플래닝으로환경변화선제대응

. 

재무조직의신속한대응인프라, 시나리오플래닝과애자일거버넌스

©  2026. For information, contact Deloitte Anjin LLC & Deloitte Consulting LLC

재무조직의기본인프라 복합위기속불확실성관리, 가장중요한것은무엇인가?(n = 1,326)

(30%) ś

(28%) ś

AI (25%) (18%)

Trend 1 : 속도우선전략

David M. Chojnowski
Corporate Controller and Chief Accounting Officer of Walmart

.

, 
.

재무조직의
선제적대응

변화를선제적으로감지하고신속대응

시나리오플래닝 애자일거버넌스

복합위기

(월마트) 
ƫ%

AI ¹

(엠브라에르, Embraer)

COE 

IT ƫ%

IT 
, , 

.

ANTONIO CARLOS GARCIA
Chief Financial Officer of Embraer
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Trend 2: 재무리더의
전략리더십부상
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, .

재무리더의역할범위확대

Trend 2 : 재무리더의전략리더십부상

귀사의재무기능은기업전략수립에어느수준의영향력을행사하고있습니까? 

(n = 1,326)

재무리더의
전략수립참여도高

재무조직의실질적
전략관여도低

57%, ƫ%

(17%) 74%

(40%p) ƫ%%

->*.¹ (16%) 
ƫ%%

재무리더의위상변화

1%

9%

16% 17%

57%

전혀참여하지않는다의사결정후사후자문

역할에그친다

의견을제공하지만

전략은다른곳에서

결정된다

전략수립에

참여하지만, 

주도하지는않는다

전략수립을주도한다

Marie Myers
Executive Vice President & Chief Financial Officer, Hewlett Packard Enterprise

18
. 

AI , 
.

©  2026. For information, contact Deloitte Anjin LLC & Deloitte Consulting LLC



33%

18%

36%

17%

48%

48%

43%

37%

비용최적화를위한클라우드

솔루션도입하고있다.

재무기능특정영역에AI 에이전트

완전통합시도중이다

AI·자동화를활용한생산성을

개선하고있다.

AI 투자에서측정가능한성과창출

하고있다.

전략수립역할
전략지원역할

AI· ·

. 

재무리더의역할범위확대–AI·클라우드는재무조직의역할재정의

©  2026. For information, contact Deloitte Anjin LLC & Deloitte Consulting LLC

재무조직의전략조직으로의전환

귀사는비용관리를위해클라우드솔루션을
도입하고있습니까?

귀사는재무기능에AI 에이전트를완전히
통합했는가?

귀사는인재문제해결을위해AI·자동화로
생산성을높이고있습니까?

귀사는AI 투자가실질적인성과로이어지고
있습니까?

CFO역할에따른AI·클라우드등기술활용격차 (n = 1,326)

FN¹

질의 CFO 다수선택답변

¹
¹ ƫ

AI

, 

¹
¹ ƫ% ¹

글로벌사례

Trend 2 : 재무리더의전략리더십부상
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Trend 3: 
집중, 정확성,원칙에따른실행
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, , , , 

.

전략적비용관리의핵심

©  2026. For information, contact Deloitte Anjin LLC & Deloitte Consulting LLC

비용관리의핵심(Focus. Precision. Discipline) 비용관리영역에서재무리더의역할과성과차이

집중(Focus)

정확성(Precision)

원칙(Discipline)

, 

, 

¹

36% (CFO 42%) ¹

64% ( , )

재무리더가
비용관리
주도필요

' '
ƫ , 

¹ ¹ 3

ƫ%% , 

비용관리주도

비용관리지원

47%

39% 

성과차이

Trend 3: 집중, 정확성,원칙에따른실행



, ·AI·

. 

재무주도비용관리가측정가능한성과창출

©  2026. For information, contact Deloitte Anjin LLC & Deloitte Consulting LLC

36%

40%

37%

41%

51%

49%

45%

43%

비용최적화를위한클라우드솔루션활용

AI를활용한비용절감기회발굴

전담지출관리팀운영

AI를활용한프로세스자동화및비용절감

비용관리주도
비용관리지원

비용관리주도vs 지원역할비교 (n = 1,326)

귀사에서현재활용중인비용관리방식은무엇입니까?
( , )

Trend 3: 집중, 정확성,원칙에따른실행

비용관리성과를만드는세가지조건: 클라우드·AI·전담팀

, AI , 

글로벌사례

클라우드

유연성확보

AI 
자동화와인사이트

전담조직

일관된원칙준수

, FinOps1)

글로벌사례

ABB그룹

1) FinOps (Finance) (DevOps) ¹

FP&A(Financial Planning & Analysis)

ƫ% ¹
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Trend 4:
에이전틱인사이트로전환



AI 배포단계 가치창출단계 에이전트통합단계

63% AI , 21%, AI 

14% . . 

AI 도입현황및성과

Trend 4: 에이전틱인사이트로전환

AI 솔루션을실제로도입해사용하고있습니까? AI 투자가실질적인성과로이어지고있습니까?
AI 에이전트를재무프로세스에

완전히적용하고있습니까?

63% 21% 14%

AI 

1단계 2단계 3단계

©  2026. For information, contact Deloitte Anjin LLC & Deloitte Consulting LLC



AI ROI , , 

.

AI 도입시직면한장애요소

©  2026. For information, contact Deloitte Anjin LLC & Deloitte Consulting LLC

Trend 4: 에이전틱인사이트로전환

30%

41%

40%

45%

44%

21%

31%

44%

47%

57%

불명확한ROI

기존인프라의

노후

규제복잡성

전문성부족

데이터보안

우려

AI 선도
AI 도입초기

AI 도입단계별장애요인

귀하의조직내재무기능에서AI 도입의주요장애요인은
무엇이라고보십니까?

재무기능내AI 도입시장애요인및고려사항

AI , AI 

AI , , 

AI 도입초기 AI 도입후고도화단계 주요고려사항

ROI , 
ƫ%

, , 
ƫ%

AI 

57%

AI , 
+AI+

, 
ƫ%

(AI 선도그룹vs. AI도입추기그룹, (각n = 182, n=1,048)



AI (FP&A) , AI

, , . 

AI 에이전트가재무기능에영향을미치는주요영역

©  2026. For information, contact Deloitte Anjin LLC & Deloitte Consulting LLC

Trend 4: 에이전틱인사이트로전환

36%

36%

37%

43%

39%

48%

30%

37%

44%

46%

48%

52%

Sox 에이전트

부가가치세(VAT) 에이전트

비용관리

운전자본최적화

판매및수익성관리

재무계획및분석

AI 선도
AI 도입초기

AI에이전트영향영역 (AI 선도그룹vs. AI도입초기그룹, (각n = 182, n=1,048)

재무기능내에서AI 에이전트의영향이가장클것으로
예상되는영역은어디입니까? 

1) - (Sarbanes- Oxley Act)

1)

AI 에이전트활용영역

KU+F%ƫ% AI ;  (SOX)

글로벌사례

FP&A 


AI 에이전트의가장
확실한출발점

판매·수익성관리


AI 선도그룹이가장
주목

SOX 에이전트


유일한역전(- 6%p)

1 śAI 
HP ś AI ¹ , 

Graybar śAI ¹ ¹ , 

+9%p śAI 

Algar Telecom śAI Billy 25% , 9
150

AI (- 6%p):  ¹
¹

Johnson & Johnson: 
śSOX AI 

(FP&A)
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Trend 5: 재무조직의기술
인재확보
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, . 

기술인재공급위기

Trend 5: 재무조직의기술인재확보

재무조직인력의현실 재무팀이가장필요로하는기술(Top skills) 역량

기술인재공급
필요성증가

전통적회계인력
공급의위기

64% 2025~2026

CFO Top3
( , , ) 

CPA : 10 27% 
( 26 14% )

: 

: 75% 15

AI , 

20%

20%

21%

21%

21%

21%

22%

27%

28%

이해관계자커뮤니케이션관리

비즈니스계획및예측

규제및컴플라이언스

비용관리전문성

고급시나리오모델링

리더십및적응력

전략적의사결정

데이터분석및기술통합

AI 및자동화기술

귀사재무팀이가장집중적으로개발할역량은무엇입니까?

1%FN¹

AI ( ), 

(n = 1,326)

기
술

역
량

©  2026. For information, contact Deloitte Anjin LLC & Deloitte Consulting LLC



CFO AI· , · , 

.

재무부문에기술인재접목

©  2026. For information, contact Deloitte Anjin LLC & Deloitte Consulting LLC

Trend 5: 재무조직의기술인재확보

전략방향 응답비율 글로벌사례

FN¹
( )

40% Walmart

( , PPT) AI 

" ( CoE )" AI 

( ) 39% ABB
50~60

35% Johnson & Johnson
¹
ƫ%

28% Bread Financial
¹

인재확보및육성전략(Talent strategies)

FN¹ , , 

, 

전략추진시고려사항

, , 

리더십

HR HKT¹

ABB 

기술- 인재
통합설계

FN¹

기술수용
문화조성

" "
AI



, AI , . 

[결론] 딜로이트가제언하는미래재무리더의조건
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비용관리의목적을'통제'에서'가치창출'로재정의
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AI 도입단계별장벽을직시하고맞춤전략을실행
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전략적비즈니스파트너
(Strategic Business Partner)

재무AI 오케스트레이터
(Finance AI Orchestrator)

재무인재설계자
(Finance Talent Architect)

미래CFO의포지셔닝추진과제
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