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AI 확산과 함께 기업의 AI 지출도 빠르게 늘고 있습니다. 상당수 기업이 
예산 초과를 겪고 있지만, AI 투자가 측정 가능한 가치를 창출한다고 답한 
재무 리더는 절반에 못 미칩니다. AI 비용은 이제 경영진이 예측·통제하고 
투자 성과를 검증해야 할 핵심 경영 과제입니다.

본 리포트는 AI 비용 관리의 출발점으로 ‘토큰’에 주목합니다. 
토큰은 AI 사용량을 측정하고 비용을 분석하는 공통 기준입니다. 
딜로이트 분석 결과, 세 가지 인프라 방식(자체 인프라, AI 전용 클라우드, 
외부 서비스)의 비용 우위는 AI 사용량에 따라 달라집니다.
따라서 향후 사용량을 고려한 인프라 선택과 AI 사용 방식의 최적화, 
예산·사용 한도·승인 체계를 통한 지속적인 비용 관리가 필요합니다.

AI 비용을 체계적으로 관리하고 투자 성과를 높이기 위한

경영진의 판단과 실행에 도움이 되기를 바랍니다.

AI 경쟁력은 이제 '얼마나 쓰는가’보다

'어떻게 관리하는가'에 달려 있습니다.

AI 토크노믹스 서비스 소개

AI 토크노믹스 리포트

박경순 상무

Forensic & Resilience 본부

경영자문부문 ㅣ 한국 딜로이트 그룹

https://www.deloitte.com/kr/ko/services/consulting/services/ai-tokenomics.html
https://www.deloitte.com/content/dam/assets-zone1/kr/ko/docs/services/consulting/2026/ai-tokenomics-r.pdf
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왜 AI 비용을
토큰으로 관리해야 하는가?

  서로 다른 AI 사용량과 비용을 일관된 기준으로

비교 관리할 공통 기준이 필요

AI 지출 확대에 따른 비용 관리의 어려움

AI
지출 급증

비용 예측의
불확실성 증가

투자 성과
검증 불투명

2026년 글로벌

클라우드 인프라 지출 
전년 대비

27% 증가 예상

비용 예측 한계 성과 검증의 한계

AI 사용량이 늘어날수록 
향후 비용 규모 산정에 어려움

모델·서비스별 효율과

투입 비용 대비 실제 업무 성과를

비교·평가하기 어려움

응답 기업의 93%가

AI 예산 대비

지출 초과 경험

AI 투자가 측정 가능한

가치를 창출한다고

답한 재무 리더는

28%에 불과

현재 AI 비용 관리의 한계
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AI 사용량과 비용을 연결하는
공통 측정 단위, 토큰

  토큰 기반 측정을 통해 AI 비용의 가시성과

통제력을 높이고, 관리 책임을 명확화

토큰 기반 측정의 효과

토큰
공통 측정 단위

토큰으로

측정 가능한 것
서비스마다 다른

사용량/과금 기준

가시성 확보

관리 책임 명확화

통제 강화·

비용 누수 차단

조직·업무별 AI 비용을 파악하고

지출 원인 분석

AI 비용 관리의 책임 주체와

승인·통제 절차 정립

예산 초과를 사전 관리하고

불필요한 AI 지출 최소화

좌석·라이선스

저장량·GPU 시간

크레딧

API 토큰

쿼리 수

사용량

단가

비용
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AI 사용량에 따른
인프라 비용 우위 변화

AI 인프라별 비용 구조와 경제성 비교

1년 차 2년차 3년차

$0.24M $0.17M $0.04M
$0.49M

$0.97M $1.06M
$1,45M

$2.72M

$3.50M

AI 팩토리(자체 인프라) NCP(AI 전용 클라우드) API(외부 서비스)

1년 차 파일럿
100억 토큰

2년 차 PoC
3,000억 토큰

3년 차 대규모 추론
1조 토큰

$4.60M $3.86M $2.18M

3년 누적 TCO

AI 사용량이 증가할수록 비용 우위가

API에서 AI 팩토리로 이동

API NCP AI 팩토리

2.1배API 비용은 AI 팩토리의



AI 비용 최적화 방안 ①
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AI 비용 절감을 위한 사용 방식 최적화

업무 난이도와 처리 방식에 맞는 모델·컴퓨팅 자원 선택

소형·파인튜닝 모델 활용, 분류·이상탐지는 중급 GPU·CPU, 
고성능 모델은 필요한 업무에만(멀티모델)

불필요한 생성형 AI 호출과 입력 정보 최소화

의사결정 트리·규칙 기반 엔진, 컨텍스트 윈도우 상한

불필요한 연산과 토큰 처리의 조기 차단

조기 종료, 프롬프트 절단, 압축 트랜스포머

반복 처리와 장시간 추론을 줄이는 구조 설계

RAG, 프롬프트 엔지니어링, 응답 캐싱, 배치 처리, 
결정론적·확률적 모델 병행

모델 크기와 연산량을 줄여 처리 효율 개선

양자화, 프루닝, 지식 증류, 전이학습

01

02

03

04

05

적정 모델·인프라

간결한 설계

알고리즘 기법

추론 설계

모델 최적화

토큰 단가가 내려가도 사용량이 늘면 총지출은 커지므로

업무에 필요한 만큼의 모델·인프라·추론만 쓰도록 사용 방식을 설계
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AI 비용의 지속적 통제를 위한 
관리체계 구축

AI 비용 최적화 방안 ②

AI 비용 데이터를 조직별 책임과

예산 정책에 연결해 지속적으로 관리

측정

배분

통제

개선

통합 모니터링

GPU 사용시간·스토리지·데이터 반출·
토큰 사용량을 한 곳에서 실시간 파악

책임 귀속·내부 청구

조직·업무·프로젝트 태그를 활용해 
사업부별 비용을 배분하고 
그림자 AI 비용 누적 차단

예산·사용 한도

예산 알림, 컨텍스트 윈도우 제한, 
API 사용량 상한으로 과도한 사용 방지

재무·기술·사업 공동 관리

예산·토큰 소요와 ROI 기준으로 프로젝트를 승인하고, 
미사용 계정·중복 서비스·약정 조건을 정기적으로 조정

직접 귀속

공통비 배부

미귀속 별도관리

700만원

200만원

100만원

관리대상 비용 1,000만원

80% 소진

초과 전망

한도 도달

알림

조정안 승인

제한 또는 승인된 예외

예시

예시
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AI 비용 관리체계를 실제 운영으로 연결하는

딜로이트 AI Tokenomics

* 이해를 돕기 위한 예시이며, 실제 고객 데이터가 아닙니다.

데이터 통합

사용·청구 내역,
조직·업무 정보

비용·정책 관리

비용 집계·배부,
예산·권한 정책

의사결정·실행

예산·배부 승인,
한도·권한 설정

운영 중 발견한 차이와 예외를
 다음 관리 기준에 반영

결과 반영

실제 지출·
예외 처리 확인 후

기준 보완
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AI 비용관리 전반을 아우르는

딜로이트 AI Tokenomics
기업의 우선과제에 맞춰 필요한 영역부터 적용

비용 가시화·책임 귀속

조직 · 업무별 책임 비용을 하나의 기준으로 확인

예산 배분·관리

예산 사용 전망과 승인 기준에 따른 예산 관리

사용 권한 통제

업무별 허용 범위와 처리 기록 관리

비용 효율화

사용 실적을 바탕으로 갱신 수량과 약정 조정

운영체계 정립·내재화

역할·승인 권한·운영 주기 정립 및 자립 운영 체계 마련

기업별 비용관리 수준과

우선 과제에 맞춰 적용 범위를 구성

상세한 내용은 웹페이지에서 확인하세요

https://www.deloitte.com/kr/ko/services/consulting/services/ai-tokenomics.html
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한국 딜로이트 그룹 전문가
딜로이트 AI Tokenomics 서비스 전문팀

AI 사용이 전사로 확산되면서, AI 비용은 더 이상 IT 부서의 운영비로만 볼 수 없게 되었습니다. 
AI Tokenomics 서비스는 흩어진 사용·청구 데이터를 조직과 업무 기준으로 연결해 
비용의 책임을 분명히 하고, 예산과 사용 권한을 정책으로 관리합니다. 
실행 결과는 다시 다음 관리 기준에  반영해, AI 비용이 재무·거버넌스 체계 안에서 
지속적으로 관리되도록 지원합니다.

02 6676 1726

kyungspark@deloitte.com

박경순 상무

Forensic & Resilience 본부

경영자문부문 ㅣ 한국 딜로이트 그룹

02 6099 4888

changsulee@deloitte.com

이창성 상무

Forensic & Resilience 본부

경영자문부문 ㅣ 한국 딜로이트 그룹



앱스토어, 구글플레이/카카오톡에서 ‘딜로이트 인사이트’를 검색해보세요.
더욱 다양한 소식을 만나보실 수 있습니다.
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