
한국 딜로이트 그룹 | 2025.09.

AI 내부회계 운영평가 솔루션 소개 (Gen AI for ICFR)
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내부회계평가는 기업의 주요한 리스크 관리 장치로 많은 인적 자원과 평가 시간이 소요되고 있으나, 단순 반복적 평가와 문서화 비중이 높고, 
평가 시 휴먼 에러 발생 가능함에 따라 담당자의 평가 피로도가 상당히 높음

내부회계 Pain Point

내부회계 Paint Point

다수 부서
점검 의견 검토

부서 점검 의견
내 휴먼 리스크 존재

변동성 높은
외부 규제 모니터링

사용자 문의 및 감사인 대응

MRC 검토 및 결산 재 검증 등

심층 분석 시간 부족

내부회계 담당자 고충
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증빙자료
및

기준정보
취합

▣ 통제활동 정보
통제번호
통제활동

테스트 절차

▣ 테스트 내역
Ref

CA03_A1 CA03_A2

Key-Value와 증빙 상 신청서 번호가 일
치하는지 확인하여, Sampling 대상 일
치 여부를 확인한다.

회계전표에 "재무팀" 또는 "재경그룹"
의 합의를 득하였는지 확인한다.

1 8600000311 DOC032-2024-00191 Y Y Y
2 8600000527 DOC031-2024-00126 Y Y Y
3 8600000540 DOC032-2024-00343 Y Y Y
4 8600000572 DOC032-2024-00352 Y Y Y
5 8600001156 DOC031-2024-00307 Y Y Y
6 8600001220 DOC031-2024-00383 N N N
7 8600001230 DOC031-2024-00373 Y Y Y
8 8600001262 DOC032-2024-00798 Y Y Y
9 8600001447 DOC031-2024-00430 N Y N

10 8600001546 DOC031-2024-00432 Y Y Y
11 8600001548 DOC031-2024-00465 Y Y Y
12 8600001673 DOC032-2024-01088 Y N N

증빙 Rererence

테스트 항목

CA03_evidences.xlsx

CA03
사내 시스템에 회계전표가 작성되면 그룹웨어에 연동되며 기안지 및 회계전표는 회계처리 검토담당자(제조경비-재경그룹, 판관비-자금그룹)에 의하여 합의를 득하
여 최종 승인권자의 승인을 득한다.

1. 테스트기간중 Hi-Acc에서 생성된 전표 전체 목록을 SAP에서 추출한다.
2. 목록 중 Sampling하여 해당 회계처리의 회계전표를 출력한다.
3. 해당 회계전표가 재무팀의 합의된 품의서에 의하여 전기되었는지 확인한다.

샘플 정보

번호 전표번호 Key-Value 테스트 결론

조서 작성

최종 산출물

인적자원
투입 多

작업 시간
소요 高

형식적평가
가능

휴먼 에러
발생 가능

내부회계 담당자의 잦은 변경으로 有경험자 채용 어려움

단순 반복적 평가 및 문서화 건 다수로 시간 경과 시

Value를 못 느끼고 업무 전환

내부회계 담당자 및 전문가 인식

검수자별
판단근거
차이 발생

제출 증빙
오류로 인한
반복적 자료
요청 및 수령

변화 관리

설계/운영 평가

감사인 대응으로

인한 피로도
증가

샘플 증빙 정리 및
단순 문서화에 많은

시간 소요

평가자
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AI기술의 빠른 발전으로 인해서 내부회계 사이클 상에서 AI 도입을 통해서 얻을 수 있는 가치요소가 증대되고 있으며, use cases도
구체화되는 추세임

내부회계 분야의 변화

딜로이트 방법론

START

Gen AI는 어떠한 분야에서..

내부 회계 업무에서 가치를 창출할 수 있는가?

범위 선정
평가 계획범위 선정

평가 수행
평가 준비

결과 보고

통제 미비점
개선 조치

운영실태보고서
평가보고서

AUTOMATE

반복적 작업 자동화
TRANSFORM

작성 (생성) 업무
IMPROVE

가치 사슬 의사결정
UNLOCK
기업 지식

IDENTIFY 

새로운 위험 분야
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딜로이트 AI 내부회계 운영평가 솔루션은 수작업으로 수행하던 승인, 검토 확인 등의 통제활동을 AI로 자동화 함으로써 시간/인력 투입의
비효율과 오류발생 위험을 감소시키며, 통제활동에 사용되는 다양한 형식의 문서 처리를 지원함
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개념적 구성도

딜로이트 AI 내부회계 운영평가 솔루션 기능

증빙자료 분석 통제 자동 테스트 평가 결과 자동 문서화

문서 원본 저장

문서 전처리

AI용 DB 생성

사전 정의된
통제절차

AI모델

서비스 구현 도구

통제활동 증빙문서

보고서 출력

증빙 검증결과
요약

추가 검증
필요사항 알림

담당자

증빙자료 분석

각 기업의 문서형식에 특화된 AI용 전 처리 및
DB생성

통제 자동 테스트

부적정 통제에 대해서 개별 평가 수행

평가 결과 자동 문서화

통제활동 결과의 판단근거를 명확히 제시하여
조서의 품질 제고

기능 설명
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현존하는 최신 성능의 LLM AI 모델을 기반으로, 20년 이상 경력의 내부통제 전문가의 노하우를 체계화하여 프롬프팅에 적용하고 문서의
데이터를 지능형으로 추출 가능한 OCR 모델을 이용하여 정확한 문서 인식, 자동 식별 등을 통해 실무에 최적화된 조서를 생성함

딜로이트 AI 내부회계 운영평가 솔루션 특장점

딜로이트 AI 내부회계 운영평가 솔루션 특장점

독보적인 전처리 기술 실무 최적화된 조서 자동 생성 고도화된 프롬프팅 기술

멀티모달 증빙 처리 즉시 활용 가능한 조서 전문가 노하우 체계화

지능형 데이터 추출 상세 근거 포함 단계별 검증 프로세스

자동 샘플 매핑 판단 항목 자동 추출 컨텍스트 기반 판단

엑셀 시트 자동 식별 통합 요약 보고서 일관된 판정 기준
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AI 내부회계 운영평가 솔루션 도입은 반복 업무 제거를 넘어 운영평가의 실행 구조와 판단 기준을 새롭게 설계하는 전환점임

딜로이트 AI 내부회계 운영평가 솔루션 도입 효과

AI 내부회계 운영평가 솔루션 도입 기대효과
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운영평가

Speed 향상

반복 업무 자동화로 운영평가 시간과 리소스 절감

증빙자료와 개선이력 자동 정리로 감사 준비 시간 단축

프로세스별 리스크 중요도 기준으로 대응 우선순위 설정

운영평가

Coverage 확대
운영평가 전 과정을 시스템화해 동일 기준으로 수행

반복 발생 이슈 추적 및 전사 리스크 관리 기반 마련

평가 결과, 증빙, 개선이력 등을 일관되게 관리

운영평가

Quality 향상

인력별 편차 없이 평가 품질의 안정성 확보

중요 미비점 자동 정리로 핵심 이슈 신속 파악

감사 요청 시 신속하고 신뢰도 높은 근거자료로 제출 가능

외부 감사 품질 지적 최소화 및 내부통제 신뢰도 제고
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