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Deloitte Insight – Supply Horizon N-Tier Solution Overview

딜로이트의 Supply Horizon N-Tier 솔루션은 공급망의 다계층(1차, 2차, 3차 등) 구조를 정밀하게

관리하고, 실시간 데이터 통합과 자동화된 의사결정 지원을 통해 글로벌 환경에서 기업의 경쟁력을 한층

강화시킬 수 있습니다. 

고객 직면 문제
및 이슈
(Issue)

이슈 해결 방안
(Solution)

추진결과
(Impact)

글로벌 공급망 내 중요 이슈의 조기 감지와 이로 인한 연쇄
효과의 신속 진화

글로벌 공급망의 분산과 재고 비축 등의 기존 대응방식은
한계에 봉착

Supply Horizon N-Tier 도입으로 1차 공급업체 뿐만
아니라 2차, 3차 등 모든 계층의 공급망 리스크 조기 파악

효과적인 공급망 리스크 완화 및 대응 계획 수립 지원

발생 이슈의 심각성에 따른 대응 우선순위 제공 및 전략적
판단 지원

단기적인 리스크 대응안 및 공급망 관리에 대한 중장기적인
전략 수립 지원

공급망 내 리스크 발생 시 신속한 대응 및 실행력 확보

공급망 네트워크의 지연 및 중단 최소화, 협력사 간 협업의
효율성 극대화

재고 관리와 조달 전략 최적화로 운영 비용을 15-20% 절감
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글로벌 공급망 리스크 관리 (1/2)
- 글로벌 기업의 당면 과제

고객 직면 문제 및 이슈 (Situation)

글로벌 공급망 리스크 증가

지정학적
갈등

신기술
출현

기후위기 제조 소비재 에너지

全 산업의 글로벌
공급망 위기

자동차 
리스크 사전 식별
및 신속 대응 필요

노동력 부족 및
원자재 가격 상승

기후변화 및
자연재해

트럼프發
상호관세

기술변화 및
복잡성 증가

환경 규제 및
ESG 요구 증가

볼티모어
항만 폐쇄

✓✓

✓

✓

글로벌 공급망을 보유한 기업들은 공급망내 단일 이슈 발생시에도 기존 대응 방식으로는 그 연쇄적인 영향을

신속하게 진화하기 어려운 상황에 직면해 있으며, AI 기반의 공급망 관리 솔루션의 필요성이 커지고 있습니다.

딜로이트의Supply Horizon N-Tier는공급망 사전 맵핑(Illuminate), 실시간 모니터링(Risk Sensing), 신속
대응(Act) 기능을지원하며, 생성형 AI(Gen AI) 기술이 탑재된글로벌공급망리스크관리솔루션

자동차산업을포함한제조및소비재, IT 등의업종들의공급망리스크관리와이슈해소에기여

AI 기반의 리스크 관리 필요

Supply Horizon N-Tier 솔루션
도입 필요

생산공정과 원자재 부품 공급 의존도 높은
산업 일수록 글로벌 공급망 리스크에 취약

자동차 등의 산업은 다층적인 공급망 보유
→ 리스크 발생시 파급효과 高

글로벌 공급망 관리의 복잡도 및 변동성 증가

[핵심 고객 이슈]

글로벌 공급망 관리의 복잡도
증가와 변동성 이슈 해소

글로벌공급망내중요이슈의조기감지와이로인한연쇄효과의신속진화

글로벌공급망의분산과재고비축등의기존대응방식은한계에봉착

Gen. AI 

공급망
사전 맵핑

(illuminate)

실시간
모니터링

(sensing)

즉시 대응
(Act)
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글로벌 공급망 리스크 관리 (2/2)
- AI 기반 공급망 관리 솔루션의 필요성

딜로이트 Supply Horizon N-Tier 솔루션은 생성형 AI 기반의 사전 맵핑, 실시간 모니터링, 신속 대응

기능을 통해 변동성과 복잡성이 높은 글로벌 공급망의 리스크를 정교하게 관리할 수 있는 기반을 제공합니다.

지정학적, 기후, 기술 변화로 인해 공급망 리스크가 전 산업에 걸쳐 심화되고 있으며, 이에 따라
기업이 보유한 다층적인 공급망을 사전에 파악하고, 이슈 발생 시 신속하게 대응할 수 있는 AI 기반의
글로벌 공급망 리스크 관리 솔루션의 필요성이 더욱 커지고 있다. 

전세계적으로대부분의산업이글로벌공급망을구축해가는가운데, 지정학적갈등의심화, 기후
위기, 신기술의도입과확산등복합적인요인으로인해기업들의공급망리스크가더욱심화되고
있다. 이러한공급망리스크는제조업, 소비재, 에너지, 바이오, 서비스등거의모든산업에
연쇄적으로영향을미치며, 특정지역이나단일국가에서발생한물류차질이나부품부족과같은
단일이슈도다층적인공급망구조를통해그영향이신속하게확산되는특징이있다. 

생산공정의복잡성이높고, 글로벌공급망에대한원자재및부품의존도가높은기업일수록이러한
리스크를더욱크게체감하게된다. 예를들어볼티모어항만폐쇄사건이발생한경우, 항만
지역으로부터부품이나반제품을조달해야하는기업들은재고부족, 납기지연, 물류비상승등의
복합적인위기에직면하게되었다. 당시자동차업계는반도체, 희소금속, 배터리소재등의핵심
부품의수급지연이최종완성차의생산과출고지연으로이어지며글로벌공급망리스크가현실화
되었다. 

글로벌공급망상에서발생하는복합적인리스크는사전식별과신속대응이어렵다. 국가별정치적
이슈와무역규제등의변화와환경과ESG 요구사항등이증가하고있어, 이중Sourcing망
구축이나 단순히재고비축과같은방식으로는공급망이슈에대한피해를최소화할수없다. 

글로벌공급망이가지는다계층적인(N-Tier)구조전체를투명하게파악하고, 문제발생시그회피
경로나대체협력사를신속하게확보할수있도록지원하는솔루션이필요한이유이다. 

딜로이트의Supply Horizon N-Tier는이러한글로벌공급망내발생할수있는리스크를사전에
식별하고맵핑(Pre-illuminate), 실시간모니터링(Risk Sensing) 및신속대응(Act) 기능을
지원하며, 생성형AI(Gen AI) 기술을탑재하고있어, 글로벌공급망리스크관리요구에가장
부합하는솔루션이다. 

최근자동차업계에큰충격을준볼티모어항만폐쇄와같은이슈발생시, 딜로이트의Supply 
Horizon N-Tier는업계의공급망리스크를신속하고효과적으로대응할수있도록지원했다. 이와
같은딜로이트의글로벌공급망리스크관리솔루션은자동차산업처럼공급망의복잡도가높은
분야는물론, 제조, 소비재, IT 등의공급망리스크관리와이슈해소에도효과적으로작동할것이다. 
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딜로이트 글로벌 공급망 관리 솔루션
- Supply Horizon N-Tier Solution 

Deloitte Supply Horizon N-Tier 솔루션은 방대하고 정제된 데이터를 기반으로 1차에서 N차 공급망까지, 

글로벌 공급망 전반의 리스크를 선제적으로 식별하고 신속하게 대응할 수 있도록 지원합니다.

이슈 해결 방안(Solution) : Risk illuminate (1/2)  

공급망 리스크 사전식별 (Risk Illuminate)

Risk illuminate 모듈에서 1차 공급업체 등록 만으로 T2, T3 공급망의 식별 및 가시화

딜로이트 서비스 오퍼링

공급망 전 구간(T1~T3)의
가시화

1차공급업체뿐만아니라2차, 3차등모든계층의공급망리스크조기파악

효과적인공급망리스크완화및대응계획수립지원

의사결정 지원
(Solution by Gen. AI )

공급망
사전
맵핑

(illuminate)

실시간
모니터링
(sensing)

즉시 대응
(Act)

지역별 공급망 정보 시각화

검증된 협력사 정보 제공

협력사 리스크 프로파일링

데이터 기반 의사결정 지원

공급망 전체의 투명한 실시간 데이터 통합 및 가시성 제공

방대한 데이터의 결합으로 정확하고 자동화된 공급사 정보 제공

협력사의 지리적 위치와 물류 경로 상의 리스크 사전 감지

전략적 의사결정에 필요한 인사이트 및 시나리오 플래닝 제공

T1~T3 협력사
List up

지역별 협력사
가시화

Suppliers by Tier

Suppliers by Industry

T1~T2 협력사
산업별 List up

Target 협력사
입력
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딜로이트 글로벌 공급망 관리 솔루션
- Supply Horizon N-Tier Solution 

Supply Horizon N-Tier 솔루션은 AI 기반으로 기업의 다층 공급망(T1~T3)을 End-to-End 방식으로

정밀하게 진단합니다

이슈 해결 방안(Solution) : Risk illuminate (2/2)  

Risk Illuminate는기업의글로벌공급망을3단계(T1~T3)까지정교하게시각화하여, 각협력사의
물류현황을전략적으로조망할수있도록지원하는Supply Horizon N-Tier의핵심이다. 일례로, 
자동차산업에서전략적요충지인볼티모어항만을경유하는주요부품의이동경로와목적지, 
그리고비상상황발생시대체가능한물류경로와그지리적분포까지사전에데이터로체계적으로
파악할수있다. 

이같은각협력사의물류현황을사전에파악할수있는기능은차량용반도체, 배터리소재, 내장재
등각자동차부품들의실시간이동경로와협력사간공정연계성을투명하게파악하는데활용될수
있다.

원자재부터완제품까지업종에상관없이글로벌공급망에대한의존도가높은기업들일수록Risk 
Illuminate 모듈의필요성이높아진다. 이들은물류경로상의문제나생산중단이발생할경우, 

이것이전사에미치는영향을사전에파악하고, 이에대한대응전략을신속하게마련해야하고, 

이를위해서는복수의시나리오를기반으로한시뮬레이션이필수적이다.

Risk illuminate 모듈은이러한요구에부합하여, 글로벌뉴스, 공공데이터와ERPSCM CRM등의
기업의관리시스템에서수집되는데이터등을통합 검증및분석함으로써공급망내잠재적인
리스크를효과적으로식별한다. 예를들어공급망각단계에서각협력사들의어떤제품군을
생산하고공급하는지자동으로식별한다. 

Risk illuminate 모듈을통해기업들은글로벌공급망에가해진외부충격으로발생한특정지역의
봉쇄나항만의폐쇄그리고생산중단등의이슈가발생했을때,각협력사가직간접적인영향
범위를신속하게파악하고효과적으로대응할수있게된다.

기업들은 공급망 전반에 발생하는 이슈와 그 파급 효과를 명확하게 분석함으로써, 신속하게 대체
노선 확보나 재고 보충 계획을 수립할 수 있어, 운영 차질을 최소화 할 수 있다. 
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딜로이트 글로벌 공급망 관리 솔루션
- Supply Horizon N-Tier Solution 

Risk Sensing 모듈은 전 세계에서 발생하는 실시간 이벤트와 협력사 간 연계성을 분석해 리스크 영향

범위를 신속하게 제공합니다.

이슈 해결 방안(Solution) : Risk Sensing (1/2)  

공급망 리스크 영향 범위 분석(Risk Sensing)

Risk Sensing 모듈은 협력사들과 연계된 이벤트의 매출 영향도와 대응 우선순위 제공

딜로이트 서비스 오퍼링

실시간 협력사별
리스크 자동 제시

전세계실시간이벤트와협력사간리스크연계성을식별및영향도정량화

발생이슈의심각성에따른대응우선순위제공및전략적판단지원

의사결정 지원
(Solution by Gen. AI )

공급망
사전 맵핑
(illumina

te)

실시간
모니터링
(sensing)

즉시 대응
(Act)

협력사 리스크 자동식별

협력사 리스크 범위 분석

협력사별 매출 영향 제공

리스크 대응 우선순위 제공

공급망과 연계성이 높은 전 세계 실시간 이벤트 자동 식별

공급사와 연계성이 높은 이벤트의 심각도와 영향범위 식별

공급망 내 발생한 이슈에 따른 매출과 비용 등의 수치 변화 예측

이슈의 지속성, 대안 등을 고려한 협력사별 대응 우선 순위 선정

매출 영향도
협력사별 이슈

영향 범위

대응 우선
순위
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딜로이트 글로벌 공급망 관리 솔루션
- Supply Horizon N-Tier Solution 

Risk Sensing 모듈은 전 세계에서 발생하는 이벤트를 실시간으로 분석하고, 이에 해당되는 공급망 리스크를

사전에 감지하여 기업의 신속한 의사결정을 지원하는 모듈입니다.

이슈 해결 방안(Solution) : Risk Sensing (2/2)  

Risk Sensing은매일1,500만건이상의글로벌뉴스, 지정학적정보, ESG 규제등의데이터를
자동으로수집 분석하여, 글로벌공급망에미칠수있는리스크를신속하게식별한다. 이후식별된
리스크가공급망에미치는범위와심각성을정량화하고, 이결과를기반으로대응우선순위를
제공한다.

일례로, 볼티모어항만이폐쇄될경우, 자동차기업들은Risk Sensing 모듈을통해납품되는부품
중재고분을신속하게식별하고, 납기지연시생산공급망과매출에미치는영향을정량적으로
산출할수있다. 이러한모든정보는이용자가직관적으로이해할수있도록시각화된형태로
제공된다.

딜로이트가Supply Horizon N-Tier Solution에서제공하는Risk Sensing 모듈은단순한리스크
감지솔루션이아니라, 해당이슈가한달후에도지속될경우에증가되는비용의예측이나, 대체
경로의제안과가능성평가등다차원적인리스크분석결과를제공한다.

이같은정교한분석으로기업들은즉각대응이필요한긴급사안과관망해야하는이슈등을명확히
구분하고, 한정적자원으로효과적인대응조치를실행할수있게된다. 

.

Risk Sensing 모듈은 Risk Illuminate 과정에서 이미 구축된 공급망 정보와 실시간으로 발생하는
글로벌 이벤트(뉴스, 자연재해, 정치적 상황 등)를 결합해 공급사 리스크를 신속하게 식별한다.
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딜로이트 글로벌 공급망 관리 솔루션
- Supply Horizon N-Tier Solution 

Act 모듈은 식별된 리스크에 대한 효과적인 대응 전략과 실행 과제를 제시하고, 공급사 간의 협업을 통해

리스크를 조기에 대응할 수 있도록 지원합니다. 

이슈 해결 방안(Solution) : Act (1/2)  

대응 조치 제안(Act)

Act 모듈은 식별된 리스크에 대해 공급사 협업, 재고확보, 대체 소싱 경로 등의 대응 조치사항 제안

딜로이트 서비스 오퍼링

실행가능한
리스크 대응 안 제시

긴급리스크에대한실행가능한대응전략및실행사항제시

실행계획부터실행안의진행사항까지ERP/SCM 연동으로조기대응지원

의사결정 지원
(Solution by Gen. AI )

공급망
사전 맵핑
(illumina

te)

실시간
모니터링
(sensing)

즉시
대응

(Act)

대응 조치 사항 제안

조치 실행 사항 업데이트

공급사 간 협업 지원

선별된 리스크에 다른 대응 전략 및 실행 조치 사항 제시

ERP SCM과 조치 내용(e.g. 재고, 운송 등)자동 연동 및 업데이트

중요 부품에 대한 협력사와 대체 소싱 정보 제공

대응 조치
제안

대응 우선 순위
산업 및 공급사
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딜로이트 글로벌 공급망 관리 솔루션
- Supply Horizon N-Tier Solution 

Act 모듈은 공급망 전반에 걸쳐 식별된 리스크에 대한 실행 전략을 구체적으로 설계하고, 시스템 연동을

통한 실질적인 실행까지 지원하는 공급망 리스크 관리의 핵심 기능을 수행합니다. 

이슈 해결 방안(Solution) : Act (2/2)  
Act 모듈은 리스크 감지( Risk Sensing )를 통해 식별된 우선순위 항목을 바탕으로, 공급사 협업
강화, 재고 확보, 대체 소싱 계획 수립, 운송 경로 최적화 등 구체적인 실행안을 제시한다.

Act모듈은다계층(N-Tier)의공급사와실시간으로정보를공유하고, 신속하게협업할수있도록
커뮤니케이션기능을제공하여, 이를통해리스크발생시빠른의사결정과실행을지원할수있다. 

이는 ERP/SCM 등내부시스템과연동하여, 재고량, 발주리드타임, 운송일정등공급망관리를
위한핵심데이터를자동으로업데이트하고, 실행과제의진행상황을실시간으로추적할수있다. 

리스크가발생한부품이나자재에대한대체공급처를신속하게탐색하고필요시운송경로를
변경하여공급망차질을최소화하며, 시나리오기반의시뮬레이션기능을제공하여최적의실행
시점과필요한예산을산출함으로써경영진의신속한의사결정을지원할수있다.

일례로볼티모어항만폐쇄시, Act모듈은우선순위가높은부품(예: 반도체, 희소금속등)을신속히
파악하고, 해당부품을조달하는공급사와즉시협업하여재고및납기상태를재점검할수있다. 

이와동시에, 대체항만이나운송경로를검토하고,물류비상승과같은추가리스크를분석하여, 

향후중장기계획수립까지지원한다.

Act 모듈은 1차(T1)뿐만아니라 2차(T2), 3차(T3) 등다계층공급사까지포함한전체공급망의
상태를한눈에파악하고각계층별로맞춤형실행전략을적용할수있도록해, 종합적인공급망
리스크관리를실현한다.
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딜로이트 글로벌 공급망 관리 솔루션
- Supply Horizon N-Tier Solution 

Gen.AI 모듈은 최신 생성형 AI 모델을 활용하여 공급망 계획, 예측, 실행 전반에 걸쳐 공급망 리스크를

신속히 식별하고, 단기적인 리스크 대응안 및 공급망 관리에 대한 중장기적인 전략 수립을 지원합니다. 

이슈 해결 방안(Solution) : 의사결정 지원(1/2)  

의사결정 지원(by Gen.AI)

Gen.AI 모듈은 자연어 기반 질의에 정교한 답변을 제공하며, 리스크 대응에 대한 전략 보고서 생성

딜로이트 서비스 오퍼링

공급망 관리 전략 수립 및
의사결정 지원

사용자의복합질의에응답및시나리오기반시뮬레이션결과제공

공급망리스크및대응현황에대한핵심리포트자동생성

의사결정 지원
(Solution by Gen. AI )

공급망
사전 맵핑
(illumina

te)

실시간
모니터링
(sensing)

즉시 대응
(Act)

자연어 질의 응답 지원

시나리오 기반 시뮬레이션

보고서/지표 자동 생성

글로벌 이벤트에 대한 사용자 질의에 실시간 대응

국내외 사건/사고, 정세 변화 등 글로벌 이벤트의 영향도 정량적
분석 및 예측 결과 제공

시뮬레이션 결과 및 향후 대응안에 대한 전략 보고서 자동 생성

협력사 매출/비용
시뮬레이션 결과

생성형 AI의
질의에 대한 응답

자연어 기반
질의 입력
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딜로이트 글로벌 공급망 관리 솔루션
- Supply Horizon N-Tier Solution 

Gen.AI 모듈은 사용자의 자연어 질의와 의사결정에 요구되는 데이터와 근거 자료를 제공하는 강력한

비즈니스 솔루션입니다.

이슈 해결 방안(Solution) : 의사결정 지원(2/2)  
Gen.AI 모듈은 정교한 공급망 분석 데이터를 기반으로 공급망 리스크에 대한 다각적인 분석 결과를
제공한다.

Gen AI 모듈은사용자의자연어질의에대응하여Risk Illuminate, Risk Sensing, Act 세단계에서
수집된데이터를실시간으로통합·분석해즉각적이고심도있는답변을제공한다. 예를들어, 
"볼티모어항만폐쇄가3주이상지속될경우, 당사전기차생산에추가로필요한예산과대체경로를
통한공급소요시간증가는얼마인가?"와같은복합적인질문에도, 내부에축적된공급망정보와
분석모델을토대로예상결과수치를산출한다. 

Supply Horizon N-Tier 솔루션은단순한챗봇이아닌, AI 기반자동보고서생성과시나리오별
시뮬레이션기능을갖춘지능형솔루션이다. 전략회의에서 "한미관계악화로반도체수출규제가
강화될경우"라는시나리오를제시할경우, 기존N-Tier 네트워크, 실시간리스크지표, 과거사례를
종합적으로분석하여생산중단/지연가능성, 재고소진시점, 대체공급선확보비용등의정보를
시각화하여제공한다. 

결과적으로Gen AI 모듈은복잡한공급망데이터와외부변수를실시간으로연결하여정확한
의사결정근거를제시함으로써, 공급망이슈에대한다각적분석을가능하게한다. 이는각기업이
보유한고유한공급망특성을반영하여, 맞춤형리스크대응을가능하게하는강력한의사결정도구
역할을할수있을것이다.
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딜로이트 글로벌 공급망 관리 솔루션의 도입효과
- Supply Horizon N-Tier Solution 

Supply Horizon N-Tier Solution은 기업이 복잡한 글로벌 공급망 환경에서 경쟁력을 유지하고, 지속

가능한 성장을 보장하는 데 필수적인 도구입니다. 

추진 결과 (Impact)
Supply Horizon N-Tier Solution은 글로벌 공급망의 투명성을 강화하고, 리스크를 효과적으로
관리할 수 있도록 지원

[추진성과]

공급망 리스크 조기 대응

공급망 운영 효율성 향상

공급망내리스크발생시신속한대응및실행력확보

공급망네트워크의지연및중단최소화, 협력사간협업의효율성극대화

Supply Horizon 
N-Tier 

공급망 가시성 및
투명성 강화

운영 효율성 향상
및 비용 절감

리스크 관리
역량 강화

비즈니스 확장성
유연성 확보

지속 가능성 및
규제 준수 강화

확장된공급망가시성제공

공급망데이터품질향상및적기
의사결정지원

재고관리와조달전략
최적화

운영비용을15-20% 
절감

공급망계층간의협력과
영향범위사전식별

공급망구조확장및조정
용이

지속가능성촉진
(ESG 대응을위한
실질적인데이터확보)

규제준수간소화

선제적리스크관리
(e.g. 품질문제, 윤리적우려,
규제미준수등)

위기대응역량강화
(리스크 발생시영향범위신속
파악및조기대응)
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딜로이트 글로벌 공급망 관리 솔루션의 도입효과
- Supply Horizon N-Tier Solution 

Supply Horizon N-Tier Solution은 기업이 복잡한 글로벌 공급망 환경에서 경쟁력을 유지하고, 지속

가능한 성장을 보장하는 데 필수적인 도구입니다. 

추진 결과 (Impact)

Supply Horizon N-Tier 솔루션은 글로벌 공급망 리스크에 실시간으로 대응하고, 전방위적인
가시성을 제공함으로써 다양한 산업에서 운영 효율성과 비용 절감을 실현하는 전략적 자산으로 활용
될 수 있다. 

Ford, Meta, BHP, 영국국방부등글로벌선도기업들은딜로이트의Supply Horizon N-Tier 솔루션의
도입으로불확실성이심화되는글로벌경제환경에서도공급망대응역량을한층더강화해나가고있다. 
글로벌공급망의의존도가높은기업일수록운영효율성향상및비용절감등의성과를보이고있으며, 
변화하는시장환경속에서지속적인경쟁우위를확보하고있다. 

기존의공급망관리방식에서는부품수급에문제가발생하더라도이를인지하고대응하는데상당한시간과
인력이소요되어, 결국생산차질이나납기지연이자주발생하곤했다. 그러나딜로이트가제안하는Supply 
Horizon N-Tier Solution은T1부터T3까지의공급사와물류망의의존도를사전에정밀하게식별하고, 
이를실시간리스크분석(Risk Sensing)및자동실행(Act) 기능과연동함으로써, 항만폐쇄와같은위기
상황에서도24시간이내에대체경로를확보하고재고보강이가능하도록지원할수있다. 

Ford, Meta, BHP 등다양한산업군의기업들은Supply Horizon N-Tier 솔루션을통해각기다른위기
상황에서도신속한대체방안실행과공급망안정화를실현하며, 업종을불문하고솔루션의보편적적용
가능성과전략적효과를입증하고있습니다.

Ford, Meta, BHP 등의기업들은Supply Horizon N-Tier 솔루션을도입하여, 각자의산업과업종에서
발생하는리스크상황에서도신속한대응방안을실행하고공급망을안정화함으로써, 업종을불문하고
솔루션의보편적적용가능성과전략적효과를입증하고있다.

가장주목할만한것은Gen.AI 모듈을활용한자동보고서생성과시나리오분석기능으로, 이를통해
임원진은신속하고정확한의사결정을내릴수있게되었고, 현장실무진과의커뮤니케이션품질과업무
효율성또한크게향상되었다. 

결과적으로Supply Horizon N-Tier는공급망을단순한운영요소가아닌, 실시간가시성과즉각대응이
가능한전략적역량으로볼수있으며, 불확실성이상시화된글로벌환경에서도위기를기회로전환하고
기업의지속가능성과경쟁우위를동시에실현할수있는혁신적인솔루션이다. 
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딜로이트 경영자문본부 산하 AI Centre of Excellence (AI CoE)는 검증된 글로벌 AI솔루션과 업계

전문성을 바탕으로, 기업의 AI 혁신 전 과정에서 실질적인 비즈니스 가치를 제공합니다. Generative AI 및

Agentic AI 기반의 전략적 전환을 주도하며, Deloitte 글로벌 네트워크 및 유관 부서와의 긴밀한 협업을

통해 고객 맞춤형AI적용을 실현하고, 급변하는 시장 환경에 민첩하게 대응할 수 있도록 통합적이고 지속

가능한 지원 체계를 제공합니다.

AI 혁신 및 거버넌스Subject of Matter

김진숙 파트너
AI 혁신/거버넌스리더, SRT AI CoE Partner | 경영자문부문

Tel : 02 6676 4437

E-mail : jessicakim@deloitte.com

심규승 이사
AI통합혁신, SRT AI CoE Senior Manager | 경영자문부문

Tel : 02 6138 5050

E-mail : kyusshim@deloitte.com 

박병현 시니어 컨설턴트
AI 통합혁신, SRT AI CoE Senior Consultant | 경영자문부문

Tel : 02 6676 2834

E-mail : byunghpark@deloitte.com

정창모 수석위원
AI서비스 , T&T Executive Director | 컨설팅부문

Tel : 02 6676 3288

E-mail : changjung@deloitte.com 
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정동섭 Partner
dongjeong@deloitte.com

Contact us
krinsightsend@deloitte.c
om

인사이트 편집장
박경은Director
kyungepark@deloitte.com

연구원
배순한Director
soobae@deloitte.com
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