
Feb 2025

스포츠 경기장 디지털 기술과
혁신의 상징 SoFi Stadium
美 최첨단 스포츠&엔터테인먼트 아레나 ‘SoFi Stadium’의 
디지털 혁신 사례

Client Success Story



The Situation
고객 직면 문제 및 이슈
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단순한 경기장이 아닌, 글로벌 랜드마크 개발을 통한 
관광객 유치 및 지역 경제 선순환 구조 확립

방문자 중심의 스포츠&엔터테인먼트 랜드마크
아레나 개발을 통한 낙후 지역 경제 활성화

데이터, 디지털 기반의 최첨단 경기장 및 
디지털 인프라 건설

데이터 및 정보 관리 

방문자 동선, 실시간 대기 시간, 좌석 배치, 
예약 시스템 등의 통합 플랫폼 구축 니즈

고객 경험의 디지털화 

방문자의 대기 시간 단축, 즉시 반응 가능한 서비스 제공, 
스마트폰 기반의 좌석 배치 및 티켓팅 시스템 구축 니즈

맞춤형 기술 접목을 통한 혜택 실현 

팬 경험 향상, 경기분석 및 전략 수립, 선수 안전 관리, 
효율적인 경기 및 인프라 운영 등의 니즈 확대

상세한 내용은 리포트 전문에서 확인하세요!



경기장 내 모든 데이터를 중앙에서 통합적으로 
중앙 관리할 수 있는 플랫폼 설계

실시간 팬 행동 데이터 추적, 경기장 운영에 필요한 모든 
정보를 빠르고 정확하게 액세스 가능하도록 시스템 구현

빅 데이터 분석을 통한 팬들의 행동 패턴 분석과 
초개인화된 맞춤형 시스템 구축 및 고도화

첨단 기술 및 데이터 기반의 통합관리시스템 구축

The Solution
이슈 해결 방안
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모바일 애플리케이션, 스마트 웨어러블 기기, 
IoT 기술을 활용을 통한 혁신적 팬 디지털 서비스 제공

(경기장 좌석 위치 안내, 대기 시간 실시간 파악, 음식 주문 및 결제 시스템 등)

스마트 디지털 서비스 도입

다중인증 등 인증 절차 강화, 정기적인 보안 점검 및

시스템 업데이트 체계 수립

사이버 공격 발생 시 신속히 대응할 수 있는 사고 대응 계획 마련

스포츠&엔터테인먼트 산업에 최적화된 
사이버 보안 시스템 설계 및 구축



The Impact
추진결과
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팬 경험 혁신

경기 몰입 강화: 스마트폰으로 실시간 경기 상황과 선수 정보를 
제공해 팬들의 몰입도를 극대화

편의성 증대: 경기장 내비게이션과 F&B 주문 기능으로 손쉬운 
관람 환경 제공

경기장 운영 효율성 개선

실시간 데이터 수집 및 분석: 통합 관리 시스템을 통해 관람객 동선, 
시설 이용 현황, 경기 진행 상황 등 데이터를 실시간 수집, 분석하여 
운영 효율성 극대화

경기장 운영 최적화: 수집된 데이터를 기반으로 경기장 내 
모든 요소를 최적화하고, 잠재적인 문제 식별 및 문제 발생시 
즉각적으로 해결 가능한 환경 제공

디지털 혁신을 통한 비즈니스 및 마케팅 경쟁력 강화

디지털 혁신: 팬 경험과 경기장 운영의 디지털화를 통해

팬층 확대 및 운영 효율성 극대화

글로벌 경쟁력 강화: 혁신적인 랜드마크 아레나로서

글로벌 비즈니스 기회 확보와 마케팅 우위 선점
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