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미국 소비자들의 1일 평균 미디어/콘텐츠

소비 시간은 6시간으로 나타났습니다. 
수많은 미디어 콘텐츠 기업들은 
이 한정된 시간을 놓고 치열하게

경쟁을 벌이고 있습니다. 

전통적인 유료 TV와 SVOD를 포함한

OTT 기업 간 경쟁도 
더 격화될 것으로 보입니다. 

MZ세대를 중심으로 한
소셜미디어의 영향력 또한

계속 커질 것으로 전망됩니다. 
 
관련 기업들은 미디어/콘텐츠 시장의 
트렌드 변화를 주시해야 합니다.

박형곤 파트너

통신·미디어·엔터테인먼트 섹터 리더 ㅣ 

컨설팅 부문



© 2025. For information, contact Deloitte Anjin LLC

광고시청형 SVOD,
구독 수요와 지불의향 모두 증가 

상세한 내용은 리포트 전문에서 확인하세요!

Q SVOD 서비스 구독자의 비율 변화
(최소 1개 이상 광고 시청형 SVOD) 

고령층을 중심으로 광고시청형 SVOD 구독이 
크게 증가했으며, 설문 응답자 전체의 54%가 
적어도 1개 이상의 광고시청형 SVOD 서비스를 
구독중이라고 답함 (2024년 대비 8% 증가)

Q 월 구독료에 대한 소비자들의 의견
(1시간에 8분의 광고가 포함된 SVOD 서비스)

2024년 대비 

2025년

US10$ US19$US9$현재 평균 가격

적정하다고
생각하는 구독료

출처: 디지털 미디어 트렌드 2025 ㅣ 표본수: 3,229
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MZ세대를 중심으로

소셜미디어 광고의 영향력 확대

Q 광고 및 리뷰가 구매 결정에
큰 영향을 미친다고 답한 비율

Z세대 밀레니얼 세대

출처: 디지털 미디어 트렌드 2025 ㅣ 표본수: 3,595
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소셜미디어에서 본 광고나 리뷰가 구매 결정에 
가장 큰 영향을 미친다고 답함

대부분의 디지털 광고 예산은 현재 소셜 플랫폼으로 
유입되는 추세

젊은 세대 응답자의 54%는 소셜미디어 광고가 
스트리밍 비디오 및 케이블 TV 광고보다

자신과 더 관련성이 높다고 느낌
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커져가는 크리에이터의

인기 및 영향력

Q 내가 좋아하는 온라인 크리에이터가
TV나 영화에 나온다면 볼 것이다

출처: 디지털 미디어 트렌드 2025 ㅣ 표본수: 3,595

전체 소비자의 29%는 자신이 좋아하는 크리에이터가 
출연하는 TV 프로그램이나 영화를 더 기꺼이 
시청할 의사가 있다고 응답

기존 ‘셀럽’(유명인)의 정의와 가치가 변하고 있으며, 
이에 따라 기업들은 콘텐츠 구성 전략을 재고할 필요가 있음

49%Z세대

40%밀레니얼 세대

23%X세대

13%베이비부머 세대

11%고령층

소비자들은 리얼리티 프로그램에 출연한 스타나 
경기 중인 운동선수를 본 뒤, 이들을 소셜미디어에서 
팔로우하는 경우가 많다고 응답 (MZ세대: 약 40%) 
(‘TV → 소셜미디어의 방향’으로도 매체 간 확산이 이뤄짐)
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소셜미디어 콘텐츠와 크리에이터에

더 유대감을 느끼는 MZ세대

QTV 캐릭터 혹은 연기자보다

소셜미디어 크리에이터에

더 강한 유대감을 느낀다

출처: 디지털 미디어 트렌드 2025 ㅣ 표본수: 3,595

Z세대는 하루 평균 일반 소비자보다 소셜 플랫폼과 
UGC(이용자 제작 콘텐츠)를 시청하는 데 54% 더 많은 시간, 
즉 약 50분을 더 소비
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밀레니얼 세대
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베이비부머 세대
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Q소셜미디어 콘텐츠가

전통적 콘텐츠(TV, 영화)보다

나에게 더 관련성이 높다

Z세대와 밀레니얼 세대 응답자의 약 50%가 
TV 출연자나 배우보다 소셜미디어 크리에이터에게 
더 강한 개인적 연결감을 느낌
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미디어/엔터테인먼트

기업들의 핵심 추진 전략

광고 기술과 AI는 콘텐츠 경제의 중심으로 이동 중이며,
더 효과적인 광고 기술 및 전략적 파트너십에 투자

AI로 저비용·고속 제작을 가능하게 하고, 
생성형AI를 활용한 더빙 및 번역으로 언어 장벽을 넘으며, 
계약서 작성, 대본 평가, 촬영지 섭외 등 운영을 
자동화할 수 있는 역량 증대

인수합병 전략을 통해 더 많은 시청자를 확보하고, 
세계적인 광고 기술 파트너와 협업하여 경쟁력 확보

소셜미디어 플랫폼, 숏폼 콘텐츠, 온라인 크리에이터를 
활용해 바이럴을 유도하고 문화 트렌드를 주도
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한국 딜로이트 그룹 산업 전문가
통신·미디어·엔터테인먼트 산업

디지털 마케팅, 고객경험 분석, 설계, 전략개발 외 서비스 제공

한국 딜로이트 그룹은 국내 대표적인 통신, 미디어, 엔터테인먼트 기업들의 전략적 과제와 혁신을 함께 해왔습니다.
다양한 배경을 가진 구성원으로 이뤄진 산업 전문팀은 다년간의 기업 자문 경험을 바탕으로 심도있는 인사이트를 
제공하고 있으며, 기업이 혁신적인 성장을 이어갈 수 있도록 최선의 노력을 다하고 있습니다.
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통신·미디어·엔터테인먼트

디지털 고객경험(DCX) 및 마케팅

김태환 파트너
디지털 고객경험 ㅣ 컨설팅 부문
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