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AI 검색 최적화 시대의 소비시장 변화

생성형 AI가 상품 탐색·비교를 넘어 구매 의사결정을 
좌우하는 핵심 접점으로 부상하고 있습니다. 
소비재·유통 기업은 상품 데이터 구조화, AI 추천 최적화, 
개인화 고객경험 및 성과 측정 체계까지 아우르는 
전사적 AI 커머스 전략 재설계가 필요합니다.

AI 확산이 바꾸는 기업과 
시장의 경쟁 구도

기업은 AI 확산이 비용구조와 소비자 구매여정, 
국가·산업 경쟁력에 미치는 변화를 파악해야 합니다.    
또한 이에 대응한 경영전략과 경쟁력 확보 방안을 마련해야 합니다.
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Featured Topic ①

AI 토큰경제:
CFO를 위한 AI 손익관리 가이드

AI 확산으로 토큰 비용이 새로운 변동비가 되고 있습니다. 
CFO는 AI 사용량과 비용을 사업성과에 연계하고 
인프라·호스팅 전략, 예산·KPI 등을 아우르는 AI 투자·
성과 관리체계를 선제적으로 구축해야 합니다.

소버린 AI로 설계하는 
아태 지역의 미래 경쟁력

기업은 소버린 AI 확산에 대응해 데이터·인프라·인재·
거버넌스 전반의 AI 전략을 재점검하고, 기술 주권과 글로벌 
협력을 아우르는 경쟁력 확보 방안을 마련해야 합니다.



Featured Topic ②

모터스포츠의 가치와 실행과제:
글로벌 OEM은 왜 모터스포츠에 투자하는가?

글로벌 자동차 OEM은 모터스포츠를 단순한 브랜드 
마케팅을 넘어 기술 검증·고객 확보·신사업 창출의 
전략적 플랫폼으로 활용하고, 자사의 목표와 역량에 맞는 
참여 방식과 투자전략을 설계해야 합니다.

Industry focus 

자동차/모빌리티

자동차 산업의 경쟁축이 공급망·시장·
브랜드 전반에서 빠르게 변화하고 있습니다. 
기업은 변화의 방향을 선제적으로 포착해 
새로운 성장기회와 경쟁우위를 확보해야 합니다.
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자동차 부품 공급업체 리스크 모니터:
전 부품군으로 확산된 리스크와 대응 전략

자동차 부품업계 전반의 리스크가 확대되는 가운데, 
기업은 부품군별 위험과 재무·혁신 역량을 진단해 사업·
기술 포트폴리오 전환과 고객 다변화, 구조조정 전략을 
선제적으로 구축해야 합니다.

상용차 산업의 재편:
제조기업에서 운영 플랫폼으로 전환하는 OEM

상용차 시장이 전동화·서비스·플랫폼 중심으로 전환되는 
가운데, OEM은 미래 시나리오에 맞춰 제품 포트폴리오와 
수익모델, 핵심 역량을 선제적으로 고도화해야 합니다.



Featured Topic ③

2026 하반기 글로벌 보험산업 M&A 트렌드:
대형 거래와 사업 재편이 이끄는 보험 M&A

보험 M&A가 규모 확대에서 핵심 사업·역량 확보 중심으로

변화하는 가운데, 보험사는 전략적 우선순위와 자본여력을 
바탕으로 거래 대상을 선별하고 인수 후 
가치 실현까지 준비해야 합니다.

Industry focus

금융 서비스

금융서비스 산업의 경쟁이 규모에서 
차별화된 역량 중심으로 전환되고 있습니다.
기업은 차별화된 성장동력을 확보하고 지속가능한 
경쟁우위를 구축해야 합니다.
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아시아태평양 금융서비스 산업의 미래:
규모의 경쟁에서 우위의 경쟁으로

아태 금융시장의 성장축이 규모에서 
경쟁우위로 이동하는 가운데, 금융사는 고객·AI·
디지털자산·자본시장의 변화를 선점해 차별화된 
사업모델과 성장전략을 수립해야 합니다.

금융 AX 성과 격차의 출발점, AI 거버넌스

금융권의 AI 활용이 확대될수록 신뢰와 거버넌스가 
AX 성과를 좌우하는 핵심 경쟁력으로 부상하고 있습니다. 
금융사는 AI 리스크를 선제적으로 관리하면서 혁신을 
가속할 수 있는 거버넌스 전략을 마련해야 합니다.
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Deloitte Consumer Signals
소비 심리 조사 인터랙티브 대시보드

딜로이트는 소비자들의 상품 및 서비스 구매 행태와 소비 심리를 조사해,
기업 마케팅 전략 수립에 적용 가능한 데이터를 제공합니다.

Stories of Impact
솔루션을 실행으로 전환하기 위해 

딜로이트와 고객기업이 어떻게 협력해 왔는지

구체적이고 실무적인 사례들을 제공합니다. 

Deloitte VPI Report
2026년 상반기 국내 자동차 구매 의향 분석 리포트

Data Points

Case Studies 



2026년 C-Level 
서베이 모음 
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2026년 주요 경영진의 전망 및 인사이트

2026 딜로이트 CEO 서베이 
CEO들의 인사이트로 읽는 2026년 경제 및 산업의 방향성01
2026 딜로이트 AP CFO 서베이 
아시아·태평양 지역 CFO들의 핵심 경영 어젠다 분석 02
2026 항공사 CEO 서베이 
전 세계 항공사들의 상황 진단과 대응 전략03
2026 가족경영 기업 인사이트 서베이 
글로벌 가족 경영 기업의 승계와 차세대 육성 전략04
2026 글로벌 조세정책 서베이 
심화되는 조세 복잡성, 기업의 세무 대응 우선순위 도출05
2026 글로벌 사이버의 미래 서베이
글로벌 사이버 보안 환경 변화와 기업 대응 방안06



앱스토어, 구글플레이/카카오톡에서 ‘딜로이트 인사이트’를 검색해보세요.
더욱 다양한 소식을 만나보실 수 있습니다.

세일즈&마케팅 대표
권지원 Partner
jekwon@deloitte.com

성장전략부문 부대표
서정욱 Partner
juseo@deloitte.com

딜로이트 인사이트 편집장
박경은 Director
kyungepark@deloitte.com

연구원
양원석 Manager
wonsukyang@deloitte.com

디자이너
박근령 Manager
keunrpark@deloitte.com

© 2026. For information, contact Deloitte Anjin LLC

Contact us
krinsightsend@deloitte.com



