
デジタル・IT品質ガバナンス
支援サービス

企業のDXに伴走し、デジタル時代のIT品質に係る課題解決をサポート

デジタル・IT品質担保支援

昨今のトレンドである「DX推進」に不可欠なクラウドやアジャイル等の新たな手段・手法を拡大するにあたり、多くの企業におい

て、IT品質担保の在り方は重要テーマとなっています。IT品質ガバナンス態勢整備に向けては、品質基準の明確化、品質向

上に資する体制の構築、リスク評価を踏まえた事前の対応が重要なポイントとなります。

デロイト トーマツは、デジタル化を進める企業が直面する課題・論点に対して、既存のウォーターフォール型開発はもとより、クラウ

ド利用、アジャイル開発に関する立ち上げから全社展開までを通した豊富な支援実績をもとに、テスト計画、検証、品質評価

の実務を提供することにより貴社のIT品質担保をご支援いたします。また、第三者視点での品質評価業務を通じて得た知見

や各種リスク管理の専門家知見を踏まえたアドバイザリー業務の提供が可能です。
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デジタル時代のIT品質担保のために実施すべきこと

DX推進に不可欠なクラウドやアジャイル等の新たな手段・手法を拡大するにあたり、多くの企業において、デジタル時代のIT品

質担保の在り方は重要テーマとなっています。

DXを推進する企業が直面する課題・論点

IT品質ガバナンス態勢整備に向けた施策に対する、デロイト トーマツの強みを活かした支援

IT品質ガバナンス態勢整備に向けては、品質基準の明確化、より品質向上に資する体制の構築、リスク評価を踏まえた事

前の対応が重要なポイントとなります。

IT品質ガバナンス態勢整備のポイント
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パブリッククラウド活用withベンダー、EUCの品質管理

クラウドサービス等の外部サービスの利用を前提としたシステム開発業務の品質を管理するためには、プロセス・ルール・組織面

それぞれで管理態勢を構築することが必要です。

パブリッククラウド活用withベンダー、EUCの品質管理パターン（例）

デジタル・IT品質確保のためにデロイトトーマツができること

デジタル・IT品質を確保するためには、開発手法や開発スタイル等の特性に応じた開発⼯程の⼀つ⼀つにおいて品質維持の

ための活動を丁寧、かつ相互牽制のもと協調的に進めることが重要です。

デロイト トーマツは、開発プロセスにおけるテスト計画、設計、テスト実施、品質評価までの⼀連の業務に関与することで、デジ

タル・IT品質の確保にかかる支援が可能です。

デロイトトーマツ支援サービス（クラウドサービス利用の場合）
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法人（有限責任監査法人トーマツ、デロイトトーマツリスクアドバイザリー合同会社、デロイト トーマツコンサルティング合同会社、デロイトトーマツファイナンシャルアド

バイザリー合同会社、デロイトトーマツ税理士法人、DT弁護士法人およびデロイトトーマツグループ合同会社を含む）の総称です。デロイトトーマツグループは、日本
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ビス提供を行いません。詳細はwww.deloitte.com/jp/aboutをご覧ください。

デロイト アジアパシフィックリミテッドはDTTLのメンバーファームであり、保証有限責任会社です。デロイトアジアパシフィックリミテッドのメンバーおよびそれらの関係法
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IS/BCMSそれぞれの認証範囲はこちらをご覧ください

http://www.bsigroup.com/clientDirectory

デジタル IT品質向上のために必要な取り組み

デジタル・IT品質ガバナンスの確立には、関連する規程類の整備・運用と共に、各部の理解・スキルの浸透やノウハウ共有、ま

たツール活用等の多角的な取組が効果をもたらします。

デロイト トーマツの伴走型サービスは、品質を支える要素を多面的に貴社に定着させることを支援します。

デジタル・IT品質ガバナンスを支える要素とめざす状態

2024.06_0393

※貴社および貴社の関係会社とデロイトトーマツグループの関係において監査人としての独立性が要求される場合、

本サービス内容がご提供できない可能性があります。詳細はお問合せください。
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