
従業員エンゲージメント向上サービス
組織・従業員に寄り添いつつ、エンゲージメントの“根幹”を分析で把握し、
エンゲージメント向上にダイレクトに効く施策を伴走型でご支援します

従業員の「組織の目指したいことへ向かう熱量の大きさ」をエンゲージメントと定義

最終目的
従業員エンゲージメントスコアの向上
従業員エンゲージメントを向上させた組織のありたい状態の実現

エンゲージメントの“根幹”を把握する分析
生成AIを活用した「Engagement Agent」を活用し、短期間での集計・分析だけでなく、
手を打つべき要素を明確にし、施策のご提案まで実施していきます

“絵にかいた餅”にさせない伴走型アプローチ
「ありたい姿」をゴールにした施策の優先順位付け、実行状況のモニタリング、KPI設定や
定期的な効果検証等の伴走型支援を通して、変革を実現していきます

組織・従業員に寄り添うきめ細かいアプローチ
従業員の声を直接聞くことや、サーベイ等を通して従業員の人となりを重視することで、
より“効く”施策に繋げます

生成AIを活用した「Engagement Agent」で実現できること

エンゲージメントの状況だけではなく、より真因に迫る分析
を実施することで、何に対してテコ入れをすべきかを明確
にすることができる。また、生成AIを活用することで、読み
解きや、推奨アクションの提案を得られるため、結果とし
てエンゲージメントの向上につながる。

ローデータから分析用データに変換が必要ではあるが、そ
の後の集計工数はほぼ不要となる。サーベイ後から施策
実施までのインターバルを圧縮することができると共に、AI
からの示唆をベースに（現状の読み解きではなく）施策
詳細に対して腰を据えて検討することができる。

工数の圧縮・リードタイムの短期化

エンゲージメント向上に寄与
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従業員エンゲージメント向上サービスのアプローチとそのポイント
描く・再認識する１

エンゲージメントを向上
させた組織のありたい
姿を「描く」、もしくは
「再認識する」

エンゲージメントスコ
アを向上させるにと
にのみ固執せず、真
にありたい姿を明文
化する

調べる２
エンゲージメント可視
化に必要な情報を収
集する

サーベイを通して得
た定量データに限ら
ず、従業員へのイン
タビューなどを含め、
丁寧に組織を調べ・
理解していく

読み解く３
エンゲージメントが上
下する要因、因果関
係・従業員の欲求を
解き明かす

Engagement Agentを活用す
ることで、短期間で可視化・分
析することはもちろん、キードラ
イバーの導出や施策の提案を
行う

打ち手を考える４
変えるための具体的
な施策と展開シナリオ
を整理する

施策の優先順位付け、実行
状況のモニタリングなどを通し
て、将来的に各企業が自走で
きるようにサポートする
“やりっぱなし”にならないように
KPI設定・効果検証を行い変
革を実現する

実行する５
具体的な施策の実施、
展開・浸透、実行状
況のモニタリング
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