
「
も
し
も
」に「
い
つ
も
」
を

　
し
な
や
か
な
未
来
の
ま
ち
づ
く
り

能
登
・
東
日
本
を
踏
ま
え
た
未
来
の
ま
ち
づ
く
り
と
は

仙台防災未来フォーラム
レポート
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ビ
ス
を
活
用
し
ま
し
た
。ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
が
空

き
時
間
に
ス
ポ
ッ
ト
ワ
ー
ク
で
滞
在
費
を
稼

い
だ
り
、採
用
に
困
っ
て
い
た
豆
腐
屋
さ
ん
が

サ
ー
ビ
ス
を
利
用
し
た
ら
す
ぐ
に
人
数
が
集

ま
っ
た
り
し
た
ケ
ー
ス
も
あ
り
ま
す
。

　

そ
れ
で
も
、復
興
へ
向
け
た
課
題
は
山
積
し

て
い
ま
す
。発
災
か
ら
１
年
が
経
過
し
、能
登
の

現
状
が
発
信
さ
れ
な
く
な
っ
て
き
た
こ
と
を
懸

念
し
て
い
ま
す
。２
年
目
の
今
年
は
復
興
元
年

と
位
置
付
け
ら
れ
る
重
要
な
年
で
す
。今
ま
で

以
上
に
情
報
発
信
に
取
り
組
ん
で
い
か
な
い
と

い
け
ま
せ
ん
。

　

今
、能
登
に
は
、多
く
の
大
学
生
起
業
家
が
来

て
い
ま
す
。能
登
は
地
方
が
抱
え
る
課
題
の
最
先

端
に
い
ま
す
。「
能
登
の
課
題
解
決
に
取
り
組
め

ば
、将
来
ど
こ
へ
行
っ
て
も
役
に
立
て
る
は
ず

だ
」と
熱
心
に
取
り
組
ん
で
く
れ
て
い
ま
す
。

　

復
興
、ま
ち
づ
く
り
に
お
い
て
は
、ビ
ジ
ョ
ン

を
し
っ
か
り
掲
げ
、共
有
し
、み
ん
な
で
取
り
組

む
こ
と
に
加
え
、デ
ー
タ
や
エ
ビ
デ
ン
ス
を
土

台
と
し
て
話
し
合
う
こ
と
も
大
事
で
す
。目
指

す
の
は「
儲
か
る
能
登
」。観
光
産
業
を
育
成
し
、

全
国
平
均
収
入
以
上
を
目
指
し
た
い
で
す
。今

後
は
、能
登
の
良
さ
を
生
か
し
た
防
災
の
取
り

組
み
を
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。だ

か
ら
こ
そ
、足
り
な
い
も
の
が
あ
る
と
き
に
は

外
の
人
の
力
を
借
り
た
い
。そ
う
す
れ
ば
、能
登

半
島
の
良
さ
を
一
つ
で
も
多
く
残
し
な
が
ら
復

興
・
防
災
を
進
め
ら
れ
る
と
思
い
ま
す
。

女
性
が
発
言
・
活
躍
で
き
る

地
域
づ
く
り
が
不
可
欠

白
川
由
利
枝
さ
ん（
以
下「
白
川
」）　

私
は

１
９
８
３
年
に
仙
台
市
役
所
に
入
庁
し
、

２
０
１
７
年
か
ら
若
林
区
長
を
務
め
ま
し
た
。

自
治
体
職
員
と
Ｎ
Ｐ
Ｏ
と
の
二
足
の
草
鞋
を
履

き
、一
貫
し
て
東
北
の
復
興
と
活
性
化
を
支
え
る

活
動
に
取
り
組
ん
で
き
ま
し
た
。東
日
本
大
震

災
か
ら
14
年
間
、私
が
自
治
体
職
員
と
し
て
復

興
に
取
り
組
ん
で
き
た
こ
と
を
お
話
し
し
ま
す
。

　

２
０
１
１
年
、仙
台
市
に
一
般
社
団
法
人

パ
ー
ソ
ナ
ル
サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー
が
設
立
さ
れ

ま
し
た
。生
活
困
窮
者
支
援
を
目
的
と
す
る
団

体
で
、セ
ン
タ
ー
設
立
の
７
日
後
に
東
日
本
大

震
災
が
発
生
し
ま
し
た
。自
治
体
が
で
き
た
ば

か
り
の
組
織
と
連
携
す
る
こ
と
は
珍
し
い
で
す

が
、パ
ー
ソ
ナ
ル
サ
ポ
ー
ト
の
仕
組
み
が
被
災

者
支
援
に
役
立
つ
と
考
え
、協
働
事
業
を
開
始

し
ま
し
た
。一
つ
の
仮
設
住
宅
の
見
守
り
か
ら

始
め
た
事
業
が
の
ち
に
被
災
者
伴
走
型
生
活
再

建
事
業
に
な
り
、日
本
で
最
初
の
本
格
的
な
災

害
ケ
ー
ス
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
に
つ
な
が
り
ま
す
。

　

地
域
創
造
基
金
さ
な
ぶ
り
の
運
営
に
携
わ
る

中
で
２
０
２
２
年
に
始
め
た
の
が「
女
性
の
エ

ン
パ
ワ
メ
ン
ト
で
高
め
る
地
域
の
防
災
力
リ
ー

ダ
ー
育
成
事
業
」で
す
。防
災
・
減
災
を
切
り
口

と
し
て
、平
時
か
ら「
女
性
の
視
点
」が
地
域
に

反
映
さ
れ
、多
様
性
に
配
慮
さ
れ
た〝
し
な
や
か

な
社
会
〟を
醸
成
す
る
こ
と
を
目
指
す
取
り
組

み
で
す
。休
眠
預
金
制
度
を
活
用
し
て
女
性
防

災
リ
ー
ダ
ー
を
育
成
す
る
事
業
へ
国
内
７
地
域

で
総
額
２
・
１
億
円
の
資
金
提
供
を
実
施
し
、２

年
半
で
３
５
０
人
以
上
の
女
性
リ
ー
ダ
ー
を
育

成
し
て
き
ま
し
た
。災
害
の
困
難
を
軽
減
す
る

に
は
、女
性
が
発
言
・
活
躍
で
き
る
地
域
づ
く
り

が
欠
か
せ
ま
せ
ん
。

　

能
登
半
島
地
震
で
被
災
し
た
女
性
の
経
験
と

思
い
に
関
す
る
ヒ
ア
リ
ン
グ
調
査
が
あ
り
、そ

こ
で
私
が
注
目
し
た
の
は

・
避
難
所
運
営
で
女
性
や
多
様
な
人
々
の
ニ
ー

ズ
が
十
分
に
把
握
さ
れ
て
い
な
か
っ
た

・
炊
き
出
し
な
ど
の
労
働
は
主
に
女
性
が
長
時

間
に
わ
た
り
、無
償
で
担
っ
て
い
た

・
震
災
の
影
響
の
み
な
ら
ず
家
族
・
親
族
の
ケ

ア
の
た
め
に
出
勤
で
き
ず
失
職
し
た
女
性
が

み
ら
れ
た

と
い
う
こ
と
で
す
。そ
の
他
、見
え
て
き
た
課
題

は
、女
性
の
意
思
決
定
へ
の
参
画
の
し
に
く
さ
な

ど
10
項
目
。住
民
組
織
の
長
に
女
性
が
圧
倒
的
に

少
な
く
、平
常
時
か
ら
女
性
が
発
言
し
に
く
い
背

景
が
指
摘
さ
れ
て
い
ま
し
た
。ど
れ
も
私
た
ち
が

東
日
本
大
震
災
後
に
耐
え
て
き
た
こ
と
と
同
じ

で
す
。変
わ
っ
て
い
ま
せ
ん
で
し
た
。女
性
は
、真

剣
に
意
思
を
地
域
に
伝
え
、尊
重
さ
れ
る
よ
う
に

な
る
こ
と
を
目
指
さ
な
い
と
い
け
ま
せ
ん
。

　

東
日
本
大
震
災
後
も
自
然
災
害
は
頻
発
し

て
お
り
、災
害
ケ
ー
ス
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
が
欠
か

せ
な
い
と
考
え
ま
す
。さ
ま
ざ
ま
な
セ
ク
タ
ー

で
は
、災
害
が
起
き
な
い
と
動
か
な
い
の
が
現

実
で
す
。し
か
し
、平
時
に
で
き
な
い
こ
と
は
災

害
時
に
な
れ
ば
も
っ
と
で
き
ま
せ
ん
。災
害
時

に
は
平
時
の
課
題
が
顕
在
化
し
ま
す
。非
日
常

の
た
め
に
日
常
を
変
え
て
い
く
、フ
ェ
ー
ズ
フ

リ
ー
が
大
切
で
す
。

災
害
ケ
ー
ス
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

「
餅
は
餅
屋
」の
被
災
者
支
援

菅
野
拓
さ
ん（
以
下「
菅
野
」）　

私
は「
被
災
者

支
援
の
混
乱
を
止
め
る
」を
テ
ー
マ
に
話
し
た

い
と
思
い
ま
す
。日
本
は
戦
後
、高
度
成
長
は
し

た
も
の
の
、被
災
者
支
援
の
混
乱
は
な
く
な
り

ま
せ
ん
で
し
た
。避
難
所
は
男
女
雑
魚
寝
、見
ず

知
ら
ず
の
他
人
の
横
で
子
ど
も
が
寝
て
い
る
。

驚
く
よ
う
な
世
界
が
避
難
所
で
は
当
た
り
前
に

広
が
っ
て
い
ま
す
。日
本
は
災
害
対
応
の
中
で

も
、ハ
ー
ド
整
備
は
得
意
で
す
が
ソ
フ
ト
な
対

応
は
苦
手
で
す
。今
の
被
災
者
支
援
の
枠
組
み

は
、弱
い
人
を
中
心
と
し
た
も
の
に
な
っ
て
い

ま
せ
ん
。守
る
べ
き
も
の
を
守
れ
な
い
の
で
す
。

　

平
時
の
暮
ら
し
や
災
害
時
の
被
災
者
支
援

に
お
い
て
モ
ノ
や
サ
ー
ビ
ス
を
誰
が
供
給
し

　

仙
台
市
で
３
月
８

日
、
仙
台
防
災
未
来

フ
ォ
ー
ラ
ム
２
０
２
５

が
開
催
さ
れ
ま
し
た
。

有
限
責
任
監
査
法
人

ト
ー
マ
ツ
は「
能
登
・

東
日
本
を
踏
ま
え
た

未
来
の
ま
ち
づ
く
り

と
は
」を
テ
ー
マ
に

パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ

シ
ョ
ン
・
ダ
イ
ア
ロ
グ

セ
ッ
シ
ョ
ン
を
実
施
。

防
災
の
課
題
を
引
き
出
し
、知
見
者
、識
者
と

と
も
に
未
来
の
ま
ち
づ
く
り
を
考
え
た
シ
ン

ポ
ジ
ウ
ム
の
内
容
を
紹
介
し
ま
す
。

Ｎ
Ｐ
Ｏ
空
白
地
の
能
登
半
島

外
部
人
材
の
力
を
借
り
復
興
へ

山
本
啓
一
朗
さ
ん（
以
下「
山
本
」）　

待
っ
た

な
し
の
自
然
災
害
に
対
し
、ど
の
よ
う
な
ま
ち

づ
く
り
を
し
て
い
く
の
か
、能
登
半
島
地
震
の

復
旧
・
復
興
の
歩
み
や
東
日
本
大
震
災
の
経
験

を
踏
ま
え
て
考
え
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

ま
ず
は
皆
さ
ん
に
能
登
の
状
況
を
知
っ
て
い

た
だ
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

杉
本
拓
哉
さ
ん（
以
下「
杉
本
」）　

私
が
所
属

す
る
能
登
官
民
連
携
復
興
セ
ン
タ
ー
は
、地
域

と
行
政
と
を
つ
な
ぐ
中
間
支
援
組
織
と
し
て

２
０
２
４
年
10
月
に
設
立
さ
れ
ま
し
た
。能
登

半
島
地
震
発
生
後
は
、全
国
の
支
援
団
体
が
現

地
に
駆
け
付
け
て
く
れ
ま
し
た
が
、能
登
に
は

て
い
る
の
か
と
い
う
点
か
ら
ソ
フ
ト
な
対
応

の
苦
手
さ
に
つ
い
て
考
え
て
み
ま
す
。被
災
者

支
援
は
基
本
的
に
地
方
自
治
が
担
い
、民
間
は

参
画
し
な
い
構
造
で
す
。例
え
ば
物
資
。普
段

は
お
店
で
食
べ
物
を
買
い
ま
す
が
、災
害
が
起

き
る
と
災
害
対
応
を
担
う
自
治
体
職
員
が
配

給
し
ま
す
。普
段
は
民
間
が
担
っ
て
い
る
福
祉
、

住
宅
な
ど
も
自
治
体
職
員
が
担
い
ま
す
。つ
ま

り
自
治
体
職
員
が
、平
時
に
や
っ
て
い
な
い
、

慣
れ
て
い
な
い
、災
害
時
に
急
に
求
め
ら
れ
る

仕
事
の
担
い
手
に
な
る
の
で
す
。し
か
も
災
害

は
あ
る
地
域
に
た
ま
に
し
か
起
き
な
い
の
で
、

自
治
体
職
員
は
未
経
験
で
あ
る
こ
と
が
多
い
。

こ
れ
で
は
、い
く
ら
が
ん
ば
っ
て
も
う
ま
く
い

き
ま
せ
ん
。法
制
度
も
困
っ
た
時
に
付
け
焼
刃

の
よ
う
に
改
正
さ
れ
る
の
で
、根
本
構
造
が
変

わ
ら
ず
、被
災
者
支
援
は
弱
い
ま
ま
な
の
で
す
。

　

内
閣
府
は
２
０
２
２
年
に「
災
害
ケ
ー
ス
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
実
施
の
手
引
き
」を
公
表
し
ま
し

た
。災
害
ケ
ー
ス
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
と
は
、被
災

者
一
人
ひ
と
り
の
被
災
状
況
や
生
活
状
況
の

課
題
等
を
個
別
の
相
談
に
よ
り
把
握
し
た
上

で
、必
要
に
応
じ
て
専
門
的
な
能
力
を
も
つ
関

係
者
と
連
携
し
な
が
ら
、課
題
の
解
消
に
向
け

て
継
続
的
に
支
援
し
て
、被
災
者
の
自
立
・
生

Ｎ
Ｐ
Ｏ
が
ほ
と
ん
ど
存
在
せ
ず
、対
応
で
き
る

団
体
が
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。子
ど
も
支
援
団

体
も
防
災
関
連
団
体
も
な
い
の
で
す
。ニ
ー
ズ

を
発
信
で
き
た
地
域
は
支
援
を
受
け
ら
れ
た
一

方
、声
を
出
せ
な
い
、弱
者
の
方
々
の
と
こ
ろ
に

は
ま
っ
た
く
支
援
が
届
か
な
い
ま
ま
時
間
が

経
っ
て
し
ま
い
ま
し
た
。そ
の
結
果
、自
助
・
公

助
へ
の
過
度
な
依
存
も
起
き
ま
し
た
。

　

指
定
避
難
所
の
数
の
想
定
が
甘
か
っ
た
こ
と

も
あ
り
、ど
こ
も
パ
ン
ク
状
態
。す
べ
て
に
行
政

職
員
を
配
置
す
る
こ
と
が
で
き
ず
、住
民
自
治

で
乗
り
越
え
る
し
か
な
い
状
況
で
し
た
。高
齢

者
、障
害
者
、外
国
人
、Ｌ
Ｇ
Ｂ
Ｔ
Ｑ
、ペ
ッ
ト
が

い
る
家
庭
と
い
っ
た
、災
害
弱
者
へ
の
対
応
不

足
も
目
立
ち
ま
し
た
。Ｎ
Ｐ
Ｏ
の
多
様
な
役
割

を
、企
業
や
行
政
が
担
っ
て
き
た
と
い
う
事
実

が
震
災
を
機
に
浮
き
彫
り
に
な
り
ま
し
た
。

　

セ
ン
タ
ー
が
真
っ
先
に
始
め
た
の
が
、ま
ち

づ
く
り
支
援
で
す
。人
手
不
足
が
深
刻
だ
っ
た

の
で
、ス
ポ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
マ
ッ
チ
ン
グ
サ
ー

登壇者
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活
再
建
が
進
む
よ
う
に
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
す
る

取
り
組
み
で
す
。

　

災
害
ケ
ー
ス
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
発
端
と

な
っ
た
仙
台
市
の
取
り
組
み
に
目
を
向
け
る

と
、個
別
世
帯
の
ケ
ー
ス
デ
ー
タ
の
蓄
積
を
も

と
に
、官
民
、平
時
災
害
時
の
支
援
を
組
み
合

わ
せ
て
い
る
の
が
特
徴
で
す
。世
帯
ご
と
に
課

題
を
調
査
し
、会
議
を
定
期
的
に
開
い
て
、そ

の
世
帯
に
合
っ
た
支
援
プ
ラ
ン
を
決
め
て
い

き
ま
し
た
。支
援
を
担
う
各
主
体
が
平
時
か
ら

関
係
を
つ
く
っ
て
き
た
の
だ
か
ら
、そ
の
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
を
災
害
時
も
活
か
そ
う
と
い
う
発

想
で
す
。災
害
時
の
住
宅
入
居
支
援
か
ら
、生

活
困
窮
者
へ
の
就
労
支
援
の
よ
う
な
平
時
の

福
祉
施
策
ま
で
、官
民
を
超
え
て
得
意
な
主
体

が
担
う「
餅
は
餅
屋
」の
被
災
者
支
援
で
す
。

　

能
登
半
島
地
震
は
広
域
災
害
で
、市
町
村
を

越
え
て
広
域
避
難
す
る
被
災
者
を
自
治
体
が

把
握
で
き
な
く
な
り
、支
援
が
途
切
れ
て
し
ま

う
懸
念
が
あ
り
ま
し
た
。石
川
県
は
１
月
23
日

に
復
興
生
活
再
建
支
援
チ
ー
ム
を
設
置
。支
援

チ
ー
ム
は
、１
次
避
難
所
や
在
宅
・
自
主
避
難

で
生
活
を
続
け
る
被
災
者
と
、１
・
５
次
、２
次

な
ど
の
広
域
に
避
難
し
て
い
る
被
災
者
を
支

援
す
る
グ
ル
ー
プ
に
分
け
て
、生
活
状
況
の
改

善
や
健
康
管
理
な
ど
を
実
施
し
ま
し
た
。こ
れ

―仙台防災未来フォーラムに出展した理
由は。
　今回11回目を迎えた本フォーラムは東日

本大震災を契機に始まりました。回を重ね

るごとに活気が増し、多くの企業・団体、そ

して学生も出展しています。防災のイベント

として仙台、宮城だけでなく、全国的に重要

な位置付けになっていることはとても意義

深いです。全国でまちづくりに伴走するデロ

イト トーマツグループとして、能登半島地

震を踏まえ、東日本大震災から改善できて

いること・改善できていないことを改めて考

える場・機会になればと、パネルディスカッ

ションを開催しました。

―改めてフェーズフリーの概念を教えてく
ださい。
　フェーズフリー（Phase Free）とは、日常

時と非常時の垣根をなくし、生活の質を向

上させる新しい防災の概念です。いつも使っ

ているモノやサービスを、災害時等のいざと

いう時にも役立つようにデザインする考え

方です。

　2012年12月、私は石巻でマグニチュード

7.3の地震に遭遇しました。幸い大きな津波

は到達しませんでしたが、東日本大震災か

ら２年も経っていないにも関わらず、津波

警報･注意報の発令で大渋滞が発生してし

まったのです。「防災」と声高く訴えても、い

つ起きるかわからない災害に心を配り続け

　仙台防災未来フォーラムを終え、有限責任監査法人トーマツ　地域未来創造室の山本
啓一朗さん（フェーズフリー協会理事）に、過去の災害を踏まえた、これからのまちづくり
について伺いました。

を
可
能
に
し
た
の
は
、公
式
L
I
N
E
を
使
っ

て
１
月
19
日
か
ら
被
災
者
登
録
を
開
始
す
る

な
ど
、被
災
者
の
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
を
作
り
出
す

こ
と
を
志
向
し
た
こ
と
で
す
。人
を
捉
え
る
の

に
重
き
を
置
い
た
支
援
が
実
行
さ
れ
ま
し
た
。

　
「
餅
は
餅
屋
」の
被
災
者
支
援
で
重
要
な
こ

と
は
二
つ
あ
り
ま
す
。一
つ
は
災
害
対
応
の
マ

ル
チ
セ
ク
タ
ー
化
で
す
。営
利
企
業
や
Ｎ
Ｐ
Ｏ

な
ど
の
サ
ー
ド
セ
ク
タ
ー
の
組
織
と
い
っ
た

政
府
以
外
の
担
い
手
も
、体
制
や
財
源
の
公
的

な
根
拠
を
持
っ
て
自
律
的
に
災
害
対
応
に
参

加
で
き
る
よ
う
に
す
る
こ
と
で
す
。二
つ
目
は

社
会
保
障
の
フ
ェ
ー
ズ
フ
リ
ー
化
で
す
。災
害

の
た
め
だ
け
に
考
え
る
の
で
は
な
く
、普
段
の

福
祉
支
援
の
連
携
の
中
に
被
災
者
支
援
の
体

制
を
整
備
し
て
い
く
こ
と
な
ど
、災
害
時
の
こ

と
を
平
時
か
ら
考
え
る
発
想
が
必
要
で
す
。

平
時
の
官
民
連
携
が
有
事
に
機
能

二
拠
点
居
住
ス
タ
イ
ル
に
も
注
目

山
本
　
こ
こ
か
ら
ダ
イ
ア
ロ
グ
セ
ッ
シ
ョ
ン
に

入
っ
て
い
き
ま
す
が
、「
フ
ェ
ー
ズ
フ
リ
ー
」と

い
う
言
葉
に
つ
い
て
紹
介
し
ま
す
。普
段
の
生

活
や
ま
ち
づ
く
り
に
防
災
・
減
災
の
観
点
を

加
え
、日
常
時
に
も
非
常
時
に
も
役
に
立
つ
よ

う
に
取
り
組
ん
で
い
く
考
え
方
で
す
。フ
ェ
ー

ズ
フ
リ
ー
協
会
で
は
、こ
の
考
え
方
を
広
め
よ

う
と
活
動
し
て
い
ま
す
。で
は「
過
去
の
災
害
に

我
々
は
何
を
学
ぶ
べ
き
か
」を
テ
ー
マ
に
セ
ッ

シ
ョ
ン
し
た
い
と
思
い
ま
す
。

菅
野
　
フ
ェ
ー
ズ
フ
リ
ー
の
概
念
で
法
律
を
つ

く
る
、も
し
く
は
法
律
を
つ
く
る
仕
組
み
に
取

り
入
れ
て
い
く
こ
と
が
必
要
で
す
。今
、防
災
庁

設
置
の
議
論
が
さ
れ
て
お
り
、２
０
２
５
年
度

は
防
災
担
当
職
員
を
こ
れ
ま
で
の
１
０
０
人
程

度
か
ら
倍
増
さ
せ
る
計
画
の
よ
う
で
す
。出
向

で
人
を
集
め
る
の
で
は
、初
動
は
で
き
て
も
ノ

ることの難しさを実感しました。社会の脆

弱性と危機が重なり、人々の生活が脅かさ

れる状況が災害です。そこで、いかに強靭な

社会をつくるかという観点で重要となるの

がフェーズフリーです。

―まちづくりにおけるフェーズフリーの考
え方とは。
　日常のモノやサービスが、非常時にも機

能することが大切です。防災目的のモノや

サービスは使用機会などを含めたマーケッ

トが小さく、自治体も大きな予算をかける

ことができません。しかし、平時の行政の

役割である福祉や観光、都市計画などに

フェーズフリーの考えを取り入れておけば、

非常時にも機能します。防災関連用品を個

別に準備するよりも全体のコストが抑制さ

れます。

―先駆的に取り組んでいる自治体や団体
もありますね。
　徳島県鳴門市は地域をあげて取り組んで

います。庁舎や道の駅、スポーツ施設の設置、

そして学校教育にもフェーズフリーを取り入

れています。愛媛県今治市では、地域の憩い

の場となるごみ処理施設を設置し、防災拠点

としての機能も備えました。鳴門市は、フェー

ズフリー認証を四つも取得されています。

　ハード面だけでなくソフト面の施策もあ

ります。子ども食堂を防災拠点とする事業

ウ
ハ
ウ
は
た
ま
り
ま
せ
ん
。体
制
を
拡
充
し
、官

民
が
普
段
か
ら
一
緒
に
な
っ
て
課
題
を
と
ら

え
て
い
く
こ
と
が
大
事
で
す
。

杉
本
　
人
は
減
り
、Ｉ
Ｔ
技
術
は
進
ん
で
い
ま
す
。

時
代
と
と
も
に
備
え
は
変
わ
る
の
で
、市
民
と
対

話
を
し
て
一
緒
に
考
え
て
い
く
べ
き
で
す
。子
ど

も
へ
の
防
災
教
育
も
同
じ
で
す
。過
去
を
学
ぶ
だ

け
で
な
く
未
来
を
考
え
、創
造
す
る
。自
分
た
ち

の
町
を
良
く
し
て
い
く
ん
だ
と
い
う
希
望
を
持

た
せ
る
こ
と
が
重
要
な
の
だ
と
思
い
ま
す
。

白
川
　「
自
分
に
も
災
害
は
起
き
る
」と
思
わ
な

い
と
だ
め
で
す
ね
。14
年
前
に
震
災
を
経
験
し

た
か
ら
も
う
自
分
に
は
起
き
な
い
と
思
っ
て

い
る
人
が
多
い
け
れ
ど
、明
日
起
き
る
か
も
し

れ
な
い
の
が
災
害
で
す
。今
こ
の
瞬
間
に
も
自

分
の
身
に
災
害
が
起
き
る
か
も
し
れ
な
い
、と

考
え
ま
し
ょ
う
。私
は
二
拠
点
居
住
の
ス
タ
イ

ル
に
注
目
し
て
い
ま
す
。二
つ
の
町
を
自
分
の

ふ
る
さ
と
に
す
る
の
で
す
。関
係
人
口
づ
く
り

に
も
な
り
ま
す
し
、有
事
に
よ
く
知
っ
た
地
域

に
避
難
で
き
る
の
は
良
い
と
思
い
ま
す
。

山
本
　
復
興
庁
に
出
向
中
、被
災
企
業
の
経
営

資
源
を
大
企
業
の
資
源
で
補
う
と
い
う
取
り

組
み
を
し
ま
し
た
。大
企
業
と
被
災
企
業
で
コ

ミ
ュ
ニ
テ
ィ
を
つ
く
っ
て
い
た
り
、日
常
か
ら

資
源
を
補
完
し
合
っ
て
い
た
り
し
て
い
な
い

と
実
現
で
き
な
か
っ
た
と
思
い
ま
す
。今
、上

場
企
業
は
約
４
０
０
０
社
、自
治
体
数
は
約

１
７
０
０
で
す
。自
治
体
ご
と
に
大
企
業
２
社

と
関
係
性
を
つ
く
り
機
能
さ
せ
て
お
く
と
、い

ざ
と
い
う
と
き
企
業
の
支
援
が
受
け
ら
れ
、初

動
が
速
く
な
る
と
考
え
ま
す
。企
業
版
ふ
る
さ

と
納
税
の
よ
う
な
取
り
組
み
も
始
ま
っ
て
い

ま
す
が
、今
後
、企
業
と
地
方
・
地
域
が
日
常
か

ら
関
係
性
を
構
築
す
る
取
り
組
み
が
ま
す
ま

す
増
え
て
い
く
こ
と
を
期
待
し
て
い
ま
す
。

　

最
後
に
、ま
ち
づ
く
り
に
つ
い
て
で
す
。日
常
の

は、地域コミュニティの場を災害時に活か

すことに加え、フードパントリーの仕組みを

配給システムにすることができる画期的な

取り組みで2024年のフェーズフリーアワー

ド大賞（Gold）を受賞されています。

―全国でフェーズフリーの活動が広がりを
見せているのですね。
　能登半島地震を踏まえ、国も取り組みを

強化しています。防災庁の設置準備アドバ

イザー会議では、フェーズフリーの考え方

が重要であるとの意見が出ていますし、国

土強靭化実施中期計画でもフェーズフリー

対策を「積極的に導入する」としています。ま

た、第６次環境基本計画では、「新たな成長

を支える科学技術・イノベーション」として、

フェーズフリーがうたわれています。

　南海トラフ地震など、今後も大規模な災

害の発生が予想されている中、フェーズフ

リーの観点を取り入れた自治体経営やまち

づくりを進めていくことは不可欠です。デロ

イト トーマツグループは自治体のサポー

ターとして、自治体の持続可能なまちづく

りに貢献していきます。部署横断でまちの

未来を考え、決断できる首長の皆さんに、

フェーズフリーのまちづくりに関心を持って

いただければうれしいです。

ま
ち
の
営
み
を
い
ざ
と
い
う
と
き
に
役
立
て
る

に
は
、具
体
的
に
ど
う
し
た
ら
よ
い
で
し
ょ
う
か
。

菅
野
　
人
口
が
減
り
、一
人
ひ
と
り
の
役
割
が

大
き
く
な
っ
て
い
ま
す
。だ
か
ら
災
害
時
に「
は

じ
め
ま
し
て
」で
は
だ
め
。さ
ま
ざ
ま
な
組
織
に

属
し
て
い
る
人
が
、普
段
か
ら
一
緒
に
仕
事
を

す
る
の
が
最
大
の
防
災
で
す
。あ
の
人
に
は
こ

れ
を
お
願
い
し
よ
う
、自
分
た
ち
は
こ
れ
が
で

き
る
か
ら
や
ろ
う
、と
い
う
関
係
性
が
い
い
で

す
。Ｎ
Ｐ
Ｏ
は
全
国
で
繋
が
っ
て
活
動
し
ま
す

か
ら
そ
の
力
を
最
大
限
使
っ
て
い
く
の
も
い
い

で
す
ね
。時
代
は
変
わ
る
、問
題
は
変
わ
る
、そ

こ
に
柔
軟
に
対
応
す
る
。こ
れ
か
ら
の
ま
ち
づ

く
り
の
ベ
ー
ス
に
な
る
と
思
い
ま
す
。

白
川
　
私
の
世
代
は
、21
世
紀
は
明
る
い
未
来
が

待
っ
て
い
る
と
考
え
て
い
ま
し
た
。科
学
が
進
歩

し
、人
口
は
増
え
る
。ど
ん
ど
ん
豊
か
に
な
る
。今

の
高
校
生
や
大
学
生
は「
明
る
い
未
来
が
待
っ
て

い
る
」と
は
言
い
ま
せ
ん
。シ
ュ
リ
ン
ク
す
る
時

代
の
ま
ち
づ
く
り
に
は
一
人
が
何
役
も
果
た
す

必
要
が
あ
り
ま
す
。そ
の
上
で
、人
と
人
と
が
つ

な
が
っ
て
、ま
ち
づ
く
り
を
し
て
い
く
べ
き
だ
し
、

そ
の
つ
な
が
り
が
命
を
守
る
と
考
え
ま
す
。

杉
本
　
今
、能
登
で
は
ま
ち
づ
く
り
協
議
会
が

立
ち
上
が
っ
て
い
ま
す
。行
政
に
頼
り
き
り
に

な
ら
ず
、自
分
た
ち
で
資
金
を
確
保
し
て
何
が

で
き
る
か
を
考
え
る
こ
と
が
重
要
で
す
。つ
な

が
り
と
い
う
点
で
は
、副
業
人
材
が
鍵
だ
と
思

い
ま
す
。能
登
に
仕
事
を
つ
く
り
、い
ろ
ん
な
人

に
関
わ
っ
て
も
ら
え
る
能
登
に
し
た
い
で
す
。

能
登
は
ま
だ
ま
だ
復
興
し
て
い
ま
せ
ん
。自
分

た
ち
は
見
捨
て
ら
れ
て
い
る
よ
う
な
気
分
に
も

な
っ
て
い
ま
す
。ま
ず
は
観
光
に
来
て
、能
登
を

見
て
ほ
し
い
で
す
。

山
本
　
日
常
の
取
り
組
み
、人
と
人
と
の
関
わ
り

が
い
ざ
と
い
う
時
に
こ
そ
大
切
だ
と
い
う
こ
と

で
す
ね
。皆
さ
ん
、あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

お問い合わせ

有限責任監査法人トーマツ
地域未来創造室

全国約30拠点で地域に根差したサービスを提供する中で築き上げてきた知見やネットワーク

を活かし、顕在化する様 な々地域課題に対し、多様なプロフェッショナルによる現実解を提

供し、地域の活性化に貢献するために 2021年に創設。各地域における防災、観光、スター

トアップ創業・育成やオープンイノベーション等、地域の可能性拡大、課題解決に取り組む。

Webサイト　https://www.deloitte.com/jp/ja/services/audit-assurance/services/area-future-creation.html

未来創造室の
詳細はこちら

未来創造室

フェーズフリー協会の
活動内容はこちら

フェーズフリー協会

© PhaseFree Association All Rights Reserved.

日常時と非常時という２つのフェーズをフリーにする
「フェーズフリー」。身のまわりにあるモノやサービスを、
日常時に加え非常時にも役立つようにデザインしようと
いう考え方。


