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「世界のラグジュアリー企業ランキング2021」発行にあたり

2020年度は困難な1年となり、ラグジュアリー企業の多くは新型コロナウイルス感染症（以下、コロナという）の
流行下での事業運営に力を尽くした。しかし、多くのポジティブな側面がありながらも、破壊的といえる1年であり、
企業は真の戦略改革を実行した。より環境にやさしく、全階層の人々に向けたファッション＆ラグジュアリー業界を
築くという取り組みは現実となり、現在、そして将来の消費者の意識啓発に大きな焦点が当てられるようになった。

世界の多くの地域で往来が再開し、実店舗やライブイベントに消費者が回帰しつつある中でも、引き続きデジタル
化は重要な要素となる。衣服さえデジタル上で作られ、ファッション企業と消費者が即時に直接コミュニケーション
を取ることができるようになるなど、私たちは、並行次元の創出がテクノロジーの進化によって加速化される様を目
の当たりにしている。さらに、eコマースは世界のラグジュアリー企業にとってオムニチャネル流通戦略の極めて重
要な要素となった。

本レポートは、2020年度（2020年1月1日から12月31日までの12カ月間に期末を迎えた会計年度と定義）の
ラグジュアリー品の連結売上高をベースにリストアップした世界のラグジュアリー企業100社を紹介している。

この1年間、ラグジュアリー市場はコロナ禍によって大きな打撃を受けながらも順応してきた。2020年度に世界の
ラグジュアリー企業Top 100社が生み出したラグジュアリー品収益は2,520億米ドルで、前年の2,810億米ドルか
ら収益は減少した。しかしながら、売上高の減少にも関わらず、Top 100社の過半数はプラスの利益を上げており、
13社は依然として2桁台の純利益率を報告している。

2020年度、大手ラグジュアリー企業の存在感が改めて明白となり、ラグジュアリー品売上高が50億米ドルを超え
る15社が、Top 100社全体のラグジュアリー品売上高合計の63％を占めた。

変化と不確実性の時代においても、強い価格決定力を持つラグジュアリー・ブランドは、逆境下での順応性に秀で
た収益性や認知度の高さが改めて確認され、また、ブランド成長を狙った積極的なM&Aによって流通チャネルおよ
びサプライチェーンの統制力強化、デジタルケイパビリティの向上がなされた。

また地域別では、国により業績にばらつきがあった。フランスの企業は素晴らしい平均純利益率を達成し、この危機
の時代に巨大ラグジュアリー複合企業の強みを証明した。

最後に、本レポートが、読者の皆様の関心に応え、有益なものとなることを願っている。

Giovanni Faccioli   Evan Sheehan 
Fashion & Luxury Leader   Retail, Wholesale & Distribution Sector Leader 
デロイト ノース＆サウスヨーロッパ  デロイト グローバル
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出所：Deloitte Touche Tohmatsu Limited. Global Powers of Luxury Goods 2021. 2020年12月31日までに期末日を迎えた会計年度
について、各社アニュアルレポート、業界推計値、その他のソースに基づいて財務実績および運営状況を分析
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ブレイクスルーを遂げるラグジュアリー

この1年半の間に、徐々に消費者や企業は新しい生活様式へ適応
してきた。それに伴い、ラグジュアリー品に対する見方にも変化が
生じている。

環境問題や、サステナブルに商品を生産し、利用することの必要性
に対する意識が高まり、ラグジュアリー企業も肯定的な反応を見せ
ている。ラグジュアリー業界はライブイベントや実店舗での販売に
回帰しつつあるが、サステナビリティとデジタル化はどちらも未来に
向けた戦略として、より顕著に組み込まれている。

ラグジュアリー業界におけるデジタル化とサステナビリティの 
戦略目標がファッションテックへの投資を促進する
ファッションとラグジュアリー品の世界は大きな変化を遂げようとし
ている。かつては環境に関心を持つ一握りのイノベーターの選択肢
であったものが、今日ではメインストリームに躍り出し、業界のほぼ
全ての企業を巻き込んでいる。

より多くのラグジュアリー企業がアプローチやマインドセットを変革
し、長期的戦略にサステナビリティとデジタル化を織り込み、消費
者のニーズや新しい規制要件とのアラインメントを図っている。ラグ
ジュアリー品のデザインや生産においてサステナビリティをより重点
化すると同時に、テクノロジーを利用した消費者エンゲージメント
の促進やラグジュアリー品における購買体験向上の実現を図るた
め、デジタルソリューションの導入を加速している。

デジタル世界への転換が予想よりも早いペースで進み、現在ラグ
ジュアリー企業は実装済みソリューションの精緻化と新たなデジタ
ルソリューションの開発を目指している。このような変革の加速は、
生産プロセスの刷新のほか、最も重要なテーマといえる商品を生み
出す新たな術を見出す必要性を示している。

ラグジュアリー企業は、デジタル領域で実績のある企業だけでなく、
革新的なスタートアップとも戦略的パートナーシップを結び、新商
品の創出やサービス向上の代替手法の発見に努めると同時に、環
境への悪影響の低減を図っている。イノベーションこそが、ファッショ
ン・ラグジュアリー業界における変革の梃となる要素といえよう。

実際、業界の最大手企業は、革新的な取り組みを推進し、業界へ
の新しいアプローチの浸透を促進するという目的のもと、スタート
アップとインキュベーターの間のイノベーションコンペティションを
後援している。最終的な目標はデザインの段階からデジタルかつサ
ステナブルになることだ。
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LVMHイノベーションアワード1は、過去5年以内に創設され、
評価額1億米ドル未満かつ従業員数50人以下で、LVMH 
Groupおよび傘下ブランドが直面している課題に関連するソ
リューションを提供するスタートアップ企業を対象としている。
ファイナリストはパリで開催される展示会であるビバ・テクノロ
ジーでプロジェクトを発表し、デジタルエキスパートが審査員と
なり、受賞企業を選出する。受賞したスタートアップ企業は、
LVMHの投資スペシャリストから支援とアドバイスを受け、
LVMHブランドとパートナーシップを結ぶことができる。同イニ
シアチブが始動した2017年以降、これまでに、Heuritech
（ディープラーニング）、Oyst（eコマースソリューション）、
VeChain（ブロックチェーン）、Kronos Care（ポストパーチェ
スソリューション）、3D Look（試着体験）、Crobox（顧客行動
分析）、Bambuser（ライブストリームショッピング）がLVMH
イノベーションアワードを受賞した。

2017年、KeringはFashion for GoodとC&A Foundation
と共同で「Plug and Play―Fashion for Good Accelerator」
プログラム2を創設し、ファッション＆ラグジュアリー業界におけ
るサステナブル・イノベーションの支援と加速化に努めている。
同社に続き、Chanel、Stella McCartney、PVHなどの他のラ
グジュアリー企業も同プロジェクトに参画した。アクセラレー
ターを通じて新しい革新的なスタートアップを見つけ出し、技術
や方法論、ビジネスモデルのスケールアップ支援を行う。破壊
的イノベーションを活性化し、サステナブルな慣行の導入を促
進することを目的としている。

Prada Groupは、Startupbootcampとの3年間のコラボ
レーションを開始した。Startupbootcampはスタートアップの
海外展開を支援するアクセラレーターの欧州最大のネットワー
クで、様々な企業から後援を受けている。このコラボレーション

は、ファッション業界を専門とするミラノのグローバルイノベー
ションセンターの開設に繋がった。Fashion Techと題されたこ
のプロジェクトは、毎年最も革新的なスタートアップ10社を選
び、世界クラスの商品、サービス、事業を作り出すための支援
を提供している。マーケティング、小売、バリューチェーンにおい
て市場の課題に対応する革新的なソリューションを見つけ出す
ことを目的としている3。

Chanelも積極的にスタートアップとのコラボレーションを行っ
ている。 2018年、同社はオンラインファッション小売のユニコー
ン企業であるFarfetchに投資を行い、同社のブティックの強化
や実店舗体験の向上を図った 4。Chanelはまた、バイオプラス
チックとバイオパッケージングを生産するフィンランドのスタート
アップ、Sulapacとパートナーシップを結び5、「レ ゾー ドゥ シャ
ネル」フレグランス向けに、サステナブルなバイオ由来の原料か
ら製造されるキャップを開発した。

2018年、L�OréalはSTATION Fの独占的なビューティアクセ
ラレータープログラムの公式スポンサーに就任した。STATION 
Fはパリにある366,000平方フィートという広さを誇るスタート
アップキャンパスである。アクセラレーターは最大で20社の高
いポテンシャルを秘めたアーリーステージスタートアップと提携
し、戦略的モニタリングとオペレーション支援を提供することで
これらのスタートアップの成長を促進する6。

2021年3月、Estée Lauderは世界最大のグローバルイノ
ベーションプラットフォームであるPlug and Playとパートナー
シップを結んだ。このパートナーシップは、未来の美容を形作り、
消費者体験を向上するという目標のもと、新興ブランドや新しい
ビジネスモデルを見つけ出して支援することを目的としている7。

サーキュラーエコノミーの採用：バイオマテリアルを使った 
ラグジュアリー品のイノベーション
近年のラグジュアリー業界の変容を考慮すると、環境責任や社会的
責任を推進するサステナブルラグジュアリーのトレンドが今後も続く
ことは明白だ。ますます多くのラグジュアリー品に「サステナブル」
というラベルが付けられ、業界ではエシカルファッション（生産方法、
労働環境、フェアトレード）、サーキュラーファッション（リサイクル、
アップサイクル、中古品の購入）、スローファッション（シェア、レン
タル）、コンシャスファッション（エコフレンドリー、グリーンファッショ
ン）といったコンセプトが定着した。

昨年のレポート「世界のラグジュアリー企業ランキング2020」では、
2021年にヴィンテージ・中古品市場が復活するだろうとの見通し
が示され、企業は、成長を続ける「ヴィンテージ」時計市場において、
新しい顧客セグメントを開拓し、循環（リユース）を促進するだけで
なく、消費者にサステナブルかつ手ごろな価格でラグジュアリー時
計を購入する方法を提供している8。

ラグジュアリー企業は、未来のために炭素排出量のオフセットを最
重要課題とする環境目標を設定している。デザイン、生産、流通、
コミュニケーションにおいてサステナビリティを高める新たな方法を
見つけることが喫緊の課題である。

ラグジュアリー企業は環境にやさしい新素材の開発のために、新た
なテクノロジーを活用することに関心を寄せており、そのテクノロ
ジーの発展に伴い、素材のイノベーションにも進展している。

他の業界では既に、様々な機能的用法でバイオマテリアルという言
葉が使用されているが、（サステナブルなイノベーションのためのプ
ラットフォームであるFashion for Goodによると9、）ファッション
業界では自然環境の循環サイクルに適応した生物由来の素材を指
し、生物システムとの相互作用を通じて生成されたあらゆる天然素
材または合成素材のことである。この領域では、自然システムの核
心を捉えるためにテクノロジーを利用し、素材の特性を組み合わせ
ることで、環境への影響を最小限に抑えつつ、優れた品質とデザイ
ンをもたらす新素材の創出に努めている。
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ラグジュアリー企業はアパレルや靴だけでなく化粧品や美容品にも
バイオマテリアルを利用する方法を探求している。バイオテックの利
用は、原材料調達の悪影響（過剰農業、過剰採取、過剰漁業）を

Stella McCartney10は動物の皮、革、毛皮を使わないことか
ら、ラグジュアリーメゾンで初めて自らに「ヴィーガン」というラ
ベルを付けた。同メゾンの最新作は、研究室から誕生したヴィー
ガンマッシュルームレザー「Mylo」で作られた世界初の洋服で
ある11。MyloはBolt Threadsによって生み出された、サステ
ナブルな代替レザーである。サンフランシスコに拠点を置くBolt 
Threadsは、新しい代替素材の研究と開発で活躍している企
業であり、Stella McCartneyの長年のコラボレーターでもあ
る。2017年に両社は共同でヴィーガンの「Microsilk」を発売
した。adidas、Kering、lululemon、Stella McCartneyからな
るコンソーシアムとBolt ThreadがMyloに資金提供を行った12。

2013年、Keringはサステナブル認定を受けた生地を収集し
たアーカイブ保管庫として、マテリアルイノベーションラボ（MIL）
を創設した。Keringのブランドのデザイナーに自分の好きな素
材を持ち込むよう呼びかけ、環境への影響の少ない代替素材を
採用できるか確認した。現在では2,800種類の生地が貯蔵され
ている13。

KeringのFashion for Goodとのパートナーシップと、ファッ
ションとサステナビリティが交差する領域に焦点を当てたスター
トアップへの投資は、Balenciagaの「October 2020」コレ
クションで成果となって表れた。このコレクションで使用された
素材の90％は、リサイクル、アップサイクルまたはサステナブル
認定を受けた素材だった。

2021年、Hermèsは新しい「1997 Victoria」トラベルバッグ
の発売を発表した。この商品は、同ラグジュアリーメゾンの伝統
的なバッグで、もともとはカーフスキンから作られ、キャンバスラ
イニングが施されたものである。この復刻商品は主に研究室で
育成された菌糸体を使って作られる。この素材はカリフォルニア
を拠点とするスタートアップであるMycoWorksによって開発さ
れたもので、Hermèsは同社と独占的パートナーシップを結ん
でいる。この新素材は「Sylvania」と呼ばれ、天然物とバイオテ
クノロジーのハイブリッド、つまり農業廃棄物と菌糸体を組み合

わせてシート状に織り上げて作り出される新世代のバイオテッ
ク素材であり、本革のようになめすことができる。Hermèsはフ
ランスにある自社施設でSylvaniaのなめし処理を行っている14。

Chanelはサステナブルシルクを開発するため、Evolved by 
Nature15に投資を行い、ボストンを拠点とする同スタートアッ
プの少数株主持分を取得した。Evolved by Natureのトレード
マークである「Activated Silk」はカイコの繭から生み出され、
布地、化粧品、医療品に利用することができる。

食品廃棄物もサステナブル素材の原料になる。シチリアを拠点
とするイタリア企業のOrange Fiberは、柑橘ジュースの生産
から生じた絞りかすを再利用しシルクのようなツイル生地を生
産している。Salvatore Ferragamoはいくつかのコレクショ
ンにこの素材を使用している16。

Paul Smith17とHugo Boss18はどちらも、廃棄されるパイ
ナップルの葉から作られた不織繊維である「Piñatex（ピニャ
テックス）」製のスニーカーを発売している。

Tommy Hilfigerは素材の一部に、廃棄されるリンゴの皮や
芯から抽出されたセルロースベース素材である「Frumat」を使
用したスニーカーを生み出した 19。

Estée Lauder Companiesはバイオテック企業のAtropos 
Therapeuticsとパートナーシップを結び、新たな抗老化分
子を探求している。このジョイントベンチャーは、パーソナルケ
ア化粧品への利用を見据えて植物由来の素材からセノモジュ
レーター（細胞老化モジュレーター）を発見することに注力して
いる20。

L�Oréalは細菌の活用を専門とするオランダのバイオテック企
業であるMicreosとライセンス契約を結んだ。皮膚に存在する
不要な細菌をターゲットに、両社のスキンフローラとバイオテク
ノロジーに関する専門知識を組み合わせる21。

低減し、サステナブルな生産方法を後押しする可能性がある。これ
らの領域において、企業は主にバイオテックのスタートアップとコラ
ボレーションを行っている。

ラグジュアリーの新たなフロンティア： 
NFTおよびファッションゲーミング
ラグジュアリー業界は通常、その資産を危機にさらす可能性がある
ものに対して保守的なアプローチを取るが、コロナの流行が全てを
変えた。企業はデジタル戦略の立案や策定において大胆な行動に
出ることを余儀なくされた。

ラグジュアリー企業は非代替性トークン（NFT：Non-Fungible 
token）市場に参入しつつある。NFTとは、ブロックチェーン技術を
通じて構築される、デジタル（暗号）アイテムまたは資産の所有権

を表すトークンである。「非代替性」とは、そのアイテムが他のもの
では代替できない、つまりNFTの保有者がそのデジタル資産の唯
一無二の所有者であるということを意味する。（他に類を見ない
NFTの特徴は、取引や追跡の規制や記録を行うシステムであるブ
ロックチェーン上で証明が提供されるという点である。）NFTの場
合、ブロックチェーンの技術がアート作品、音楽、ビデオゲーム、ラ
グジュアリー品、ラグジュアリーブランドコンテンツの保証を可能に
している。NFTのようなデジタルコレクターズアイテムの誕生は
2012年にさかのぼるが 22、アート、エンターテインメント、ラグジュ
アリー、小売の分野では最近ようやく脚光を浴び始めた。
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NFTはラグジュアリー企業に多くの機会をもたらす。まず、NFTによ
るアイテムの真正性と所有権の証明である。模倣品はラグジュア
リー業界の悩みの種であり、ブロックチェーンによってアイテムの原
産地、履歴、過去の所有者を辿ることができれば、商品の所有権の
譲渡や商品の追跡および再販が容易になる。また、消費者は自分
の購入品が本物であるかを確認できるため、この機能は中古品市
場でも非常に有用である。

NFTはまた、デジタルコレクターズアイテム、つまり現実的な実用
性のない、限定版や唯一無二のアート作品の販売にも利用できる。
多くのブランドが短編映画や絵画を作成し、またアーティストとのコ
ラボレーションを行っている。そして、これらの作品は、認定オーク
ションハウスを通じてオークションにかけられる。この種のNFT品
の市場は、希少なデジタルコレクターズアイテムを求めるコレクター
や富裕層の消費者で構成されている。

ビデオゲームのアバター用デジタル服飾にNFTを利用することもで
きる。このケースのターゲットは、ゲーミングを積極的に行うZ世代
である。この世代にとって、ゲーミングとはeスポーツ（世界的収益
が10億ドルを超える市場 23）をプレイすること、そして現実世界と
同じようにデジタル世界でやり取りするプレイヤーのコミュニティを
形成することである。ラグジュアリーとゲーミングは、どちらも憧れ
の体験、現実からの逃避、コミュニティ感覚を提供するという点で
共通している。

一般的に、ファッションとゲーミングは、バーチャルファッション、つ
まりバーチャル世界でアバターを「着飾る」ことがゲーミング文化の
必要不可欠な要素であるという点で繋がっている。この繋がりは非
常に強いもので、2021年3月にはオークションでNFTスニーカー
600足が販売から7分で完売し、300万米ドルの収益を生み出し
た 24。デジタル世界では、現実世界と同様に憧れという観点からラ
グジュアリーは重要な意味を持っている。ラグジュアリーは自分を
差別化し、自分の在り方や価値観を表現するためのアセットである。

「バーチャルラグジュアリー」は、現実世界よりも、より実行しやすく、
手が届きやすいという重要な側面も持っている。ラグジュアリーバッ
グや靴を購入することができない人であっても、バーチャルブランド
アイテムを所有および着用し、様々な機会にそれを見せびらかすこ
とができる。バーチャル世界で高級品を身にまとうということは、現
実世界でいうところのディフュージョンラインに例えることができる。

ラグジュアリーブランドにとって、ゲーミングの世界への参入は、数
十年後に最も重要な顧客になるだろう若い世代に発信し、ブランド
の現代化を通じて魅力を創出するための手段となる。ゲーミングは
ラグジュアリーブランドの店舗外の新たなタッチポイント、そしてター
ゲットとなりうる消費者とコミュニケーションを取り、ブランドとのエ
ンゲージメントを生むための新たな潮流とも考えられる。ラグジュ
アリー企業とゲーミング企業のコラボレーションは、まずゲームの
中に登場し、その後、現実世界で販売されるカプセルコレクション
という形で、次なる収益源を生み出す機会となる。

ゲーミングは、「バーチャルフィッティング」をはじめとして、個人が
衣服を試着する機会を数多く提供するため、ブランドのサステナビ
リティ向上に役立つ可能性がある。さらに、企業はゲーマーからの
フィードバックを得たり、デジタルアイテムの人気を把握したりする
ことができるため、各シーズンコレクションの全てのラインを生産す
るよりも、確実な売上が見込まれる商品やアイテムの生産のみに焦
点を当てることができる。
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2019年、Louis Vuittonはゲーム「リーグ・オブ・レジェンド」
の開発元であるRiot Gamesとパートナーシップを締結した。
Nicolas Ghesquiéreがサモナーズカップ専用のトラベルケー
スなどのデジタル資産のデザインを行った 25。これに続き、「リー
グ・オブ・レジェンド」にインスピレーションを受けたカプセル
コレクションが現実世界で販売された。

BalenciagaはEpic Gamesと協力し、初のハイファッション
「フォートナイト」スキンを同ゲーム内に登場させた。このコラボ
レーションを通じて、ゲーム内ではBalenciagaをテーマとした
ハブ、現実世界では衣料品ラインの開発が見込まれる26。2020
年、同ブランドは独自のゲーム「Afterworld：The Age of 
Tomorrow」を立ち上げ、2031年を舞台にしたアドベンチャー
の世界を通じて「Fall/Winter 2021」コレクションを公開した27。

「どうぶつの森」は現在最も好調なゲームの1つであり、同ゲー
ムではキャラクターのお気に入りのアクティビティに洋服の購入
が含まれている。同ゲームの人気により、Valentinoは、ゲー
ムのアバター専用の衣装として「SS20」および「PreFall 
20/21」コレクションから20のスタイルを再現することを決め
た。同社は同ビデオゲームに登場する衣装専用の Instagram
アカウント（@animalcrossingfashionarchives）を持つ写真
家のKara Chungとパートナーシップを結んだ。さらに、同ゲー
ムの開発元である任天堂は初のデジタルランウェイショーを開
催し、Prada、Chanel、Loewe、Bottega Veneta、Marc 
Jacobsの衣服を発表した。同イベントは2020年のコロナ禍
に企画され、ベルリンのReference Festival期間中に開催さ
れた。アバターを使って、極めて高い精度で現実世界のランウェ
イが再現された 28。

「Fall 2021」コレクションについて、Gucciは「Aria」と呼ばれ
るNFT動画の販売に関してアートオークションハウスの
Christieとパートナーシップを結び、同作品を2021年6月に
販売を開始した。この作品はデジタルで製作された約4分間の
ループ動画であり、 Alessandro MicheleとFloria Sigismondi
が監督したものだ。これは、編集、書き換え、複製ができない

唯一無二の作品である。Gucciは、コロナワクチンへの平等な
アクセスの確保を目的としたイニシアチブであるCOVAXを支
援するため、「Aria」の販売から得た全ての利益をUNICEF 
USAに寄付する計画だ 29。また、Gucciは公式アプリにアーケー
ドゲームセクションを立ち上げた。ゲームを通じてユーザーは
同ブランドの商品を楽しみ、そのスコアをコミュニティと共有す
ることができる30。2020年10月、サステナブルコレクション
「Off the Grid」が「ザ・シムズ」の最新シリーズに登場した 31。

Burberryは、中国で最も人気の高いビデオゲームの1つであ
る「Honor of Kings」のキャラクターの衣装をデザインした 32。
同ゲームのために開発された新しいスキンは中国国内のプレイ
ヤーだけが入手でき、Burberryのシグネチャーであるトレンチ
コートとタータンチェックが用いられている。

Dolce & Gabbana初のNFTコレクションのターゲットは、豊
富な仮想通貨を持つゲーミング市場ではなく、普段からハイエ
ンド商品を購入する同社の従来の顧客を中心とする若い世代で
構成されている。同コレクションは、2021年9月にベネチアで
開催された同社のファッションショーで発表された。同コレク
ションはベネチアの芸術的伝統にインスピレーションを受け、初
のNFTオークションは「Dress from a Dream」と名付けられ
た。（デザイナーのDomenico DolceとStefano Gabbana
の夢からインスピレーションを受けたため。）同コレクションの
作品はUNXDマーケットプレイスでオークション販売された 33。

2021年4月、LVMH、Prada Group、Richemontは共同で、
Auraブロックチェーンコンソーシアムを作り上げた 34。これによ
り、調達から販売、そして中古品市場に至るまで、消費者はラ
グジュアリー品の真正性証明や生産履歴にアクセスすることが
できる。2021年9月には、OTBが4社目のメンバーとしてコ
ンソーシアムに参加した。目標は、ラグジュアリー業界において
イノベーション、透明性、ブロックチェーン技術に関する基準を
制定することだ 35。
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アルファ世代：将来の消費者の成熟は間近だ
Z世代がラグジュアリー市場に参入したことを受けて、ブランドは彼
らとその上の世代であるミレニアル世代に順応してきた。そして、業
界プレイヤーはアルファ世代（2010年以降に生まれた世代）の研
究を始めることで新たなステップに踏み出している。2020年代半
ばまでに、世界全体でアルファ世代は20億人を超え36、今後数十
年の間に社会や消費者市場の形成において重大な役割を担うこと
が予想される。

アルファ世代は、全員が21世紀に生まれた最初の世代に当たり、
たった10年前の子供とも異なる習慣を持っている。彼らはデジタ
ル化された経済そしてグローバル化された世界に生きている。

アルファ世代は主にミレニアル世代の子供世代に当たり、両親の価
値観に沿って育てられている。

彼らはまだ幼少期にあるが、以下のような特質を持つ傾向が高い
ことが既に認められている37。

 • グローバルな世代：グローバル化された世界に生きることが、ア
ルファ世代の行動に影響をもたらす。

 • デジタルな世代：アルファ世代は、AmazonやGoogleがもはや
破壊的企業でなく既成の現実となった世界で育っている。彼らは
優れたデジタルリテラシーを持ち、あらゆるデジタルツールを自
由自在に使いこなす。教育から余暇の趣味まで日常生活のゲーミ
フィケーションに慣れている。

 • ソーシャルな世代：アルファ世代はソーシャルメディアに依存し、
インフルエンサーの意見を頼りにし、新しいプラットフォーム
（TikTokなど）で自分を表現したりコミュニケーションを取るなど
のための新しい手段を作り出している。これに対し、Z世代は主
体性が高く、ソーシャルメディアからあまり影響を受けず、ステレ
オタイプにとらわれない自己表現を試みる個人が多い。アルファ
世代は、消費の選択におけるインフルエンサーの役割を再活性化
する可能性がある。

 • サステナブルな世代：気候変動が社会に与える脅威が拡大する
時代に育つということは、アルファ世代がサステナビリティに対し
て強い感受性を持つ傾向が高いことを意味する。

これらの特質は、Z世代やミレニアル世代にも共通してみられるが、
アルファ世代に対しては人格形成期に強い影響を及ぼすことが予
想されるため、特に重要だといえる。子供の頃の行動や態度は、積
極的な消費者活動を行う大人になっても引き継がれる傾向が高い。

アルファ世代は大きな購買力を備えた消費者世代になると予想さ
れているため、ラグジュアリーブランドの将来の成功を握る鍵は、幼
い頃からこの世代のロイヤルティを獲得することにあるといえるだろ
う。デジタル時代に生まれた将来の消費者として、アルファ世代は、
ソーシャルメディア、仲間、ミレニアル世代の両親の習慣を通して、
幼少期の早い段階からラグジュアリーブランドに触れることになる
だろう。

学術研究によると、子供は早ければ3歳からブランドを認識し、ブ
ランドに共感し、さらにはブランドの好みを示し始める38。そのため、
私たちにとって未踏の領域であるが、ラグジュアリーブランドはこの
新興の顧客基盤との強固な関係性構築の手法を学ぶ必要がある。
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Top 10社のハイライト

ラグジュアリー企業Top 10社（2020年度の売上高別）

1  連結収益および純利益合計に基づく純利益率
2  年平均成長率
3  Top 100社の純利益合計に占めるTop 10社の割合（純損益を報告した81社に基づく）
e＝推計値　n/a＝入手不可　ne＝存在せず（再編による新設）

*  Top 10社およびTop 100社の売上高成長率は為替調整後の売上高加重平均
**  Top 10社およびTop 100社の純利益率および総資産利益率（ROA）は売上高加重平均

出所：Deloitte Touche Tohmatsu Limited. Global Powers of Luxury Goods 2021. 2020年1月1日から12月31日までの12カ月間に期末日を迎えた会計年度について、 
各社アニュアルレポート、業界推計値、その他のソースに基づいて財務実績および運営状況を分析

2020年度の
ラグジュアリー
品売上高順位

順位の 
変動 企業名 本社所在地

2020年度の
ラグジュアリー
品売上高（100

万米ドル）

2020年度の
総収益
（100万
米ドル）

2020年度の
ラグジュアリー

品売上高
成長率*

2020
年度の
純利益
率 1**

2020
年度の
総資産
利益率 **

2017～
2020年度の
ラグジュアリー
品売上高の

CAGR2*

1 LVMH Moët Hennessy-Louis Vuitton 
SE

フランス  33,976  50,889 -11.0% 11.1% 11.1% 6.3%

2 Kering SA フランス  14,930  14,930 -17.5% 16.6% 16.6% 5.7%

3 The Estée Lauder Companies Inc. 米国  14,294  14,294 -3.8% 4.9% 4.9% 6.5%

4 Compagnie Financière Richemont SA スイス  13,183  15,821 -0.7% 6.5% 6.5% 3.6%

5 L�Oréal Luxe フランス  11,602  11,602 -7.6% n/a n/a 6.3%

6 Chanel Limited 英国  10,108  10,108 -17.6% 13.7% 13.7% 1.7%

7 EssilorLuxottica SA イタリア  8,793  16,445 -20.0% 1.0% 1.0% ne

8 1 PVH Corp. 米国  8,380  9,909 3.8% 4.2% 4.2% 8.0%

9 2 Hermès International SCA フランス  7,282  7,282 -7.2% 21.7% 21.7% 4.8%

10 -2 Chow Tai Fook Jewelry Group Limited 
周大福珠宝集团有限公司

中国／香港  7,196  7,260 -14.7% 5.3% 5.3% 3.4%

Top 10社  129,744  158,540 -10.3% 9.4% 4.3% 5.4%

Top 100社  252,270  292,775 -12.2% 5.1% 2.8% 1.8%

Top 100社のラグジュアリー品売上高に占めるTop 10社の割合 51.4% 54.2% 104.0% 3
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Top 100社・Top 10社のラグジュアリー品売上高、成長率、純利益率における割合（2020年度）

ラグジュアリー企業Top 10社：売上高減少の中での利益獲得
Top 10社は、Top 100社のラグジュアリー品売上高合計に占める割合を0.2ポイント拡大させた。PVH以外のTop 10社全てが2020
年度に売上高の減少を報告したにも関わらず、引き続きプラスの利益を獲得しており、Top10社の利益額合計はTop 100社の利益額合
計よりも多い。（中小規模の企業の多くが損失を報告したことも要因となる。）

10%

51.4% 42.0%

100.0%
90%

48.6%
58.0%

80%

60%

100%

40%

20%

30%

50%

70%

90%

10%

0%

企業数の割合 ラグジュアリー品
売上高の割合

ラグジュアリー品売上高
前年度比成長率

ラグジュアリー品
純利益の割合 1

Top 10社

その他90社

1 純損益を報告したTop 100社中81社およびTop 10社中9社が対象

-4.0%
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9位のHermès Internationalは、2020年度に初めてTop 10社
にランクインした。一方、ラグジュアリー品売上高が33％減となっ
たSwatch Groupは、5年連続でTop 100社ランキングで順位を
下げ、Top 10社から外れた。

2020年度、Top 10社リストにランクインするために必要な最低売
上高の閾値は、およそ72億米ドルだった。

Top 10社のラグジュアリー品売上高前年比成長率（2019年度・2020年度）
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Luxottica

Chow Tai  
Fook

（周大福）

PVH HermèsRichemont
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各国の商品カテゴリー別ラグジュアリー企業Top 10社の数（2020年度）

衣料品・靴 バッグ・
アクセサリー

化粧品・香水 ジュエリー・時計 複合ラグジュアリー Top 10社

中国 1 1

フランス 1 3 4

イタリア 1 1

スイス 1 1

英国 1 1

米国 1 1 2

Top 10社 1 1 2 2 4 10
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1 LVMH
LVMHは、2020年度の個人向けラグジュアリー品売上高が11%
減の340億米ドルであった。オンライン売上高の成長が大きく加速
化し、数カ月にわたるグループ店舗の閉鎖が収益にもたらした影響
を一部相殺した。下半期は2桁台の成長を見せたアジアでの力強
い回復、米国および日本での顕著な業績改善が際立った。

LVMHはラグジュアリー事業3部門全てにおいて、コロナ禍の影響
を受けて売上高が減少したが、ファッション＆レザーグッズ部門の売
上高は前年度比3％減にとどまった。LVMHの主要部門（LVMH
の個人向けラグジュアリー品収益の71.1％を占める）のこの業績
は、トップブランドであるLouis VuittonとChristian Diorの勢い
が継続したことに牽引された。どちらのブランドもコロナ禍に素早
い対応を見せ、デジタルにおける顧客リレーションやサービスを推
進し、2020年度の第3～4四半期にかけて2桁台の有機的な収益
成長を達成した。FendiとBerlutiもオンライン売上高が大きく伸
び、Célineはアジアの顧客に支えられて下半期に力強い回復を見
せた。ファッション＆レザーグッズ部門では、小売収益が部門総収益
に占める割合が74％に再び上昇した。国際的な往来の一時停止を
受けて、Rimowaの生産拠点3カ所は数カ月にわたって閉鎖された。

パフューム＆コスメティクス部門の売上高は、海外旅行者の消費や
メイクアップ全般の売上の減少を受けて23％減となり、好調なスキ
ンケア商品の売上を一部相殺した。全てのブランドでオンライン売
上高が急成長を見せた。上半期において製造および販売活動の停
止や著しい低迷を経た後、下半期に事業は次第に回復し、特に中
国、米国、日本および中東で第4四半期に顕著な加速を見せた。
ウォッチ＆ジュエリー部門の売上高は、主に店舗の閉鎖と国際的な
往来の一時停止を受けて24％減となった。しかしながら、下半期
における中国での回復が、通年での収益減少に歯止めをかけるこ
とに繋がった。各ブランドは、デジタルチャネルやダイレクトセール
スといった代替的な流通手段を開発し、需要を喚起しようと試みる
と同時に、コスト削減や手元資金維持のための措置を講じた。

コロナによる混乱の中で、Louis Vuittonはコストコントロールや
新たな要件への適応に取り組んだことで、投資施策を継続しなが
ら、並外れたレベルの収益性を維持できた。Christian Dior 
Coutureは収益性を伸ばした。2020年度において、ファッション＆
レザーグッズ部門の営業利益率は前年度の33.0％から33.9％に
上昇したが、パフューム＆コスメティクス部門（10.0％から1.5％に
低下）およびウォッチ＆ジュエリー部門（16.7％から9.0％に低下）
では著しく低下した。

LVMHは2020年度中にいかなる買収も行わなかったが、2021年
に全てのラグジュアリー事業部門において企業買収を行った。
Tiffany & Co.の買収（2019年11月発表）は、買収価格の変更お
よびデラウェア州衡平法裁判所で係争中の訴訟の解決への合意を
経て、2021年1月にようやく完了した 39。2021年7月、成長を続
けるラグジュアリーストリートウェア企業の買収というトレンドに倣
い、Off-Whiteの株式の60％を取得した 40。同月、LVMH系列の
プライベートエクイティ（PE）ファームであるL Catterton Europe
は、イタリアのファッションメゾンであるEtroの過半数持分を取得
した 41。2021年9月、LVMHの所有ブランドSephoraが、世界的
に名高い英国拠点の美容小売、Feeluniqueの買収を完了した 42。

また、2021年10月、LVMHはフランスの香水・化粧品企業、
Officine Universelle Buly 1803を買収した 43。

2 Kering
Keringのラグジュアリー品売上収益は、17.5％減の130億米ドル
強であった。上半期の売上高は前年度比30.1％減であったが、下
半期は回復を見せ、前年度比3.2％減にとどまった（グループ編成
変更および為替相場の変動による影響を除く）。店舗の閉鎖や旅行
客数の激減はトラベルリテール市場だけでなく、主に西欧地域、あ
る程度アジア太平洋地域においても事業に打撃を与え、その結果、
売上高が減少した。これらの打撃は、オンライン売上高の67％の
伸び、リモート販売力強化（カスタマーサービスおよびカスタマーア
ドバイザー）、バーチャル販売促進キャンペーンやファッションショー
を伴う商品デザインやマーケティングのデジタル化推進によって一
部相殺された。2020年3月～4月の完全閉鎖、また稼働再開後の
ソーシャルディスタンス対策による生産性とキャパシティの低下を受
けて、生産能力は低下した。3月～4月の拠点閉鎖によって供給お
よびロジスティクスも影響を受けた。店舗の営業再開後も引き続き
供給に問題が生じ、オンラインでの商品提供が最適とはいえない状
況となった。

市場が衰退する中で、グループの全ての商品カテゴリーにおいて収
益が低下した。レザーグッズの売上高は市場全体の実績と同様に
推移した。プレタポルテは市場平均を上回る業績を上げ、靴は下半
期に持ち直した。ジュエリーの売上高は、アジア市場の好調な勢い
とQeelinの中国での事業展開の成功に後押しされ、概して堅調に
推移した。

KeringのトップラグジュアリーブランドであるGucciは、Keringの
2020年度の総収益の59％を占めたが、売上高を前年度比
21.5％減とした。Gucciは、独占流通ネットワークの強化や卸売顧
客への販売の合理化を図るグループ戦略を実施した最初のブランド
である。Gucciの卸売収益は33.4％減となった。グループで2番目
に大きなブランドであるYves Saint Laurentは売上高を13.8％
減とした。しかし、3番目に大きな10億ユーロ規模のブランドであ
るBottega Venetaは、クリエイティブディレクターのDaniel Lee
（2018年中頃に就任）がもたらした好転が継続したことにより、コ
ロナ禍にも関わらず、売上高を4.8％伸ばした。

Keringは2020年度、収益に対する経常営業利益率を2019年の
32.8％から26.6％に下げたものの、Top 100社中5番目に高い
純利益率（16.6％）を達成した。同社は有機的な成長を基本とす
る成長戦略を継続した。2018～2020年の間に実行された大きな
買収はなかった。2021年、Kering Eyewearはオランダのラグジュ
アリー・アイウェアブランドであるLindbergを買収した 44。また、
同社は革新的な新興企業への投資戦略を継続し、2021年3月に
はラグジュアリー再販eコマースプラットフォームであるVestiaire 
Collectiveの株式を5%取得し45、2021年6月には英国拠点のラ
グジュアリーハンドバッグのレンタルスタートアップ企業である
Cocoonの株式（保有株式数未公開）を取得した 46。
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3 Estée Lauder
米国を拠点とするEstée Lauder Groupは、小売店舗の閉鎖や顧
客需要の変化を受けてラグジュアリー品売上高は3.8％減となった。
同社の会計年度の期末日は6月30日であるため、売上高がコロ
ナ禍の影響を受けたのは2020年度下半期のみだった。コロナ禍
で世界中の小売店舗が一時的に閉鎖されたため、グループは迅速
に販売形態をオンライン販売に転換した。オンライン売上高は北米
およびEMEAでは2桁台の伸び、中南米では2倍超の伸びを見せ
た。中国本土ではオンライン売上高が売上高全体の40％を超え、
アジア太平洋地域のオンライン売上高は2倍近く伸びた。Estée 
Lauder Groupは、2020年8月に発表した2年にわたる再編計
画のもと、店舗閉鎖を反映して流通ネットワークを再編成し、実店
舗での対面販売に携わる従業員やサポートスタッフの数を削減し、
オンラインへの転換を加速化する予定だ。

コロナ禍で最も高い適応力を見せた商品カテゴリーはスキンケア
だった。Estée Lauder、La Mer、Originsの3ブランドに牽引され、
純売上高をほぼ全ての地域で伸ばし、全体で前年度比13％増とし
た。新しく買収した 韓国ブランドDr. Jart+の純売上高が、スキンケ
ア純売上高成長の約1％を占めた。コロナ禍で社会活動および事
業活動が制限され、消費者があまり化粧をしなくなったことで、化
粧品の売上高は18％減少した。化粧品の中でも、アイメイク商品
や色付きのモイスチャライザーなど、スキンケア効果のある化粧品
といったサブカテゴリーは業績を伸ばしたが、口紅やファンデーショ
ンの需要は弱まった。化粧品ブランドの中で純売上高が伸びたのは
La MerとBy Kilianのみだった。消費者の需要が香水からバス・
ボディケア・ホームフレグランスに移り変わったことで、フレグラン
スの純売上高は13％減少した。特にEstée LauderとJo Malone 
Londonでデザイナーフレグランスの売上高が減少したが、減少の
主な要因は2019年12月にTory Burchとのライセンス契約が満
了したことに起因する。

中国と韓国での収益増加や高級美容品市場でのシェア拡大に牽引
され、アジア太平洋地域が最大の収益成長（15％増）を見せた。
北中南米では、小売およびサロン店舗の閉鎖や化粧品の需要低迷
により、売上高が20％減少した。EMEAの売上高は前年度比3％
減にとどまった。

純売上高に対する営業利益率は、主に化粧品カテゴリーにおける
無形および有形固定資産とのれんの減損によって、2019年度の
15.6％から4.2％に低下した。2020年度の純利益率は、前年度の
12.1％から4.9％に低下した。

Estée Lauderが2020年度に行った高級美容品企業の買収は、
韓国拠点のグローバルスキンケア企業であるHave & Be Co. Ltd.
（Dr. Jart+とDo The Right Thingブランドを展開する企業）1件
のみで、2019年12月に買収が完了した 47。Estée Lauderは
2021年にフレグランスの取扱商品の合理化を行い、 Michael 
Kors、Donna Karan、DKNYとのライセンス契約を解除した 48。

4 Richemont
スイスを拠点とするRichemontは、2020年度のラグジュアリー品
収益を0.7％減にとどめた。同社の会計年度の期末日は3月31日
であるため、コロナ禍の影響を受けたのは第4四半期のみだった。
グループ全体の売上高は2020年度第3四半期末までに8%の伸
びを見せたが、その後第4四半期（2020年1～3月）に18％減少
し、特にアジア太平洋地域では売上高が36％減少した。ラグジュ
アリー品売上高については、Richemontのeコマースプラットホー
ムであるYOOX NET-A-PORTER（YNAP）とWatchfinderを通
したオンライン流通部門のサードパーティブランドの売上を除外し
ている。

2020年度は、ジュエリーメゾン部門がRichemontブランドのラグ
ジュアリー品売上高の61％を占め、前年度比1.9％増の成長を見
せた。売上が伸びた要因として、Buccellatiの買収（下半期に連結
が完了）と、特にCartierの「Juste un Clou」やVan Cleef & 
Arpelsの「Perlée」などブランドを象徴するジュエリーコレクショ
ンやCartierの新コレクション「Clash」がオンラインで好調な売上
と小売で堅調な売上を見せたことが挙げられる。

スペシャリストウォッチメーカー部門は、PaneraiやA. Lange & 
Söhneが売上を好調に伸ばしたにも関わらず、主にコロナ禍と、フ
ランスと香港での街頭抗議デモの影響を受けて売上高を4.1％減と
した。その他メゾン部門（Montblancおよびグループのファッショ
ン＆アクセサリーブランドであるAlfred Dunhill、Chloé、Purdey、
Peter Millar、Alaïa、Serapian）では、主にMontblancとPeter 
Millarに牽引されてオンライン売上高が大幅に伸びたにも関わらず、
全体の売上高は減少した。

小売売上高は堅調に推移したが、フランチャイズパートナーへの売
上高を含むグループ卸売事業では5％減となった。日本では売上を
伸ばしたが、他の地域において店舗閉鎖によって売上が衰退したた
め、相殺された。スペシャリストウォッチメーカー部門では、時計卸
売ネットワークの合理化と在庫削減により卸売売上高が減少した。

グループ純売上高に対するグループ営業利益率は、2019年度の
13.9％から10.7％に低下し、2020年度の利益は、67％減の9億
3,100万ユーロであった。この利益の減少は、前年度計上された、
株式公開買付以前に保有していたYNAP株の再評価による税引後
の営業外利益13億7,800万ユーロが非経常的な利益であったこ
とを反映している。この金額を除くと、2020年度の利益は、営業利
益22％減および純金融費用84％増を受けて34％減となった。

2019年9月26日、Richemontは2億3,000万ユーロで、イタリ
アのジュエリーメゾンのMaison Buccellatiを所有するBuccellati 
Holding Italia S.p.A.の買収を完了した 49。2020年11月、
RichemontはAlibabaおよびFarfetchと合同で新規ジョイントベ
ンチャーを立ち上げたが、その事業内容には中国地域でのFarfetch
のマーケットプレイスの運営が含まれる。出資比率はRichemont
が25％、Alibabaが25％、Farfetchが50％である。ジョイントベ
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ンチャーの設立から3年が経過した後、AlibabaとRichemontは
Farfetch Chinaの持分を合わせて24％追加取得することができ
る50。2021年6月、Richemontはベルギーのラグジュアリーレ
ザーグッズメゾンであるMaison Delvauxを買収した 51。

5 L�Oréal Luxe
L� Oréal Luxeは、店舗閉鎖やトラベルリテールの激減を受け、
2020年度の売上高を7.6％減とした。しかしながら、下半期に売
上高が明確に加速したことや第4四半期に成長軌道に戻ったこと
で、市場平均を上回る業績を上げた。この業績は、特にD2C販売
においてeコマースを加速化し、堅固な主要グローバル新商品発売
計画を維持し、中国でのリーダーシップを強化するという戦略的意
思決定の結果であった。

L�Oréal Luxeは商品カテゴリー3部門において市場平均を上回る
業績を上げたが、特にLancôme、Kiehl�s、Helena Rubinstein
の3ブランドが優れた業績を上げ、スキンケア部門でそれは顕著に
表れた。フレグランスの新商品や確立されたフレグランスブランドが
見せたレジリエンスは、フレグランス部門でのグローバルリーダー
シップの強化に繋がった。コロナ禍で最も大きな影響を受けたのは、
化粧品部門だった。L�Oréal Luxeは西欧諸国の多くだけでなく、
アジア太平洋地域、特に中国本土で優れた業績を上げ、ほぼ全て
の地域で市場シェアを拡大した。

D2Cオンライン事業は2020年に大きく成長した。また、L�Oréal 
Luxeは引き続き、SNS、コミュニティマネジメント、アドボカシー、
ロイヤルティ、デジタルサービスといった新たなデジタル領域の加
速化を進めた。実店舗で対面販売に携わる美容アドバイザーは、「e
アドバイザー」またはライブストリーマーとなり、スキンケアのオン
ライン相談、ライブでのメイクアップ指導、スキンケア習慣に関する
動画を提供している。

L�Oréal Luxeは買収活動を続け、2020年3月にClarinsのフレグ
ランス部門の買収を通じてMuglerブランドとAzzaroフレグランス
の獲得を完了した 52。日本の高級スキンケアブランドであるタカミ
の買収が2021年2月に完了し53、54、ラグジュアリー美容品の生産、
開発、流通に関するPradaブランドとの長期ライセンス契約（2019
年発表）が2021年1月に発効した 55。

6 Chanel
Chanel Limitedの2020年度純売上高は、前年度比で17.6％（為
替相場の変動による影響を除いたベースでは18.1％）減少した。

2020年初頭にコロナ禍が発生する以前、ファッションの売上高は
全てのカテゴリーで2桁成長を記録していた。その後、コロナに伴
う制約で取引は打撃を受けたが、Chanelは2020年5月に複数の
地域でリリースされたアプリなど、特定コンテンツを備えた新しいク
ライアント対応ツールの開発を加速化することで迅速な対応を見せ
た。これにより固定客はファッションアドバイザーと結び付けられ、
コンシェルジュショッピングサービスの提供が実現された。ウォッチ
＆ファインジュエリー事業部門の売上高は、主に「COCO SLIM 
RING」のリリースに後押しされ、希少ジュエリーの「COCO 
CRUSH」コレクションが2桁台の収益成長を遂げたことで、レジリ
エンスを見せた。フレグランス＆美容品部門は、功罪相半ばする結
果となった。オンライン売上高の好調な成長は、トラベルリテール
の売上高減少の影響を一部相殺した。美容品部門の中では、「ル リ
フト」と「サブリマージュ」に後押しされ、スキンケアの好調な実績
が目立った。フレグランス部門では、「ココ マドモアゼル」と「ブルー」
が引き続き成功を収めた。

地理的に見れば、最も好調な実績を見せたのは今回もアジア太平
洋地域で、売上高の減少を3.1％に押しとどめた。これに対し、欧
州では売上高が36.4％減少した。

同社はブランド支援活動（2020年度は13億米ドル）や小売流通
への巨額の投資を続け、消費者に最善の顧客体験を提供している。
2020年10月にロンドンのニューボンドストリートに位置するブラン
ド旗艦店を取得し、ビバリーヒルズにあるファッションおよびウォッ
チ＆ファインジュエリーのブティック（2022年にオープン予定）を建
て替え、引き続きフレグランス＆美容品の独立型ブティックのネット
ワークを拡大した。2020年のテクノロジー関連投資には、クライア
ント体験向上を図るデジタル施策だけでなくインフラストラクチャの
強化が含まれる。このような投資を行ったにも関わらず、Chanel
は2019年度から5.9ポイント減の13.7％という2桁台の純利益
率を報告した。

同社は、サプライヤーに焦点を当てた買収戦略を継続し、ラグジュ
アリー品の供給に必要不可欠なスペシャリストや小規模工場への
投資を行った。2020年には、イタリアの皮なめし工場である
Conceria Gaiera Giovanni56、イタリアのラグジュアリー靴メー
カーであるBallinの過半数持分を取得した 57。
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7 EssilorLuxottica/Luxottica Luxury 
Retail and Wholesale
本レポートに含まれるEssilorLuxotticaのラグジュアリー品売上
高は、 EssilorLuxotticaの小売・卸売販売を通じた、Luxottica 
Groupの各事業体が運営する最高級ラグジュアリー＆スポーツア
イウェアの売上高である。また、これにはウォーターアクティビティ
向け高品質高級サングラス・度付きサングラスで米国をリードする
Costaも含まれる。同ブランドは2020年初め、Essilorは
Luxotticaのブランドポートフォリオに完全に統合された。

EssilorLuxotticaの2020年度のラグジュアリー品純売上高は下
半期に回復を見せたものの、Top 10社の中で最大の減少幅（20％
減）となった。複数商品ラインにまたがるプラットフォームである
Eye BuyDirectだけでなく、Ray-Ban、Oakley、Sunglass Hut、
Costaなどの全ての主要な個別ブランドプラットフォームにも牽引
され、ダイレクトeコマースの収益を40％増の12億ユーロとした。
同社はインストア・カスタマージャーニー（デジタルディスプレイ、ス
マートショッパー、バーチャルミラー）、オンライン・インタラクティヴィ
ティ（来店予約システム、顧客に来店を促すdrive-to-storeマーケ
ティング、情報ウェブサイト）、視力検査・測定（遠隔視力検査）、サ
プライチェーンに関する施策を講じ、デジタル化を著しく強化した。

営業再開に伴い、卸売は2020年度下半期に2019年水準に回復
した。自社およびサードパーティのeコマースに支えられ、為替相場
の変動による影響を除いたベースで2桁台の収益成長を見せた北
米がキードライバーとなった。店舗ネットワークの90％超が営業を
続けたため、小売も2020年度下半期を通して回復を見せた。第4
四半期には眼鏡小売チェーンが特に北米、オーストラリア、中南米
で好調な業績を見せたが、年度末にかけて収益は欧州や北米のい
くつかの地域で課された新たな制約の影響を受けた。

EssilorLuxotticaは、2021年7月にようやく、2019年に発表さ
れたHALが保有するグローバル眼鏡小売のGrandVision（収益
37億ユーロ）の株式76.72％の取得を71億ユーロで完了した。
同社は、取引の解除を認める仲裁裁判所の判決にも関わらず、買
収を続けることを決めた 58。EssilorLuxotticaがGrandVisionの
「支配権」を獲得したことで、オランダの公開買付け規制に則り、同
社はGrandVisionの全ての発行済流通株式を対象として公開買
付けを実施する義務が生じた。2021年末までにこの公開買付けの
決済が実行される予定である59、60。

8 PVH Corp.
米国に拠点を置くラグジュアリー企業であるPVH Corp.は、Top 
10社リストの8位に順位を上げた。Top 10社の中で2020年度の
ラグジュアリー品売上高の増加を報告した唯一の企業だったが、こ
れはコロナ禍の影響が最も深刻になる前の2月初めに会計年度の
期末日を迎えたことが要因の1つである。2020年度のラグジュア
リー品収益は、同社のブランドであるTommy Hilfigerの成長に牽
引され、3.8％増加した。

2020年度、オンライン売上高が4％増加したことや2019年7月
に中央および東南アジアでライセンス委託先を獲得したことが一因
となり、Tommy Hilfigerは収益を8％増（為替相場の変動による
影響を除いたベースでは11％増）、海外既存店売上高を9％増と
した。Tommy Hilfigerでは、特に外国人向け観光地に位置する店
舗などの既存店売上高が6％減少したことによって卸売事業の成
長が相殺されたため、北米での売上高は1％減となった。

PVHのもう1つのラグジュアリーブランドであるCalvin Kleinは、
欧州での堅調な成長やオーストラリアのジョイントベンチャーパート
ナーであるGazalの取得から生じた追加収益が数多くの負の効果
によって相殺されたため、2020年度に2%の収益減少（為替相場
の変動による影響を除いたベースでは1％増）を報告した。負の側
面としては、アジアでの売上高減少（米国と中国の間の貿易摩擦や
香港特別行政区での抗議活動によって生じたビジネスの混乱を一
因とする）、CALVIN KLEIN 205 W39 NYCブランドの廃止に伴う
収益減少、2019年のG-IIIとのライセンス契約に伴うCalvin Klein 
North Americaウィメンズジーンズの直営卸売事業の廃止、不利
な為替相場が挙げられる。

2019年7月、PVHは新しく設立されたジョイントベンチャーの
PVH Legwear（49％所有）に米国とカナダで展開されている全て
のブランドの靴下＆ストッキング事業を統合し、Calvin Kleinの靴下
＆ストッキング海外卸売事業を自社事業化するため、世界中の
Calvin KleinおよびTommy Hilfiger North Americaの靴下＆ス
トッキング事業のライセンス契約の早期解除に合意した。

2020年4月、PVHは非ラグジュアリー事業であるSpeedo North 
Americaを、SpeedoブランドのオーナーであるPentland Group
に売却した 61。2021年6月、PVHは非ラグジュアリー事業である
「ヘリテージブランド」からの撤退を発表し、IZOD、Van Heusen、
ARROW、Geoffrey BeeneブランドをAuthentic Brands 
Groupに売却し、世界的な成長を見せるラグジュアリーブランドで
あるCalvin KleinとTommy Hilfigerへの注力を強化した 62。
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9 Hermès International
9位のHermès Internationalは2020年度に初めてTop 10社
リストに名を連ねた。Hermèsは、プレタポルテ＆アクセサリー、レ
ザー製品＆乗馬、シルク＆テキスタイル、フレグランス＆ビューティ、
ウォッチ、その他（ジュエリーを含む）といった複数の商品カテゴリー
にわたって事業を展開している。同社は2020年度の収益を7.2％
減（為替相場の変動による影響を除いたベースでは6.0％減）とし
た。同会計年度の下半期に収益は成長に戻り、第4四半期では
16％増となった。トラベルリテール売上高の減少は、現地顧客のロ
イヤルティとオンライン売上高の好調な伸びによって相殺された。

グループの店舗ネットワークの収益は、第4四半期の好調な成長
（21％増）および日本や他のアジア諸国での成長によって2％減に
とどまった。コロナ禍にも関わらず、Hermèsは新店舗オープンと
既存店舗の改装や増築の両方の面から流通ネットワークの拡充を
続けた。主に観光客の減少が要因となり、卸売売上高は32％減少
した。

Hermèsは、オムニチャネルなどの顧客ソリューションの改善を通
じてコロナ禍に適応した。同社の新しいデジタルプラットフォームが
アジアと中東でリリースされ、全ての地域でオンライン売上高を好
調に伸ばした。特に中華圏、韓国、オーストラリアにおける第4四
半期の素晴らしい実績に牽引され、アジア地域（日本を除く）は
2020年度に14％の成長（第4四半期の売上高は47％増）を達成
した。それに対し、欧州と米国では20％を超える売上高減少となっ
た。

2020年度、Hermès International最大の商品カテゴリーである
レザー製品＆乗馬用品（主に「バーキン」などのHermèsを象徴す
るラグジュアリーバッグ）からもたらされた収益は、同社全体の収
益の5割強にとどまった。通年では売上高は4.8％減少したが、需
要の継続や段階的な納品再開を反映し、下半期にはプラス成長に
戻った。プレタポルテ＆アクセサリー部門は、 Hermèsで2番目に
大きいセクターであり、同社の収益の22％を占める。同年度の売
上高は9.2％減少したが、第4四半期では12％増となった。ウォッ
チおよびジュエリーはどちらも通年では成長している。ウォッチの売
上高は、主にアジア市場での店舗売上の好調な成長によって2.3％
の伸びを見せた。ジュエリーは9月末にハイジュエリーの新コレク
ション「Lignes Sensibles」が発売されたことに伴い、好調な勢い
が継続した。

Hermès Internationalは業界をリードする純利益率を達成した。
同社は、 2020年度、Top 100社の中で最も高い純利益率
（21.7％）を記録しただけでなく、過去5年間（2016～2020年度）
にわたって毎年20％を超える純利益率を上げており、常にTop 
100社の中でも最も収益性が高い企業の1つであった。

2020年12月、Hermèsは「中国発」のブランドであるShang Xia
（中国およびパリに店舗を保有）の過半数持分をプライベートエク
イティファンドであるExorに売却することに合意した 63。

10 Chow Tai Fook（周大福）
Chow Tai Fook Jewellery Groupは、ラグジュアリー品純売上高
を14.7％減とし、2020年度、Top10社リストの10位に順位を下
げた。同グループは、中国本土での堅調な成長に支えられ、2020
年度上半期は安定した実績を上げたが、下半期に売上高が減少し
た。その要因として、金製品の小売需要の勢いを弱めた国際的な
金価格の高騰、香港特別行政区での業績の低迷、第4四半期にお
けるコロナ禍の影響（Chow Tai Fookの会計年度の期末日は
2020年3月末であった）が挙げられる。香港特別行政区では、継
続するデモや抗議活動と中国本土からの訪問者の減少を受けて、
同社は香港店舗の約5分の1を閉鎖することとなった。これらの店
舗の大部分が主要な観光エリアの店舗だった。

全ての商品カテゴリーで収益が減少したが、固定価格のゴールド
ジュエリーや、よりコンテンポラリーなコレクションの立ち上げ成功
に牽引され、プラチナ＆カラットゴールド製品が最も優れた業績を
上げた。一方、主に金の価格変動が要因となって金製品は収益を
16.3％減とし、困難なマクロ経済環境の中で、宝石付きジュエリー
は収益を17.5％減とした。

Chow Tai Fookは引き続き、直営およびフランチャイズの小売ネッ
トワークを拡大し、中国本土で新しく700を超える販売拠点をオー
プンさせた。年度末の一般店舗は3,850店、加えて店舗内店舗／
売場数が1,139カ所であった。eコマースの小売売上高は3.4％の
伸びを見せた。

2020年1月、同グループは、「グループのマルチブランド戦略を補
完するカラージェムのスペシャリスト」と評するEnzo Jewelryの買
収を完了した。Enzoは中国本土に59カ所の販売拠点を持ち、
Tmall、JD.com、VIP.comといった中国本土の主要eコマースプ
ラットフォームでブランドプレゼンスを確立している。同ブランドは、
直営およびフランチャイズモデル双方を通じて中国本土でさらにフッ
トプリントを広げることを目指している64。
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世界のラグジュアリー企業ランキング
Top 100社
コロナ禍で売上高が打撃を受ける中、ラグジュアリー企業の利益はレジリエンスを見せた
世界のラグジュアリー企業Top 100社が2020年度（2020年1月1日から12月31日までの12カ月間に期末を迎えた会計年度）に生
み出したラグジュアリー品収益は、前年度の2,810億米ドルから減少し、2,520億米ドルとなった。大手ラグジュアリー企業の重要性は明
白で、ラグジュアリー品売上高が50億米ドルを超える15社（昨年度のレポートから2社減）が、Top 100社のラグジュアリー品売上高合
計の63％を占めた。売上高が10億米ドル以下の52社が占める割合は9.4％にとどまった。Top 100社にランクインするために必要な最
低収益の閾値は、1億8,200万米ドルであった。

2020年度のTop 100社の総合業績は、店舗閉鎖による売上高減少、顧客需要の変化、サプライチェーンの崩壊などの要因をもたらした
コロナ禍の影響を反映している。（「2020年度ラグジュアリー品売上高への新型コロナウイルス感染症の影響」セクションを参照された
い。）Top 100社のラグジュアリー品売上高の成長率は、前年度比で20ポイント超の低下となった。このような状況にも関わらず、Top 
100社のうち純損益を報告した81社の2020年度の平均純利益率は、5.7ポイント低下の5.1％にとどまった。

企業規模別Top 100社：ラグジュアリー品売上高（10億米ドル）（2020年度）
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Top 100社：ラグジュアリー品売上高前年度比成長率、純利益率および総資産利益率（2018～2020年度）
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成長率別Top 100社：ラグジュアリー品売上高前年度比成長率が2桁／1桁の成長・低下を記録した企業の割合
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各年度において純損益を報告した2020年度Top 100社の分析

2020年度では、Top 100社の過半数がプラスの利益を上げており、依然として2桁台の純利益率を報告した企業も13社あり、2020年
度のTop 100社の純利益合計は全て、高い適応能力を見せた世界のラグジュアリー企業Top 10社によってもたらされた。それ以外で損
益報告がなされていた72社の合計は少額の純損に留まった。

純利益率別Top 100社：1桁／2桁の純利益率・損失率を記録した企業の割合（2018～2020年度）
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Top 100社のうちラグジュアリー品売上高の成長を報告したのは、2019年度では78社だったのに対し、2020年度では19社にとどまっ
た。売上高で2桁台の減少を記録したのは、前年度では2社だけだったのに対し、2020年度では62社だった。

1%

20

世界のラグジュアリー企業ランキング2021 | 世界のラグジュアリー企業ランキングTop 100社



M&A、処分、パートナーシップ活動
大半の企業はコロナ禍における事業継続に全力を注いだため、
2020年のM&A活動は限定的であった。しかしながら、2021年に
入り、強い価格決定力を持つラグジュアリーブランドの逆境下での
順応性に秀でた収益性や認知度の高さが改めて確認され、ブラン
ド成長を狙った旺盛なM&Aによって流通チャネルおよびサプライ
チェーンの統制力強化、デジタルケイパビリティの向上がなされた。
また、各企業が中核となるラグジュアリーブランドを再重点化し、収
益性や財務安定性の向上を図る中、消費財企業やプライベートエ
クイティファンドへの非中核事業の大規模な清算が行われた。

2019～2021年にかけて、Top 10社ランク外のラグジュアリー企
業は以下のような重要な買収、売却、撤退、パートナーシップを実
施した。

 • Farfetchは2019年8月にストリートウェアのラグジュアリー企
業であるNew Guards Groupを買収し65、2018年12月にプ
レミアスニーカー＆ストリートウェアマーケットプレイスである
Stadium Goodsを買収した 66。

 • SMCPは2019年9月にフランス大手のアフォーダブルラグジュア
リーメンズアパレル企業であるDe Fursacを買収した 67。

 • Capri Holdingsは2019年12月にイタリアのアトリエおよび靴
メーカーであるAlberto Gozzi Srlの買収を発表した 68。

 • Safiloは2019年にLevi� s、David Beckham、Missoni、Ports、
Isabel Marantのアイウェアのライセンスを取得しただけでなく、
急成長を見せるカリフォルニア拠点のデジタルネイティブブランド
のBlenders（2019年12月）およびPrivé Revauxブランド
（2020年2月）を買収した。Safiloは、これらは、LVMHのベン
チャー事業であるTheliosの一環として2020年末に解除された
DiorやFendiなどとのライセンス契約を補うものだとコメントし
た 69。

 • Clarinsは2020年3月にMuglerブランドとAzzaroフレグラン
スのL�Oréalへの売却を完了した 70。

 • イタリアの大手ジュエリーおよび時計メーカーグループである
Morellato Groupは、2020年2月のイタリアのジュエリー
チェーンのD�Amante71、2019年のフランスのジュエリー小売の
Cléor72、フランスの卸売のMister Watch73といった一連の買収
を経て、Top 100社入りを果たした。

 • 2020年6月、Cotyは4年にわたる再建計画の一環として、同社
のプロフェッショナルビューティおよび小売ヘアケア事業（Wella、
Clairol、OPI、ghdブランドを含む）の過半数株式（60％）を
KKRに売却し、Cotyが残りの40％株式を保持することに合意し
た。これは、中核となるGo-To-Marketコンピテンシーを重点化
すると同時にバランスシートのレバレッジを解消するというCoty
の戦略の一環を成すものである74。Cotyは2019年9月にピア
ツーピアの美容ブランドであるYouniqueの過半数持分の売却
を完了した 75。

 • Puigは2020年6月にCharlotte Tilburyラグジュアリー化粧
品・スキンケア事業の過半数持分を取得した 76。同社はL�Oreal
に主要ラグジュアリーブランドであるValentino（2019年発効）
とPrada（2021年発効）の美容およびフレグランスのライセンス
を奪われた 77。同社は2021年1月1日に以下の3部門を立ち上
げ、事業構造を再編した 78。ビューティ＆ファッション部門、
Charlotte Tilbury部門、そしてPuigが買収によって過半数持分
を取得したUriageとApivitaおよびPuigが50％持分を保有す
るIsdinを含むDerma部門である。

 • 買収価格の修正およびデラウェア州衡平法裁判所で係争中の訴
訟の解決への合意を経て、2021年1月にようやくLVMHによる
Tiffany & Co.の買収が完了した 79。

 • オンワードホールディングスは業績の悪い事業からの撤退や売却
契約の締結、赤字店舗の閉鎖を含む世界レベルでの事業変革を
実施した。2020年12月、同社はMBOを通してイタリア子会社
であるオンワードラグジュアリーグループを売却し、同子会社は
HIM Co SpA（High Italian Manufacturing）に社名を変更し
た 80。2021年3月、同社は Jil Sanderブランドの持分100％を
OTBに売却した 81。

 • Monclerは2021年3月にStone Islandブランドのオーナーで
あるSportswear Companyの買収を完了した 82、83。

 • Ralph Laurenはブランドポートフォリオの見直しを続け、長期ブ
ランド向上戦略に則り、2021年5月にClub Monacoブランドを
売却し、Chapsブランドをライセンス方式のビジネスモデルに完
全に移行した 84、85。

 • Pradaは2019年10月のFratelli Prada SpAの買収に伴い、
世界中の小売ネットワークの自社管理化を完了した 86。Pradaは
グループのエクスポージャーを縮小するという戦略的決定に則り、
卸売事業の合理化を続けている。2021年6月、Pradaと
Ermenegildo Zegnaはパートナーシップを結び、イタリアのカ
シミヤ生産業者であるFilati Biagioli Modestoの株式をそれぞ
れ40％取得し、国内サプライチェーンとラグジュアリー品製造に
おける専門性の確保を図った 87。

 • Aeffeは2021年7月、既に保有している株式に加えて、
Moschinoの残りの株式30％を6,660万ユーロで取得し、持分
を100％とした 88。

 • Etro（Gefin）は2021年7月、LVMHの関連会社であるプライ
ベートエクイティファンドのL CattertonがEtroの過半数持分を
取得すると発表した。Etroファミリーは重要な少数持分を保持す
る89。

 • 資生堂は「WIN 2023 and Beyond」と名付けられた抜本的な
事業変革に乗り出し、プレミアムスキンビューティー領域をコア事
業に位置付け、一連の非コア事業の処分を実施した。2021年7
月、CVC Capital Partnersへのパーソナルケア事業の過半数株
式の売却を15億米ドルで完了した。資生堂は新事業の持分
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為替相場がランキングに及ぼす影響

「世界のラグジュアリー企業ランキング」レポートのTop 100
社は、2020年米ドル（US$）換算ラグジュアリー品売上高に
基づいて順位を付けている。前年からのランキングの変動は
概ね、企業の売上高の増減によって決まる。ただし、2020年
度にある通貨の対ドル相場が上昇した場合、他の条件が全て
同じであれば、当該通貨建てで会計報告を行っている企業の
2020年度ランキングは、2019年度より高くなる可能性があ
る。反対に、会計報告に使用している通貨が下落した場合、
その企業のランキングは低下する可能性がある。

2020年度、本レポートにおける大部分の企業向け通貨は、
対米ドル相場が若干上昇した。対米ドル相場が最も上昇した
通貨はスイスフランで5.9％増、続いてスウェーデンクローナ
の2.7％増、日本円の2.1％増だった。ユーロ、英ポンド、中
国人民元、香港ドルはいずれも2％未満の上昇となった。

対米ドル相場が最も下落したのはブラジルレアルの23.4％
減であり、インドルピーは4.9％減だった。韓国ウォンおよび
カナダドルはいずれも2％未満の下落となった。

企業にとっては、このような取引レート変動の売上高への影
響は、各社が報告に使う通貨、事業の地理的分布および結
果として生じる様々な通貨へのエクスポージャーによって左
右される。

データ可用性がランキングに及ぼす影響

2020年度は、6社が新しくTop 100社にランクインし、5
社が再ランクインを果たした。詳細については、「新たにラ
ンクインした企業」セクションを参照されたい。

ラグジュアリー企業の多くは非公開企業である。いくつかの
企業は財務情報を含む公式報告書を提出している。他の企
業については、プレスインタビュー、ニュース記事、業界ア
ナリストといった情報源に基づく推計が行われた。財務情報
が完全に非公開の企業も数社あり、これらの企業は2020
年度のTop 100社ランキングから除外された。David�s 
Bridal、Gerhard D. Wempe、Longchamp、Marc 
Cain、Falkeは昨年の「世界のラグジュアリー企業ランキン
グ2020」でTop 100社にランクインしたが、今年の調査
では、合理的な推計値を算出することができなかった。

35％を保持する90。2021年8月、同社はプレステージメイクアッ
プブランドであるbareMinerals、BUXOM、Laura Mercierを
Advent Internationalに譲渡することを発表した 91。 2021年
8月、資生堂はまた、美容品の製品開発、製造、流通、マーケティ
ングに関するDolce & Gabbanaとのグローバルライセンス契約
を一部解除することを発表した 92。2021年5月、資生堂とアクセ
ンチュアは、資生堂にデジタルマーケティングやデジタル／IT関
連サービスを提供するジョイントベンチャー企業、資生堂インタラ
クティブビューティーを設立した 93。また、2020年8月、資生堂
はヤーマンと共同で、アンチエイジングおよび美容機器を開発す
るジョイントベンチャーを設立した 94。

 • Euroitaliaは2020年8月にMorris ProfumiからのAtkinsons
および I Colonialiブランドの取得を完了した 95。2021年9月、同

社はCapri Holdingsが保有するブランドとのフレグランスのライ
センス契約を拡張し、Michael Korsについては新しくライセンス
を取得し、Versaceについてはライセンスを15年間延長した 96。

 • Inter Parfumsは数多くの主要ラグジュアリーブランドからフレグ
ランスのライセンスを取得した。Moncler（2022年に発効 97）お
よびSalvatore Ferragamo（2021年10月に発効 98）について
全世界でのライセンス契約を獲得した。また、Estée Lauderが
デザイナーフレグランスのライセンス範囲を合理化したことに伴い、
Inter Parfumsは2021年7月1日付でDonna Karanおよび
DKNYのフレグランスのライセンス契約を締結した 99。
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2020年度
のラグジュ
アリー品
売上高
順位

順位の
変動 3 企業名 本社所在国 対象ラグジュアリーブランド

2020年度
の総収益
（100万
米ドル）

2020年度の
ラグジュアリー

品売上高
成長率

2020年度
の純利益

率 1

2017～2020
年度の

ラグジュアリー
品売上高の

CAGR2

1 0 LVMH Moët Hennessy-Louis 
Vuitton SE

フランス Louis Vuitton、Christian 
Dior、Fendi、Bvlgari、Loro Piana、Emilio 
Pucci、Acqua di Parma、Loewe、Marc 
Jacobs、TAG Heuer、Benefit  Cosmetics

 33,976    50,889   -11.0% 11.1% 6.3%

2 0 Kering SA フランス Gucci、Saint Laurent、Bottega 
Veneta、Balenciaga、Alexander 
McQueen、Pomellato、Girard-
Perregaux、Boucheron、Ulysse Nardin

 14,930    14,930   -17.5% 16.6% 5.7%

3 0 The Estée Lauder Companies Inc. 米国 Estée Lauder、Bobbi Brown、La Mer、
Jo Malone London、Aveda、Dr Jart+、
ビューティ＆フレグランスのライセンスブランド
（Tom Ford Beautyを含む）

 14,294    14,294   -3.8% 4.9% 6.5%

4 0 Compagnie Financière Richemont 
SA

スイス Cartier、Van Cleef & Arpels、Buccellati、Piag
et、Montblanc、Jaeger-LeCoultre、Vacheron 
Constantin、IWC、Chloé、Panerai

 13,183    15,821   -0.7% 6.5% 3.6%

5 0 L’Oréal Luxe フランス Lancôme、Kiehl�s、Biotherm、Urban Decay、
IT Cosmetics、Mugler、Azzarroフレグランス、
ライセンスブランド（Giorgio Armani、Yves Saint 
Laurent、 Valentinoを含む）

 11,602    11,602   -7.6% n/a 6.3%

6 0 Chanel Limited 英国 Chanel  10,108    10,108   -17.6% 13.7% 1.7%

7 0 EssilorLuxottica SA イタリア Ray-Ban、Oakley、Persol、Oliver 
Peoples、Vogue Eyewear、アイウェアの
ライセンスブランド

 8,793    16,445   -20.0% 1.0% ne

8 1 PVH Corp. 米国 Calvin Klein、Tommy Hilfiger  8,380    9,909   3.8% 4.2% 8.0%

9 2 Hermès International SCA フランス Hermès、John Lobb  7,282    7,282   -7.2% 21.7% 4.8%

10 -2 Chow Tai Fook Jewelry Group 
Limited 
周大福珠宝集团有限公司

中国／香港 Chow Tai Fook、Hearts on Fire、
T Mark、Enzo、Soinlove、Monologue

 7,196    7,260   -14.7% 5.3% 3.4%

11 1 Rolex SA スイス Rolex、Tudor  6,177  e  6,177  e -13.4% n/a 1.2%

12 1 Ralph Lauren Corporation 米国 Ralph Lauren、Polo Ralph Lauren、
Lauren Ralph Lauren

 6,160    6,160   -2.4% 6.2% -2.5%

13 -3 The Swatch Group Ltd. スイス Omega、Longines、Breguet、Harry Winston、 
Rado、Blancpain、時計のライセンスブランド

 5,682    5,959   -33.0% -0.9% -11.5%

14 3 Capri Holdings Limited 英国 Michael Kors、MICHAEL Michael Kors、
Jimmy Choo、Versace

 5,551    5,551   6.0% -4.1% 7.3%

15 1 Lao Feng Xiang Co., Ltd. 
老凤祥股份有限公司 

中国 Lao Fengxiang  5,516    7,492   2.6% 4.0% 13.9%

16 -2 Tapestry, Inc. 米国 Coach、Kate Spade、Stuart Weitzman  4,961    4,961   -17.7% -13.1% 3.4%

17 新規 China National Gold Group Gold 
Jewellery Co., Ltd  
中国黄金集团黄金珠宝股份有限公司

中国 China Gold、Jin-Rujin、Jin-ShangYin  4,866    4,894   -11.8% 1.5% 6.3%

18 -3 株式会社資生堂 日本 SHISEIDO、clé de peau BEAUTÉ、
NARS、bareMinerals、IPSA、Laura 
Mercier、Benefique、Drunk Elephant、
フレグランスのライセンスブランド

 4,830  e  8,625   -18.6% -1.0% -1.1%

19 -1 Tiffany & Co. 米国 Tiffany & Co.、Tiffany  4,424    4,424   -0.4% 12.2% 3.4%

20 0 Burberry Group plc 英国 Burberry  3,345    3,345   -3.2% 4.6% -1.6%

21 1 Pandora A/S デンマーク Pandora  2,906    2,906   -13.1% 10.2% -5.9%

22 3 Titan Company Limited インド Zoya、Favre-Leuba、Nebula、Xylys、Tanishq、
Titan

 2,888    2,989   7.9% 7.0% 17.0%

23 -4 Prada Group イタリア Prada、Miu Miu、Church�s、Car Shoe  2,761    2,761   -24.9% -2.2% -7.5%

24 -3 Coty Inc. 米国 philosophy、JOOP!、Lancaster、フレグランスの
ライセンスブランド（Hugo Boss、Gucci、
Calvin  Klein、Burberryなど）

 2,606    4,718   -20.9% -21.3% 0.5%

25 2 株式会社コーセー 日本 DECORTÉ、SEKKISEI、ADDICTION、
JILL STUART、KOSÉ、ALBION、Tarte

 2,317  e  3,014   -1.2% 8.5% 8.2%

26 -3 Hugo Boss AG ドイツ BOSS、HUGO  2,218    2,218   -32.5% -11.3% -10.7%

27 -3 Swarovski Crystal Business スイス Swarovski  1,937    1,937   -34.6% n/a -14.3%

28 8 L’Occitane International SA ルクセンブルク L�Occitane en Provence、Elemis、Limelife、
erborian、L�Occitane au Brésil

 1,827    1,827   15.2% 7.0% 7.5%

世界のラグジュアリー企業ランキングTop 100社（2020年度）

出所：Deloitte Touche Tohmatsu Limited. Global Powers of Luxury Goods 2021. 2020年1月1日から12月31日までの12カ月間に期末日を迎えた会計年度について、
各社アニュアルレポート、業界推計値、その他のソースに基づいて財務実績および運営状況を分析

1 連結収益および純利益合計に基づく純利益率。ラグジュアリー品以外の事業が占める割合がグループ収益の50％に満たない場合、
これらの事業の実績が含まれる場合がある
2 年平均成長率
3 「世界のラグジュアリー企業ランキング2020」レポートに掲載された2019年度のランキングからの順位の変動

e＝推計値
n/a＝入手不可
ne＝存在せず（合併または分割によって新設されたため）

2020年度の
ラグジュアリー

品売上高
（100万
米ドル）
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2020年度
のラグジュ
アリー品
売上高
順位

順位の
変動 3 企業名 本社所在国 対象ラグジュアリーブランド

2020年度
の総収益
（100万
米ドル）

2020年度の
ラグジュアリー

品売上高
成長率

2020年度
の純利益

率 1

2017～2020
年度の

ラグジュアリー
品売上高の

CAGR2

29 -3 Giorgio Armani SpA イタリア Giorgio Armani、Emporio Armani、
A|X  Armani Exchange

 1,822    1,837   -25.8% 5.6% -11.9%

30 -2 Puig S.L. スペイン Paco Rabanne、Carolina Herrera、
Jean Paul  Gaultier、Nina Ricci、Penhaligon's、
フレグランスのライセンスブランド

 1,752    1,752   -24.2% -4.6% -7.4%

31 3 株式会社オンワードホールディングス 日本 23区、Jil Sander、JOSEPH、KASHIYAMA  1,725  e  2,277   -5.5% -20.7% 0.7%

32 -2 Chow Sang Sang Holdings 
International Limited 
周生生集团国际有限公司

中国／香港 Chow Sang Sang  1,689    1,938   -19.4% 3.6% -3.4%

33 0 Moncler SpA イタリア Moncler  1,642    1,642   -11.5% 20.9% 6.5%

34 -5 Fossil Group, Inc. 米国 Fossil、Michele、Relic、Skagen、Zodiac、
ライセンスブランド

 1,538  e  1,613   -27.4% -5.9% -16.9%

35 3 Clarins SAS フランス Clarins、My Blend  1,527  e  1,527  e -8.9% n/a n/a

36 -1 OTB SpA イタリア Diesel、Marni、Maison Margiela、Viktor&Rolf  1,445    1,500   -15.5% 0.1% -5.2%

37 6 Kalyan Jewellers India Pvt. Limited インド Mudhra、Tejasvi、Glo  1,424    1,435   3.4% 1.4% 0.9%

38 -7 Luk Fook Holdings (International) 
Limited 
六福集团（国际）有限公司

中国／香港 Luk Fook  1,422    1,437   -29.4% 7.7% -3.1%

39 -7 Max Mara Fashion Group Srl イタリア MaxMara、SportMax、Marina Rinaldi、
Max & Co、PennyBlack

 1,366    1,400   -26.7% 3.4% -8.4%

40 -3 Dolce & Gabbana イタリア Dolce&Gabbana  1,284    1,317   -14.3% -8.9% -3.8%

41 -1 Patek Philippe SA スイス Patek Philippe  1,278  e  1,278  e -20.0% n/a -3.9%

42 3 Tory Burch LLC 米国 Tory Burch、Tory Sport  1,200  e  1,200  e -7.7% n/a 4.6%

43 -1 株式会社ポーラ・オルビス 
ホールディングス

日本 POLA、Jurlique、THREE、ITRIM、Amplitude、
FIVEISM x THREE

 1,182    1,651   -23.1% 2.6% -10.2%

44 -3 Ermenegildo Zegna Holditalia SpA イタリア Z Zegna、Ermenegildo Zegna、Ermenegildo  
Zegna XXX Couture、THOM BROWNE. New  
York

 1,156    1,183   -23.2% -4.3% -5.0%

45 3 Audemars Piguet & Cie スイス Audemars Piguet  1,150  e  1,150  e -8.5% n/a 3.3%

46 3 Joyalukkas India Pvt. Limited インド Joyalukkas Pride、Eleganza  1,131   e  1,131  e -0.8% 0.5% 6.1%

47 -8 Salvatore Ferragamo SpA イタリア Salvatore Ferragamo  1,041    1,044   -33.4% -7.8% -12.9%

48 -4 Valentino SpA イタリア Valentino、REDValentino  1,002    1,005   -28.1% -14.4% -10.3%

49 -3 SMCP SAS フランス Sandro、Maje、Claudie Pierlot、De Fursac  995    995   -22.9% -11.7% -1.5%

50 0 Safilo Group SpA イタリア Safilo、Carrera、Smith、Blenders、Privé 
Revaux、アイウェアのライセンスブランド

 889    889   -16.9% -8.9% -9.0%

51 3 Richard Mille SA スイス Richard Mille  839  e  839  e -12.4% n/a 44.7%

52 新規 Farfetch Limited 英国 Off-White、Heron Preston、Palm Angels、  
Marcelo Burlon County of Milan、
Stadium  Goods、Browns

 823    1,674   107.3% n/a 146.4%

53 -1 Revlon, Inc/Elizabeth Arden & 
Fragrances

米国 Elizabeth Arden、フレグランスのライセンス
ブランド

 815    815   -16.3% n/a -7.0%

54 1 Ted Baker plc 英国 Ted Baker  805    806   -1.4% -11.2% 4.7%

55 -2 Le Petit-Fils de L.-U. Chopard & 
Cie SA

スイス Chopard  767  e  767  e -22.6% n/a -5.8%

56 -5 TOD'S SpA イタリア Tod�s、Hogan、Fay、Roger Vivier  737    737   -30.2% -11.3% -13.0%

57 -10 PC Jeweller Ltd. インド PC Jeweller、AZVA  734    745   -40.0% 1.6% -15.0%

58 5 Canada Goose Holdings Inc. カナダ Canada Goose、Baffin  720    720   15.4% 15.8% 33.4%

59 -1 Cole Haan, Inc. 米国 Cole Haan  720  e  720  e 4.9% n/a n/a

60 0 Movado Group, Inc. 米国 Concord、EBEL、Movado、Olivia 
Burton、MVMT、時計のライセンスブランド

 701    701   3.1% 6.0% 8.2%

61 -2 Brunello Cucinelli SpA イタリア Brunello Cucinelli  620    623   -10.5% -5.9% 2.6%

62 -1 Chow Tai Seng Jewelry Co., Ltd. 中国 Chow Tai Seng  599    736   -10.3% 19.9% 7.7%

63 8 株式会社三陽商会 日本 MACKINTOSH、Paul Stuart  541  e  541  e 0.8% 0.0% -1.9%

世界のラグジュアリー企業ランキングTop 100社（2020年度）

出所：Deloitte Touche Tohmatsu Limited. Global Powers of Luxury Goods 2021. 2020年1月1日から12月31日までの12カ月間に期末日を迎えた会計年度について、
各社アニュアルレポート、業界推計値、その他のソースに基づいて財務実績および運営状況を分析

1 連結収益および純利益合計に基づく純利益率。ラグジュアリー品以外の事業が占める割合がグループ収益の50％に満たない場合、
これらの事業の実績が含まれる場合がある
2 年平均成長率
3 「世界のラグジュアリー企業ランキング2020」レポートに掲載された2019年度のランキングからの順位の変動

e＝推計値
n/a＝入手不可
ne＝存在せず（合併または分割によって新設されたため）

2020年度の
ラグジュアリー

品売上高
（100万
米ドル）
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（100万
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64 -7 Inter Parfums, Inc. 米国 Lanvin、Rochas、フレグランスのライセンスブランド  539    539   -24.5% 9.3% -3.0%

65 2 Breitling SA スイス Breitling  511  e  511  e -17.2% n/a 3.7%

66 6 TFG Brands (London) Limited 英国 Hobbs、Whistles、Phase Eight  495    495   -4.6% -2.0% 15.7%

67 -2 MCM Group ドイツ MCM  478    478   -22.4% 1.2% 1.9%

68 -2 Graff Diamonds International 
Limited

英国 Graff  474    474   -23.0% 0.9% -11.9%

69 5 Euroitalia S.r.l. イタリア Reporter、Naj-Oleari、Atkinsons 1799、I  
Coloniali、フレグランスのライセンスブランド
（Moschino、Versace、Missoni、Dsquared2）

 456  e  456  e -10.7% n/a 4.6%

70 9 Kurt Geiger Limited 英国 Kurt Geiger London、KG Kurt Geiger、
Miss KG、Carvela

 443    443   3.7% 9.4% 3.8%

71 10 Vera Bradley, Inc. 米国 Vera Bradley  429    495   3.2% 3.1% -4.0%

72 5 Marc O’Polo AG ドイツ MARC O�POLO  422    422   -9.4% 0.3% -2.2%

73 9 Sociedad Textil Lonia SA スペイン Purificación García、ライセンスブランド
（CH Carolina Herrera）

 419    419   6.8% 11.1% 4.3%

74 新規 Guangdong CHJ Industry Co., Ltd. 
广东潮宏基实业股份有限公司

中国 CHJ、VENTI  415    466   -7.7% 4.5% 2.0%

75 1 De Rigo SpA イタリア Police、Lozza、Sting、アイウェアの
ライセンスブランド

 394    394   -22.5% -21.5% -7.0%

76 8 Zadig & Voltaire フランス Zadig & Voltaire  388  e  388  e 0.0% n/a 11.9%

77 -7 Marcolin Group イタリア Marcolin、アイウェアのライセンスブランド  387    387   -30.1% -16.8% -10.2%

78 -5 Tse Sui Luen Jewelry (International) 
Limited 
TSL | 謝瑞麟

中国／香港 TSL｜謝瑞麟  366    373   -28.6% -3.1% -5.3%

79 -4 Zhejiang Ming Jewelry Co., Ltd. 
浙江明牌珠宝股份有限公司

中国 Ming  364    364   -26.8% -10.3% -12.0%

80 -2 Liu.Jo SpA イタリア Liu.Jo  346    355   -22.5% 2.1% -4.1%

81 -12 Furla SpA イタリア Furla  331    331   -42.1% -21.2% -16.5%

82 -26 Samsonite International S.A.／Tumi
ブランドのみ

米国 Tumi  322    322   -58.1% n/a -22.0%

83 -3 S Tous SL スペイン Tous  320    320   -29.0% -3.9% -9.5%

84 6 J Barbour & Sons Ltd 英国 Barbour  307    307   7.8% 11.8% 9.4%

85 -2 Aeffe SpA イタリア Moschino、Pollini、Alberta Ferretti、Philosophy  307    319   -23.4% -8.4% -4.9%

86 新規 Golden Goose SpA イタリア Golden Goose  303  e  303  e 1.5% n/a 23.0%

87 新規 Morellato Group イタリア Morellato、Sector、Philip Watch、
ライセンスブランド

 284    287   n/a 9.4% 15.5%

88 新規 Sportswear Company SpA イタリア Stone Island  269    271   0.8% 17.6% 17.8%

89 新規 True Religion Apparel, Inc. 米国 True Religion  259  e  259  e -11.5% -19.5% n/a

90 -2 Fashion Box SpA イタリア Replay  256    267   -11.4% 1.5% -0.1%

91 -6 Franck Muller Group スイス Franck Muller  256  e  256  e -25.0% n/a -7.2%

92 新規 Tribhovandas Bhimji Zaveri Limited インド tbz  255    256   2.4% 1.2% 2.1%

93 0 Acne Studios Holding AB スウェーデン Acne Studios  246    246   -8.4% 9.0% 6.5%

94 -7 Laboratoire Nuxe SA フランス Nuxe、Resultime  228  e  228  e -27.3% n/a -3.1%

95 -4 Paul Smith Group Holdings Limited 英国 Paul Smith  223    223   -17.6% -12.2% -1.4%

96 -10 Gefin SpA イタリア Etro  218    222   -32.5% -19.9% -13.8%

97 -8 Vivara Participações S.A. ブラジル Vivara  203    203   -10.6% 14.0% 1.7%

98 新規 Mulberry Group plc 英国 Mulberry  191    191   -10.1% -31.1% -3.8%

99 新規 Damiani SpA イタリア Damiani、Salvini、bliss、Calderoni  187    191   -1.9% -1.0% 1.4%

100 新規 Cris Conf SpA イタリア Pinko  182    187   -24.2% -5.9% -6.9%

世界のラグジュアリー企業ランキングTop 100社（2020年度）

出所：Deloitte Touche Tohmatsu Limited. Global Powers of Luxury Goods 2021. 2020年1月1日から12月31日までの12カ月間に期末日を迎えた会計年度について、
各社アニュアルレポート、業界推計値、その他のソースに基づいて財務実績および運営状況を分析

1 連結収益および純利益合計に基づく純利益率。ラグジュアリー品以外の事業が占める割合がグループ収益の50％に満たない場合、
これらの事業の実績が含まれる場合がある
2 年平均成長率
3 「世界のラグジュアリー企業ランキング2020」レポートに掲載された2019年度のランキングからの順位の変動

e＝推計値
n/a＝入手不可
ne＝存在せず（合併または分割によって新設されたため）

2020年度の
ラグジュアリー

品売上高
（100万
米ドル）
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2020年度ラグジュアリー品売上高への
新型コロナウイルス感染症の影響
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Top 100社にランクインした企業のうち、2020年度に10%を超え
る売上高増加を達成したのは3社にとどまった。これらの企業のう
ち、Canada GooseとL�Occitaneは会計年度の期末が2020年
3月であり、コロナの影響を受けたのは2020年度の第4四半期の
みであった。オンラインプラットフォーマーであるFarfetchは、新し
く取得したストリートウェアおよびスニーカーブランドのNew 
Guards GroupおよびStadium Goodsのオンライン販売を通じ
て、コロナ禍でもたらされた消費者機会を生かすことができた。

Top 100社のうち80％を超える企業が、2020年度にラグジュア
リー品売上高の減少を報告した。これらの企業の商品に対する需

要が低下した主な要因は、コロナ禍によってもたらされた消費者行
動の変化、強制的な店舗閉鎖、渡航禁止措置である。スイスのラグ
ジュアリー時計メーカーであるAudemars Piguetなど供給制約
に見舞われた企業は、主に一時的な工場閉鎖による生産能力の低
下によって売上高が減少した。eコマースおよびデジタルマーケティ
ングケイパビリティを既に保有していた企業は、迅速にオンラインソ
リューションへの転換に対応した。Patek Philippeなど、小売パー
トナーが自社ブランドをオンラインで販売することを初めて許可し
た企業もあった。一方で、少数の企業、特にRolexやChanelの
ファッションブランドは、引き続きオンライン販売を拒否している。

新型コロナウイルスが2020年度のラグジュアリー品売上高に及ぼした影響の主な要因

会計年度の期末日

会計年度の
期末日が
コロナ禍以前

カジュアル＆
ラウンジウェア

スキンケア

生活に必要不可欠な
小売店は営業継続
例：薬局

eコマース＆デジタル
マーケティング

ケイパビリティが高い

会計年度の
期末日が
2020年後半

フォーマル、ビジネス＆
パーティウェア

化粧品

オケージョン＆
ウェディングジュエリー

トラベル＆
ビジネスバッグ

生活に必要不可欠では
ない小売店は閉鎖
例：ファッション、
トラベルリテール

ケイパビリティが低い工場の閉鎖

サプライチェーン
の崩壊

商品カテゴリー 小売＆トラベルリテール eコマース＆デジタル供給
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会計年度の期末日がラグジュアリー企業Top 100社の 
売上高および純利益率に及ぼした影響（2020年度）
2020年1～2月にコロナ禍によるロックダウンが中国で始まり、3
月後半までには欧米諸国の大部分に広がった 100。年初に2020年
度会計年度の期末日（FYE）を迎えた企業がコロナ禍の影響を受
けたのは、第4四半期のみだった。一方、2020年末に財務報告を
行った企業は、ほぼ通年にわたって業績にコロナの影響が及んだ。
（Top 100社のランキングは、各社の2020年度のラグジュアリー

品連結売上高に基づいている。本レポートでは、2020年度を
2020年1月1日から12月31日までの12カ月間に期末を迎えた
会計年度と定義する。）

Top 100社の大部分は、会計年度の期末日を2月／3月（27社）
または12月（60社）のいずれかとしている。これら2つのグループ
の企業の業績を分析すると、コロナ禍の影響に差異があることが
わかる。

会計年度の期末日が2020年2月／3月であった企業の42.3％が、
前年度からの成長を報告した一方、会計年度の期末日が2020年
12月であった企業では、ラグジュアリー品売上高を伸ばした企業
は5％にとどまった。会計年度の期末日が2020年12月であった
企業の85％が、2桁台の売上高減少を記録した。純利益率も影響
を受けたが、企業は財務状態を保持するために迅速な対応を見せ
たため、その影響の程度は小さい。会計年度の期末日が2020年2
月／3月であった企業の約67％がプラスの純利益を報告した。こ
れに対し、会計年度の期末日が2020年12月であった企業では、
プラスの純利益を報告したのは51.2％であった。

会計年度の期末日が2020年12月であった企業で、2桁台の損失
を報告した企業は2倍近くに及んだ。純利益率への影響が小さく抑
えられた要因の1つとして、会計年度の期末日が2020年12月で
あったグループに、Top 10社の中でも非常に高い利益を上げた企
業4社、LVMH、Kering、ChanelおよびHermèsが含まれていた
ことが挙げられる。これらの超高利益企業4社が、2020年度の
Top 100社の純利益合計の83％超を占めた。

コロナがラグジュアリー品売上高の前年度比成長率に及ぼした
影響（会計年度の期末日別）（2020年度）

コロナが純利益率に及ぼした影響（会計年度の期末日別） 
（2020年度）

15.4%
22.2%

35.0%

27.9%

11.5% 11.1%

50.0%

20.9%

42.3%

7.4%5.0%

18.6%

30.8%

59.3%

10.0%

32.6%

80% 80%

60% 60%

100% 100%

40% 40%

20% 20%

30% 30%

50% 50%

70% 70%

90% 90%

10% 10%

0% 0%
会計年度の期末日が
2020年2月／3月で

あった企業

会計年度の期末日が
2020年2月／3月で

あった企業

会計年度の期末日が
2020年12月で
あった企業

会計年度の期末日が
2020年12月で
あった企業

成長 10～20％の
低下

0～10％の
低下

20％超の
低下

成長 10～20％の
低下

0～10％の
低下

20％超の
低下
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Farfetch
新たにランクインしたFarfetchは、自社およびライセンスのラ
グジュアリー品ブランドを通じて、2020年度のTop 100社の
中で最大の売上高成長を達成した。主に2018年から2019年
にかけて実行されたNew Guards Group101とStadium 
Goods102の買収やラグジュアリーカジュアルウェアに対する消
費者需要の増加に伴い、売上高は2倍以上の伸びを見せた。
同社はまた、ラグジュアリーeコマースのスペシャリストとして、
コロナ禍によって推し進められたオンラインショッピングへの転
換に対応できたことも成長に繋がった。

Canada Goose
Canada Gooseの会計年度の期末日が2020年3月末であっ
たことは、2020年度の売上高成長に関して同社がコロナ禍か
ら受けた影響が他のラグジュアリー企業よりも小さかったことを
意味する。2020年度第3～4四半期におけるコロナ禍の世界
的影響や香港での政治的混乱にも関わらず、新規小売店舗に
牽引され、D2C収益は22％増加した。コロナ禍の混乱に起因
するパートナー事業への卸売出荷量の減少は、第4四半期を通
して激化した。

SamsoniteのTumiブランド
SamsoniteのラグジュアリーブランドであるTumiは、2020年
度のTop 100社の中で売上高の減少率が最も大きかった。コ
ロナが旅行関連の消費者需要、トラベルリテール、その他の店
舗閉鎖に影響を及ぼしたことに起因して、同ブランドのトラベル、
ビジネスおよびライフスタイルバッグやスーツケースの売上高は
58％減少した。

Hugo Boss
小売店の閉鎖やフォーマルウェアに対する需要の低下に伴い、
Hugo Bossの2020年度の売上高は32.5％減少した。平均す
ると、世界の1,000を超える自社販売拠点の約20％が、2020
年に閉鎖した。オンライン事業の業績は非常に好調で、為替調
整後売上高を49％増とした。コロナ禍初期に卸売企業が慎重
な発注を行ったことで、特に欧州および米国のパートナー企業
への納品が減少した。HUGOとBOSSのいずれにおいても、カ
ジュアルウェア商品がフォーマルウェアよりも非常に好調な業績
を上げた。これは、コロナ禍で世界的にカジュアル化の動きが
加速化したことを反映している。

The Swatch Group
2020年度の大半を通して、Swatch Groupの売上高は主に
小売店の閉鎖や供給の混乱によって苦戦した。eコマースでの
70％の伸びは従来の小売での売上高減少を相殺するには至ら
ず、グループ全体の売上高は33％減少した。同グループは384
店舗を閉鎖し、生産拠点の閉鎖は生産能力の低下を引き起こし
た。2020年後半にかけて生産は徐々に増やされたが、計画に
よるとコロナ以前の生産能力に回復するのは2021年上半期と
なる。
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ラグジュアリーeコマース：転換点を
越えて

今世紀の大半にわたって、大手ラグジュアリーブランドのオーナー
の多くは、自社の（主にモノブランドの）ブティックやマルチブラン
ドのサードパーティ小売企業からなる実店舗ネットワークに依存
し、オンライン販売を拒否してきた。オンライン販売への抵抗には
次のような要因がある。

 • ブランドのラグジュアリーアイデンティティを定義する要素、すな
わちエクスクルーシブ性、クラフトマンシップおよび真正性、カ
スタマーサービスおよびデリバリー、一貫性のあるラグジュア
リー顧客体験およびメッセージに対するコントロールを保持し
たいという望み

 • スキルと経験および必要となる多額の継続的投資のどちらの観
点からも、これらの要素をオンラインで提供するためのケイパビ
リティの欠如

大手ラグジュアリー企業の間でデジタルマーケティングが急成長
を見せているのに比べ、ラグジュアリーeコマースの成長ペースは
はるかに遅い。しかしながら、2020年は、ラグジュアリーeコマー
スが転換点を越え、グローバルラグジュアリー企業のオムニチャネ
ル流通戦略に必要不可欠な要素になったともいえる破壊的な1
年となった。

本セクションでは、ラグジュアリーeコマースのビジネスモデル、
キープレイヤー、パートナーシップの事例およびビジネス環境に
おける特筆すべき変化について概要を紹介する。

ラグジュアリーeコマース戦略の変革の主な推進要因

 • ラグジュアリーeコマースに対する消費者需要の拡大
 –コロナ禍によって急速に加速化されたeコマースの成長
 –ラグジュアリー品の売上における若年層消費者（ミレニ
アル世代およびZ世代）の重要性拡大

 • 世界のラグジュアリー品売上高における中国の急激な
シェア拡大およびその他の新たな地理的機会

 • 高品質かつフレキシブルで信頼性が高く、ブランドを中心
としたeコマースビジネスモデルを実現する、主要ラグ
ジュアリーeコマースプレイヤー（およびWeChatミニプ
ログラムなどのソーシャルメディアプロバイダー）とのパー
トナーシップ
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ラグジュアリーeコマースのビジネスモデル

ラグジュアリーブランドは、様々なビジネスモデルを通して消費者へのオンライン販売を行っている。

WeChatミニプログラム
メッセージアプリであるWeChatのミニプログラムは「アプリ内
のアプリ」と捉えることができる。ミニプログラムはデジタルマー
ケティングとeコマースを結び付けるもので、オンライン体験と
オフライン体験の融合を実現する要素となる。ラグジュアリーブ
ランドが独自の、またはホストされたD2Ceコマースサイトを
持っている場合、これらのミニプログラムを使えば、消費者は
WeChat上のブランドのデジタルマーケティングコンテンツ（広
告キャンペーン、プロモーション、新商品の発売、パーソナライ
ゼーション、AR／VRツールなど）をクリックすることで、直接こ
れらのサイトを訪問することができる。ミニプログラムは、

WeChatが提供する通知サービスを通して、支払い、注文内容、
配達をユーザーに再通知する。また、WeChatを利用すれば、
企業側もはるかに容易にブランドコミュニケーションを行うこと
ができる。

ラグジュアリーブランド企業が受ける恩恵には、WeChatから
消費者が直接誘導されること、迅速かつ低コストで開発できる
こと、「利用手数料」がかからないこと、WeChatミニプログラ
ムのデータモニタリングツールから顧客インサイトを得られるこ
となどがある。

ラグジュアリーeコマースのモデル 例

ピュアプレイの
マルチブランドネット小売、
マーケットプレイス、
オンライン卸売、
オンラインショッピングモール

広範なラグジュアリーブランドを販売する
マルチブランドのオンラインショップ

主要プレイヤーはフルフィルメント、テクノロジー、
ロジスティクス、決済、顧客分析などのサービス
も提供しており、在庫を保有するプレイヤーも少
数存在する

Farfetch
NET-A-PORTER
Tmall Luxury Pavilion
JD.com Luxury
Amazon Luxury Stores

ピュアプレイの
スペシャリストマルチブランド
eコマースサイト

ラグジュアリーブランドに特化したマルチブランド
のオンラインショップ（マーケットプレイスが大部
分を占める）

スペシャリストショップには次のような種類がある。

 • ニッチ：特定のラグジュアリー商品カテゴリー、
消費者および／または地域にフォーカス

 • ディスカウントサイト：フラッシュセール、アウト
レットなどのディスカウント

 • 中古ラグジュアリー品の再販：サステナビリティ
を求める消費者の声の高まりに各企業が対応す
る中で成長を遂げている領域

 • レンタル

LVMHのSephora
Veepee
Rue La La/Gilt
The RealReal
SSENSE
RichemontのWatchfinder
Rent the Runway

モノブランドeコマースサイト 主要ラグジュアリーブランドのオーナーが所有
および運営

louisvuitton.com
gucci.com

マルチブランドeコマースサイト 主要ラグジュアリーブランド企業が所有
および運営（このモデルを取る企業は少ない） LVMHの24s.com

高級百貨店の
マルチブランドeコマースサイト 「実店舗の」高級百貨店のeコマース bergdorfgoodman.com

selfridges.com
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大手ラグジュアリーeコマースプレイヤー
大手ラグジュアリーeコマースプレイヤーは、他のプレイヤーを引き
離しつつある。Farfetchと（Richemont傘下の）YOOX NET-A-
PORTER Groupが主に欧米市場で成長を遂げたのに対し、
AlibabaのTmall Luxury Pavilionは中国やアジア市場を牽引

するプレイヤーである。これらのプレイヤーは、マルチブランドのマー
ケットプレイスの提供やモノブランドのeコマースサイトのホスティン
グにおいて比類のない専門性を有しており、中古品販売や買取など
の他の領域でも革新性を有している。

Farfetch
Farfetchは、クリエイターやキュレーター、消費者を繋ぐ、ラグ
ジュアリーファッション業界のリーディンググローバルプラット
フォームを自称する。創設者の José Nevesは、Farfetchはブ
ランドや小売店舗を競合相手ではなくパートナーと見なし、全
てのクライアントが成長を遂げるeコマースオポチュニティの一
翼を担えるように積極的に支援すると述べている。Farfetchは
GucciやVersaceなどの主要ラグジュアリーブランドを取り扱
うだけでなく、世界中の数多くの小規模ブティックのラグジュア
リーファッションやジュエリーの小売も行っている。同社はブラン
ドに対して販売手数料を請求し、また小売店がFarfetchにオー
ダーフルフィルメントを依頼する場合、追加手数料を請求する。
Farfetchマーケットプレイスは、190を超える国の顧客と50を
超える国の約1,300のブランド、ブティック、百貨店の商品を繋
ぐ103。

Farfetchの目標は、世界のラグジュアリー品を販売することか
ら、自社のラグジュアリーブランド（2019年にNew Guards 
Groupを買収）を販売し、ラグジュアリー企業やブランドに付

加的サービスを提供することに拡大された。Farfetch 
Platform Solutions（FPS）によって、企業はFarfetchマーケッ
トプレイスと同様のケイパビリティや規模を手に入れることがで
きる。このフレキシブルなフロントエンドのプロダクトスイートを
利用すれば、企業は独自のブランドウェブサイトやアプリを運営
でき、ミニプログラムを使ってマーケティングキャンペーンを実行
し、中国の大手ソーシャルメディアプラットフォームである
WeChat上で商品を直接販売できる。バックエンドのインフラス
トラクチャによって、小売店舗やブランドは、モノブランドの店舗
だけでなく流通ネットワークの他のサプライヤーの店舗内およ
び倉庫の在庫状況をウェブサイトと同期でき、店舗受取や返品
の手配が円滑化される。

Farfetchは2020年度のGMV（流通取引総額）を前年度比
48.9％増、調整後収益を前年度比63.6％増とし、好調な成長
を遂げている。この成長は、47.3％の収益増を見せた同社の
Digital Platform ServicesおよびNew Guardsブランドの買
収に牽引されるものである104。

YOOX NET-A-PORTER Group（YNAP）
YNAPはオンラインラグジュアリー＆ファッションの世界リー
ダーを自称する。同社はラグジュアリーeコマースのパイオニア
であった。YOOXはオフシーズンの最高級ファッションを販売す
るオンライン小売として2000年に立ち上げられた。2015年に
最新シーズンの商品を定価で扱う英国のラグジュアリーeコ
マースサイト、NET-A-PORTER（創設者Natalie Massanet）
と統合し、2018年に大手ラグジュアリー企業であるRichemont
がYNAP Groupの完全支配権を獲得した。マルチブランドのオ
ンラインストアであるNET-A-PORTER、MR PORTER、YOOX、
THE OUTNETは、ラグジュアリーブランドとeコマースサイトを
ホストするパートナーシップを結ぶオンラインフラッグシップスト
ア部門と並んでエコシステム内で連携されている。これらの事
業を合わせると、180の国にわたってラグジュアリー顧客への
サービス提供が行われている。

YNAPの成長ペースは、FarfetchやTmall Luxuryと比べると
遅い。Richemontのオンライン流通部門（YNAP、およびラグ
ジュアリー時計の再販企業であるWatchfinder & Co.からの
少額の収益）は、2020年3月を年度末とする年度に15％の収
益成長を達成したが、コロナ禍による広範囲での流通センター
閉鎖の影響を反映し、2021年3月を年度末とする年度の売上
高を9％減の21億9,700万ユーロとした。
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Tmall Luxury
Tmall Luxury Pavilionは、AlibabaのTmallサイト上の
招待制ラグジュアリープラットフォームであり、同プラット
フォームを利用する中国の消費者7億7,900万人以上にラ
グジュアリー品を提供している。その半数近くを占めるのは
29歳未満のユーザーである。Alibabaは、同プラットフォー
ムはオンライン環境でもエクスクルーシブ性を維持したいと
いうラグジュアリー業界の要求に応えるために作られたも
のだと述べている。これはブランドがパーソナル化された体
験やサービスを提供することを可能にする包括的プラット
フォームである。そのような体験やサービスには、パーソナ
ル化されたホームページ、カスタムメイドのブランドページ、
お勧め商品、エクスクルーシブなVIPボーナスや特典だけ
でなく、仮想現実や拡張現実といった技術が含まれる。

Tmall Luxury Pavilionは2017年の立ち上げ当初、
ValentinoやBottega Venetaといった数種の大手ラグ
ジュアリーブランドを取り扱っていたが、2020年までに世
界中の200を超える大手ラグジュアリーブランドやプレミア
ムブランドのファッション、化粧品、ジュエリー、時計、自動
車を取り扱うようになった。Tmall Luxuryは毎年、大手ラ
グジュアリー企業と共同事業計画を策定している。例えば、
Estée Lauderはプライシングやプロモーションのコント
ロールを徹底するため、中国国内では4～5年にわたって
Tmallで独占的なeコマース運営を行った。Burberryと
Cartierも同様の独占パートナーシップモデルに倣った。
Tmallは2020年に新しいアウトレットプラットフォームであ
るLuxury Sohoを立ち上げ、これによりブランドはオフシー
ズン商品や過剰品の販売をオンラインで管理できるように
なった。

Tmallは、Luxury PavilionのGMVや収益を公表していな
いが、Luxury Pavilionの売上高は2020年に130～140％
の伸びを、2021年1～3月の四半期で前年度比159％の
伸びを見せたと述べている。

JD.com Luxury
中国国内のeコマースにおいてAlibabaの主なライバルで
あるJD.comは、中国のラグジュアリー消費者獲得競争で
Tmall Luxuryに後れを取っている。JD.comはこれまで、
家電製品、コンピュータ、テレコミュニケーション分野での
強みを基に成長してきたが、アクティブユーザー数はTmall
よりも著しく少ない。JD.comは2017年6月にFarfetch
に3億9,700万米ドルの投資を行い、Farfetchの大株主の
1つとなり、ラグジュアリーeコマースの競争に参入した。
JD.comとFarfetchはマーケティング、ロジスティクス、テ
クノロジーソリューションにおいてパートナーシップを結び、
中国でブランド構築を図っている。JD.comは2017年10
月にラグジュアリープラットフォームであるToplifeを立ち上
げた。2019年、JD.comはToplifeをFarfetch Chinaに
5,000万米ドルで売却し、同社の既存の中国事業との統合
を図った。Farfetchは JD.com上でデジタルフラッグシップ
ストアをオープンした 105。この戦略的パートナーシップは成
功を収めず、Farfetchは2019年9月に中国でのラグジュ
アリーパートナーシップ事業をAlibabaのTmall Luxuryに
移管した。（後述の「Luxury New Retailアライアンス」を
参照されたい。） JD.comは引き続きFarfetchの株式を保
有しているが、JD.com上のFarfetchストアは2020年末
をもって閉鎖された。

JD.comの現在のラグジュアリーeコマース事業拡大戦略に
は、主要ブランドとのパートナーシップや、消費者をブランド
の公式WeChatミニプログラムにリダイレクトする新しい
ページが含まれている。2021年、同社は世界最大のラグ
ジュアリーブランドであるLouis Vuittonとパートナーシップ
を開始した106。JD.comはカスタムメイドのLouis Vuitton
ブランドページをホストする予定であり、このページは購買
およびデジタルマーケティングコンテンツを備えたLouis 
Vuittonの公式WeChatミニプログラムに消費者をリダイ
レクトするものである。LVMHの美容ブランドである
GuerlainとGivenchyも JD.com上で公式フラッグシップ
ストアを立ち上げ、Estée Lauderなど中国の消費者に人
気の高い他の高級美容ブランドも JD.comに再出店した。

2021年9月、中国はeコマース企業に対して独占禁止規則を発行した。これにより、ラグジュアリーブランドはTmallとJD.comのeコマー
スプラットフォームのどちらともパートナーシップを結べるようになった。
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Amazon Luxury Stores
Amazonは何年にもわたって、ラグジュアリーeコマース市場で
の足掛かりの確保に苦戦してきた。ラグジュアリーブランドは、ブ
ランドを中心としたエクスクルーシブ性の欠如や模倣品問題の
可能性を挙げ、同社のeコマースプラットフォームを避けてきた。

2020年、AmazonはAmazon Luxury Storesを立ち上げた107。
新しいLuxury Storesアプリは紹介制で、厳選された
Amazon Prime会員だけが利用できる。

Amazonは購入されたブランド品の正真性を保証し、迅速な無
料配送を提供する。コロナ禍によって百貨店への販路が閉鎖し
たり、注文がキャンセルされたりしたインディペンデントデザイ
ナーの作品を展示するため、米国と欧州で2つの期間限定特別
ストアフロント（2020年5～10月の期間でオープン）が立ち上
げられた。立ち上げ当初、Amazon Luxury Storesのブランド
バートナーはOscar de la Rentaだけであった。その後、複数
のブランドが追加された。

中国のラグジュアリーeコマースパートナーシップ
2019年から2021年の期間に、大手グローバルラグジュアリーeコ
マースの各グループは、相互間および大手グローバルラグジュア
リー企業との数多くのパートナーシップを通して、中国との相関関
係を大幅に強めてきた。

NET-A-PORTERは2019年9月にTmall Luxury Pavilion上で
サービス展開を開始し108、Chloé、Cartier、Piaget、Montblanc、
Van Cleef & ArpelsなどのRichemontブランドだけでなく、
Brunello Cucinelli、Balmain、Jimmy Choo、Tom Fordを含む
130を超えるメンズおよびレディース向けラグジュアリーブランドや
デザイナーブランドを提供している。同ストアの立ち上げは、Alibaba
（持分比率49％）とYOOX NET-A-PORTER（同51％）のジョイン
トベンチャーであるFeng Maoの運営開始を意味した。このパート
ナーシップでは、Alibabaがマーケティング、決済、テクノロジーイ
ンフラストラクチャに関するリソースと専門知識を提供するのに対し、
Richemontは子会社のYOOX NET-A-PORTER Groupを通じて
大手ラグジュアリーブランドとの強固な関係性を活用する。

Farfetchは2021年3月にLuxury Pavilionにストアフロントを立
ち上げ、50を超える国の約3,500のブランドを取り扱っている109。
Tmall Luxury Pavilionのホームページ上でプレミアムバナーが常
時表示されるだけでなく、5つのメインナビゲーションボタンの1つ
としても表示され、このストアフロントは人目を引くものである。ま
た、同社はLuxury SohoとAlibabaのクロスボーダーマーケット
プレイスであるTmall Globalでもストア立ち上げを行っている。

Luxury New Retailアライアンス 110、111

FarfetchのLuxury Pavilionの立ち上げは、2020年11
月に結成されたLuxury New Retail（LNR）と呼ばれる
Alibaba、Farfetch、Richemont間のアライアンスの一環
だった。このアライアンスは、グローバルのラグジュアリー
小売業界のデジタル化を牽引することを目的としている。
François-Henri Pinaultも、Pinaultファミリーが支配権
を有する持株会社Artémisを通してこのアライアンスに参
画している。ArtémisはKeringの株式を41.4％保有する
企業である。このイニシアチブはラグジュアリー企業のニー
ズに応えるため、FarfetchとAlibabaの「最先端」オムニ
チャネル小売テクノロジーを活用する。これには、Farfetch
が提供する一連のエンタープライズソリューションが含まれ
る。RichemontはAlibabaとの既存のジョイントベン
チャーを足場に、同社のブランドが持つラグジュアリー小売
の専門性やYOOX NET-A-PORTERの深いブランドパート
ナーシップ、専門的なキュレーション、顧客対応を提供し、
進展を図っている。LNRによって、Tmall Luxury Pavilion
上でFarfetchまたはNET-A-PORTERのマルチブランドス
トアフロントを介してか、ホスティングされた自社のモノブラ
ンドサイトを通してかいずれかの方法で、ラグジュアリーブラ
ンドは中国のラグジュアリー顧客にアクセスすることが可能
になると3社は共同で述べた。

この成長はアライアンスメンバーによるFarfetchへの投資
に支えられている。AlibabaとRichemontの各社は
Farfetchに3億米ドルの投資を行い、Farfetch Chinaと
呼ばれる新規ジョイントベンチャーにもさらに2億5,000
万米ドルを投資した。両社は同中国企業の株式25％を保
有し、約3年後に株式24％を追加購入するオプションを有
することになる。Pinaultファミリーもまた、5,000万米ドル
を投入し、Farfetchの持分を増やした。Richemontの
Johann Rupert会長とFrançois-Henri PinaultもFarfetch
とAlibabaと並び、創設メンバーとしてLNRステアリンググ
ループに加わった。
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大手グローバルラグジュアリー企業のeコマース戦略への影響
精緻化が進むeコマースエコシステムやパートナーシップの普及に
よって、ラグジュアリー企業の多くは、無理のないコストで、ブランド
のデジタルマーケティングやプライシング、そしてクライアントとの購
買関係に対して、各社が必要とするコントロールを維持することが
できる。さらに、これにより、多くのリーディングプレイヤーは、自社
が直接運営するまたは主要ラグジュアリーeコマースプラットフォー
ムにホスティングされているモノブランドサイトを通してeコマース
事業を拡大できる。しかしながら、Keringのチーフクライアントアン
ドデジタルオフィサーであるGrégory Bouttéは、複数のプラット
フォームにわたって世界規模で影響力のあるソーシャルメディアお
よびeコマース戦略を構築するのは困難で、必要となる多額の投資
を行えるのは大手ラグジュアリー企業やブランドに限られると指摘
している。

一般的に、eコマース運営を自社で行うために必要な資金がない
小規模のプレイヤーは、大手マルチブランドラグジュアリーeコ
マースプラットフォームとパートナーシップを結んでいる。中国お
よびインドの主要ジュエリー企業といった垂直統合型のラグジュ
アリー品小売企業は、小売ネットワークを活用して市場で自社運
営のeコマースを展開しているが、特にクロスボーダーのeコマー
スにおいて大手eコマースを併用して利用する場合もある。

少数の大手ラグジュアリー企業（特にRolexの時計、Chanelの
ファッション事業）は、デジタルマーケティングに注力し、オンライ
ンコンテンツを提供していても、依然として特定のブランドや商品
カテゴリーに関しては最終的な顧客購買体験は常に実店舗で提
供されるべきだと考えている。

中国のラグジュアリーeコマース：パートナーシップネットワーク
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国別のTop 100社シェア（2020年度）

Top 100社各社の本社所在国に基づく
出所：Deloitte Touche Tohmatsu Limited. Global Powers of Luxury Goods 2021. 2020年1月1日から12月31日までの12カ月間に期末日を迎えた会計年度について、 
各社アニュアルレポート、業界推計値、その他のソースに基づいて財務実績および運営状況を分析

ラグジュアリー企業の本拠地が欧州、米国、アジアの主要市場に集中して
いることから、この地理的分析では個々の国に絞り込み、各企業が本社
を置く国ごとに分類している。そのため、ラグジュアリー品売上高の多くを
占める国とは必ずしも一致していない。

多くの企業が本社所在国以外からも売上を上げているが、この分析で
は、各企業の売上高の100％がその企業の本社所在国で得られたもの
と見なしている。また、この分析は、当該調査でのTop 100社を対象
にしたものである。

分析の対象は以下の9カ国である。

 • 中国（香港特別行政区を含む）

 • フランス

 • ドイツ

 • イタリア

 • 日本

 • スペイン

 • スイス

 • 米国

 • 英国
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ラグジュアリー品売上高を指標とした国別平均企業規模（100万米ドル）（2020年度）
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スイス：純利益率は2社のデータに基づく
出所：Deloitte Touche Tohmatsu Limited. Global Powers of Luxury Goods 2021. 2020年1月1日から12月31日までの12カ月間に期末日を迎えた会計年度について、 
各社アニュアルレポート、業界推計値、その他のソースに基づいて財務実績および運営状況を分析
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Top 100社の国別ラグジュアリー品売上高前年度比成長率*（2019年度および2020年度）
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*  為替調整後の売上高加重平均
米国企業のTrue Religionは2019年度の成長率計算から除外（2018年度の比較対象データが入手不可のため）
出所：Deloitte Touche Tohmatsu Limited. Global Powers of Luxury Goods 2021. 2020年1月1日から12月31日までの12カ月間に期末日を迎えた会計年度について、 
各社アニュアルレポート、業界推計値、その他のソースに基づいて財務実績および運営状況を分析

各国の商品カテゴリー別企業数の割合（2020年度）

衣料品・靴 バッグ・
アクセサリー

化粧品・香水 ジュエリー・時計 複合ラグジュアリー

中国 100%

フランス 25% 38% 38%

ドイツ 67% 33%

イタリア 62% 19% 4% 8% 8%

スペイン 33% 33% 33%

スイス 100%

英国 55% 9% 9% 27%

米国 27% 13% 27% 20% 13%

日本 40% 60%

その他の国 20% 10% 70%

Top 100社 35% 9% 13% 33% 10%
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イタリアがラグジュアリー企業Top 100社の企業数シェアを、中国がラグジュアリー品売上高シェアを伸ばす
コロナ禍の影響を受けて、2020年度は、全ての国でラグジュアリー企業Top 100社のラグジュアリー品売上高の前年度比成長率が
急落した。しかしながら、ドイツに拠点を置く企業の28.6％減から「その他の国」（本レポートの分析対象となった9カ国以外の国）に
拠点を置く企業の3.0％減まで、その減少率は異なる。英国および米国に拠点を置く企業の減少率も、Top 100社平均の12.2％を下
回った。売上高の減少にも関わらず、いくつかの国ではプラスの利益を維持した企業があった。フランスの企業は2020年度に13.0％
という素晴らしい純利益率を達成した。英国および「その他の国」の企業も全体として、Top 100社平均の5.1％を上回る純利益率を
達成した。ドイツ、スペイン、日本、イタリアの各地域は全体として純損失を報告した。

中国

中国に拠点を置く企業は、Top 100社のラグジュアリー品売上高に
占める割合を昨年のレポートから1.8ポイント伸ばした。2020年度
は、2021年2月に IPOを実施したChina National Gold Group 
Gold Jewellery Co.とGuangdong CHJ Industry Co.の2社の中
国企業が新たにランクインを果たした。9社全てが垂直統合型のジュ
エリー企業で、同商品セクターにおける中国の重要性を反映している。
これらの企業は2020年度のラグジュアリー品売上収益について、
Top 100社全体と同水準の前年度比12.3％減を報告した。

2020年度にラグジュアリー品売上高を伸ばすことに成功した企業は
Lao Feng Xiangのみであった。コロナ禍だけでなく、金製品の小売
需要の勢いを弱めた国際的な金価格の高騰、観光や現地顧客売上高
に影響を及ぼす不安定な社会情勢や地域経済の収縮に伴う香港特
別行政区での業績の低迷によって、中国企業9社中7社は2桁台の
落ち込みとなった。それにも関わらず、上位7社はプラスの利益を維
持した。純利益率を昨年のレポートから1.7ポイント下げ、4.2％とし
た。複合企業のFosun Internationalの子会社である中国のFosun 
Fashion Groupは、Wolford、Lanvin、傘下のYuyuanのジュエリー
＆ファッション事業を含むラグジュアリーブランドのポートフォリオ拡大
を継続し、2021年6月にSergio Rossiを買収した 112。残念ながら、
Fosunはラグジュアリー品売上高を公表していないため、本レポート
の対象からは除外された。

中国におけるラグジュアリー品売上高Top 3社のシェア
（2020年度）

Chow Tai Fook Jewellery Group
周大福珠宝集团有限公司

Lao Feng Xiang
老凤祥股份有限公司

China National Gold Group Gold  
Jewellery Co., Ltd
中国黄金集团黄金珠宝股份有限公司

その他（6社）

32%

24%

22%

22%

フランス

フランスに拠点を置く8社は、Top 100社のラグジュアリー品売上高
に占める割合を28.1％とし、最大のシェアを維持した。Top 10社中
4社がフランスを本拠地としており、そのうち3社は複合ラグジュア
リー企業のLVMH、Kering、Hermès、残りの1社は化粧品・香水
カテゴリーのリーディング企業であるL�Oréal Luxeである。フランス
企業の平均企業規模は89億米ドルで、Top 100社平均の3倍を上
回る。フランスは、純利益を報告した4社のうち、LVMH、Kering、
Hermèsの3社が2桁台の純利益率を記録したことに牽引されて、
13.0％と最も高い純利益率を上げた。また、フランスは、SMCPや
NuxeだけでなくLMVHやKeringといったリーディング企業でも、ラ
グジュアリー品売上高が2桁台の減少を見せ、全ての企業において
2020年度の売上高が前年度よりも減少したことにより、3年間
CAGRが2019年度から10ポイント近く低い5.9％を記録したが、こ
れは全ての国の中で最も優れた業績となった。

その他（5社）

フランスにおけるラグジュアリー品売上高Top 3社のシェア
（2020年度）

LVMH

Kering

L�Oréal Luxe
48%16%

15%

21%
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イタリア

イタリアを本拠地とする大手ラグジュアリー企業はTop 100社中26
社と、群を抜いて多い。ラグジュアリーストリートウェア企業の
Golden GooseとSportswear（Stone Islandブランドのオー
ナー）、買収に積極的なジュエリー企業のMorellato、レディース
ファッションブランドのPinkoのオーナーであるCris Confが新たにラ
ンクインしたことにより、昨年のレポートから4社増えた。26社中16
社がラグジュアリーファッション企業である。ほぼ全ての大手イタリア
企業が2桁台の売上高減少を報告したため、2020年度のラグジュア
リー品売上高は前年度比21.5％減となった。2020年度に売上高を
伸ばすことに成功したイタリアのラグジュアリー企業は新たにランク
インした企業の上位3社のみであった。純利益の実績は、より大きな
ばらつきが見られた。EssilorLuxottica、Armani、Moncler、OTB、
Max Maraなどの最大手イタリア企業を含む8社がプラスの利益を
報告したが、15社が損失を報告し、イタリアに拠点を置く企業の
2020年度の純利益率を-0.6％まで引き下げた。

31%

10%
6%

53%

EssilorLuxottica

Prada Group

Giorgio Armani

その他（23社）

イタリアにおけるラグジュアリー品売上高Top 3社のシェア
（2020年度）

日本

日本企業5社は、2020年度のラグジュアリー品売上高を前年度比
13％減とした。2020年度初頭に会計年度の期末日を迎えた企業
（コーセー、オンワードホールディングス、三陽商会）の減少率は比較
的小さく抑えられた。一方、会計年度の期末日が2020年12月であっ
た資生堂とポーラ・オルビスでは、 2019年10月の消費税増税や複
数の自然災害の影響だけでなく、通年にわたってコロナ禍の影響が
業績に及んだことで約20％の減少を報告した。日本に拠点を置く企
業の2020年度の純利益率は、主にオンワードホールディングスが
20.7％の純損失を報告したことで-1.6％となった。オンワードホール
ディングスは、eコマースを強化してオムニチャネル事業への転換を図
るという目標を推し進める中で、組織再編に取り組んでおり、2020
年度に約700店舗を閉鎖または統合した。コーセーとポーラ・オル
ビスがプラスの利益を維持した一方、資生堂と三陽商会は若干の損
失を報告するにとどまった。

46%

22%

16%

16% 資生堂

コーセー

オンワードホールディングス

その他（2社）

日本におけるラグジュアリー品売上高Top 3社のシェア
（2020年度）

ドイツ

Hugo Bossは、引き続き群を抜いてドイツ最大のラグジュアリー企
業である。Marc Cain、Falke、Gerhard D. Wempeは2020年度
のデータが欠損していたため、本レポートの対象からは除外された。
ドイツのラグジュアリーバッグブランドであるMCMは、前年度までは、
親会社が韓国に拠点を置いていたことから、「その他の国」に含まれ
ていたが、本レポートからドイツの分析対象に含まれている。ドイツ
企業は、2020年度のラグジュアリー品売上高について、全ての国の
中で最大の減少（前年度比28.6％減）を報告した。Hugo Bossは
主に一時的な店舗閉鎖や、またフォーマルウェア商品よりもカジュア
ルウェア商品の業績が著しく好調だったことも伴い、売上高を33％
減とした。同社の中国本土での売上高が5％の伸びを見せたことで、
他の地域での売上高減少が部分的に相殺された。MCMとMarc 
O� Poloはどちらも僅かな黒字を報告したが、Hugo Bossが報告した
11.3％の純損失が、ドイツの純利益率を-7.8％に引き下げ、全ての
国の中で最も低い純利益率となった。

71%

15%

14% Hugo Boss

MCM Group

Marc O�Polo

ドイツにおけるラグジュアリー品売上高Top 3社のシェア
（2020年度）
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70%

17%

13%
Puig

Sociedad Textil Lonia

Tous

スペインにおけるラグジュアリー品売上高Top 3社のシェア
（2020年度）

44%

24%

15%

17% Chanel

Capri Holdings

Burberry

その他（8社）

英国におけるラグジュアリー品売上高Top 3社のシェア
（2020年度）

英国

英国に拠点を置く11社の中では、ロンドンに本社を置くグローバル
ラグジュアリーリーダーのChanelとCapri Holdingsが、英国の
Burberryブランドと並んで優位を占めている。2020年度、英国企
業はラグジュアリー品売上高を前年度比7.1％減にとどめ、再び3番
目に高い実績を上げた。これは、半数を超える企業が2020年3月
31日以前に2020年度の会計年度末を迎え、Capri Holdings、
Kurt Geiger、Barbourの各社が1桁台ながら収益成長を報告した
ことが部分的に起因している。Chanel、Graff Diamonds、Paul 
Smith、Mulberryの各社は2桁台の減少を記録した。英国企業はま
た、2020年度の純利益率についても3番目に高い実績（5.5％）を
上げた。ChanelとBarbourが2桁台の純利益率を報告した一方、
Ted Baker、Paul Smith、Mulberryが2桁台の純損失率を報告した。

42%

19%

18%

21%
Richemont

Rolex

Swatch 

その他（7社）

スイスにおけるラグジュアリー品売上高Top 3社のシェア
（2020年度）

スイス

スイスに拠点を置く10社は全てジュエリー・時計カテゴリーの企業
である。これら10社は2020年度のラグジュアリー品売上高を前年
度比15.5％減とした。全ての企業で売上高が減少し、Swatch 
GroupとSwarovski Crystal Businessでは売上高が約3分の1減
少した。スイス企業で財務報告を公表するのは、Richemontと
Swatch Groupのみである。これら2社は2020年度の純利益率を
4.5%とし、Top 100社全体の純利益率をわずかに下回った。

スペイン

スペインに拠点を置く大手ラグジュアリー企業3社は、2020年度の
ラグジュアリー品売上高を前年度比21.1％減とした。PuigとTous
はどちらも20％を超える売上高減少を報告した。Textil Loniaの
2020年度の会計年度の期末日は2020年2月であったため、コロ
ナ禍の影響の大半は2020年度の業績に反映されず、6.8％の売上
高成長を報告した。利益も同様のパターンをたどり、プラスの利益を
報告した企業はTextil Lonia1社にとどまり、スペイン企業の2020
年度の純利益率は -1.8％となった。
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30%

18%
13%

39%

Estée Lauder

PVH Corp.

Ralph Lauren

その他（12社）

米国におけるラグジュアリー品売上高Top 3社のシェア
（2020年度）

24%

23%

38%

15%

Pandora

Titan

L�Occitane International

その他（7社）

その他の国におけるラグジュアリー品売上高Top 3社のシェア
（2020年度）

その他の国

その他の国に拠点を置くラグジュアリー企業10社の半数は、インドの
垂直統合型のジュエリー小売企業である。このグループで規模が最も
大きい企業であるDenmarkのPandoraと最も小さい企業である
BrazilのVivaraもまたジュエリー企業である。Top 100社で2020
年度に売上高を10％超伸ばした企業は3社だけであったが、そのう
ちの2社がアウターウェア専門企業のCanada Gooseとルクセンブ
ルクを拠点とする美容企業のL�Occitaneだった。このグループでは
7社が2020年3月に会計年度末を迎えており、これらの企業ではコ
ロナ禍の影響を受けたのは2020年度の第4四半期の業績だけで
あった。このグループの企業は2020年度のラグジュアリー品平均売
上高を、他の全ての国の減少率を下回る前年度比3.0％減とした。こ
の総合平均値は業績のばらつきを隠すものである。半数の企業が売
上高成長を報告し、半数が売上高減少を報告した。金価格の高騰、
インド経済の低迷、2020年3月のブライダルのハイシーズンにコロ
ナ禍が及ぼした影響に伴い消費者需要が低下したため、PC 
Jewellerは売上高を40％減とした。他のインドのジュエリー企業は
より高いレジリエンスを見せ、多くが売上高成長を報告した。このグ
ループの全ての企業がプラスの利益を上げており、2020年度の純利
益率で2番目に高い実績（6.7％）を上げた。

米国

米国企業15社は、Top 100社のラグジュアリー品売上高に占める
割合を18.8％とし、2番目に大きなシェアを獲得した。2020年度の
ラグジュアリー品売上高を前年度比7.1％減とし、全ての国の中で3
番目（英国と並んで同率）の実績を上げた。これは、6社が2020年
3月31日以前に2020年度の会計年度末を迎えたことが1つの要因
となっている。PVH、Cole Haan、Movado、Vera Bradleyの各社
は1桁台の売上高成長を報告した。その対極にあるのがSamsonite
のTumiブランドのビジネスおよびトラベルバッグで、事実上ラグジュア
リートラベルセクターが消滅し、多くの労働者にとって在宅勤務が常態
化したため、売上高が半分以下に落ち込んだ。Tapestry、Coty、
Fossil、RevlonのElizabeth Arden、Inter Parfums、True 
Religionの各社は2桁台の売上高減少を報告した。米国企業は
2020年度の純利益率を0.7％とした。Cotyが2020年度に主に組
織再編コスト、資産減損費用、買収および分割関連費用による10億
米ドル強の純損失を報告しなければ、これをはるかに上回る純利益
率を記録していたはずである。Cotyは4年にわたる再建計画の一環
として、2020年6月にプロフェッショナルビューティおよび小売ヘア
ケア事業の過半数株式（60％）を売却することに合意し113、2019
年9月にピアツーピアの美容ブランドであるYouniqueの過半数持
分の売却を完了した 114。Estée Lauder、PVH、Ralph Lauren、
Movado、Inter Parfums、Vera Bradleyの各社は2020年度に1桁
台の純利益率を報告した。
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商品カテゴリー別の動向

「世界のラグジュアリー企業ランキング」では、地域別の業績に加え、
ラグジュアリー商品のカテゴリー別の業績についても分析を行った。
カテゴリー別分析の対象は、以下の5つである。

 • バッグ・アクセサリー（眼鏡を含む）

 • 衣料品・靴

 • 化粧品・香水

 • ジュエリー・時計

 • 複合ラグジュアリー

特定の商品カテゴリーでラグジュアリー品売上高の大部分を構成し
ている企業は、当該商品カテゴリーの企業として分類している。ま
た、売上高の相当割合を複数のラグジュアリー商品カテゴリーで構
成している企業は、複合ラグジュアリー企業に分類している。なお、
当分析は本調査におけるTop 100社を対象としている。

商品カテゴリー別のTop 100社割合（2020年度）

出所：Deloitte Touche Tohmatsu Limited. Global Powers of Luxury Goods 2021. 2020年1月1日から12月31日までの12カ月間に期末日を迎えた会計年度について、 
各社アニュアルレポート、業界推計値、その他のソースに基づいて財務実績および運営状況を分析
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バッグ・アクセサリー

化粧品・香水

複合ラグジュアリー

ジュエリー・時計

衣料品・靴
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ラグジュアリー品売上高を指標とした商品カテゴリー別平均企業規模（100万米ドル）（2020年度）
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2020年度の
ラグジュアリー品売上高成長率*

2020年度の純利益率** 2020年度の総資産利益率** 2017～2020年度の
ラグジュアリー品売上高のCAGR* ***

複合ラグジュアリーTop 100社 バッグ・アクセサリー ジュエリー・時計衣料品・靴 化粧品・香水

1
0
0
万
米
ド
ル

商品カテゴリー別業績（2020年度）

*  為替調整後の売上高加重平均
**  売上高加重平均
***  年平均成長率

出所：Deloitte Touche Tohmatsu Limited. Global Powers of Luxury Goods 2021. 2020年1月1日から12月31日までの12カ月間に期末日を迎えた会計年度について、 
各社アニュアルレポート、業界推計値、その他のソースに基づいて財務実績および運営状況を分析

Top 100社 複合ラグジュアリー 化粧品・香水 ジュエリー・時計 バッグ・アクセサリー 衣料品・靴
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Top 100社の商品カテゴリー別ラグジュアリー品売上高前年度比成長率*（2019年度および2020年度）
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*  為替調整後の売上高加重平均
衣料品・靴カテゴリーのTrue Religionは2019年度の成長率計算から除外（2018年度の比較対象データが入手不可のため）

出所：Deloitte Touche Tohmatsu Limited. Global Powers of Luxury Goods 2021. 2020年1月1日から12月31日までの12カ月間に期末日を迎えた会計年度について、 
各社アニュアルレポート、業界推計値、その他のソースに基づいて財務実績および運営状況を分析

Top 100社 複合ラグジュアリー化粧品・香水 ジュエリー・時計バッグ・アクセサリー衣料品・靴

各商品カテゴリーにおける国別企業数の割合（2020年度）

衣料品・靴 バッグ・
アクセサリー

化粧品・香水 ジュエリー・時計 複合ラグジュアリー Top 100社

中国 27% 9%

フランス 6% 23% 30% 8%

ドイツ 6% 11% 3%

イタリア 46% 56% 8% 6% 20% 26%

スペイン 3% 8% 3% 3%

スイス 30% 10%

英国 17% 11% 3% 30% 11%

米国 11% 22% 31% 9% 20% 15%

日本 6% 23% 5%

その他の国 6% 8% 21% 10%
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12%

40%

30%

18%

LVMH

Kering

Chanel

その他（7社）

9%

18%

63%
10%

Richemont

Chow Tai Fook

Rolex

その他（30社）

複合ラグジュアリー企業がラグジュアリー品売上高の最大シェアを占め、3年間CAGRおよび純利益率についても 
最も優れた実績を上げた。衣料品・靴カテゴリーがTop 100社の企業数において最大シェアを維持した
コロナ禍の影響を受けて、全ての商品カテゴリーで2020年度のラグジュアリー品売上高は減少した。最も大きな影響を受けたのはバッグ・
アクセサリーカテゴリーで、ラグジュアリー品平均売上高の減少率が22％を超え、全体としてわずかな純損失を出した。一方、ラグジュアリー
ファッション・高級美容カテゴリーは減少率を10％未満にとどめた。

複合ラグジュアリー

複合ラグジュアリー企業10社の重要性は明白である。これらの企業
の売上高は、2020年度のTop 100社のラグジュアリー品売上高総
額の3分の1を上回った。ラグジュアリー企業Top 20社中7社がこ
のグループに含まれる。ラグジュアリー品平均売上高は前年度比
12.7％減であり、Top 100社全体の平均減少率である12.2％をわ
ずかに下回った。2017～2020年度のCAGRは6.2％であり、全て
の商品カテゴリーの中で最も高かった。Capri HoldingsとCole 
Haanはどちらも2020年度にラグジュアリー品売上高を伸ばした一
方、LVMH、Kering、Chanel、Tapestry、Prada、Salvatore 
Ferragamoの各社は2桁台の減少を報告した。複合ラグジュアリー
企業はまた、2020年度も引き続き優れた収益性実績を上げた。
10.1％の純利益率を記録したが、これはTop 100社の純利益率の
2倍近くに当たる。このグループでは企業間で利益実績に大きなばら
つきがあった。複合ラグジュアリー企業最大手4社（LVMH、Kering、
Chanel、Hermès）がいずれも2桁台の純利益率を報告した一方、
Capri Holdings、Tapestry、Prada、Salvatore Ferragamoは損失
を報告した。

複合ラグジュアリーにおけるラグジュアリー品売上高
Top 3社のシェア（2020年度）

ジュエリー・時計

2020年度のTop100社のうち、ジュエリー・時計カテゴリーの企業
は昨年のレポートから2社増え、33社となった。この商品カテゴリー
では10社がスイスを本拠地としており、ラグジュアリージュエリー・
時計カテゴリーのグローバルリーダーであるRichemont、Swatch 
GroupやSwarovski Crystalの 他、Rolex、Patek Philippe、
Audemars Piguetなどのグローバルラグジュアリー時計ブランドを
代表する非公開企業7社がこれに含まれる。また、Top 100社に中
国とインドの垂直統合型のジュエリー小売企業14社が含まれている
ことに、世界のジュエリー市場におけるこれらの国の重要性が反映さ
れている。新たにランクインした2社、China National Gold Group 
Gold Jewellery Co.およびGuangdong CHJ Industry Co.を含む
9社が中国（中国本土および香港特別行政区）の企業である。他の5
社はTitan Companyを筆頭にインド企業が占める。このグループに
含まれるイタリアのジュエリー企業2社、MorellatoとDamianiはど
ちらも今年新たにTop 100社にランクインした企業である。2021年
1月にようやくLVMHによる米国の大手ジュエリー企業である
Tiffany & Co.の買収が完了したことに伴い、同社は来年のレポート
でTop 100社から姿を消すことになる115。

ジュエリー・時計におけるラグジュアリー品売上高
Top 3社のシェア（2020年度）

45

世界のラグジュアリー企業ランキング2021 | 商品カテゴリー別の動向



6%

21%

58% 15%

PVH

Ralph Lauren

Hugo Boss

その他（32社）

衣料品・靴

衣料品・靴カテゴリーは、引き続きTop 100社において最多の企業
数を占めたが、企業規模はわずか11億米ドルと最も小さい。これら
35社の60％超が非公開企業という形態を維持しており、多くの場合
は創業者一族によって所有されている。ラグジュアリーファッションの
本拠地としてのイタリアの影響を反映し、イタリア企業が半数近くを
占めているが、最も国際的な多様性に富んだ商品カテゴリーである。
衣料品・靴カテゴリーは2020年度のラグジュアリー品売上高を
9.9％減とし、Top 100社の総合平均値を上回った。

新たにランクインしたFarfetchは、2019年8月のNew Guards 
Groupの買収に伴い、自社およびライセンスのラグジュアリーブラン
ドの売上高を2倍以上伸ばした 117。このカテゴリーをリードするPVH
および他6社もまた売上高成長を報告したが、18社が2桁台の減少
を記録した。純損益を報告した31社では、2020年度の純利益率が
0をわずかに上回り、半数近くの企業がプラスの利益を維持した。
Moncler、Canada Goose、Textil Lonia、Barbourの各社が2
桁台の純利益率を報告した一方、半数強の企業が損失を報告した。

衣料品・靴におけるラグジュアリー品売上高
Top 3社のシェア（2020年度）

ジュエリー・時計カテゴリーの企業は、2020年度のラグジュアリー
品売上高を前年度比12.8％減とし、21社が2桁台の減少を報告し
た。2020年度に売上高を伸ばしたのは6社にとどまり、それらは全
てジュエリー企業であった。インドのTitan、Kalyan、TBZ、米国企業
のMovado、中国のLao Feng Xiangはいずれも1桁台の成長を報
告した。イタリアのジュエリー企業であるMorellatoは一連の買収に
伴い売上高を181％増とした 116。純損益を報告した24社の2020
年度の純利益率は4.8％で、Top 100社全体の純利益率を0.3ポイ
ント下回った。18社がプラスの利益を上げ、Tiffany、デンマークの
Pandora、Chow Tai Seng、ブラジルのVivaraはいずれも2桁台
の純利益率を達成した。
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11%

30% 33%

26%

Estée Lauder

L�Oréal Luxe

資生堂

その他（10社）

化粧品・香水におけるラグジュアリー品
売上高Top 3社のシェア（2020年度）

化粧品・香水

化粧品・香水カテゴリーの企業13社のうち10社が米国、フランス、
日本に拠点を置いている。2020年度に売上高を伸ばすことに成功し
た企業はL�Occitaneのみだったが、このカテゴリーはラグジュアリー
品売上高の前年度比減少率を最小の9.6％減にとどめた。

化粧品・香水カテゴリーの企業規模はラグジュアリー品売上高34億
米ドルと、Top 100社の平均を上回る。

純損益を報告した化粧品・香水カテゴリーの企業8社の2020年度
の純利益率は0をわずかに上回るにとどまり、全ての商品カテゴリー
の中で2番めに低い実績となった。しかしながら、これは主にCoty
が組織再編および関連コストとして2020年度に10億米ドル強の純
損失を出したことが要因である。Cotyは4年にわたる再建計画の一
環として、2020年6月にプロフェッショナルビューティおよび小売ヘ
アケア事業の過半数株式（60％）を売却することに合意し118、2019
年9月にピアツーピアの美容ブランドであるYouniqueの過半数持
分の売却を完了した 119。Cotyを除く他の化粧品・香水カテゴリーの
企業7社の2020年度の純利益率は3.2％で、5社がプラスの利益を
報告した。

4%

72%

17%

7%

EssilorLuxottica

Safilo

MCM Group

その他（6社）

バッグ・アクセサリーにおけるラグジュアリー品
売上高Top 3社のシェア（2020年度）

バッグ・アクセサリー

この商品カテゴリーは最も規模が小さく、アイウェア専門企業の
EssilorLuxotticaが優位を占めている。同社は2020年度の同カテ
ゴリーの売上高の4分の3近くを占めた。このグループの9社中5社
がイタリアに拠点を置いている。2020年度のバッグ・アクセサリーカ
テゴリーの業績は、全ての指標で最も低いものとなった。ラグジュア
リー品売上高成長率は前年度比22.2％減で、米国を拠点とする
Vera Bradleyを除く全ての企業で2桁台の売上高減少を記録した。
Vera Bradleyは、コロナ禍の本格的な影響が出始める前の2020
年2月初めに2020年度の期末を迎えた。コロナが旅行、在宅勤務、
ロックダウンに及ぼした影響から大打撃を受けたため、バッグ専門企
業のFurlaとSamsoniteのラグジュアリーブランドであるTumiは
Top 100社中最大の売上高減少率に苦しんだ。Furla USAは2020
年11月に連邦倒産法第11章手続を申し立てたが 120、親会社である
イタリアのFurlaは、2021年の中国での好調な成長に伴う回復戦略
に重点を置いている。

バッグ・アクセサリーカテゴリーの収益性実績は最下位であり、純損
益を報告した8社の2020年度の純利益率は -0.9％となった。
EssilorLuxottica、MCM、Vera Bradleyはプラスの利益を上げた
が、4社が2桁台の純損失率を報告した。
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太字の企業は、売上高成長（米ドル建て）または企業再編によって新たにランクインしたか、過去のレポートでTop 100社にランクインしたことがある企業。その他の企業はデータの改善によってTop 
100社にランクインした企業　e＝推計値　出所：Deloitte Touche Tohmatsu Limited. Global Powers of Luxury Goods 2021. 2020年1月1日から12月31日までの12カ月間に期末日を
迎えた会計年度について、各社アニュアルレポート、業界推計値、その他のソースに基づいて財務実績および運営状況を分析

新たにランクインした企業（2020年度）

2020年度のTop 100社のうち11社が新たにランクインした企業
だった。内訳はジュエリー・時計カテゴリーの企業が5社、衣料品・
靴カテゴリーの企業が5社、バッグ・アクセサリーカテゴリーの企
業が1社であった。

中国のジュエリー企業2社は、データの対象範囲と入手可能性が
改善されたことによってTop 100社に新たにランクインした。
China National Gold Group Gold Jewellery Co.は2021
年2月に IPOを実施し、上海証券取引所に上場した。同社は中国
の金業界唯一の中央国営企業であるChina National Gold 
Groupの被支配子会社である。同社は中国をリードするゴールド
ジュエリー小売業者で、オンラインだけでなく主にフランチャイズ店
約3,000店からなる垂直統合型ネットワークを通して、China 
Goldブランドのもとで商品を販売している。Guangdong CHJ 
Industry Co.もまた、オンラインだけでなく1,000店を超えるフラ
ンチャイズ店からなるネットワークを通して、CHJおよびVENTIブラ
ンドのもとで最高級ジュエリーを販売している。同社はまた2013
年に香港特別行政区に拠点を置くFIONを買収し、同ブランドの
バッグおよびアクセサリーを販売している。

新たにランクインした企業のうち3社は、急成長を遂げているスト
リートウェアセクターで「カジュアルラグジュアリー」ブランドを保有
している。英国を拠点とするラグジュアリー品マーケットプレイスの
Farfetchは、2019年8月にNew Guards Group121、2018年
12月にStadium Goods122と、ストリートウェアのラグジュアリー
企業を買収したことに伴い、Top 100社にランクインした。本レポー
トのラグジュアリー品売上高の対象は自社およびライセンスブランド
（主にNew Guards）の売上高であり、Farfetchマーケットプレイ
スを通じたサードパーティブランドの売上高は除外されている。イタ
リア企業のGolden GooseはSuperstarブランドなどのラグジュ

アリースニーカーに対する消費者需要の高まりから恩恵を受けた。
イタリアのアパレル企業であるSportswear Companyは、革新
的な生地の使用によって知られるカジュアルラグジュアリーのス
ポーツウェア＆ストリートウェアブランド、Stone Islandを保有して
いる。また、Supremeとのパートナーシップやカナダのラッパーで
あるDrakeによるプロモーションも売上高成長の一因であった。
2020年12月にMonclerがSportswear Companyを買収し、
2021年3月に所有権を100％取得した 123。

イタリアの大手ジュエリー＆時計メーカーグループのMorellato 
Groupは、 2020年2月にイタリアのジュエリーチェーンの
D�Amante124、2019年にフランスのジュエリー小売企業のCléor125、
フランスの卸売企業のMister Watch126と、2018年から2020年に
かけて実施した一連の買収に伴い、Top 100社にランクインした。
MorellatoはイタリアではMorellato、Bluespirit、Gold Gallery、
フランスではCléorという名称のもとで、ジュエリーおよび時計店を
運営している。イタリア企業では他にもCris Conf（ラグジュアリーレ
ディースファッションブランドのPinkoのオーナー）がデータの対象範
囲の改善によってTop 100社にランクインした。

その他の企業は、以前にも世界のラグジュアリー企業ランキング
Top 100社にランクインしたことがある「再ランクイン」企業である。
Tribhovandas Bhimji Zaveri（TBZ）、Mulberry、Damianiの
各社は、2019年度の売上高がランクインに必要な最低ラインを下
回り、ランク外となったが、2020年度にTop 100社に返り咲いた。
経営危機に直面するデザイナージーンズおよび衣料品ブランドの
True Religionは、2017年に連邦倒産法第11章手続を申し立
てたが、2020年にも再度同手続を申し立てた 127。同社はデータの
欠損により一時ランク外となったが、再度Top 100社にランクイン
した。

新たにランクインした企業

2020年度の
ラグジュアリー
品売上高順位 企業名 本社所在国 商品カテゴリー

17 China National Gold Group Gold Jewellery Co., Ltd  
中国黄金集团黄金珠宝股份有限公司

中国 ジュエリー・時計  4,866   -11.8%

52 Farfetch Limited 英国 衣料品・靴  823   107.3%
74 Guangdong CHJ Industry Co., Ltd 

广东潮宏基实业股份有限公司
中国 ジュエリー・時計  415   -7.7%

86 Golden Goose SpA イタリア 衣料品・靴  303 e 1.5%

87 Morellato Group イタリア ジュエリー・時計  284   n/a
88 Sportswear Company SpA イタリア 衣料品・靴  269   0.8%
89 True Religion Apparel, Inc. 米国 衣料品・靴  259 e -11.5%
92 Tribhovandas Bhimji Zaveri Limited インド ジュエリー・時計  255   2.4%
98 Mulberry Group plc 英国 バッグ・アクセサリー  191   -10.1%
99 Damiani SpA イタリア ジュエリー・時計  187   -1.9%
100 Cris Conf SpA イタリア 衣料品・靴  182   -24.2%

2020年度の
ラグジュアリー品

売上高（100万米ドル）

2020年度の
ラグジュアリー品
売上高成長率
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急成長ラグジュアリー企業20社

カジュアルラグジュアリー専門企業が新たに成長を牽引する企業に
急成長ラグジュアリー企業20社のランキングは、ラグジュアリー品
売上高の3年間年平均成長率（CAGR）によって決まり、今年の調
査では、Top 100社の2017～2020年度のCAGR実績に基づい
ている。

2017年度から2020年度にかけて、急成長ラグジュアリー企業20
社はラグジュアリー品売上高においてCAGR10％を達成しており、
これはTop 100社全体の平均CAGRの5倍を上回る。2020年度
の急成長ラグジュアリー企業20社のうち8社は、前年のレポート
「世界のラグジュアリー企業ランキング2020」レポートでも急成長
企業ラグジュアリー20社にランクインし、一貫して高い成長を記録
している。これらの企業は、急成長企業20社リストでは太字で表示
されている。

急成長ラグジュアリー企業20社の上位5社中3社は、Top 100社
に新たにランクインした企業であり、急成長を遂げているカジュアル
ラグジュアリーファッションセクターのブランドを保有している。最高
の成長率を記録したFarfetchは、大手ラグジュアリーeコマースプ
レイヤーとして最もよく知られているが（「ラグジュアリーeコマース」
セクションを参照されたい）、現在では大手ラグジュアリーブランド
のオーナーでもある。自社およびライセンスラグジュアリーブランド
での3桁台の売上高成長は、主に2019年8月のストリートウェア
ラグジュアリー企業のNew Guards Groupの買収に起因する128。
イタリア企業2社もまた、2020年のカジュアルラグジュアリーに対
する消費者需要の高まりから恩恵を受けた。Golden Gooseが
Superstarブランドなどのラグジュアリースニーカーによって知られ
ているのに対し、Sportswear Companyはカジュアルラグジュア
リーのスポーツウェア＆ストリートウェアブランドであるStone 
Islandを保有している。

2017～2020年度CAGR2を指標とした急成長ラグジュアリー企業20社

太字の企業は、「世界のラグジュアリー企業ランキング2020」レポートでも急成長ラグジュアリー企業20社にランクインした企業
1  連結収益および純利益合計に基づく純利益率
2  年平均成長率
e＝推計値　n/a＝入手不可
*  売上高成長率は為替調整後の売上高加重平均
**  純利益率は売上高加重平均
出所：Deloitte Touche Tohmatsu Limited. Global Powers of Luxury Goods 2021. 2020年1月1日から12月31日までの12カ月間に期末日を迎えた会計年度について、 
各社アニュアルレポート、業界推計値、その他のソースに基づいて財務実績および運営状況を分析

CAGR
順位

Top 
100社
順位 企業名 本社所在国

1 52 Farfetch Limited 英国  823   146.4% 107.3% n/a

2 51 Richard Mille SA スイス  839  e 44.7% -12.4% n/a

3 58 Canada Goose Holdings Inc. カナダ  720   33.4% 15.4% 15.8%

4 86 Golden Goose SpA イタリア  303  e 23.0% 1.5% n/a

5 88 Sportswear Company SpA イタリア  269   17.8% 0.8% 17.6%

6 22 Titan Company Limited インド  2,888   17.0% 7.9% 7.0%

7 66 TFG Brands (London) Limited 英国  495   15.7% -4.6% -2.0%

8 87 Morellato Group イタリア  284   15.5% n/a 9.4%

9 15 Lao Feng Xiang Co., Ltd. 
老凤祥股份有限公司

中国  5,516   13.9% 2.6% 4.0%

10 76 Zadig & Voltaire フランス  388  e 11.9% 0.0% n/a

11 84 J Barbour & Sons Ltd 英国  307   9.4% 7.8% 11.8%

12 60 Movado Group, Inc. 米国  701   8.2% 3.1% 6.0%

13 25 株式会社コーセー 日本  2,317  e 8.2% -1.2% 8.5%

14 8 PVH Corp. 米国  8,380   8.0% 3.8% 4.2%

15 62 Chow Tai Seng Jewelry Co., Ltd. 中国  599   7.7% -10.3% 19.9%

16 28 L’Occitane International SA ルクセンブルク  1,827   7.5% 15.2% 7.0%

17 14 Capri Holdings Limited 英国  5,551   7.3% 6.0% -4.1%

18 3 The Estée Lauder Companies Inc. 米国  14,294   6.5% -3.8% 4.9%

19 93 Acne Studios Holding AB スウェーデン  246   6.5% -8.4% 9.0%

20 33 Moncler SpA イタリア  1,642   6.5% -11.5% 20.9%

急成長ラグジュアリー企業20社* **  48,387 10.0% 1.6% 5.0%

Top 100社* **  252,270 1.8% -12.2% 5.1%

2020年度の
純利益率 1

2020年度の
ラグジュアリー

品売上高
成長率

2017～2020年度の
ラグジュアリー品
売上高のCAGR2

2020年度の
ラグジュアリー品

売上高
（100万米ドル）
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上位5社のうちの残りの2社は、昨年の急成長ラグジュアリー企業
20社で上位を占めたアウターウェア専門企業のCanada Goose
とスイスのラグジュアリー時計メーカーのRichard Milleである。

ラグジュアリーアウターウェアおよびスキーウェアで最もよく知られ
ているイタリア企業のMonclerは、最も一貫して高い実績を上げ
るラグジュアリー業界のスター企業としての地位を保った。同社は
この6年間連続で急成長ラグジュアリー企業20社にランクインして
いるだけでなく、この4年間連続で20％を超える純利益率を達成し
ている。2020年度のTop 100社の中では、2番めに高い純利益率
（20.9％）を記録している。急成長ラグジュアリー企業20社のラン
クイン企業であるSportswear Companyを買収したことにより、
2021年、Monclerの成長はさらに押し上げられることが予想され
る129。Canada Gooseもまた高い実績を上げるスター企業であり、
Top 100社の中でMoncler以外にこの3年間連続で2桁台の売
上高成長と2桁台の純利益率を達成した唯一の企業である。

急成長ラグジュアリー企業20社のうち純損益を開示した14社の
2020年度の平均純利益率は、昨年のレポートの14.7％から5％
に急落した。これは主に大手グローバルラグジュアリー企業6社の
うち3社（LVMH、Kering、Chanel）が今年の急成長ラグジュアリー
企業20社のランク外となったことが要因である。これらの企業は
Top 100社の中で最も高い水準の純利益率を記録している。その
結果、急成長ラグジュアリー企業20社の純利益率はTop 100社
の純利益率をわずかに下回った。また、2020年度のラグジュアリー
品売上高は半分以下に減少し、24億米ドルとなった。急成長ラグ
ジュアリー企業20社のうち50億米ドルを超える収益を記録したの
は3社のみだった。

2020年度、コロナ禍によって対前年比売上成長率は急落したが、
急成長ラグジュアリー企業20社は依然として、Top 100社全体よ
りも14ポイント近く高い、前年度比成長率1.6％を達成した。

50

*  為替調整後の売上高加重平均

急成長ラグジュアリー企業20社：ラグジュアリー品売上高前年度比成長率*（2018～2020年度）
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商品カテゴリー別および国別の急成長ラグジュアリー企業20社の企業数（2020年度）

衣料品・靴 バッグ・
アクセサリー

化粧品・香水 ジュエリー・時計 複合
ラグジュアリー

急成長ラグジュ
アリー企業20社

中国 2 2

フランス 1 1

イタリア 3 1 4

スイス 1 1

英国 3 1 4

米国 1 1 1 3

日本 1 1

その他の国 2 1 1 4

急成長ラグジュアリー
企業20社 10 0 3 6 1 20

2020年度、急成長ラグジュアリー企業20社リストはファッションお
よびジュエリー・時計カテゴリーの企業によって独占された。2020
年度、主に急成長を遂げているカジュアルラグジュアリー専門企業
の参入によって、急成長ラグジュアリー企業20社のうちファッション
企業の数は昨年の6社から10社に急増した。ジュエリー・時計カ
テゴリーも6社に企業数を増やした。化粧品・香水カテゴリーの企
業数は半分に減り、3社のみとなった。複合ラグジュアリー企業で
はCapri Holdingsのみがランクインした。バッグ・アクセサリーカ
テゴリーで急成長ラグジュアリー企業20社にランクインするのに十
分な2017～2020年度CAGRを達成した企業はなかった。

急成長ラグジュアリー企業20社の国別の地理的構成は、2020年
度に再び変化した。イタリアと英国は最も多くの企業（4社）が本
社を置く国となった。3社が本社を置く米国と2社が本社を置く中
国がそれに続いた。リストにはその他に、カナダ、インド、ルクセン
ブルク、スウェーデン各国の企業1社ずつが含まれる。
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調査手法とデータソース
本レポートにおける「ラグジュアリー品」とは、個人向けのラグジュアリー品を指し、デザイナー衣料品・靴（プ
レタポルテ）、高級バッグ・アクセサリー（眼鏡類を含む）、高級ジュエリー・時計、高級化粧品・香水を総
称したものである。本レポートの対象に含まれないラグジュアリー品のカテゴリーは、自動車、旅行・レジャー
サービス、ボート・ヨット、美術品・蒐集品、高級ワイン・蒸留酒である。主に他の企業のラグジュアリーブ
ランドを再販する小売業者についても対象外としている。

2020年度（2020年1月1日から12月31日までの12カ月間に
期末を迎えた会計年度と定義）のラグジュアリー品連結売上高に基
づいて、 Top 100社の選定が行われた。

Top 100社リストの作成に当たっては複数のデータソースが参照さ
れた。財務その他の企業情報の主な情報源は、アニュアルレポート
やSEC提出資料のほか、企業のプレスリリースやファクトシート、企
業ウェブサイトに掲載された情報である。企業発行の情報を入手で
きない場合は、業界誌の推計や業界アナリストのレポート、各種ビ
ジネス情報データベース、プレスインタビューなど、その他の公開
情報源が使用された。どのデータソースからも十分なデータが得ら
れず、ラグジュアリー品売上高を合理的に推計できない場合は、ラ
ンキングの対象外としており、例年、少数の非公開企業がこれに該
当している。

共通の基準に沿って順位付けを行うため、米国以外の企業の純売
上高については米ドルに換算している。そのため、ランキングは為
替変動の影響を受ける。為替レートの情報源としてOANDA.com
を利用している。各企業の会計年度に対応する日次平均為替レート
の平均値を使用し、各社の業績を米ドルに換算している。ただし、
各企業の2020年度の前年度比成長率および2017～2020年度
の年平均成長率（CAGR）は、各社の現地通貨で算出されている。

地域別動向と商品カテゴリー別動向では、Top 100社ランキング
に含まれる企業に関するデータのみに基づいた分析が行われてい
る。これらのデータはラグジュアリー市場の大部分を反映するもの
であるが、全てを包括するものではない。別段の記載がない限り、
平均成長率の比較は全て、2020年度のTop 100社にランクイン
した企業について算出されている。

世界のラグジュアリー企業ランキングTop 100社の評価対象とな
る企業は、第一に、本レポートに掲載されているラグジュアリー商
品カテゴリーの定義に従ってラグジュアリー企業とみなされる必要
がある。

Top 100社ランキングの評価対象となった企業には、伝統的な最
高級ラグジュアリーから、スーパープレミアムやアスピレーショナル
ラグジュアリー、さらにはアフォーダブル／アクセシブルラグジュア
リーといった中所得層向けの普及価格帯でありながら高級志向の
小売店で販売されている比較的新しいラグジュアリー商品カテゴ
リーまでが含まれている。また、いずれの企業も強力な消費者ブラ
ンドを保有している。こうしたラグジュアリー業界における各社の位
置付けは、以下のような要因に左右される。

 • 価格プレミアム

 • 原材料の品質や希少性

 • クラフトマンシップの質

 • 商品の排他性

 • サービスとパーソナライゼーション

 • 販売拠点の質と排他性

ラグジュアリー企業であるかどうかは、デザイナーおよびプレミアム
衣料品・靴（プレタポルテ）、バッグ・アクセサリー（アイウェアを含
む）、高級ジュエリー・時計、高級化粧品・香水という4つのラグジュ
アリー商品カテゴリーから売上高の過半数を得ているかどうかで判
断する。また、広義の定義では、これらは最終消費者向けに生産さ
れ、最終消費者によって購入され、有名なラグジュアリーブランド名
のもとで販売される商品である。対象企業には、大規模なラグジュ
アリーセグメントやブランドを報告セグメントとしている企業
（L�Oréal Luxeなど）も含まれている。財務情報を完全に非開示と
している企業についてはランキングの対象外としている。
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分析グループごとの財務業績
本レポートでは、分析グループごとの財務業績を理解するための主
な尺度として、単純な算術平均ではなく売上高加重平均を使用して
いる。したがって、小規模企業の業績と比べ、大規模企業の業績が
グループ全体の総合平均値に大きく影響を与えている。順位付けの
ためにデータが米ドルに換算されていることから、また、グループ
間の比較を容易化するため、平均成長率についても為替変動の影
響を調整し、補正している。このようにして得られる総合平均値は、
算術平均と概ね同様の値を示すが、ベンチマーキングに使用する代
表値としては算術平均より適切である。

分析グループごとの財務業績はデータが存在する企業のみに基づ
いており、全ての企業についてあらゆるデータ要素が入手できるわ
けではない。

また、ある年度について使用された各企業の財務情報は、その年
度の財務報告書が当初発行された日付時点の正確な情報である点
に留意されたい。事業の変更に伴って前年度の業績が修正される
場合があるが、本調査では業績の修正は考慮していない。唯一の
例外は、一貫性のある成長比較を可能にするための報告セグメント
の変更の一部（M&Aを起因としない変更）と、主な外部会計基準
の変更（例：ローカルGAAPからIFRSへの変更）である。

本レポートは、会計報告書ではない。一定期間の市場ダイナミクス
とラグジュアリー業界への影響を振り返ることを目的としている。こ
うした要因の結果、本レポートに掲載されている個々の企業の成長
率は、他所で公開されている業績と一致しない場合がある。

これまでの「世界のラグジュアリー企業ランキング」レポートとの 
比較
「世界のラグジュアリー企業ランキング2020」および「世界のラグ
ジュアリー企業ランキング2021」は、会計年度の定義に暦年を使
用している。つまり、2020年度のラグジュアリー品売上高は、
2020年1月1日から12月31日を期末日とする会計年度を対象と
している。

「世界のラグジュアリー企業ランキング2014」から「世界のラグジュ
アリー企業ランキング2019」までのレポートは、会計年度を1年の
中間で区切っている。つまり、「世界のラグジュアリー企業ランキン
グ2019」に掲載されいている2017年度のラグジュアリー品売上
高は、2017年7月1日から2018年6月30日を期末日とする会
計年度を対象としている。
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ラグジュアリー企業Top 100社（アルファベット順）

企業名 Top 100
社順位 順位の変動*

Acne Studios Holding AB 93 0

Aeffe SpA 85 -2

Audemars Piguet & Cie 45 3

Breitling SA 65 2

Brunello Cucinelli SpA 61 -2

Burberry Group plc 20 0

Canada Goose Holdings Inc. 58 5

Capri Holdings Limited 14 3

Chanel Limited 6 0

China National Gold Group Gold Jewellery Co., Ltd  
中国黄金集团黄金珠宝股份有限公司

17 新規

Chow Sang Sang Holdings International Limited 
周生生集团国际有限公司

32 -2

Chow Tai Fook Jewelry Group Limited 
周大福珠宝集团有限公司

10 -2

Chow Tai Seng Jewelry Co., Ltd. 62 -1

Clarins SAS 35 3

Cole Haan, Inc. 59 -1

Compagnie Financière Richemont SA 4 0

Coty Inc. 24 -3

Cris Conf SpA 100 新規

Damiani SpA 99 新規

De Rigo SpA 75 1

Dolce & Gabbana 40 -3

Ermenegildo Zegna Holditalia SpA 44 -3

EssilorLuxottica SA 7 0

Euroitalia S.r.l. 69 5

Farfetch Limited 52 新規

Fashion Box SpA 90 -2

Fossil Group, Inc. 34 -5

Franck Muller Group 91 -6

Furla SpA 81 -12

Gefin SpA 96 -10

Giorgio Armani SpA 29 -3

Golden Goose SpA 86 新規

Graff Diamonds International Limited 68 -2

Guangdong CHJ Industry Co., Ltd. 
广东潮宏基实业股份有限公司

74 新規

Hermès International SCA 9 2

Hugo Boss AG 26 -3

Inter Parfums, Inc. 64 -7

J Barbour & Sons Ltd 84 6

Joyalukkas India Pvt. Limited 46 3

Kalyan Jewellers India Pvt. Limited 37 6

Kering SA 2 0

株式会社コーセー 25 2

Kurt Geiger Limited 70 9

Laboratoire Nuxe SA 94 -7

Lao Feng Xiang Co., Ltd. 
老凤祥股份有限公司

15 1

Le Petit-Fils de L.-U. Chopard & Cie SA 55 -2

Liu.Jo SpA 80 -2

L’Occitane International SA 28 8

L’Oréal Luxe 5 0

Luk Fook Holdings (International) Limited 
六福集团（国际）有限公司

38 -7

企業名 Top 100
社順位 順位の変動*

LVMH Moët Hennessy-Louis Vuitton SE 1 0

Marc O’Polo AG 72 5

Marcolin Group 77 -7

Max Mara Fashion Group Srl 39 -7

MCM Group 67 -2

Moncler SpA 33 0

Morellato Group 87 新規

Movado Group, Inc. 60 0

Mulberry Group plc 98 新規

株式会社オンワードホールディングス 31 3

OTB SpA 36 -1

Pandora A/S 21 1

Patek Philippe SA 41 -1

Paul Smith Group Holdings Limited 95 -4

PC Jeweller Ltd. 57 -10

株式会社ポーラ・オルビス ホールディングス 43 -1

Prada Group 23 -4

Puig S.L. 30 -2

PVH Corp. 8 1

Ralph Lauren Corporation 12 1

Revlon, Inc/Elizabeth Arden & Fragrances 53 -1

Richard Mille SA 51 3

Rolex SA 11 1

S Tous SL 83 -3

Safilo Group SpA 50 0

Salvatore Ferragamo SpA 47 -8

Samsonite International S.A./Tumiブランドのみ 82 -26

株式会社三陽商会 63 8

株式会社資生堂 18 -3

SMCP SAS 49 -3

Sociedad Textil Lonia SA 73 9

Sportswear Company SpA 88 新規

Swarovski Crystal Business 27 -3

Tapestry, Inc. 16 -2

Ted Baker plc 54 1

TFG Brands (London) Limited 66 6

The Estée Lauder Companies Inc. 3 0

The Swatch Group Ltd. 13 -3

Tiffany & Co. 19 -1

Titan Company Limited 22 3

TOD'S SpA 56 -5

Tory Burch LLC 42 3

Tribhovandas Bhimji Zaveri Limited 92 新規

True Religion Apparel, Inc. 89 新規

Tse Sui Luen Jewelry (International) Limited 
TSL | 謝瑞麟

78 -5

Valentino SpA 48 -4

Vera Bradley, Inc. 71 10

Vivara Participações S.A. 97 -8

Zadig & Voltaire 76 8

Zhejiang Ming Jewelry Co., Ltd. 
浙江明牌珠宝股份有限公司

79 -4

*  「世界のラグジュアリー企業ランキング2020」レポートに掲載された2019年度のTop 100社ランキングからの順位の変動
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