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当公共媒体遇上流媒体巨头：传统电
视可持续发展的破局之道
公共服务广播机构机构正积极在社交媒体平台发布内容，与流媒
体服务商联合制作节目，并与大型视频发行商建立合作关系。它
们可为美国营利性媒体公司提供可借鉴的经验。

在美国，传统电视业务虽仍能盈利，但已呈衰退之势。在流媒体大战、社交视频和互动娱乐的冲击下，
内容库正纷纷转向流媒体视频服务，版权也在重新谈判，线性电视业务则被拆分出售。 1然而，许多传
统媒体集团仍在行动并投入大量资金，试图围绕自身全新且昂贵的流媒体视频服务，重建电视行业的黄
金盈利时代。但到目前为止，这一黄金时代仍未回归。

在美国以外，公共服务广播机构（PSBs）正在涌现出更多适应性强的成功模式。欧洲的公共服务广播
机构拥有经受过考验的内容制作能力，并能将内容输出给更广泛的受众。它们通过与流媒体平台达成联
合制作协议来加强制作和分发，通过在社交平台发布和推广内容来触达年轻观众，并通过在自有服务
平台与全球合作伙伴之间尝试错开发布窗口来扩大其覆盖范围。2这些创意策略可以为面临类似转型压
力、力求保持竞争力的美国小型电视网提供宝贵的经验借鉴。 

2025年，在短短几个月内，广播公司与流媒体平台之间达成了三笔引人注目的交易，合作进程明显加
速。3德勤预测，到2026年，还将有数笔广播公司与流媒体平台的交易达成。此外，我们预计将出现更
多联合制作项目及其他举措，且这些活动仍将由公共服务广播机构牵头。这或将为流媒体视频服务及社
交平台额外带来数万小时的广播公司内容，同时有望提升广告收入分成及全球观看时长。

目前，公共服务广播机构在达成此类交易方面行动更为迅速，其动力更多源于拓展受众范围而非追求利
润，而流媒体交易似乎已成为一条有效途径。有趣的是，一些商业广播公司也在达成类似的流媒体交
易，但究竟它们是特例，还是预示着其他商业电视广播公司也将步其后尘，仍有待时间验证。无论如
何，广播业界都在密切关注，看这些交易最终能否带来“皆大欢喜”的结局。



公共广播机构正积极寻求变革，并探
索创新发展路径
在全球范围内，许多公共服务广播机构都是大型文化机构，在代表公众、触达公众以及塑造娱乐、新
闻、教育和文化方面发挥了重要作用。4然而，它们也面临着与冲击传统线性电视相同的人口结构和行
为变化所带来的威胁。5

然而，商业广播机构与公共服务广播机构之间存在重要差异。公共服务广播机构通常肩负着制作服务于
公众利益的电视节目、电影、新闻和纪录片的使命，而不论其资金来源模式如何。如果国内观众不收看
它们的线性电视频道或流媒体服务，公共服务广播机构可能无法有效服务公众，从而加剧了关于它们是
否应继续享有资金支持和优先受众渠道的争议。

公共服务广播机构依赖公民和政府的资金支持，同时被赋予履行公共使命的职责，因此可能面临资金不
足的问题，但也往往比私营机构更专注于服务受众和传播文化，而非追求利润。这一特点使其能够比私
营同行更迅速、灵活甚至更大胆地进行创新，因为后者通常将风险承受能力与利润和股东利益挂钩。

以下示例为其他公共媒体机构在现代媒体环境中履行其使命提供了借鉴，也为那些可能因领先流媒体平
台的成功而蒙蔽双眼、同时又对涉足更具创新性和颠覆性机遇持犹豫态度的私营传统媒体公司提供了参
考。当然，机遇中也伴随着风险，如果与营利性供应商的关系损害了公共媒体的价值和使命，就会带来
问题。

在YouTube上吸引年轻观众：ARD和ZDF的
破局尝试 
2016年，德国公共广播机构ARD和德国电视二台ZDF已经意识到年轻观众的关注点所在，以及他们正
在远离哪些内容。为此，他们推出了“funk”这一大胆的数字内容计划，旨在通过年轻人偏爱的社交
媒体平台与他们建立联系。funk工作室并非发布现有电视节目的完整剧集或短视频片段，而是专门为 

YouTube、Instagram和TikTok等社交平台制作视频内容。6Funk推出了数十种专为数字原生代设计的
原创节目形式，包括简洁明了的科普内容、风格鲜明的喜剧以及短纪录片。例如，Funk旗下的科学科
普频道maiLab通过通俗易懂地讲解化学和COVID-19研究而广受欢迎。

到2026年，近41%的30岁以下德国人现在每周至少观看一次funk的节目内容。7在两年期间，Funk相关
内容在YouTube上获得了约22亿次观看和1.73亿小时的观看时长。随着年轻观众转向以短视频为主的
新平台，Funk也随之迁移。如今，TikTok和Instagram在扩大Funk影响力方面发挥着重要作用。事实
上，过去两年中，Funk内容在TikTok上的观看量甚至超过了YouTube，达到约23亿次，反映出短视频
片段日益流行的趋势。

在年轻人聚集的地方与他们建立联系，对于ARD和ZDF履行公共使命至关重要。通过在那些由网红和算
法信息流主导的空间中提供专业的公共资助内容，他们为纯粹商业化的社交媒体提供了另一种选择。
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加拿大广播公司（CBC）的YouTube战略大
转向
直到最近，拥有90年历史的加拿大公共广播公司CBC的重点一直放在其自身的流媒体应用CBC Gem

上。但在2023年，CBC的数字战略团队开展了一项试验：他们将CBC过往节目的完整剧集甚至整季内
容上传至YouTube，将该平台视为一种新的发行渠道。8他们采取了“测试并学习”的策略，一旦发现
某些内容从CBC自有平台分流了过多观众，便立即下架。YouTube平台非但没有削弱CBC Gem，反而
成为了一个补充性渠道，作为一个营销渠道，吸引了更多年轻的新观众观看CBC的内容。许多观众通过 

YouTube发现了这些节目，随后便前往CBC Gem寻找更多剧集，从而形成了良性循环的“飞轮效应”。 

CBC目前管理着超过50个YouTube频道，涵盖新闻、喜剧、儿童节目等多个领域。9短视频，如喜剧小
品和热门新闻片段，通常能获得数百万次观看。加拿大广播公司新闻的YouTube频道目前拥有超过430

万订阅者和总计26亿次观看量。10CBC还发布了完整的20多分钟的戏剧、纪录片和儿童节目的剧集，这
些内容几乎占到了所有观看时间的一半。11虽然短视频能带来点击量，但真正让观众持续关注频道的还
是有完整长度的节目。

到2024年底，CBC在YouTube上的尝试已逐渐吸引观众。其各频道的总观看时长增长了65%，超过了
团队设定的25%增长目标。12YouTube 扩大了 CBC 触及的人群范围，这些人群是传统电视难以有效覆
盖的。这一策略使 CBC 能够更充分地发挥其内容的价值，为过往的节目内容注入新的活力，并创造新
的收入来源。

法国广播公司借助顶级发行商之力 
2025年7月，PSB法国电视台与亚马逊Prime Video达成了一项“历史性发行协议”。13根据该协议，法
国的Prime Video订阅用户可免费观看法国电视台（France Télévisions）频道的直播内容，以及其点播
目录中的2万个节目。14Prime Video的主界面现在设有一个专门的france.tv专区，可在亚马逊的界面中
展示该广播公司的内容。15事实上，亚马逊的流媒体服务已成为承载法国公共频道的一个新的虚拟有线
电视运营商。

对于法国电视台而言，其好处在于能够更有效地接触年轻且不再使用传统有线电视的观众群体。在观众
观看习惯日益碎片化的背景下，出现在热门流媒体平台的菜单中，是一种保持影响力的方式。一些欧洲
的私营广播公司似乎也认同这一点。

法国最大的私营广播公司TF1与Netflix签署了一项类似协议。到2026年，这一合作（Netflix在全球范围
内的首个此类合作）将使法国的Netflix用户无需离开Netflix应用程序即可观看TF1的直播节目。16法国
正在进行的这项实验将受到欧洲各地媒体高管的密切关注。毕竟，如果你无法击败最大的流媒体平台，
那么加入它们或许就是次优选择。
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BBC和Channel 4借流媒体合作伙伴之力实
现全球成功
曾经，电视剧上出现BBC（英国广播公司）或Channel 4（第四频道）的标志意味着这完全是一档本土
制作的节目，但如今它也可能与Netflix、亚马逊Prime视频或HBO Max等平台合作出品。

通过借助流媒体平台雄厚的资金实力、广泛的国际发行网络以及对英国优质叙事内容的需求，合拍片使
公共广播机构能够开展原本可能超出其财政承受能力的项目。17正如一个行业贸易组织指出的那样，第
三方资金（通过联合制作协议、国际预售、税收抵免等方式）目前每年为英国公共服务业节目制作提供
约4亿英镑的资金支持。18实际上，Netflix或亚马逊可能会承担大部分制作费用，以换取在全球范围内
流媒体播放该节目的权利。这种合作模式降低了英国广播公司的风险，同时有助于确保一部本土热门节
目能够传播到英国以外更广阔的市场。 

BBC积极寻求此类合作，尤其是在制作豪华电视剧集方面。根据菲利普·普尔曼小说改编的奇幻史
诗剧《黑暗物质》便是BBC与HBO联合制作的剧集，据报道，其第一季的制作成本约为5,000万英
镑。19HBO的资金使BBC得以实现真正电影化的创作愿景，而作为回报，HBO则获得了一部现成的、具
有高声誉的剧集，可用于美国市场。20即使是典型的英国时代剧也从中受益：阴郁的维多利亚时代犯罪
剧《浴血黑帮》由BBC与Netflix联合制作（Netflix在后续几季中接管了美国地区的发行），使一部原本
局限于BBC Two的小众剧集成为全球热门作品。Channel 4也通过与全球流媒体平台合作，取得了其他
多部国际成功的剧集。21 

通过与Netflix、亚马逊等公司的合作， BBC和Channel 4正在确保英国公共服务内容不仅能在21世
纪的媒体环境中生存下来，而且能够蓬勃发展，受到全球观众的喜爱、分享和追看。22与CBC类似， 

Channel 4也通过在YouTube上发布完整剧集，实现了各项业务的逐步增长。23 2025年7月，Disney+

与英国公共广播公司ITV宣布建立合作关系，让双方观众可以体验彼此的内容。根据协议，ITV的流媒体
服务（ITVX）将轮换上线一系列Disney+的热门剧集，而英国地区的Disney+也将同步推出精选的ITV热
门节目。双方均表示，这是一次互利共赢的尝试，也表明流媒体竞争正逐步转向战略联盟。

陷阱与风险：公共广播机构在合作中
可能面临的风险
与全球平台结盟虽能提升知名度、获取资金支持，但也存在重大风险。若管理不善，合作关系可能削弱
广播机构的自主性、稀释其品牌价值，并损害其公共服务使命。当公共服务广播机构涉足科技巨头与巨
额资本的领域时，应审慎评估以下风险： 

• 控制权的丧失与依赖性：当内容分发与收入来源均依赖外部平台时，公共服务广播机构可能受制
于算法调整或企业战略转向。单一合同终止即可能导致其失去受众触达渠道或内容版权。若平台
算法降低某广播机构视频的推荐权重，其传播范围可能在一夜之间锐减且难以补救。 

• 直接受众联结的弱化：通过其他平台获取公共服务广播机构内容的受众可能不再访问其自有平
台，导致品牌曝光度下降，且难以获取关键收视数据。对于依赖广告收入的公共服务广播机构而
言，这还意味着变现潜力降低。
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• 内容导向与使命偏离风险：为追求点击量、流媒体资金支持或全球吸引力，公共广播机构可能偏
离其核心职责。为迎合算法或平台商业目标而定制新闻或纪录片，可能损害编辑独立性及本土文
化特色。 

• 编辑独立性与国家主权风险：与外国流媒体巨头的合作已引发政治关注，部分制作方与立法者担
忧美国企业借此影响他国公共内容。24 过度依赖外部商业资金支持，也可能削弱公众对执照费或
纳税人资金支持的认同。 

• 财务依赖性与可持续性风险：若流媒体平台调整战略或收缩投入，高度依赖其资金的公共广播机
构将陷入困境。其预算编制可能缺乏稳定性，甚至旗舰节目亦难幸免。

尽管公共广播服务机构正在不断创新，以跟上受众行为、参与方式和资金模式的变化，但它们在与流媒
体平台合作时，也面临着在控制权、身份认同和可持续性方面的潜在风险。公共广播机构在一定程度上
正以部分独立性和直接接触受众的能力，换取短期的资金和观众增长。这种做法是一种博弈，其前提是
它们能够妥善管理这种权衡――即能够驾驭这头猛兽而不被甩下或吞噬。

为了管理这种权衡，公共广播机构应： 

1. 保护品牌和可见性：确保在第三方平台上标识和署名保持显著位置，以维持信任和认知度。 

2. 确保数据获取和比例收入分成：协商获取观看数据的权限，并争取按比例获得报酬，以保持议价能
力。 

3. 建立联盟：诸如英国 Freely平台之类的联合举措有助于公共广播服务机构在全球流媒体竞争中保持
竞争力。 

4. 坚持公共价值导向的内容：持续投资于本地新闻、教育、文化以及少数语言节目，即使这些内容未
必成为全球热门。 

5. 以目标为导向进行创新。通过合作，借鉴全球平台的技术，并将这些经验应用于提升内部数字化服
务能力。

美国新兴流媒体频道的启示
对于美国媒体公司而言，它们正努力将日渐衰退的传统电视业务转型为具有竞争力的流媒体服务，而英
国和欧盟的公共广播机构则提供了更具灵活性和创新性的路径。在综合考虑上述诸多风险的情况下，公
共广播机构的发展历程为那些正面临更强大竞争对手的美国流媒体公司提供了一份可借鉴的行动指南：

通过建立战略合作伙伴关系，利用传统和小众内容扩大覆盖范围：与大型平台合作不仅不会侵蚀现有观
众群或削弱知识产权（IP），反而能够唤醒沉寂的受众，并将品牌和知识产权带给那些原本不会订阅小
众服务的全新受众群体。

利用优质内容作为核心，建立有价值的合作关系，以扩大覆盖范围：广播公司已将其本地内容作为谈判
筹码，以获得全球发行渠道。25 商业工作室可利用珍贵的知识产权（IP）吸引新订阅用户。例如，ITV借
助本土热门节目《恋爱岛》（Love Island）将《熊家餐馆》（The Bear）引入其平台；Disney+则利用
《曼达洛人》（The Mandalorian）的粉丝群体，吸引ITV观众转向Disney+。商业电视台还可以像公共
广播服务机构那样，更频繁地与全球流媒体平台联合制作内容。
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保护品牌与数据，但需务实。与公共广播机构类似，商业媒体公司正在逐步认识到：必须追随受众以保
持相关性，需要通过合作实现规模效应，并且即使在其他平台上运营，也必须重视维护自身身份认同。
随着线性收视率和广告收入的下降，以及许多流媒体服务仍处于亏损状态，这些合作关系可能将从战术
性尝试演变为核心战略。公共广播机构的经验表明，若运作得当，联盟关系能够实现价值叠加，并具备
财务上的明智性。

小结：公共广播公司与美国流媒体的
关键考量因素
许多公共服务广播机构非但没有被流媒体革命和社会化视频所淘汰，反而正借此实现自我重塑――将内
容推向社交媒体平台，与顶级流媒体创作者联合制作，甚至允许流媒体平台转播其频道。如果实施得
当，这或将催生一个更加丰富的媒体生态系统，使公共服务内容与商业内容在各个平台上共存，从而为
全球性频道注入一定的本土化和伦理平衡。

尽管公共服务广播机构在面对营利性合作时，面临履行和捍卫其公共使命的重要挑战，但此处展示的创
新案例同样适用于面临相同适应压力的美国第二梯队及小众制片公司和流媒体服务商。网络流媒体已经
解构并颠覆了传统电视，而社交视频平台正将观众从电视和流媒体服务中分流。最大的视频分发平台仍
在持续重塑和重新定义电视。无论是公共广播机构还是私营媒体，几乎别无选择，只能不断尝试和探索
和适应。

Jeff Loucks Tim Bottke 

United States Germany 

Chris Arkenberg Duncan Stewart 

United States Canada 
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