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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Sektorlerinde I¢ Sistemlere lliskin
Yonetmelik yaymnlandi

Sigorta ve 6zel emeklilik sektérindeki

ic sistemlere yonelik usul ve esaslari
belirleyen Sigorta ve Ozel Emeklilik
Sektorlerinde i¢ Sistemlere Dair
Yonetmelik (Yonetmelik), Sigortacilik ve
Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu tarafindan hazirlanarak 25
Kasim 2021 tarihinde resmi gazetede
yayinlanarak yardrlige girmistir.
Yonetmelik ile sigorta ve ¢zel emeklilik
sektorunde faaliyet gosteren kuruluslara
ic denetim, i¢ kontrol, risk yonetimi,
uyum, aktderya, bilgi sistemlerive is
surekliligi alanlarinda ilave yukamlultkler
getirilmistir.

Yururlage giren yonetmelikte, One

cikan konular arasinda sigorta ve ozel
emeklilik kuruluslarinin i sistemler
yapisina iliskin dizenlemeler dikkat
cekmektedir. Yurarltge giren yonetmelik
ile birlikte kuruluslarin i¢ kontrol, risk
yonetimi, aktlerya, i¢ denetim ve uyum
fonksiyonlarinin kurulus icerisindeki
yapllanmasina ve faaliyet gostermesine
iliskin usul ve esaslara detayl olarak yer
verildigi ve faaliyet gdsteren kuruluslarin
ilerleyen dénemde s6z konusu
fonksiyonlarini yonetmelikte belirtilen
gerekliliklere istinaden gdzden gecirme ve
gerekli noktalarda yeniden yapilandirma
ihtiyaclarinin ortaya cikabilecegi acikca
gorulmektedir.

Ayrica i¢ sistemlerin dizenlenmesine ek
olarak, kuruluslarin is streglerine iliskin
birinci, ikinci seviye ve G¢UncU seviye
kontrolleri tasarlamasi ve politika ve
prosedurlerini yazil hale getirmesi énem
arz etmektedir. @



Yururltge giren yonetmelikte dikkat

ceken noktalardan birisinin yonetim
kuruluna getirilen ilave sorumluluklar
oldugu gorulmektedir. Yonetim kuruluna
atanan sorumluluklar arasinda kurulusun
organizasyon yapisini ve tim zorunlu
sureclere iliskin politika ve prosedurlerin
olusturulmasi, i¢ sistemler kapsamindaki
birimlerde calisacak personelin secimi,
gorevden alinmasi, i¢ sistemler birimlerinin
calisma usul ve esaslarini belirleme

ve gerekli kaynagin tahsisini saglamak
bulunmaktadir. Yonetim kurulunun
sorumluluklarr arasinda bulunan bir

diger 6nemli nokta ise risk yonetimi
faaliyetlerinin acenteleri, temsilcilikleri ve
disaridan hizmet alinan kuruluslarini da
icermesi olarak gorulmektedir. Sigorta ve
ozel emeklilik sektorunde faaliyet gbsteren
kuruluslarin musteri sikayet ve itirazlarinin
alinabilecegi kanallarin olusturulmasi ve bu
sikayet ve itirazlarin raporlanmasina yonelik
metodolojinin olusturulmasi sorumlulugu
da yonetmelik ile yonetim kuruluna
verilmektedir.

Yonetmelikte dikkat ¢eken bir diger
nokta ise yonetim kurulunun kurulusun
ic sistemleri hakkinda glivence veren
yonetim beyanini denetim dénemi itibariyla
bagimsiz denetciye sunmakla yukimlu
olmasidir. Bu kapsamda kuruluslar

icin, ydnetim beyani metodolojilerini
belirlemeleri, metodolojiye uygun sekilde
calismalarina olanak saglayacak strecin
tasarlanmasi ve rol sorumluluklarin
tanimlanmasi 6nemli hale gelmektedir.

Mulga yonetmelikte bulunmayip yarurlige
giren yonetmelik ile dizenlenen denetim
komitesi yapllanmasinin ise bir diger
onemli nokta oldugu soylenebilir. Yarurltge
giren yonetmelik ile birlikte mevzuata

tabi kuruluslarin son 2 yil icerisinde icrai
gorevi olmayan, en az lisans mezunu

ve sigortacilik, 6zel emeklilik, finans, i¢
kontrol, risk ydnetimi, aktlerya ve denetim
alanlarindan birinde yahut bu alanlara
iliskin hukuk islerinde en az on yillik
deneyime sahip Uyelerden olusan denetim
komitesini yapilandirmasi beklenmektedir.

Mevzuata tabi kuruluslara getirilen bir
diger gereklililigin ise bilgi sistemleri
alaninda oldugu gorulmektedir. Kuruluslar
gerceklestirdigi faaliyetler ile uyumlu
Olcekte bilgi sistemleri altyapisini ve
sureclerini COBIT cercevesiveya T.C.
Cumhurbagskanhg Dijital Dontsum Ofisi
tarafindan yayimlanan Bilgi ve iletisim
Guvenligi Rehberi'ne uyumlu olarak
olusturmak ve dlzenli olarak gbzden
gecirmekle yukdmlu hale gelmistir.

Yonetmelik ile birlikte duzenlenen bir diger
konu ise is surekliligi yonetimi ve plani
konusunda getirilen yuktmlultklerdir.
Yonetmelik ile birlikte kuruluslardan is
surekliligi planlamasina yonelik olarak is
etki analizi calismalarinin yapiimasi ve

yine bu ¢alismalar 1siginda yonetim kurulu
tarafindan onaylanmis bir is strekliligi
plani olusturulmasi beklenmektedir. Bilgi
sistemlerine yonelik BS sureklilik planlari ile
is surekliligi plani kapsamindaki planlarin
ayri ayri hazirlanabilecegi gibi tek bir planin
parcasi da olabilecegi belirtilmektedir. Is ve
BS sureklilik planlarinin yilda en az bir kez
test edilmesi gerekmektedir.

Deloitte olarak sigorta ve

ozel emeklilik kuruluslarinin
yururluge giren yonetmelige
uyum saglamalarr amaciyla
yonetmelik ile mevcut strecler
arasindaki farklarin ortaya
koyuldugu aciklik analizi, aciklik
analizi sonucunda iyilestirme
alanlarinin ve eksikliklerin
belirlenmesi ve tespit edilen
acikliklarin yonetmelik ile
uyumlu hale getirebilmesi
amaciyla sureglerin
lyilestiriimesi hizmetlerini
musterilerimize sunmaktayiz.

Bu kapsamda sahip oldugumuz tecribe
dogrultusunda, ihtiyaclarinizi ve
beklentilerinizi en iyi sekilde karsilayacak
olan hizmetimizi belirlemekten ve
asagidaki alanlarda musterilerimize hizmet
vermekten memnuniyet duyariz.

* COBIT gergevesi kapsaminda bilgi
sistemlerinin ve organizasyonunun
yeniden yapilandiriimasi,

Yonetim beyani metodolojisinin ve
surecinin olusturulmasi,

Denetim komitesinin yapilandirimasina
ve i¢ sistemler fonksiyonlarinin gézden
gecirilerek yapilandiriimasina destek
olunmasi,

Is strekliligi yonetimi ve plani stirecinin
olusturulmasi / yapilandiriimasi veya
glincellenmesi

* Is streglerine iligkin politika &
prosedurlerin ve is akislarinin
duzenlenmesi
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