
Extensión de
alerta sanitaria



Como medida preventiva y ante el reciente aumento 
de casos de las nuevas variantes, la ministra de 
Salud, Ximena Aguilera, informó la prolongación de la 
Alerta Sanitaria por COVID-19 hasta marzo de 2023. 

Pero, ¿qué consecuencias tiene esto en materia 
laboral? La Ley 21.342 que establece el protocolo 
de seguridad sanitaria laboral para el retorno 
gradual y seguro al trabajo en el marco de la alerta 
sanitaria, consagra importantes obligaciones para el 
empleador, entre las cuales se destacan: 

1.  Obligatoriedad del empleador de 
implementar la modalidad de trabajo a 
distancia o teletrabajo, sin reducción de 
remuneraciones, en la medida que la naturaleza 
de sus funciones lo permitan, y que el trabajador 
o la trabajadora consienta en ello cuando se den 
una de las siguientes circunstancias: 

i. Que el trabajador o la trabajadora acredite 
tener enfermedad o padecer alguna condición 

que genere un alto riesgo de presentar 
un cuadro grave de infección (personas 
mayores de 60 años, hipertensas, diabéticas, 
personas con cáncer o con tratamientos 
inmunosupresores, entre otros).

ii. Trabajadores o trabajadoras que tengan 
bajo su cuidado a un menor de edad o adulto 
mayor o haya sido beneficiaria o beneficiario 
de la ley N° 21.247 o que tenga bajo su 
cuidado a personas con discapacidad.

Quienes deseen optar por la modalidad de 
teletrabajo, deben notificarlo a su empleador, 
quien deberá cumplir la obligación antedicha 
dentro de los diez días de notificada la 
condición del trabajador.

2. El empleador debe cumplir con un 
protocolo tipo que incluya las instrucciones 
de la Superintendencia de Seguridad Social 
y a lo menos:



vii. Control de aforo.

viii. Definición de turnos que permitan 
flexibilizar horarios de manera que se eviten 
aglomeraciones en el transporte público.

ix) Otras medidas que disponga la 
autoridad sanitaria en uso de sus facultades 
reglamentarias, conforme sea la evolución de 
la pandemia.

3. Seguro obligatorio individual de COVID-19 
en favor de los trabajadores del sector privado 
con contratos sujetos al Código del Trabajo y 
que estén desarrollando sus labores de manera 
presencial, total o parcial, con excepción de 
los trabajadores que ejercen sus actividades 
laborales a distancia de manera exclusiva.  
El seguro tendrá como objetivo financiar o 
reembolsar los gastos de hospitalización y 
rehabilitación de cargo del trabajador, asociados 
a la enfermedad COVID-19, en la forma y 

condiciones que señala la Ley.
Cabe recordar que, desde el 1 de octubre de 
2022, todas las comunas del país se encuentran 
en la fase de Apertura del Plan Paso a Paso, 
lo que en caso alguno significa el fin de la 
pandemia.

Como ha indicado el MINSAL, es de suma 
importancia mantener los cuidados, teniendo 
en consideración la incertidumbre del escenario 
epidemiológico que ha presentado China en los 
últimos días. 

 i. Testeo diario de la temperatura a todas 
las personas que ingresen al recinto de la 
empresa. 
ii. Testeo de contagio de acuerdo a las normas 
y procedimiento que determine la autoridad 
sanitaria.

iii. Medidas de distanciamiento físico seguro 
en sus instalaciones.

iv. Disponibilidad de agua y jabón, de fácil 
acceso, y dispensadores de alcohol gel 
certificado, accesibles y cercanos a los puestos 
de trabajo.

v. Medidas de sanitización periódicas de las 
áreas de trabajo.

vi. Medios de protección puestos a disposición 
de los trabajadores, incluyendo mascarillas.
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