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Uvod

UspjeSna osoba iz filmske industrije je izjavila:

.Jednakost nije koncept. Nije nesto cemu
trebamo teziti. To je potreba. Jednakost je
kao gravitacija.”




U uvremenu u kojem Zivimo jednakost
izmedu muskaraca i Zena je izuzetno bitna.

Gdje su Zene u poslovnom svijetu
u Bosni i Hercegovini i kako ih
dozivljavamo?

Kako bismo dobili odgovor na ovo pitanje
sproveli smo istrazivanje u kojem je
ucestvovalo preko 1.000 osoba iz BiH, od
Cega su 90% ispitanika bile Zene i 10%
ispitanika muskaraci, uzrasta od 18 do
65 godina starosti. Ispitivanje se vrsilo
putem on line ankete medu zaposlenim
muskarcima i Zenama iz razlisitih poslovnih
segmenata, te medu korisnicima portala
za zaposljavanje mojposao.ba (prikazano
kao glas javnosti u publikaciji), kao i kroz
polustrukturirane intervjue.

IstraZivanje je nastalo kao rezultat
zajednickog truda Deloittea, Fondacije 787
i agencije Mojposao.ba. SheXo istrazivanje
pod nazivom ,Zene u poslovnom

svijetu”, daje uvid u to da su osobine koje
muskarci i Zene dijele kao vodece osobe

u kompanijama slicne, te da su u radu
jednako uspjesni - kako u nasoj drzavi,
tako i u svijetu.

“lznimno je vaZno da novo izdanje istraZivanja
“Zene u poslovnom svijetu”, osim $to
osvjetljava generalne i aktuelne percepcije o
Zenama u poslovnom svijetu, daje i dodatni
uvid u specificnosti pozicije poduzetnica

u bosanskohercegovackom poslovnom
okruZenju.

Poduzetnicka aktivnost medu Zenama u

BiH, iako nosi brojne izazove, je u sporom ali
stalnom porastu. Trend potvrduju i nalazi
ovog Istrazivanja, koji govore da bi se skoro 4
od 5 ispitanica upustile u poduzetnicke vode u
slucaju stvaranja adekvatne prilike.

Upravo zbog toga je nuZno raditi na
mijenjaju ukorijenjenih Stetnih poimanja koja
djeluju kao barijere u mnogim segmentima
poslovanja, kao i pruZati razlicite vidove
podrske Zenama koje biraju poduzetnistvo
kao svoj primarni karijerni put, sto Fondacija
787 i ¢ini godinama unazad.

Zadovoljstvo nam je podrzati inicijative SheXO
kluba koje ujedinjuju poslovnu zajednicu

u BiH, a nada je i da ce ova publikacija,
proizasla iz okrilja kluba, podstaknuti brojne

Zene i muskarce da budu pokretaci malih, ali
pozitivnih promjena u BiH,” DZindo Dajana,
Fondacija 787.

Zene se svakodnevno susre¢u sa izazovima
i diskriminacijom na radnom mjestu.
Upravo zbog toga potrebno je konstantno
raditi na osnazivanju Zzena, Sto ¢e u
konacnici dovesti do drustvenog razvoja,
ekonomskog rasta i pravedne sredine za
Zivot i poslovanje.

,U poslovnom svijetu Bosne i Hercegovine,
sve ceSce srecemo Zene na rukovodecim
pozicijama. To naZzalost ne moZemo reci za
druge sfere djelovanja u bh. drustvu. Poslovni
sektor, kao i uvijek, ide korak ispred svih
kada je u pitanju ravnopravnost Zena i to iz
sasvim prakticnih razloga - jer je to dobro
za razvoj poslovanja. Brojna istrazivanja
koja smo radili u MojPosao.ba pokazala su
da poslodavci u privatnom sektoru u BiH
zaposljavaju i pruzaju prilike za napredovanje
prema sposobnostima, a ne prema spolu
odnosno rodu. I to je dobro, jer Zene ne traZe
i ne ocekuju poviasten poloZaj, vec jednake
prilike kao i njihove muske kolege. UceScem

u ovom istrazivanju Zeljeli smo dati doprinos
u rasvjetljavanju pozicije Zene u poslovnom
svijetu u BiH, te ohrabriti sve one kojima

Jos uvijek nedostaje samopouzdanja da
zauzmu poloZaj koji im pripada,” Ajanovié-
Hajdarpasi¢ Nermana, Mojposao.ba.

Specifitan Zenski pristup, i sposobnosti
kao Sto su empatija i izrazen nivo
emocionalne inteligencije, ih ¢ini uspjesnim
menadzericama, lidericama.

Tradicionalno, zene u poslovnom svijetu
nisu ravnopravne sa muskarcima ¢emu
svjedoce i Cinjenice da i danas u mnogim
drZavama svijeta Zene imaju nize plate za
istu poziciju u odnosu na muskarce ili nisu
u mogucnosti zauzeti najvise pozicije u
upravama.

Prema podacima Svjetske Banke ako ste
Zena onda je najbolje da zivite u Belgiji,
Danskoj, Francuskoj, Latviji, Luksemburgu
ili Svedskoj obzirom da su to jedine drzave
u svijetu koje imaju donesene zakone

za rodnu diskriminaciju i prava Zena u
poslovnom svijetu.
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Vjerujemo da je prvi korak drustvenog
napretka spremnost da prihvatimo sve
izazove sa kojima se susre¢emo. Samo
na taj nacin imamo kolektivnu snagu da
napravimo korak naprijed i smanjimo jaz
koji evidentno postoji izmedu muskarca i
Zene u poslovnom svijetu.

Neovisno radi li se o preduzetnistvu

ili korporativnom okruzenju, trend je
primjetan: broj Zena na rukovodecim
pozicijama raste te je iznimno bitno
primijetiti sve vedi broj dama koje se
odlucuju napraviti jedan od najbitnijin
poslovnih poteza - a to je pokretanje svojih
kompanija.

Koristeci Deloitte SheXo platformu kao
primjer pozitivnih promjena, Zelimo na
jednom mjestu okupiti kolektivnu snagu
poslovnih Zena u Bosni i Hercegovini,
predstaviti je onakvom kakvom jeste

- uloga Zene u poslovnom svijetu je u
usponu i bitnija no ikad.

,SheXO istraZivanje prikazuje stavove,
uvjerenja i razmisljanja Zena i muskaraca

iz upravijacke strukture malinh i velikih
kompanija u Bosni i Hercegovini.Ovo
istraZivanje pruZa zadivijujucu sliku o nasim
poslovnim Zenama, jer potvrduje da se i u
poslovno negostoljubivim okolnostima moze
uspjeti drukcijim pristupom, upornoscu i
kontinuiranim ulaganjem u sebe,” Softié
Sabina, Deloitte.

Ove vrste istrazivanja, razgovora,
okupljanja i zaklju¢aka kroz mrezu

kao 3to je SheXo kreiraju promjenu jer
predstavljaju mjesto okupljanja poslovnih
Zena koje svojim djelovanjem mijenjaju
status quo; i daju jednu novu dinamiku
lokalnom poslovnom okruZenju, ali puno
vaZnije od toga - inspirisu.

Ovo istraZzivanje pruZa kvalitetan uvid o
statusu poslovnih Zena i potvrduje da
se i unacelno poslovno negostoljubivim
okolnostima moZe uspjeti svojim
pristupom, svakodnevnim trudom i
kontinuiranim ulaganjem u sebe.

Poslovna ravnopravnost izmedu
muskaraca i Zena nije Zelja ili ambicija,
nego jedini ispravan pristup.
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/ene U
pDOSlovnom svijetu

Rodna ravnopravnost univerzalno je prepoznata kao
sredisniji cilj ekonomskih i socijalnih politika Sirom svijeta.
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Rodna ravnopravnost je prepoznata

kao sredisnji cilj ekonomskih i socijalnih
politika Sirom svijeta. U Bosni i Hercegovini
kada je ekonomsko ucesce Zzena u

pitanju, a pri tome se misli na rad,
(samo)zaposljavanje i pristup resursima,
Zakonom o ravnopravnosti spolova, u
odredbama ¢lanova 7 - 10 ugradeni su
osnovni standardi iz CEDAW konvencije i
Pekinske platforme za akciju, alii standardi
Medunarodne organizacije rada. No, bez
obzira na postojecu regulativu, Zene u
poslovnom svijetu u spektru razlicitin
uloga ne ispunjavaju svoj potencijal.

Prema posljednjim dostupnim podacima
Agencije za ravnopravnost spolova i
Agencije za statistiku BiH, u 2018. godini
od ukupnog broja zaposlenih 37.6% su
Cinile Zene. U isto vrijeme, u kategoriji

o
o
o
o
o

o

o

nezaposlenih Zene imaju udio od 43.8%,
dok u kategoriji neaktivnih Zene ¢ine
60.2%. Takoder, od ukupnog broja
pomazucih ¢lanova - obi¢no neplacenih za
svojrad, 70.2% Cine Zene.

Kada je u pitanju aktivnost Zena u
poduzetnickim vodama, procjenjuje se da
njihovo ucesce u BiH iznosi 31%.
Istovremeno, ucesce Zena na upravljackim
pozicijama je znac¢ajno manje u poredenju
sa muskarcima.

Globalno McKinsey istraZivanje iz 2018.
godine utvrdilo je da ¢e odsustvo Zena na
vrhu vjerovatno biti odredeno njihovim
opc¢im napredovanjem u karijeri. Prema
tom istraZivanju Zene mnogo rjede bivaju
direktno zaposlene na nivou menadZera i

o
o
o

U istraZivanju je sudjelovalo 254 sudionika: 188 Zena i 66 muskaraca

manje je vjerovatno da ¢e napredovati do
srednjeg ili viSeg nivoa menadZmenta -
79% napreduje na takve poloZaje. U EU-28
gotovo je dvostruko veca vijerovatnoca

da ¢e na upravljackim pozicijama biti
muskarci. Posljednji dostupni podaci
Agencije za ravnopravnost spolova BiH iz
2014. godine kazu da je ta vjerovatnoca u
BiH Cak Cetverostruko veca za muskarce.

U sklopu istraZivanja koje smo proveli
medu 254 Zene i muskarca u poslovnom
svijetu ukazuju da jo$ uvijek postoje
izvjesne rodne razlike. Sli¢ne nalaze

dalo nam je i istraZivanje Sire javnosti
provedeno na uzorku od 721 Zene i
muskarca.

O 00O

U poslovnom svijetu, O
noslovnom svijetu

Q: Uporedujuci zene i muskarce u
poslovnom svijetu, Sta mislite ko postize
bolje rezultate u sljedelim kategorijama?

Poslovna zajednica o poslovnim rezultatima Zena i muSkaraca (N=254/7=188, m=66)

OdrZzavanje ravnoteZe izmedu privatnog i poslovnog Zivota _ 13% 22%

Borba za poziciju kompanije u uslovima konkurentnog trzista _ 38%
mplementacija dugorofnog strateskog razvoja kompanije _ A49%
Liéni razvoj i sticanje novih vjestina - 41% 31%
Suocavanje s poslovnim izazovima _ AE%

Donosenje odluka pod pritiskom _ 35%

Ucinkovito upravljanje ljudskim resursima tokom poslovanja - 26% 37%

Postizanje finansijskih rezultata u poslovanju (prodaja, dobit itd.) _ 540,
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W Muskard postizu puno bolje rezultate
Zene postizu malo bolje rezultate

U sklopu provedenog istrazivanja pitali
smo ispitanike iz poslovnog svijeta,

o tome Sta misle ko postizZe bolje
rezultate u nizu ponudenih poslovnih
oblasti.

Rezultati ukazuju na sli¢nu percepciju
efikasnosti muskaraca i Zena u poslovnom
svijetu u BiH, prije svega u kategorijama
postizanja finansijskih rezultata (54%

misli da su rezultati sli¢ni), implementacije

0% 20% 40%

B Muskard postiZzu malo bolje rezultate
m 7ene postizu puno bolje rezultate

dugorolnog strateskog razvoja kompanije
(49%), suoCavanja sa poslovnim izazovima
(46%), licnog razvoja i sticanja vjestina
(41%), borbe za poziciju kompanije u
uslovima konkurentnog trzista (38%), kao

i donosenja odluka pod pritiskom (35%).
Ovi statisticki podaci pokazuju da postoji
priznanje sposobnosti oba spola da ispune
mijerljive ciljeve svojih kompanija, sli¢cno kao
u istrazivanju provedenom 2012. godine.

60% 80% 100%

Muskardi | Zene postizu slicne rezultate

U oblasti ucinkovitog upravljanja ljudskim
resursima zene se percipiraju kao efikasnije
ukazujudi i na drugaciji stil upravljanja
ljudima, dok su muskarci ocijenjeni
uspjesnijim u oblastima profesionalnog
napredovanja. Nadalje Zene se percipiraju
kao bolje u balansiranju privatnih

i poslovnih obaveza $to je svakako
povezano sa tradicionalnom ulogom Zene
u nasem drustvu.
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Interesantno je da ako se promatraju
odgovori samo Zenske populacije u
poslovnom svijetu, da 47% njih smatra
da Zene malo ili puno bolje balansiraju

menadZzerice kompanija koje zaposljavaju
do 50 osoba. Zene takoder u znacajnijoj
mjeri smatraju da su muskarci efikasniji
u borbi za poziciju kompanije u uslovima

bolje rezultate poput profesionalnog
napredovanja (52%), donosenje odluka pod
pritiskom (38%), te borbe za kompaniju

u uslovima konkurentnog trzista (37%).

privatne i poslovne obaveze od muskaraca.
Tri od deset Zena koje smatraju da

Zene mnogo bolje balansiraju privatne i
poslovne obaveze su najvecim dijelom

do 45 godina starosti, visokoobrazovane i

Odrzavanje ravnoteze izmedu privatnog i poslovnog zivota
3orba za poziciju kompanije u uslovima konkurentnog trzista
Implementacija dugorocnog strateskog razvoja kompanije
Li¢ni razvoj i sticanje novih vjestina

Suocavanje s poslovnim izazovima

Profesionalno napredovanje

Donos$enje odluka pod pritiskom

Ucinkovito upravljanje ljudskim resursima tokom poslovanja

tizanje finansijskih rezultata u poslovanju (prodaja, dobit itd.)

m Muskarci postizu bolje rezultate

Odrzavanje ravnoteze izmedu privatnog i poslovnog Zivota
3orba za poziciju kompanije u uslovima konkurentnog trzista
Implementacija dugorocnog strateskog razvoja kompanije
Li¢ni razvoj i sticanje novih vjestina

Suocavanje s poslovnim izazovima

Profesionalno napredovanje

Donos$enje odluka pod pritiskom

Ucinkovito upravljanje ljudskim resursima tokom poslovanja

tizanje finansijskih rezultata u poslovanju (prodaja, dobit itd.)

W Muskarci postizu bolje rezultate

konkurentnog trzista (48%)

Ako se posmatraju odgovori samo muske
populacije, uoCava se da smatraju da u
nekim oblastima ipak muskarci imaju

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 10

Muskarci i Zene postizu sli¢ne rezultate

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 1

Muskarci i Zene postizu slicne rezultate

Interesantno je takoder da 46% muskaraca
smatra da su ipak Zene te koje bolje
balansiraju privatne i poslovne obaveze.

51%
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m Zene postizu bolje rezultate
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W Zene postizu bolje rezultate

Kako javnost percipira zene u poslovnom svijetu?

Odrzavanje ravnoteZe izmedu privatnog i poslovnog Zivota

Licni razvoj i sticanje novih vjestina 4

36,62%

Suodavanje s poslovnim izazovima

Profesionalno napredovanje

Dono3enje odluka pod pritiskom

Upravljanje ljudima

Postizanje finansijskih rezultata u poslovanju (prodaja, dobit itd.)
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B Muskard postizu puno bolje rezultate B Muskard postizu malo bolje rezultate

m Zene postizu malo bolje rezultate B Zene postizu puno bolje rezultate

Opsta percepcija je da se muskarci

i Zene na rukovodedim pozicijama
ponasaju sli¢no u vedini slucajeva i
imaju slicne ciljeve. Na primjer, najvedi
dio ispitanika smatra da nema velike
razlike izmedu Zena i muskaraca kada
govorimo o suocavanju sa poslovnim
izazovima, implementaciji dugoro¢nog
strateskog razvoja firme, te borbi

za poziciju kompanije u uslovima
konkurentnog trzista. Medutim, Cini

se da su ipak zene percipirane kao

odnosu na 9%). Od 54% ispitanika

Zene postizu puno bolje rezultate.
Osim navedenog, vecina ispitanika

17.20%

47, 71%

32,04%

26,77%

43,00%

40%

24,55%

60% 80% 100%

Muskard i Zene postizu slicne rezultate

saosjecajnije u odnosu na muskarce.
Vecina ispitanika smatra da su Zzene
djelotvornije u upravljanju ljudskim
resursima od muskih kolega (56% u

koji

smatraju da su Zene uspjesnije u licnom
razvoju i sticanju novih sposobnosti
od muskaraca, ¢ak 14% ih smatra da

/ca

navodi da Zene bolje upravljaju ljudima
u odnosu na muskarce, te da Zene bolje
odrzavaju ravnotezu izmedu privatnog i
poslovnog zivota. Navode i da muskarci
profesionalno brze i lakSe napreduju od
Zena. Postizanje finansijskih rezultata

i suoCavanje sa poslovnim izazovima,
prema istrazivanju smatra se jednako
dostupnim i muskarcima i Zenama.
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Karakter lidera

Q: Koje od su sljedecih osobina, prema
Vasem misljenju, karakteristike zena i

muskaraca na izvrsnim pozicijama?

Posljednjih dvadesetak godina stru¢njaci

ukazuju na nove trendove poslovnog

ponasanja koji znacajno uticu na Zene i muskarce. Te osobine ukljucuju

efikasnost, ali i rast i razvoj poslovnih profesionalnost, dobra komunikacija,

subjekata. Cesto se izmedu ostalog ukazuje  sposobnost prezentacije i ravnopravnog

i na muski i Zenski stil vodenja, gdje muski ucestvovanja na sastancima Uprave,

stil karakteriSe odvaZznost, sigurnost, samouvjerenost u donosenju odluka,

objektivnost, logi¢nost, samouvjerenost. sposobnost rukovodenija, djelotvorne
pregovaracke sposobnosti, i inovativnost.

ispitanika gdje su za 9 od 12 ponudenih
osobina procijenili da jednako krase i

Zenski, odnosno ,moderni stil upravljanja
odlikuju interakcija, otvorenost, timski
rad, orijentisanost na ljude itd. Na razlike

i sli¢nosti u nacinu upravljanja Zzena i
muskaraca u BiH, ukazali su i odgovori

Zene su, medutim, percipirane kao
sposobnije za obavljanje vise razli¢itih
zadataka istovremeno (63%), dosljednije
su (52%), angaZiranije (46%), orijentisanije

analiti¢nosti (44%), te iskrenije (43%). S
druge strane istraZivanje je ukazalo da
muskarciipak u odredenoj mjeri prednjace
u samouvjerenosti u donosenju odluka
(36%). Ovi rezultati su gotovo identi¢ni

sa rezultatima Deloitte istraZivanja
provedenog 2012. godine, Sto potvrduje
kontinuitet odlika muskog i Zenskog stil
rukovodenja u poslovanju u BiH.

Poslovna zajednica o osobinama Zena i muskaraca na izvrSnim pozicijama (N=254/ 7=188, m=66)

Sposobnost Istovremenog obavljanja vie zadataka
Incvathne daje

Bolje analititke sposobnosti

Angaliranost

Dosljednost

Djelotvorne pregovaralke sposabnosti
Sposobnost rukovodenja

Samouvjerenost u donofenju odiuka

Sposobnost prezentacije | ravnopravnog sudielovanja na sastancima
Liprave

Iskrencst
Dobra komunikacia
Frofesionalnost
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Kada govorimo o razlici izmedu muskaraca
i Zena, opseZna studija provedena na
Cornell University u New Yorku 2018.
godine, pokazala je da Zene imaju
tendenciju potcjenjivati se ili realnije
sagledavati situaciju. Stoga je upravo
interesantno, ako se promatraju odvojeno
odgovori muskaraca i Zena, da zapravo

Ovaj rezultat moZe ukazivati i na rasirenost
,sindroma uljeza” po kojem najcesce
upravo Zenske osobe kada postignu
uspjeh, imaju tendenciju osjecati da je
uspjeh vise baziran na sretnim okolnostima
negoli nacinu rada i sposobnostima.

Ako se dalje posmatraju odvojeni odgovori

jedna od tri Zene smatra da muskarci imaju ~ muskaraca i Zena, interesantno je takoder

znatno vece samopouzdanje u donosenju
odluka, kao i da su bolji u pregovaranju.

uociti da oba spola bas svoj smatraju ako
ne jednako, onda viSe inovativnim od

SheXo - Zene u poslovnom svijetu

onog drugog. U tom kontekstu istrazivanje
Accenture, SAD provedeno 2019. godine
na 18.000 zaposlenih u 27 zemalja, ukazalo
je da su organizacije koje su inkluzivne

i rodno ravnopravne, zapravo 6 puta
inovativnije od onih koji nemaju takvo
poslovno okruzenije..

Kakva je percepcija javnosti?

Da se situacija mijenja u Bosni i
Hercegovini kada je percepcija Zena u
poslovnom svijetu u pitanju svjedoci
Cinjenica da je vecina ispitanika/

ca navela da smatra da su ispod
navedene osobine one koje posjeduju
i muskarci i Zene. Te osobine ukljucuju
profesionalnost, dobra komunikacija,

iskrenost, sposobnost prezentacije,
samouvjerenost u donosenju odluka,
sposobnost rukovodenija, djelotvorne
pregovaracke sposobnosti, dosljednost,
angaziranost, bolje analiticke
sposobnosti, inovativne ideje. Iskljuciva
razlika se pojavila na jednoj osobnosti,
odnosno ,sposobnost istovremenog

m Osobine mudkaraca  m Osobine fena

Sira javnost o osobinama Zena i muskaraca na izvrsnim pozicijama (N=721)

Sposobnost stovremenog abavlana vise zacataka 3 G 2752%

g 55365
Bolje analinéke sposcbnost | 43,51%
— o
osjecncs: AR o
Djelotvome pregovaratke sposobnost | ST 52,70%
sposobnost rukovedenja [ S 71.29%
samouvjerencst u donofenju oduka [ 47,99%
sposotecs prerencacys SIS s
sheencst [ S7As% 40,50%
TN T ———— s
Profesionainost |GG RI 73.09%

0% 10% 20% 30% 40% S50%

obavljanja vise zadataka" navodi se kao
dominantno Zenska osobina. Porededi
podatke, doduSe u manjem broju, sve
iznad navedene osobine smatraju se
Zenskim osobinama, osim dvije koje se
smatraju muskim osobinama, a to su
samouvjerenost u donosenju odluka i
sposobnost rukovodenija.

B0% T0% B0 S0 100%

Osobine muskaraca i lena
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Q: Koje bi od navedenih osobina trebao
imati dobar clan Uprave u kompaniji?

U sklopu istraZivanja, ispitanici iz poslovnog  rukovodenja (66%) i profesionalnost (63%).

svijeta su naveli i koje osobine oni Potom slijede dobra komunikacija, brzo
smatraju da lideri na najvisim pozicijama donosenje odluka, samopouzdanje, dobre
u kompanijama treba da imaju. Kao tri analiti¢ke sposobnosti, kao i djelotvorne

najvaznije osobine izdvajaju se sposobnost pregovaracke sposobnosti.
strateskog planiranja (66%), sposobnost

Poslovna zajednica o poZeljnim osobinama lidera/organa Uprave (N=254/7=188, m=66)

Samopouzdanje t;m I

Spesobnost stratedkog planiranja  NEESE
Inovativnost [T
Dobre analiticke sposobnost  |JEEEH
angatiranost SN
Konzistentnost ._jrl

Djelotvorne prepovaracke sposabnost _m |

Sposobnost rukovodenja

) 2 ; B
Brzo donodenje odiuka [

iskrencst [

Dobra komunikadja |JEESE

Profesionainost  |JEEE

U sve tri top kategorije, na ranijem pitanju je vecina onih odlika u kojima se Zene
ocijenjeno je da se radi o osobinama smatraju boljim ili dominantnijim poput
svojstvenim i za Zene i za muskarce. Nakon konzistentnosti, iskrenosti ili angaziranosti,
toga je sposobnost rukovodenja vise nize rangirana kada je u pitanju ocekivanje
pripisivana muskarcima, a profesionalnost da upravo njih imaju lideri na najvisim
Zenama. Interesantno je primijetiti, da pozicijama.




SheXo - Zene u poslovnom svijetu

Rodna ravnopravnost:
Stanje i perspektive

Q: Mislite li da su sljedece tvrdnje
aktuelne u poslovnom okruzenju u BiH?

lako prethodni podaci ukazuju na znacajnu slicnost efekata, kao

Problem jednakog placanja je vezan i

za proces napredovanja i zauzimanja
najvisih liderskih pozicija. S tim u vezi
84% ispitanika smatra da Zene gotovo
uvijek ili Cesto ulazu vise napora da bi
bile na istoj poziciji kao muskarci, dok
uz to 55% njih smatra da su Zene rjede
unaprijedene od muskaraca. Razlog
tome moze se vjerovatno naci u podatku
i da 45% ispitanika smatra da se Zene
Cesto dozivljavaju kao manje sposobne
u poredenju sa muskarcima. Samo 10%
ispitanika iz poslovne zajednica smatra
da se prema Zenama uvijek odnosi s
postovanjem u poslovnom okruzenju.

Cesto jednake reakcije, kakva je na primjer
povisen ton, potpuno drukcije percipirane
kod Zena u odnosu na muskarce, u korist
muskaraca. Osim toga, i kada je privatnost
u pitanju rezultati ne ukazuju na znacajne
pomake na bolje. Cak 73% ispitanika tvrdi
da su na razgovorima za posao zene uvijek
ili vrlo Cesto izloZzene osobnim pitanjima
poput planiranja obitelji.

Osim u slucaju placanja, i u slucaju
otpustanja, Zene se CeSce nalaze medu
onima koji su diskriminirani. Tako je
percepcija 35% ispitanika, da su u slucaju
otpustanja, Zene Cesto te koje se prve

SheXo - Zene u poslovnom svijetu

istaknuti da 51% muskaraca iz poslovnog
svijeta smatra da je ovo rijetko ili ¢ak nikada
slucaj. Ako se neka od ovih pitanja uporede
s rezultatima dobijenih u istrazivanju iz
2012. godine, nazalost ne moZze se zakljuciti
da se odnos prema zenama u dijelu
navedenih tvrdnji mijenja na bolje. Cak

Sta vise, za pojedine tvrdnje poput toga

da Zene ulazu vise napora da bi bile na

istoj poziciji kao muskarci ili da Zene rjede
dobijaju unaprijedenje od muskaraca,
primjetno je pogorsanje u percepdiji.

i nacina rada zena i muskaraca u BiH, ipak kada se gleda njihov
,Status” i uslovi sa kojima se suocavaju, uocljivo je da zene ne
dozivljavaju jednak tretman.

Poslovna zajednica o aktuelnim uslovima u BiH (N=254/ 7=188, m=66)

Jednake reakcije (npr. povideni ton) 52 drugadije percipiraju kod 2ena u

odnosu na muskarce =

64% ispitanika smatra da su uvijek ili vrlo otpustaju. Medutim interesantno je

Ravnopravnost u ocima javnosti

lako Zakon o rodnoj ravnopravnosti muskarce. Osim toga, vidljivo je i da se trudnoce, porodaja, porodiljnog

Tokom razgovora za posao, fene su fedde izlokene osobnim pitanjima
poput planiranja porodice

fene se dofivijava kao manje sposcbnima od muikaraca

Zene ulaku vie napora da bi bile na istoj pozicii kao muskarci
Prema Zenama se odnosi s podtovanjem u poslovnom okruZenju
Zene su rjede unaprijedene od muikaraca

U slufaju otpustanja Zene su te Koje se prve ofpuitaju

Zene na izvrEnim pozicijama obifno su manje pladene od mukaraca

Tako su rezultatiistrazivanja ukazali

na percepciju da su Zene na izvrsnim
pozicijama obi¢no manje placene od
muskaraca. 64% Zena smatra da je to
uvijek ili Cesto slucaj, dok 23% muskaraca

smatra da je to rijetko ili nikada nije slucaj.

U Bosni i Hercegovini je 2006. godine
prema istraZivanju Sherri Haas pri lllinois
Wesleyan univerzitetu, place Zena su

bile preko 50% manje u odnosu na place
muskaraca na istim pozicijama

Agencija za ravnopravnost spolova BiH
je u izvjeStaju o radu i zaposljavanju
iz 2018. godine potvrdila da se i dalje

princip jednakog pla¢anja za rad jednake
14

1% 10% 200 20%
m vijek mCesto

vrijednosti izmedu Zena i muskaraca

ne postuje iako je doslo do odredenog
pomaka. Tako je danas, prema podacima
Svjetske banke prosjecna cijena satnice
muskarca u BiH 3,9KM, a Zene 3,5KM.

Ovakve razlike su nazalost slucaj i u
mnogim zemljama regiona, kao i u EU.
No, interesantan je primjer Islanda koji je,
kao prva zemlja na svijetu, 2018. godine
zakonski zabranio razlicite visine plata
Zenama i muskaracima koji obavljaju isti
posao. Island se inace smatra liderom
rodne ravnopravnosti u svijetu prema
ranku Svjetskog ekonomskog foruma.

Medutim i druge zemlje su napravile

29%

3
11l

#

A0% S0% &0%  TD%  20% 90% 100%

Ponekad mRijetko mNikad

odredene pomake kako bi zagarantovale
fer pla¢anje bez obzira na spol, a od koji
bii BiH mogla preuzeti odredene mjere.

U Velikoj Britaniji je obaveza velikih
kompanija da javno objave razliku u
placanju muskarca i Zenama; u Svajcarskoj
kompanije koje se natjeCu za javne ugovore
moraju pokazati da placaju muskarce i
7ene jednako; u Svedskoj sve kompanije,
osim najmanjih, moraju vrsiti godisnju
reviziju plata kako bi analizirale politiku
plata i slijede li se jednake prakse placanja
(oni sa viSe od 25 zaposlenih moraju
objaviti akcioni plan za rjeSavanje bilo
kakvih nejednakosti) itd.

zabranjuje diskriminaciju na osnovu
spola u radu i radnim odnosima rezultati
svjedoce da u praksi ima diskriminacije.
Tako ispitanici/ce vecinski navode da

su Zene na rukovode¢im pozicijama
manje placene od mugkaraca. Cak 46%
ispitanika navodi da su Zene veoma
Cesto manje placene, dok samo 2,50%
navodi da to nije nikada slucaj. Ispitanici/
ce navode da se veoma cesto (46,05%)
prve otpustaju. Prema podacima veoma
Cesto Zene imaju manje mogucnosti

da napreduju na poslu u odnosu na

Zene doZivljavaju kao manje sposobnim
od muskaraca, te da se njihove reakcije,
iako jednake muskarcima, doZivljavaju
na drugaciji nacin. Ono Sto zabrinjava
jeste i podatak da se prilikom razgovora
Zenama postavljaju osobna pitanja

kao Sto je planiranje porodice, braka,
trudnoce i sl. Bitno je naglasiti da je
Zakonom zabranjeno uskracivanje
jednake plate za rad jednake vrijednosti
za oba spola, onemogucavanje
napredovanja na poslu pod jednakim
uslovima, diskriminacija Zena zbog

odsustva. lako u Bosni i Hercegovini ne
postoji pravna diskriminacija ona je, a
tome svjedoce i ovi rezultati, itekako
prisutna. Ovi rezultati svjedoce da u
drustvu i dalje postoji stigmatizacija
Zena, te da su predrasude ukorijenjene
u bh. drustvo

§irajavnost o aktuelnim uslovima u BiH (N=721)

Jednake reakclje npr, povidend ton) se drugadije percpiraiu kod Jena u .
odmosu na miukaroe m 21.78% 3,. LTT%

2779
Tokorm razgovora Ia posaed, berve su Celde idolers asoboim pitanjima } 9-?1%l 1.25%
papt planiranja porodice - '
Zene se doBivijava kao manje sposobrima od mugkaraca 21.64% -.Z.Im
333%

Zene uladyviZe napora da bi blle na isto) poziclli kao mugkand
Prema kenama & odnod § poftovanjem u pasiowiom okrughenju §
Tene surjede unaprijgtang od mutkaraca

U shudaju otpudtang Bene su te koje sé prve opustagu

2ene na rukovo dedim pozicjama obiéng sumanie pladene od

ek araca

0% 20% 40%

ulvijek  mCesto Ponek ad

m 2510% . 230%

EEEEER o oo

41.75% [

27.18% - 3.05%

G0 Bl 100%

etk mMikada
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Q: Izrazite stepen slaganja s navedenim
izjavama

Sa ciliem podrobnijeg ispitivanja ocekivanja od
zena i muskaraca u poslovnom svijetu, njinovih
percepcija, te eventualnih diskriminatorskih praksi,
ispitanike smo zamolili da izraze stepen slaganja
sa 12 tvrdnii.

Stepen slaganja poslovne zajednice sa tvrdnjama (N=254/ 7=188, m=66)

Glas javnosti

. 5%
Zene trebaju vise ohrabrenja u odluci da preuzmu poziciju Clana Uprave za

razliku od muskaraca

21% odgovorna za finansije u kompaniji u
49,79 % ispitanika/ca se slaze u kojoj radim
potpunosti da bi Zene trebale biti + Radije bih da Zena bude osoba

zastupljene na rukovodecim pozicijama, odgovorna za ljude u kompaniji u

35.92 % ispitanika/ca se nije sloZilo sa
tvrdnjom da Zene mogu napredovati
brZe od muskaraca na poslu. Oko 50%
ispitanika/ca slaZe se sa tvrdnjama da se

26%

g|
(=]
-1

Zenama je lak3e Sto se tie unapredenja na poziciju dana Uprave

2!

ES

Postoji znacajna razlika u nadinu rukovodenja izmedu muskaraca i Zena 26%

direktora

Zene se obifno perdipira kao podredenog €lana Uprave®
Odgajanje djece, uloga majke i direktorska pozicija nije moguca kombinacija

Pokazalo se da su muskarci bolji direktori od Zena

Radije bih da mu3karac bude osoba odgovorna za ljudske resurse u mojoj

kompaniji

Radije bih da Zena bude osoba odgovoma za ljudske resurse umojoj

kompaniji

Radije bih da muskarac bude osoba odgovorna za finansije u mojoj kompaniji

Radije bih da Zena bude osoba odgovoma za finansije u mojoj kompaniji

Potaknula/o bih Zenu u svojoj porodici (sestru, kéer, itd.) da preuzme poziciju

dana Uprave*

Zene bi trebale biti zastupljenije na nivou Uprave* I 13%

M Uopce se ne slazem  Ne slazem se

Pokazalo se da 83% ispitanika vecinski

ili potpuno slaze da bi Zene trebale biti
zastupljenije na najvisim pozicijama.
Medutim, u isto vrijeme samo 8% muskih
ispitanika se uopce ne slaze sa ovom
tvrdnjom, te dodatnih 27% ima neutralan
stav.

lako skoro 70% ispitanika smatra da je teze
za Zene da napreduju do ¢lana uprave ili
najvise liderske pozicije, istovremeno bi
preko 80% ispitanika potaknulo Zenskog
¢lana porodice (sestru, kéer, itd.) da
preuzme poziciju ¢lana Uprave, pri tome
se vecina (82%) ne slaZe da su odgajanje
djece, maj¢inska uloga i direktorska pozicija
16
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28%

37%
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0
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20%

Niti se slazem niti se ne slazem M Slazem se

nemoguce kombinacije. U ovim stavovima
nisu izraZene razlike medu Zenskim i
muskim ispitanicima.

Nadalje, 35% ispitanika smatra da se Zene
percipiraju kao podredeni ¢lanovi uprave
dok ih 31% ima neutralan stav o tome.
Istovremeno 47% muskaraca se nikako ili
djelimi¢no ne slaZze sa ovom tvrdnjom.
Dodatno, 37% ispitanika misli kako Zene
ipak trebaju visSe ohrabrenja da preuzmu
poziciju ¢lana uprave u odnosu na
muskarce Sto ukazuje da je dio prepreka
do izvrénih pozicija i psiholoSke prirode.
58% ispitanika ne smatra da su muskarci
bolji direktori od Zena, uprkos ¢injenici

W SlaZem se u potpunosti

3

ES

31%
2% 2%

119% Sl

28%
2!

ES

&
=

1%

55%
194

40% 60% 80% 100%

B Ne znam

da vise od polovine ispitanika smatra da
postoji znacajna razlika izmedu Zenskoga i
muskog stila rukovodenja. Kada je u pitanju
vodenje finansija i ljudskih resursa u
kompaniji, vecina je izrazila neutralan stav -
tacnije ne bi predstavljalo znacajnu razliku
da li bi to radili muskarci ili Zene.

dok se manje od 4 % ne slaze sa ovom kojoj radim
tvrdnjom. Oko 50 % ispitanika/ca + Radije bih da
navodi da niti se slaze niti se ne slaZe sa
narednim izjavama:

- Radije bih da Zena bude osoba
odgovorna za finansije u kompaniji u
kojoj radim

- Radije bih da muskarac bude osoba

kojoj radim

i direktorska pozi

Zene trebaju vide ohrabrenja u odiuci da preuamu rukovodedu pozicijiu za
raziku od mukaraca

Zaene mogu brie napredovatl u posiu

Fostali madaina razlika u nadnu rukovo denja Fmedu muskaraca | fana
direkbora

fere se obitno percipira keo podredenu na rukovodedim poricijama

Odgajanje diece uloga majke | direktorska pozicija nije moguéa
kombinacija

Pokazalo e da su rmuskarci bolji direktori od 2ena
Radipe bih da muskarac bude osoba odgovomea za ljude u kompanij u kajoj
radim

Radije kb da Fena bude osoba odgovarna 7a Jude u kompanij w ko)
radim

Radipe bif da muskarac bude osoba odgovama za finansije u kompaniji u
kojoj radim

Radije bih da 2ena bude osoba odgovarna za finansije u kompanij u kajo)
radim

Pataknularo bik Fenu u swajo) poradict (Sestru, kéer, itd.) da preuame
rukovodedu poziciu

Fere bi trebale biti zastupljene na rukovodedim pozicijama

m Uopde se ne slafemn  m Ne slaiem se

odgovorna za ljude u kompaniji u

Sa izjavama da su se muskarci pokazali
kao bolji direktori, ali i da uloga majke

Zene obic¢no percipira kao podredene
na rukovodecim pozicijama, da postoji
znacajna razlika izmedu muskaraca i
Zena direktora, te da Zene trebaju vise
ohrabrenja u odnosu na muskarce kako
bi preuzele rukovodecu poziciju.

muskarac bude osoba

cija nisu moguce nije

se sloZilo oko 50 % ispitanika/ca, a ¢ak

H = o Ol

2%

B a7 E.
1%

oo
2%

s 1o (SR
0% 20 40% 60% B0 100%

Miti se slaiem niti se ne slaiem w3laiemse  mSlaiem se u potpunost
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Q: Koje od sljedecih taktickin mjera, ako ih
ima, imaju najvedi uticaj na uspostavljanje
ravnopravnog ili izbalansiranog polozaja
Zene u poslovnom svijetu?

Pitanje ravnopravnosti spolova je vazno
u svim segmentima drustva, pa tako

i usegmentu poslovanja. Istrazivanje
provedeno na prigodnom uzorku od
preko 1.000 ispitanika/ca pokazuje kako
ravnopravnost spolova u poslovnom
svijetu u Bosni i Hercegovini jo$ uvijek
nije postignuta. Rezultati svjedocCe da je
situacija u mnogome bolja u odnosu na
prijasnje godine, ali ravnopravnost jos
uvijek nije postignuta. Kako bi se postigla

ravnopravnost postavljeno je i pitanje
ispitanicima/ama koje od predlozenih
mjera bi pomogle ka ostvarenju tog cilja.

Od devet ponudenih mjera za porast

broja Zena na upravljackim pozicijama,
najvise su se izdvajili: fleksibilni radni uslovi
(55%), programi koji balansiraju posao i
porodicni zivot (54%), sistemi vrednovanja
koji neutraliziraju roditeljske dopuste i u
vezi sa tim fleksibilni uslovi rada (49%),

Poslovna zajednica 0 mjerama za uspostavljanje ravnopravnog ili
izbalansiranog noloZaia Zene u poslovnom (N=254/ 7=188. m=66)

SEDETI VA A 2aE0 S e kojl fduSralZirapu 10 ditel] sk

dopuste. fleksibiini uslovi rada
Zadani $polni ormjeri priikom zapodlavaria, unapredenia i rasmja
tena

SpacHitni ciljed | programi zapodljavania s onertom na spol 145

Frogrami koji olakSavaju prelaz narsa porodinog odsustva N

Fraden|e pokazatelja usplednost spolne ramolikosti  Sges

Mentorski rad iskusnih Clanova uprave s talentima u komgpani) a3%

Frogramd koji bakinsiraj posan | poredicnl Svot 54%

Fheksibdni radnl usiovi | REEES

vidljvo pradenie programa o raznodkost spolova od srane

gereralneg direklara Uprave

19%

mentorski rad iskusnih ¢lanova uprave s
talentima u kompaniji (43%), te programi
koji olakSavaju prelaz na/sa porodiljskog
odsustva (31%).

Znacajan broj mjera ukazuje na potrebu
izlaska iz rigidnih okvira poslovanja, i
povecanja razumijevanja i omogucivanja
fleksibilnosti Zenama vezano za njihovu
majcinsku ulogu.

Percepcija javnosti

Sira javnost o mjerama za uspostavljanje ravnopravnog ili izbalansiranog

poloZaja Zene u poslovnom (N=721)

SEleami wadnovanja Zaposkenih Kojl ueimaju uobzir
roditeljske dopuste flaksibilne wslove rada

Zapodjavanie pdnakog broja mudkaraca | Jena u
kompaniji i jednake mogudnosti napredovanja

Programi koji olakdavaju prelaz na'sa porodijrog
odsusiva

Programi u kompanij kol omogucavaju balans
posiovnog | porodidnog Svota

Mogutnost fleksibilnog radnog vremena

54.09%

a743%

51.04%

Od navedenih 5 mjera ispitanici/ce su
istakli kao posebno vaZzne moguénost
fleksibilnog radnog vremena, programi

u kompaniji koji omoguc¢avaju balans
poslovnog i porodi¢nog zivota, te sistemi
vrednovanja zaposlenih koji uzimaju u obzir
roditeljske dopuste, fleksibilne uslove rada
i sl. Na osnovu rezultata istrazivanja moze
se zakljuciti da u cilju poboljSanja polozaja
Zena u poslovnom svijetu potrebno je
omoguditi obavljanje rada sa fleksibilnim
radnim vremenom, otvaranje veceg broja
vrti¢a ijaslica unutar samih poslovnih
organizacija, te pruzanje potpore oCevima
da u ve¢em broju koriste moguc¢nosti
roditeljskog dopusta.

SheXo - Zene u poslovnom svijetu
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PUt do uspjeha

Q: Q: Koji su bili kljucni faktori koji
su pomogli napretku Vase karijere il
poslovanja?

Interesantno je da je mentorstvo mentorstvo muskog ili Zenskog kolege bio kontinuirano ulaganje u licnu edukacijy,
navedeno kao jedna od preporucenih kljucni faktori koji je pomogao napretku kao i podrska porodice. Muskarcima
mjera za uspostavljanje ravnopravnosti u njihove Kkarijere ili poslovanja. su pored ovih faktora, posebno vazna
poslovnom svijetu, s obzirom da je 23% Dodatno, kao tri najvaznija faktora istaknuti  poznanstva i umreZavanje.

Zena u sklopu istraZivanja istaklo da je su zapravo vlastita upornost i htijenje,

Poslovna zajednica o kljuénim faktorima za napredovanje u karijeri ili poslovanju
(N=254/ 7=188, m=66)

5%

Nesto drugo: [ 3%

| 3w

T ER
Podrika porodice I 5%

| 43%

|
inat N 9%
9%

Poznanstva/umrezavanje [N 15%

Sreca/splet okolnosti [ 16%

Kontinuirano ulaganje ulicnu edukaciju - [ 76%

Vlastita upornost i htijenje | 5%

| 87%

I 5y

Mentorstvo Zenske kolegice [ 10%

9%

I 20%
Mentorstvo muskog kolege [ 13%
I

m Muskarci m Zene [OTotal
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Q: Koje su bile najvece prepreke u
napredovanju?

Na suprotnoj strani, kao najvece istaknut otpor nadredenih rukovodilaca
prepreke u napredovanju istaknuti imuskaraca i zena, a kod muskaraca je u
su: nezainteresiranost nadredenih za trecini slucajeva prepreka napredovanju
promjene, davanje prilika podobnim, bila zavist kolega.

te manjak prilika. Za Zene je dodatno

Poslovna zajednica o klju¢nim preprekama za napredovanje u karijeri ili poslovanju
(N=254/ 7=188, m=66)

Nesto drugo [ 6%

Manjak prilika - I 35%

Izostanak podrike u porodici [ 4%

Nezainteresiranost nadredenih za promjenc I <%

Davanje prilika podobnima (po spolu, politickom odredenju) GGG 45%

Zavist. ljubomora kolega NN 27%

I 12%
Izostanak podrike od strane kolega (peers and subordinates) - muskaraca [N 11%

E—

I e
Izostanak podrike od strane kolega (peers and subordinates) - Zena [ 14%

1%

I 14%
Otpor nadredenih rukovodilaca-muskaraca [ 19%

| 17%
I 1%
Otpor nadredenih rukovodilaca-zena [ 15%
| 16%

B Muskarci EmZene O Total
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Poduzetnistvo u

Q: Smatrate li da se zene rjede odlucuju
na samostalne poduzetnicke poduhvate?

Q: Smatrate li da su izvori finansiranja
viSe ograniceni za zene nego za muskarce
U podrucju pokretanja start-upa?

PoduzetniStvo se globalno smatra
najuspjesnijim pokretatem ekonomskih
aktivnosti, razvoja i napretka, te je trend
pokretanja novih biznisa u porastu svake
godine. Rezultat je to transformacije
cjelokupnog poslovnog okruZenja, ali i
razvoja informacijskih tehnologija koje
olakSavaju svaki aspekat poslovanja.
Prema GEM podacima iz 2018. godine, na
globalnom nivou, Zene su vlasnice 6.2%
biznisa, medutim njihova poduzetnicka
aktivnost je u stalnom porastu.

U Bosni i Hercegovini se procenat
poduzetnica 2014. godine procjenjivao
na 25%, dok danas imamo 30% Zena u
poduzetnistvu.

U strukturi ispitanica koje su ucestvovale
u istraZivanju poslovne zajednice u BiH
ukupno 19% su Zene. Dodatnih 78%
ispitanica bi se, upustile u poduzetnicke
vode ukoliko bi se stvorila adekvatna
prilika. Vecina njih bi to ucinila samostalno
(51%), a ostatak u partnerstvu sa drugim
osobama (49%).

Ispitanice smo pitali i Sta im oteZava
upustanje u samostalne vode. Najveci
dio njih je odgovorio da su zadovoljni
sadasnjom karijerom (57%), da im
nedostaju finansijska sredstva (39%), te
vlastita neodlucenost (22%).
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U sklopu istraZivanja poslovne zajednice,
rezultati su pokazali da 69% ispitanika
smatra da se u BiH ne govori dovoljno

o poduzetnistvu (medu ljudima, kroz
medije, manifestacije i sl.) Sto ukazuje

da poduzetnicka kultura nije dovoljno
razvijena.

Dodatno, taj karijerni izbor je jos izazovniji
za zene. Stoga ne iznenaduje da vecina
ispitanika (74%) tvrdi da se Zene rjede
odlucuju na samostalne poduzetnicke
poduhvate. U isto vrijeme vecina ispitanika
(71%) ne smatra da su izvori finansiranja
viSe ograniCeni za zene nego za muskarce
u podrucju pokretanja startupova,

iako istrazivanje Sire javnosti pokazuje
suprotno, kao i objektivni pokazatelji poput
primanja zena ili posjedovanja imovine.

Na pitanje da li kompanija Ciji ste vlasnik
ili uposlenik pruza odredenivid podrske
zenama poduzetnicama 51% ispitanika
je odgovorilo sa da. Potvrdan odgovor
je bio znatno izrazeniji medu muskim
ispitanicima (59%).

Takoder, imajuci u vidu da mentorstvo
znacajno povecava vjerovatnocu odrzivosti
biznisa, te da rad sa mentorom/icom pet ili
viSe sati znacajno povecava vjerovatnocu
poduzetnice za poslovni uspjeh; Zzene |
muskarce iz poslovnog svijeta smo pitali da

li su bili mentor/mentorica poduzetnici koja
zapocinje svoj biznis ili Zeli da unaprijedi
isti; te da li bi voljni da budu mentor/ica u
buducnosti.

Mentorsko iskustvo i inicijativu su do sada
u znatno vecoj mjeri imali muskarci (48%) u
poredenju sa Zzenama (28%); dok bi preko
80% i Zena i muskarca voljelo da budu
mentor poduzetnici koja zapocinje svoj
biznis ili Zeli da unaprijedi isti.

60% poduzetnica koje su uzele ucesce u
ovom istrazivanju je potvrdilo da bi Zeljele
imati mentora/icu koji bi im pomogao/la
da ostvare rast u poslovanju; te 77% njih
smatra da su lideri iz velikin kompanija
odgovaraju¢i mentori za njih.

Osim potrebe za mentorstvom ukazana
je potreba i za edukacijom, jer 51%
poduzetnica nije proslo program formalne
il neformalne edukacije kroz koji bi

dobili viSe informacija, znanja i vjeStina
relevantnih za pokretanje i vodenje
vlastitog biznisa

Poslovna zajednica o mentorisanju poduzetnica (N=254/ 7=188, m=66)

Me (Muskard) _

oszere) |
O, %
B

Ne
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®m Da i ste lkada bili
mentarimentorica
poduzetnici koja
rapodinje svoj biznis ili
fall da ynaprijed Isti?

m Da li biste bill voljnl bt
mentor/mentorica
poduzemici koja
zapodinie svoj biznis il
fell da unaprijedi isti?
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/Zakliuca

Svakodnevno imamo priliku posmatrati
uspjesne zene u Bosni i Hercegovini, regiji i
svijetu koje svojim djelovanjem utjelovljuju
vrijednosti neophodne za poslovni, i Zivotni
uspjeh. lako ih krase razlicite osobine,
vecina Zena dijeli one iste - upornost na
putu do uspjeha neovisno od trenutne
situacije ispunjene ogranicavaju¢im
okolnostima.

U svijetu je primjetan trend da kompanije
koje se fokusiraju na osnazivanje zena
postizu veci poslovni uspjeh. Prema
istrazivanjima koja su proveli Ujedinjeni
narodi dokazano je da ulaganje u
razlicitost i inkluziju dovodi do povecanja
produktivnosti, organizacijske efikasnosti,
povrata ulaganja i ve¢eg zadovoljstva
klijenata i potroSaca.

Ujedinjeni narodi naglasavaju vaznost
osnazivanja Zena, te upravo to predstavljaju
kao jedan od ciljeva odrzivog razvoja.

Zasigurno je i to jedan od razloga zaSto veci
broj poslovnih lidera u svijetu prepoznaje
vaznost Zena u poslovnom svijetu. Mnoge
kompanije prilagodavaju svoje politike,
programe i inicijative kako bi stvorili
okruzenje u kojem Zene mogu napredovati.

lako je potrebno jos vremena da dodemo
do ambijenta jednakog odnosa muskarca
i Zene u poslovnom svijetu, promjene su
evidentnije.

Unatoc¢ tome da su Zene manje placene

na rukovodecim pozicijama nego njihove
muske kolege, da su Cesto izloZene
postavljanju osobnih pitanja koje nemaju
direktnu vezu sa nac¢inom na koji ¢e
obavljati odredeni posao, te misljienjem

da su rjede unaprijedene, njihove uloga je
sveprisutnija na visokim pozicijama - $to ni
u kom slucaju nije slucajnost.

Nalazimo se u vremenu kada se ne
postavlja pitanje o tome Sta Zene na

rukovodecim pozicijama donose, nego
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koliko imamo hrabrostii slobode da
prihvatimo progresivan stav prema
jednakosti te da kreiramo organizacije
i kompanije koje na svojim liderskim
pozicijama imaju osobe koje svojim
sposobnostima, vjeStinama i znanjem
nadopunjuju jedni druge, Sto rezultira
u zajednicki uspjeh za sve ukljucene:
zajednicu, kompaniju i zaposlene.

IstraZivanje koje smo sproveli u odredenoj
mjeri dovodi do zakljucka da je Zena Cesto
percipirana kao manje sposobna. Zene,
kao simbol balansa izmedu privatnog i
poslovnog - koje su uprkos svim izazovima
hrabro opravdale svoju sveprisutniju
ulogu na mjestu lidera - upravo kreiraju
organizacije sutradnjice, sposobne da

se razvijaju, rastu, uce i predstavljaju
reprezentativnu platformu gdje svi
pojedinci mogu ispaljiti svoju najbolju
verziju sebe sa svim svojim Zivotnim
ulogama.

Iznad navedeno ne umanjuje dosadasniji
uspjeh niti na bilo koji nacin ogranicava
uspjeh jedne Zene na poslovnoj ljestvici.
Naprotiv - prepoznaje da uprkos svim
izazovima drustvenog i poslovnog
karaktera, moderna Zena zna da hrabrost
nije odsustvo straha, nego snaga da nastavi
koracati dalje; jer kao Sto je rekla Sheryl
Sandberg: uradeno je bolje od savrsenog.

Metodologija

Ovim putem zelimo zahvaliti svim zenama i muskarcima koji su
dali svoj doprinos u ovom istrazivanju. Nadamo se da Ce ova
publikacija biti prepoznata kao priznanje svim zenama, ali u

isto vrijeme predstavljati i dodatni argument u promovisanju
raznolikosti na rukovodecim pozicijama, koja je potrebna svakoj
kompaniji kako bi postigla najbolje rezultate.

Ovo istraZivanje predstavlja stavove
velikog broja Zena i muskaraca koji
zauzimaju visoke upravljacke pozicije

u medunarodnim, ali i domacim
kompanijama na prostoru cijele Bosne i
Hercegovine.
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identifikovati elemente zbog kojih dolazi
do nejednakosti izmedu muskaraca i

Zena u poslovnom svijetu. Istrazivanje je
provedeno u periodu pocetkom 2020.
godine, a odgovori su prikupljeni putem
viSe online upitnika kreiranih za vise ciljnih
grupa.

U jednom dijelu pitanja bilo je moguce
odabrati samo jedan odgovor, dok je u
drugom dijelu ispitanicima bila ostavljena
mogucnost da se odluce za nekoliko opcija.

U formi dvije online ankete: anketa za

Siru javnost i ciljanu anketu, u istrazivanju
je ucestvovalo 1 092 osobe, od toga Cak
857 Zena. Ispitanici ciljane ankete, njih

253 koji su se nasli u uzorku zaposleni su

u kompanijama koje dolaze iz razlicitih
ekonomskih sektora. S obzirom na broj
zaposlenika, 29,6% uzorka sastoji se od
kompanija u kojima je zaposleni vise od 250
radnika, 23% uzorak sacinjavaju kompanije
u kojima je zaposleno od 50 do 250 osoba,
26,9% ih je s 10 do 50 zaposlenih, dok
kompanije s manje od 10 zaposlenika
sacinjavaju 20,6% uzorka.

Ovim putem bismo, jos jednom, htjeli
posebno zahvaliti svim u€esnicima koji su
odvojili dio svog dragocjenog vremena da
bi dali doprinos ovom istrazivanju.
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