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Doanh nghiép Gia dinh Kién tam

Vuot trén pham vi kinh doanh:
Nhirng dac trwng giup doanh nghiép gia dinh
dinh vi dé phat trién thinh vwong

Gior day, moi ngudi déu nhan thirc duoc rang
COVID-19 khéng phan biét quéc tich, gidi tinh,
ton gido hay giau nghéo. N6i mot cach khac,
COVID-19 tan cdng mot cach “khach quan”,
khéng phan biét thi trwérng hay nén kinh té
nao. Moidoanh nghiép bat k& quy md, linh vuc
hay co ciu s& hitu, tir cac tap doan toan cau
dén céc doanh nghiép tw nhan budn ban nho it
nhiéu déu chju dnh hudng tir dai dich nay.
Doanh nghiép gia dinh (“DNGD”) cling khong
phai truong hgp ngoai €. Mdc du cac DNGD
luén c6 tiéng vé mirc d6 kién cudng, lac quan
va nhanh nhay trong viéc thich nghi thj truong,
ho van phai d&i mit v&idp lwc khdng 16 trong
viéc irng phé vé'i cac thach thirc vé sirc khoe,
sy an toan va phuc loi cla ngudi lao déng, cling
nhu sy dit doan trong hoat dong kinh doanh
do dai dich COVID -19 gay ra.

Vuot lén trén nhitng thach thirc nay, DNGD s&
hitu nhitng diém dic biét gidp ho khang dinh vi
thé& va vuon |én manh mé trd lai, tir d6 gép
phan to I&n trong viéc phuc hdi nén kinh té€ hau
dai dich.

Thé hé ké nhiém

Hay cung xem xét vé thé hé ké nhiém— mot dic
trwng dién hinh cia DNGD. Trong khi nhitng
nguy co tlr viéc gian doan kinh doanh trén dién
rong khién moi ngudi lvu tdm hon dén viéc ké
tuc kinh doanh, thi day ciing cé thé la co hoi
vang dé cadc DNGD két ndi vai thé hé ké nhiém.
Trong thoi diém ma céc ngudn lyc ludn khan
hiém hodc khéng cé san, thé hé ké nhiém ¢
thé |a “canh tay hd tro dic luc”, va dong thoi
cling 1a ngudn y twdng mdi mé gép phan chéo
1ai doanh nghiép.

Cling b&i phan 16n thé hé tré ngay nay da rat quen
thudc vai cdng nghé, do vay ho cang phét huy kha
ndng va déng gép nhiéu hon khi doanh nghiép van
hanh dya trén nén tang s6. Nhu vay, thé hé ké
nhiém khéng chi cé co hdi dé chirng minh nang luc
ban than, ma sy déng hanh cla ho vé&idoanh
nghiép trong giai doan kho khan nay con gép phan
t&i sy thanh bai cha doanh nghiép.

Gia tri va muc dich

Clung v@&i hang triéu bac si, y ta va tinh nguyén vién
dang hoat déng trén tuyén dau chéng dich, mét s6
DNG®D ciing duoc qudc gia va dia phuong danh gid
la “anh hung” trong cudc khung hoang nay. Chinh
nhitng gia tri gia dinh d& thdm nhuan qua tirng thé
hé, lan tda trong mdi thanh vién gia dinh dén tirng
nhan vién cla doanh nghiép va cudi cung cham té&i
khach hang, d3 khién ho tao ra dugc nhitng déng

gbp toldn nay.
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Nhirng ddc trwng tao nén ban sac cla cac
doanh nghiép gia dinh dang ma ra co hoi dich thuc
cho viéc duy tri, tang trwdng va hoéi phuc

C6 rat nhiéu DNGD d3 diéu chinh hoat dong
va cac day chuyén san xuat cia ho mot cach
nhanh chéng, dong thoi bé tri lai co’ cau lao
dong nham thyc hién muc tiéu ctru tro: tir
san xuat hang loat céc thiét bj bdo hoy t& dén
cung cap cac diéu kién tién nghi cho nhan vién
y té€ va ddi ngili chd chét trong cdng tac phong
chdng dich. Chinh nhitng gia tri va muc dich
cOt 16i clia t6 chire da that chit long trung
thanh ndi tai, giup doanh nghiép vuot [én moi
thach thirc trong cudc khing hoang.

Di san

Hé gia tri gia dinh ciing thudng bao ham ca
sy cam két vé tinh truwdng ton va viéc gin gitr
di san qua cac thé hé. Bgivéi mot sé doanh
nghiép, disan bao gdm nhirng gia tri tich Ity
14u dai duoc két tinh tir qua trinh xay dung
cong ty, tr ngudn nhan lyc ma doanh nghiép
tuyén dung, va tir chinh nhitng anh hudng
ma ho tao ra cho cong ddéng. & mét s& doanh
nghiép khac, nhirng déng gép cho muc dich
nhan van ciing 1a mét thuéc do cho di san,
cho du d6 13 viéc tir thién don thuan hay dau
tw chién luvgce. Cac nha tai tro’ tw nhan dang
tao ra sw khac biét quan trong khi chuyén

hwéng dau tw tai chinh vao viéc gép phan doi
phé véibénh dich, chuan bj cho viéc tai thiét
twong lai, dién hinh nhu ho tre nghién ciru
vac-xin phong ngira COVID-19. Bén canh d6,
ho cling dang tirng bude nd lyc tai tro kip thoi
cho nhitng ngudi bi anh hudng ning né badi
diéu kién gidn cach xa hdi cling nhu déi ngii
tryc tiép tham gia ch6ng dich tuyén dau. Nhiéu
t6 chirc va quy tir thién do tuw nhan taitrg dang
g6p phan duy tri hoat dong tir thién séi ndi
thdéng qua nhirng chién lvg'c méi va sw cng
hién ngay mét nhiéu hon.

Xét trén cac khia canh thiét yéu, nhitng dic
trung tao nén ban sic clia cdc DNGD dang mé
ra co héi dich thyc cho viéc duy tri, tang
trudng va hdi phuc.

Loi thé cha doanh nghiép gia dinh

Trong nhitng bai viét sip tdi, Deloitte Private
s& chia sé gdc nhin sau sic vé DNGD cla céc
chuyén gia tw van tir khdp noi trén thé gidi. Noi
dung chinh s& di sdu vao nhitng van dé dic
truwng, nhitng co hdi va thach thirc trong cudc
khung hoang COVID-19 ma loai hinh doanh
nghiép nay thudng gap phai cling nhu cach dé
gidi quyét khé khan trén ching duwéng phuc hoi
va phat trién.
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& céc s tidp theo, chung ta s& thao ludn mat
s6 cha dé nhu:

e Muc dich va niém tin

e Quyén lyc va thuc hién cdng viéc: Vai tro
cla cong tac quan tri

e Khdng chi 1a viéc kinh doanh: Pau tu chién
lugc song hanh véi muc dich nhan van

e MOGi truong lam viéc hau COVID-19

e Lap ké hoach cho tdm nhin dai han

e Phuc lgi va strc khde: Doanh nghiép, gia
dinh, va mdi ca nhan

e Diéu gi dang chd doi doanh nghiép gia
dinh?

DNGD tirlau d3 tao dwng cho minh mét vithé
d3c biét trong cdng ddng. Ching ta hoan toan
c6 thé tin tuwdng rang ho cé thé vuot qua cudc
khing hoang nay v&i nhitng lgi thé vén cd va
tiép tuc duy tri cac thé manh d6 khi ho tap
trung ngudn lyc mot cach ding dén, chia sé
nhitng kinh nghiém chung cling nhu ty thic
day ban than thyc hién nhitng vai tro |én hon,
vuot ra khoi cong viéc kinh doanh théng
thuong.
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