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Yeni Nesil Teknolojilerin COVID-19 |
Miicadelesindeki Onemi — Ulke Ornekleri
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Diinyanin yeni koronavirus (COVID-19)
ile micadelesinde, onleyici tedbirlerin
efektif uygulanmasiicin teknolojiye cok
buyuk gorevler dismekte ve yeni nesil
teknolojiler hikimetlerin en buylk
destekcisi olarak en 6n saflarda yerini
almaktadir.

Yaratici ve faydali akilli ¢oziimler, salginin yayillma hizinin distirilmesi ve
diinyanin birkag ay 6nceki glivenli halini almasi icin her gecen giin biraz
daha gelistiriimektedir.

Diinya Uzerinde c¢esitli UGlkeler, dijital altyapi ve mihendislik kabiliyetlerini
gelistirerek pandemi ile ylizlesmeye ve topluluk glidiml, iletisim takibi
saglayan teknolojilerle COVID-19 yayihmini hafifletmeye ¢alismaktadir.

Pandemi krizi doneminde, dijital altyapinin kamu saghigi yonetimi
acgisindan bir¢ok alanda, epidemik tahminleme ve karar almayi destekleme
konularinda ¢ok biyiik 6neme sahip oldugu gézlemlenmektedir. Dijital
altyapilarin glinimuzdeki ve olasi gelecek krizlerin etkilerini azaltacak
sekilde gliclendirilmesi, yapay zeka teknolojilerinin siirece efektif sekilde
entegre edilmesi ve big data analizlerinin vatandaslarin hareketliliginin
Olgimi, hastaligin yayilma trendleri ve saghk durumu takibi gibi konularda
kullanilmasinin kritik oldugu gorilmektedir.



Bu slrecte kamu kurumlari, vatandaslar ve 6zel sektorin is birligi icinde
calismasi blyuik 6nem tasimaktadir. Hikliimet, 6zel sektori yaratici araglar
gelistirme konusunda destekleyerek yeni nesil teknoloji c6ziimlerinde
ilerleme kaydetmekte ve bu sekilde enfekte vakalari izleyerek salginin éniine
gecmeyi hedeflemektedir. Ayica, kamu kurumlari, yeni nesil teknolojilerle
donatilmis dijital araclar ile vatandaslarin dogru ve en glincel bilgiye
zamaninda ulasmalarini saglayarak pandemi karsisinda olumlu ve hizh bir
sekilde reaksiyon vermelerini hedeflemektedir.

Sosyal mesafeyi korumak icin uzaktan calisma / egitim hayatina devam etme
prensibini benimseyen cogu ulke, dijital cozimler sayesinde hem is / egitim
surekliligini saglamakta hem de calisanlarin / 6grencilerin sorunsuz bir sekilde
birbirleri ile baglanti kurmasini kolaylastirarak glinliik hayatlarinda
gerceklestirmeye alisik olduklari profesyonel ve sosyal etkilesimi kurmalarina
yardimci olmaktir.

COVID-19 salgini, operasyonlarin, tretim hatlarinin ve tesislerin izleme ve
bakiminin uzaktan yonetimine olanak veren Endustri 4.0 ve akilli Giretim
uygulamalarinin faydalarini bir kez daha gozler 6niine sermistir. COVID-19
krizinde loT’nin, saglik sistemlerinin modernizasyonu, kriz yonetimi, kamu
sagligi ve glvenligi, tedarik zinciri ve Uretim konularinda énemli roller
oynadigi gorulmustir. Akilli uygulamalarin yalnizca kriz donemlerinde degil,
bu siiregten sonra da Ustin faydalarinin olacagi gézden kagirilmamalidir.



Turkiye de sahip oldugu yiksek egitim diizeyi ve son donemde artan teknoloji
yatirimlari ile COVID-19 siirecinde diger 6rnek Ulkeler gibi yeni nesil teknolojiler
Uzerinde calismalar yapmaktadir. Tiirk Ar-Ge sirketi Boni Global tarafindan
gelistirilen kullanicilar arasindaki etkilesimleri izlemeye ve kaydetmeye yarayan ve
bir kullanicinin virtise maruz kaldiginin bildirilmesi durumunda bu kullanici ile
iletisim kuran tim diger kullanicilara bildirim yapan «Korona Takip» Programi, (g
biyik operatdr ve BTK'nin (Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu) isbirliiyle evde
izole edilmesi gereken hastalarin dijital yontemle takip edilmesini saglayan «Hayat
Eve Sigar» uygulamasi ve Saglik Bakanligi tarafindan yayimlanan makine 6grenme
algoritmasi ile calisan «Online Korona Onlem» sitesi ve 6grencilerin dijital kanallar
araciligiyla egitimlerine devam etmelerini saglayan Egitim Bilisim Agi (EBA),
Turkiye’de COVID-19 ile miicadele kapsaminda yurutilen ¢alismalara 6rnektir.

COVID-19 ile miicadelede yeni teknoloji ¢oziimleri kullanilirken birtakim temel
konular da beraberinde giindeme gelmektedir. Pandemi ile miicadelede basari
saglamak Uzere sliphesiz dijital altyapinin modernize edilmesi, gelistirilmesi
gerekmektedir. Bu slirecte, farkli finansman modelleri ve kamu-6zel isbirlikleri de
glindeme gelecektir. Diger bir taraftan, akilli teknoloji altyapisina erisim kosullari
disunulduginde, sehirlerde / llkelerde sosyal icerme konusunda hassasiyet
gostererek gerekli dnlemler alinmali ve dezavantajli gruplarin da (Internet erisimi
olmayan, vb.) slirecin disinda kalmamasi saglanmaldir. Bir diger konu da, kamu ve
Ozel sektor kuruluslari, alinacak énlemleri belirlerken ve veri kullanimina 6nem
verirken bir taraftan da gizlilik konusundaki endiseleri yonetmeye 6zen
gostermelidir. Bu konuda dengeyi saglamak slirecte kritik 6nem arz etmektedir.




COVID-19 ile Miicadelede Ulke Ornekleri

31 Aralik’ta Cin’de ortaya ¢ikan COVID-19, tum dunyayi etkisi altina almistir. Kullandiklari yeni nesil
teknolojilerle COVID-19 miicadelesinde one cikan isbu rapor kapsamindaki tlkelerde gorilen toplam
onaylanmis vaka ve hayatini kaybeden kisi sayilari haritada gosterilmektedir.

Giiney Kore
Toplam Onaylanmis
Vaka: 10.591
Toplam Oliim: 225
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Toplam Onaylanmig
Vaka: 977.596 Avrupa iilkelerinde sirasiyla en gok ispanya, italya, AlImanya Fransa ve
Toplam Olum 84.607 ingiltere’de toplam onaylanmis vaka bulunmaktadir.
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Cin

Hizli bir sekilde bitun tlkeyi etkisi altina alan COVID-19, yeni nesil teknolojilerle kontrol altina alinmistir.

90.000 300 @

80.000 mmm Kiimiilatif Vaka Sayisi 550 * ilk olarak, 31 Aralik tarihinde Gin’in Vuhan kentinde
20.000 i solunum yolu rahatsizligi nedeniyle hastaneye giden
60.000 =—0lUm Sayisl 500 bir kiside ortaya cikan hastaligin, 7 Ocak tarihinde

' Diinya Saglik Orgltl Cin Bolge Ofisi tarafindan yeni tip
50.000 150 bir koronavirtisten kaynaklandigi agiklanmistir.
40.000

* 11 Ocak tarihinde, Diinya Saglik Orgiitii kayitlarina gére
100 41 dogrulanmis vaka ve 1 kiginin 6limu ile COVID-
19’un salgina donustigi agiklanmustir.
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Cok hizh bir sekilde Cin’in diger eyaletlerine ulasan
salginda, 13 Subat tarihinde yeni kullanilmaya baslanan
test metodu ile en yiliksek yeni vaka sayisina
ulasiimistir (15.141).
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 Diinya Saghk Orgiitii tarafindan 10 Nisan tarihinde
glncellenen veriye gore Cin'de tespit edilmis toplam
vaka sayisi 83.474, hayatini kaybeden kisi sayisi ise
3.352dir.

Saglik alanindaki calismalar ve sosyal izolasyon 6nemlerinin yani sira COVID-19 ile miicadelede «Yapay Zeka», «Big Data - Blylik Veri», «IOT», «Bulut Teknolojileri» gibi bircok yeni nesil
teknoloji uygulamalarini hayata geciren Cin’in, Mart ayinin basindan itibaren COVID-19’u kontrol altina almaya basladigi goriilmektedir.

Diinya Saglik Orgiiti verilerine gére 15.04.2020 tarihinde Cin’de 51 yeni vaka goriilmiis ve sadece 1 6lim kayitlara gegmistir.
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Cin
Yapay zeka, buyuk veri — big data gibi yeni nesil teknolojiler sunduklari avantajlarla, halk saghgi sorunlarina
yanit vermede onemli rol oynamaktadir.

Cin’de bulunan bircok sirket test ve arastirmalari
desteklemek ve verimliligi artirmak icin algoritmalarini halka
acik hale getirmistir. Salgina yonelik AR-GE ve test ¢alismalari
yiriten kurumlar icin biyik 6neme sahip bu algoritmalar,
koronavirisiin RNA ikincil yapisini tahmin etme ve inceleme
icin harcanan zamani kisaltarak, virls tespiti ve teshisinde
geleneksel yontemlere gore cok daha yuksek verimlilik
saglamistir.

— Algoritmalar

Supheli vakalarin genetik analizinin yarim saatte yapilmasini
saglayan ve virlis mutasyonlarini dogru bir sekilde tespit
edebilen bir yapay zeka algoritmasi gelistirilmistir.

— Blockchain 3

Blockchain teknolojisi salginda bilginin agikligi, seffaflig
ve gelismelerin izlenebilirliginin saglanmasinda 6nemli
bir rol oynamaktadir. Lianfei Technology, ilk blockchain
salgin izleme platformunu kurarak Cin’in tim
eyaletlerinde COVID-19’un ilerlemesinin gercek zamanlh
olarak takip edilmesini saglamis ve bilgi kaynaklarinin
acik, seffaf ve izlenebilir olmasiile birlikte olasi yanhs
soylentilerin minimuma inmesini saglamistir.

— Endiistri 4.0 @

Dlnyanin bircok yerinde faaliyet gosteren Cin merkezli
Hytera sirketi, Gretim hatti esnekligi ve Endistri 4.0
tecrlbesi ile pazarin hizli bir sekilde degisen taleplerine
ayni hizla cevap vermis ve bazi hatlarinda tek kullanimhki
ylUz maskeleri Gretimine baslamistir. Bu maskeler,

diinya capinda piyasaya sunulmustur.

— Bulut Bilisim Teknolojisi @

Bulut bilisim teknolojileri sirketleri (Alibaba Cloud, Didi Cloud
vb.) yeni pnémoni ilaglari ve asilarinin gelisimini hizlandirmak
icin bilgi teknolojileri gliglerini kamu arastirma kurumlarinin
erisimine agmis ve teknik destek sunmustur. Alibaba Cloud
tarafindan The Jack Ma Vakfi ile ortaklasa gelistirilen COVID-
19’la Miicadele i¢gin Global MediXchange (GMCC) programi
bulut bilisim teknolojisi ve yapay zeka, buyuk veri kullanarak
sinir 6tesi gevrimigi iletisimi ve isbirligini kolaylastirmakta ve
pandemi ile miicadele konusunda deneyimleri paylasmak igin
diinya capinda 6nde gelen tibbi ekiplere gerekli iletisim
kanallarini saglamaktadir.

Ping An, yapay zeka, bulut ve blockchain teknolojisiile
COVID-19 salgin kontroliini saglamak ve yayilimi 6nlemek
amaciyla akilli ses tarama sistemi gelistirmistir. Ayni anda
calisan 3.000 adet Al robotu kapasitesine sahip olan «Akilli
Ses Tarama Sistemi» 580.000'den fazla tarama
gerceklestirmis ve takip icin 1.600'den fazla sipheli vakayi
basariyla tespit etmistir. Cagri merkezinde her bir
operator glinlik maksimum 300 arama yapabilirken, her
bir robot 500 otomatik arama yapabilmekte ve glinlik
toplam 1,5 milyon tarama gergeklestirilebilmektedir.
Aramalar sonucunda, viicut sicakligi ve semptomlar
siniflandirilarakilgili kurumlara raporlama saglanmaktadir.
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Bazi bolgelerde yeterli sayida radyolog bulunmamasi
sorun yaratabilmektedir. Bu boslugu doldurmak tzere,
1.500’den fazla saglik kurumunda 5000’in Uzerinde
hastaya hizmet veren «Akilli Gorlintili Okuma Sistemi»
kullanilmaya baslanmistir. Yapay zeka teknolojisi
sayesinde, CT gorlintulerinin ve ilgili degisimin
yorumlanmasiile 15 saniye icinde analiz sonuglari
Uretilmekte olup %90’in Gzerinde bir dogruluk payi ile
hastaliklarin erken tespit edilmesi ve gelisimin takip
edilmesi saglanmistir. Bu sekilde, doktorlara teshis,
tedavi planlama ve takip konularinda destek
sunulabilmektedir.




Cin

Yapay zeka, buyuk veri — big data gibi yeni nesil teknolojiler sunduklari avantajlarla, halk saghgi sorunlarina
yanit vermede onemli bir rol oynamaktadir.

— 5G Teknolojisi a

China Mobile, Huoshenshan ve Leishenshan
hastanelerinde 5G baz istasyonlari agmasi ile koronaviris
ile micadele etkin rol oynamistir. 24 saat boyunca Cin’de
yeni yapilan hastanelerin santiyelerinin gercek zamanli
gorlntilenmesi saglanmis ve tim diinya ile paylasiimistir.

Ayrica, buylksehirlerdeki ve hastanelerdeki uzman
kaynagini en etkin sekilde kullanmak amaciyla
kullanilmaya baglanan uzaktan danisma sistemi “5G +
saglik”, tip uzmanlarinin 6n saglik personeliile galismasina
ve hastalarla uzaktan istisareler yapmasina olanak
taniyarak tani ve tedavinin etkinligini artirmigtir.

— 5G Devriye Robotlari

Guangzhou Gosuncn Robotics tarafindan loT, Al, bulut bilisim
ve blylk veri teknolojileri entegre edilerek tretilen 5G
devriye robotlari, cevresel ve davranissal algilama, dinamik
karar verme, otonom hareket kontroli ile viicut sicakliginin
temassiz ve givenilir bir sekilde 6l¢tilmesini saglayarak metro
ve tren istasyonlari, havaalanlari ve alisveris merkezleri gibi
insan yogunlugunun ve hareket kabiliyetinin yliksek oldugu
noktalarda kullaniimaktadir. Bu robotlar vatandaslara ellerini
yikamalari gerektigini hatirlatarak maske takmayan veya
ylksek viicut sicakligina sahip birini kesfederse de yetkililere
uyari gdnderme yetisine sahiptir.

— Drone Teknolojisi

Drone’lar da, 5G Devriye Robotlari gibi, vatandaslari
maske takmalari konusunda uyarmaktadir. Drone’lar
ayrica, genis alanlara dezenfektan puskirtmekte ve
termal kameralar yardimiyla insanlarin viicut
sicakliklarini 6lgmekte kullanilmaktadir.

Terra Drone’un is ortagl Antwork, virlise maruz kalmayi
azaltmak icin hastaneler arasi tibbi triinlerin drone ile
tasinmasini saglamaktadir.

— Akilli Uygulamalar

¢ikabilme durumlarini belirlemektedir.

erisebilen “Blylk Veri Tagima Haritas1” yayinlamistir.

Cin’de sokaga cikma yasaklarinin ortadan kalkmasi ile yerel yetkililer, WeChat ve Alipay lizerinden vatandaslarin hareketlerini
kontrol ederek daha fazla yayilmayi 6nlemeye ve olasi bir yeni vaka durumunda ayni bélgede bulunmus kisilere hizl bilgi
vermeye calismaktadir. Bu uygulama, vatandaslarin kendi karekodlarini gittikleri her yerde okutmasini gerektirmektedir.
Uygulama big data-blyuk veri teknolojisini kullanarak insanlarin; bulunduklari yer, seyahat gecmisleri ve temel saglk durumlari
gibi bilgileri temel alarak kisilere bir renk kodu (yesil, sari veya kirmizi) atamakta ve bu renk/saglik kodlariile kisilerin evden

Cin'in 6nde gelen internet sirketi Qihoo 360, Cin’in go¢ trendini goriintiilemek icin cep telefonlari veya bilgisayarlar araciligiyla

Wechat'in isletmecisi olan Tencent, insanlarin Ucretsiz cevrimigi saglk danismanligl, glincel seyahat prosediirleri ve
aksakliklari hakkinda bilgi almalarini saglayan sohbet robotlari (chatbot) gelistirmistir.

— Uzaktan Egitim / Calisma —
Virls yayillma hizinin ve sosyal izolasyona yonelik
Oonlemlerin artmasiyla, bulut tabanl video konferans ve
cevrimici 6grenime olan talep de hizla bir sekilde
artmistir. Bulut hizmeti saglayan sirketler, 6grencilere
glvenli bir 6grenme ortami yaratmak icin kapasitelerini
yukseltmis licretiz olarak sunulan «Cevrimigi Sinif"
uygulamasini baglatmistir.

Sirket ici ve sirketler arasi etkilesimi en Uist diizeyde
tutabilmek icin Tencent Meeting ve WeChat Work 300
katilimciya kadar sesli ve goriintili konferanslar igin
Ucretsiz ve sinirsiz toplanti yapma hakki sunmustur.
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Guney Kore
Her alanda teknolojinin glicine inanan Glney Kore, yaptigl yeni yatirirmlarla COVID-19 micadelesinde tim
dinyaya ornek olmaktadir.

12.000 12
Kimilatif Vaka Sayisi + Ulkedeki ilk COVID-19 vakasi, 19 Ocak tarihinde
10.000 10 el e
. bildirilmistir.
e Ginlik Olim Sayisi
8.000 8 * Glney Kore’de Subat ayi sonlarina dogru vaka sayisinda
hizli bir artis goézlenmis ve 6zellikle 29 Subat tarihinde
6.000 6 tespit edilen yeni vaka sayisi 813’e ¢ikmistir.
4.000 4 * Yasanan bu artisa ragmen, «SARS» ve 2015 yilinda
ortaya ¢ikan «MERS» salginlarindan edindigi
2.000 2 deneyimler, yeni nesil teknolojilerle hizh bir sekilde
gelistirilen testler ve yilksek test uygulama oranlari
0 0 (glinde yaklasik 20.000 test) ile Gliney Kore olaganistii
N N 2 8 8 8 < < < 8 < S < hal ilan etmeden, sehirleri karantinaya almadan yeni
N N N N N N N N N N N N N vaka ve 6lim sayilarini azaltmayi basarmistir.
= = ) S o o 3 o o o 3 S S y
o ~ = o ~ < ~ o S P Py S v * 15 Nisan tarihinde, Diinya Saglhk Orgiti verilerine gore
o o — — o — o ™M —

tespit edilmis toplam vaka sayisi 10.591, hayatini
kaybeden kisi sayisi ise 225'tir.

Gulney Kore’de COVID-19 sebebiyle hayatini kaybedenlerin sayilari diinya genelindeki rakamlarla karsilastirildiginda ortalamanin oldukca altinda seyretmektedir. Acik ve seffaf
iletisim ile halkin pandemi siirecinin yonetimine etkin katihminin saglanmasi ve yaraticilik tesvik edilerek yeni nesil teknolojilerle en etkili tani araglarinin gelistiriimesi, Gliney
Kore’nin COVID-19 ile miicadelesinde ¢cok dnemli rol oynamaktadir. Yeni nesil teknolojilere inanan ve her alanda teknolojileri kullanmaya calisan Gliney Kore hiikiimeti, COVID-19
vakalarinin cogunun gerceklestigi Daegu sehrini, akilli sehre donistiirme siireci icindedir.

Giiney Kore COVID-19 ile en iyi bas eden (ilkelerden biri olarak Diinya Saglik Orgiitii'niin évgisiini kazanmistir.

® 6 0O
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Guney Kore

COVID-19 tani testlerine yapilan yatirimlar hem Gliney Kore’nin hem de tim dinyanin COVID-19

mucadelesinde umut olmustur.

—— COVID-19 Tani Testleri

kontaminasyon riskini distirdigl agiklanmaktadir.

®

Gulney Kore’de bircok sirket yapay zeka ve big data-biyik veri kullanarak COVID-19 tani araclari gelistirmis olup yeni teknolojiler tizerinde calismalar devam etmektedir.

Seegene sirketi, yapay zeka tabanh biyuk veri sistemi ile sadece genetik ayrintilari kullanarak yaklasik bir hafta icinde Allplex 2019-nCoV Assay isimli bir COVID-19 testi Gretmistir. Kisa bir siire
icinde tiim Gliney Kore’de kullaniimaya baslayan bu test, bir tlipte koronavirlisii dogrulayan 3 geni ayni anda test etmektedir. Sonug alma siiresini 24 saatten 6 saate disiren bir baska teshis
kitinin daha hizli Giretilmesi icin yapay zeka destekli otomatik tretim sistemi kullanilmistir. Seegene, kitleri Almanya ve italya'ya da tedarik etmektedir. MiCo BioMed, COVID-19'u sadece bir
saat icinde tespit edebilen hizli bir molekiiler teshis sistemi gelistirmistir.

Diinya genelinde kullanilan manuel test isleminin aksine Gliney Kore’de testler otomatik olarak yapilmaktadir. Numuneler bir teshis makinesine konmakta ve makinede bulunan bir robot kolu
sayesinde bircok testin cozeltisi tek seferde karistirilmaktadir. Bu yontem ile numunelerin test edilmesinin manuel yontemlere gore dort kat daha hizli oldugu ve insan hatasi ve

JLK Inspection tarafindan cesitli goriintileme cihazlarindan diinya standartlarinda Al ve buyik veri teknolojisi kullanilarak AiHub adinda bir tibbi platform gelistirilmistir. Bu platformda,
akciger hastaligi saniyeler icinde incelenebilmektedir. Sirket ayrica gogsi sadece li¢ saniyede tarayabilen ve anormal lezyonun isi haritasi gorsellestirmesini yapabilen Al tabanli, internet ve
elektrige gerek duymadan, elde tutulan X-ray kamerasi tGretmistir. VUNO tarafindan G6gus Rontgeni Al Goriintli Destegi Karar Araci gelistirilmistir. Yogun bakim hastalarinin akcigerini sadece
U¢ saniye icinde inceleyen bu arag X-ray goriintilere gore hastalari siniflandirmaktadir.

Giiney Kore Hastalik Kontrol ve Onleme Merkezi tarafindan
MERS’in yayilmasini énlemek igin kurulan «karantina bilgi
sistemi», COVID-19 ile miicadelede de etkin bir sekilde
kullanilmaktadir. Sistem, havayolu ve telekomiinikasyon
sirketleri isbirligiyle, kisilerin hareket gecmisinin tam bir
kaydini tutmakta ve saglik calisanlarinin stipheli kisileri
zamaninda tanimlamasina ve tedavi etmesine yardimci
olmaktadir. Seyahat eden kisilerin telefonlarina bu saglik
uygulamasini indirmelerive 14 ginlik kulucka dénemi
boyunca saglik durumlarini bildirmeleri zorunlu
tutulmaktadir. Uygulama lzerinden koronavirise iliskin
bilgilendirici mesajlar da gonderilmektedir.

— Bilgi Sistemi

O

Akilli telefon yazilimlariile Gliiney Kore’de yasayan kisiler
cep telefonlarindan, kredi karti islemlerinden ve CCTV
gorintilerinden anlik olarak izlenerek konum verileri ve
yakin zamanda enfekte olmus bir kisiyle temas etmis olma
durumlari incelenmekte ve gerekli bilgilendirmeler
yapilmaktadir.

— letisim izi

Guney Kore’de bircok yerde, enfekte olmus kisilerin
hareketlerini gosteren ayrintili haritalar yayinlanmakta ve
enfekte olmus bir kisiyle temasa gecen kisileri test
yaptirmaya tesvik eden hatirlatmalar yapmaktadir.

O

COVID-19’un ortaya ciktigi giinden itibaren Kore’de bircok
uygulama gelistirilmistir. Bu uygulamalar, semptom gdosteren
kisileri en yakin test istasyonuna yonlendirmekte, mevcut
maskeler icin en yakin satin alma noktalarini géstermektedir.
Corona Haritasl, kaginilmasi gereken yerleri isaretleyerek
insanlarin bu alanlardan uzak durmasini saglamaktadir.

Bilgi Paylasim Kanallari

Koronavirls hakkinda bilgi edinmek icin yapay zeka
tekniklerini kullanan bir sohbet robotu (chatbot)
kullaniimaktadir. Bir diger yapay zeka tabanli ses robotu ise
insanlari arayarak dikkatli olmalari konusunda uyarilarda
bulunmaktadir.

© 2020. Daha fazla bilgi icin Deloitte Tlirkiye (Deloitte Touche Tohmatsu Limited Uye sirketi) ile iletisime geginiz.
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Singapur
Asya’da en az vaka ve 6lum sayisina sahip Singapur, dogru veri ve erken tedbir ile COVID-19’un hizh ve etkili
bir sekilde kontrol alinabilecegini gostermektedir.

3.500 2,5 « Singapur’da ilk yeni tip koronaviriis vakasi 23 Ocak 2020
3.000 Kumilatif Vaka Sayisi tarihinde tespit edilmistir.

* (Cin’e olan bolgesel yakinhgi ve Cin‘in ticaret ortagl olmasi

2.500 = Ginliik Olim Sayisi _ ) . ol <
: sebebiyle yiksek tehlike altindaki llkelerden biri olarak

2.000 1,5 gorulen Singapur, kati hastane ve ev karantinasi
politikalari, cok giicli epidemiyolojik gézetim ve temas

1.500 1 izleme kapasitesi ve domuz gribi ve SARS hastaliklarina
karsi miicadelelerden edinilen tecriibe ile diger Asya

1.000 .. . .. .. . ..

05 Ulkelerine gore COVID-19 surecini daha kontrolli
500 ' gecirmektedir.
0 0 * 15 Nisan tarihinde Singapur’da toplam tespit edilen vaka

sayisi 3.252 ve COVID-19 sebebiyle hayatini kaybeden
toplam kisi sayisi 10’dur. 10-15 Nisan tarihleri arasinda
onaylanan vaka sayisinda bir artis gbzlemlenmesine
ragmen Singapur’da bir giin icinde tespit edilen en
yiksek vaka sayisi (386) ve en fazla can kaybi (2) diger
Ulkelere gore ¢ok daha diislik durumdadir.

23.01.2020
30.01.2020
6.02.2020
13.02.2020
20.02.2020
27.02.2020
5.03.2020
12.03.2020
19.03.2020
2.04.2020
9.04.2020

26.03.2020

Singapur Hikimeti, akilli sehir olmanin temeli olarak dijital altyapi ve miihendislik yeteneklerini giderek gelistirmektedir. Etki yaratmak, degisime ilham vermek igin teknolojiyi kullanmanin
6nemini savunan Singapur Teknoloji Ajansi, COVID-19’un diinyada goriilmeye baslandigi tarihten itibaren virlislin etkilerini azaltmak lGzere zamaninda 6nlem almak icin, 6zel isletmeler ve
farkh devlet kurumlariile isbirligi yaparak yeni nesil teknoloji Grlinleri gelistirmeye odaklanmistir. Singapur’un diger Ulkelere gore slireci daha basarili yiritmesinde en 6nemli faktorler
arasinda yapilan teknolojik yatirimlar sayesinde dogru verinin zamaninda toplanmasi ve vatandaslar ile zamaninda, dogru ve seffaf bilgi alisverisinin yapilmasi bulunmaktadir.

® 6 O

© 2020. Daha fazla bilgi igin Deloitte Tirkiye (Deloitte Touche Tohmatsu Limited Uye sirketi) ile iletisime geginiz. 11



Singapur

Singapur, saglik alaninda yaptigi gelismelerin yani sira vatandaslari icin zamaninda ve seffaf bir iletisim
ortami kurarak koronavirtus ile miicadele etmektedir.

— COVID-19 Tani Testi

®

Singapur, COVID-19'u test etmek icin 3 saat icinde sonuc
veren niikleik asit test kitleri gelistirmistir. Bu testler
Singapur’un giris limanlarina gonderilmis ve test sonucu
enfekte oldugu saptanan bireyler bulunduklari yerde
karantinaya alinmistir.

Yapay zeka tabanli VigilantGantry, ortalama 2 saniyelik
bekleme siiresiyle temassiz bir sekilde kisilerin viicut
sicakliklarini 6lgmekte ve anormal bir sicaklik tespit
ettiginde uyari vermektedir. Modyiler bir sistem olarak
tasarlanan VigilantGantry farkli elektronik cihazlara
entegre edilebilmekte ve temas takibi icin ylz tanima
ozelligi eklenebilmektedir.

— Termal Isi Olger

— iletisim izi @

Singapur’un izleme araci olarak kullandigi
TraceTogether uygulamasi, GPS yerine Bluetooth
verilerini kullandigi icin simdiye kadar gizlilige en ¢ok
onem veren uygulama olarak konumlandiriimaktadir.
TraceTogether’a kendi numaralariile kayit olan
kullanicilarin kimlerle temas halinde oldugu izlenmekte
ve bir kisinin enfekte oldugu tespit edildiginde, yetkililer
telefon numarasi ile kisinin kimlik bilgilerini eslestirerek
hizli bir sekilde kisilere ulasmaktadir.

Bulut Bilisim Teknolojisi @
GovTech tarafindan gelistirilen Bulut tabanli Gcretsiz
ziyaretci kayit sistemi, ziyaretgilerin QR kodunu SingPass
Mobile uygulamasini kullanarak taramalarini, adlarini ve
iletisim bilgilerini yetkili kisiler ile paylagsmalarini
saglamaktadir. Sistem, en son tavsiye ve yonergeleri
yansitacak sekilde diizenli olarak glincellenmektedir. Bu
sistem isletmelerin, ihtiya¢ duymasi halinde izleme
calismalarini kolaylastirmak icin kamu kaynaklarindan
alinan verilerle kullanici kimligini dogrulamasina olanak
tanimaktadir.

— ChatBot @

2014 yilinda kamu ajansi web sitelerindeki belirli
alanlardaki sorulari yanitlamak igin tasarlanmis bir sanal
asistan olan Ask Jamie, COVID-19 ile ilgili sorulari
yanitlamak igin yeniden gelistirilmistir. Ask Jamie, yanitlarin
dogrulugunu artirmak icin makine 6grenimini ve trend olan
konulari tespit etmek igin veri analizi kullanmaktadir.

COVID-19 Chat for Biz sohbet robotu ise isletmelerden
gelen COVID-19 ile ilgili sorulari cevaplamaktadir. COVID-
19 Chat for Biz, isletmelerin 2020 butgelerine iliskin
almalari gereken yardimci 6nlemler hakkinda bilgiler de
vermektedir.

© 2020. Daha fazla bilgi icin Deloitte Tlirkiye (Deloitte Touche Tohmatsu Limited Uye sirketi) ile iletisime geginiz.

MaskGoWhere, maskelerin tahsis edilecegi yeri, glinii
ve saati gosteren bir internet sitesidir. Internet sitesine
yerlestirilmis gercek zamanl kullanici geri bildirim
mekanizmasi ile kullanicilardan alinan geribildirimler ve
son gelismelere dayanarak internet sitesinde asamali
glncellemeler ve iyilestirmeler yapiimaktadir.

Singapur hikiimeti resmi WhatsApp hesabi Gizerinden
vatandaslara COVID-19 durumu hakkinda
guncellemeleri duyurmaktadir. Whatsapp hesabi 4
farkli dilde ve 30 dakika iginde tiim abonelere mesaj
gonderecek sekilde optimize edilmistir.
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Amerika Birlesik Devletleri

Amerika Birlesik Devletleri teknoloji altyapisini gelistirmeye devam ederek her gecen glin vaka sayisini
artirarak yeni 6limlere yol acan COVID-19’u kontrol altina almaya calismaktadir.

700.000 2500 * Amerika Birlesik Devletleri, ilk COVID-19 vakasinin 21
600.000 Kamlatif Vaka Sayisi Ocak tarihinde Washington eyaletinde, Vuhan’dan yeni
' 2000 dénmus bir kisi oldugunu acgiklamistir.

==Giinliik Olim Sayisi . oy 0 . . _
500.000 * Diinya Saghk Orgt verilerine gore, 15 Nisan tarihinde

400.000 1500 toplam 578.168 tespit edilmis vaka ve 23.476 6lim ile
ABD, diinyada koronavirlisten en ¢ok etkilenen (lke
300.000 1000 olmustur.
200.000 * Mart ayi itibariyle, Amerika Birlesik Devletleri’nde
500 yayllma hizini artiran koronavirlis her gecen giin vaka
100.000 sayisini artirmaya ve 8limciil sonuglara yol agmaya
0 B 0 devam etmektedir.

* 10-15 Nisan arasinda vaka ve hayatini kaybeden kisi
sayisinda gorilen dislis uygulanan tedbirlerin ve hayata
gecirilen yeni teknolojik gelismelerin COVID-19 ile
miicadele doneminde etkili oldugunu dogrular nitelik
tasimaktadir.

20.01.2020
27.01.2020
3.02.2020
10.02.2020
17.02.2020
24.02.2020
2.03.2020
9.03.2020
16.03.2020
23.03.2020
30.03.2020
6.04.2020
13.04.2020

Sosyal dayanisma ve yerel yardimlasmanin énemini vurgulayan Amerika Birlesik Devletleri, 6zellikle gelistirdigi gercek zamanl haritalar, dashboardlar ve uygulamalarla bakim ihtiyaci
ylksek olan kisilerin kolay ve hizl bir sekilde birbirleri ve gerekli yetkililerle iletisime gecmesini saglamaktadir.

Ayrica, COVID-19'un isin gelecegi, veri ve yapay zeka, gliven ve tedarik zincirleri, uzay ticarilestirmesi ve saglik alanlarinda inovasyon Uzerindeki etkileri ve uzmanlarin beklentilerini anlamak
icin Atlantik Konseyi GeoTech Merkezi tarafindan 100'den fazla teknoloji uzmaninin katilimiyla gerceklesen ankette katilimcilarin gogu ABD gibi gelismis tlkelerde koronavirisiin
inovasyonu hizlandiracagi goriisiindedir. En 6nemli gelismelerin COVID-19’un etkisiyle, 2-5 yil igcinde saglik teknolojileri alaninda biylk veri ve yapay zeka kullanilarak gergeklestirilecegi de
tartismasiz bir gergek olarak anket sonuglarina yansimaktadir.

@ ® 0 ® ©
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Amerika Birlesik Devletleri

Amerika Birlesik Devletleri, Deloitte’un da icinde bulundugu calismalarla 6zellikle yapay zeka ve buyuk veri
teknolojilerini kullanarak farkli uygulamalar gelistirmistir.

= Gergek Zamanl Haritalar ve Dashboardlar @

Amerika Birlesik Devletinde farkli eyaletler ve sehirler, tiim bilgileritek bir merkezde
toplamak ve bolge sakinlerini koronaviriis hakkinda bilgilendirmek amaciyla gercek zamanlh
haritalar ve dashboardlar tasarlamistir. Her eyalette farkli 6zellikleri bulunan araglar, genel
olarak kisilerin COVID-19 ile ilgili son gelismeleri, vaka sayilarini, vakalarin bulundugu yerleri,
gida yardim programlarini, evlerine en yakin lcretsiz gida temin edilebilecek yerleri ve saghk
tesislerini gostermektedir. Ayrica, temel malzemelerin stokta bulundugu yerel marketlerin
glincel goriiniminii saglayan sitede, alisveris yapan kisiler tarafindan anonim olarak
doldurulan anketler araciliglyla magaza doluluk oranlari ve magazalarin musterileri korumak
icin aldigi 6nlemler hakkinda bilgi verilmektedir. Bazi eyaletlerin gercek zamanli haritalari,
bolgede bulunan mevcut hastane yatak sayisi, saglik hizmeti saglayicilarinin alanlarina gére
bulunduklarini tesisler/bdlgeler gibi saglik hizmetlerine erisim hakkinda, kisileri en yakin
koronaviris “degerlendirme alanina” yonlendiren 6zellikler de tasimaktadir.

— Akilli Saghk Uygulamalari @

Deloitte, saglik kurumu yetkilileri, saglik calisanlari ve hastalar i¢in « ConvergeHEALTH
Connect for Crisis Response» isimli Diagnostic Robotics tarafindan gelistirilen yapay zeka
tabanli triyaj araci iceren bir uygulama gelistirmistir. Uygulama Salesforce Saglik Platformu
Gzerine kurulmustur. Uygulamada, saglik calisanlarina yonelik yapay zeka tabanli akilli
dijital triyaj, yapay zekaya dayali otomatik risk siniflandirmasi, hastalarin tedavisi icin
cografi altyapi, birlesik bir protokole dayali yapay zeka tabanlh uzaktan tedavi planlari ve
gercek zamanl dokiimantasyon, izleme ve tanimlama 6zellikleri bulunmaktadir. Tibbi
bakim planlarini ydnetmek, gérev otomasyonu ve dnceliklendirme yapmak, dijital tibbi
araclar kullanarak hastalari uzaktan tedavi etmek ve karantinaya alinan saglik ekiplerini
uzaktan yonetebilmek icin saglik kurumlarina destek veren uygulama ayrica, dijital araglar
kullanarak tedavi sirasinda hastalari gliclendirmekte ve bilgi paylasimive iletisim araclari ile
hastayi ve hastanin ailesini uzaktan desteklemektedir.

— iletisim izi @ — Simiilasyonlar @ — Akilli Ses Dedektorii m

Harvard ve MIT arastirmacilari, Facebook ve Uber gibi Harvard Global Saglik Enstitiisii (HGHI) ve ProPublica isbirligi ile Carnegie Mellon Universitgsi.'nder? arastirmacilar
teknoloji sirketlerinde calisan yazilim mihendisleri hastane bakim kapasitesini Slcen etkilesimli bir arag tar,afmdah, kuIIa.mcmm sesini analiz ederek COVID-
tarafindan gelistirilen «Givenli Yollar Uygulamasi», tasarlanmistir. Yogun bakim kapasitesi, yatak mevcudiyeti, 65 yas 19'u tes"p|.'.c edebilen Yapay. Z‘?'fa tf:\b?nll COVID-19 Ses
kullanicilarin nerede oldugunu gizliliklerini koruyacak Ustl yiksek riskli nifus ve 6ngorilen enfeksiyon oranlari gibi Dedektorti uygulamasi gel|§t|rllm|§t|r:}Jygulama
sekilde paylasmakta ve kullanicilarin kimliklerini degiskenleriyansitan arag, yeterli hastane yatak sayisi, ekipman kullanicinin ngfes al|§ka.m.!|k.!ar|r?| ve diger bazi
aciklamadan koronaviriis tasiyan biriyle temas edip ve egitimli profesyoneller gibi odaklaniimasi gereken alanlari parimetrglen alarak virdsin bn:kullanvlcmln
etmediklerini gormelerini saglamaktadir. Test sonucu farkh zaman dilimleriigin senaryolastirarak gostermektedir. Ayni akcigerlerine bulasip bulasmadigini dogrulamaktadir.
pozitif olan kullanici, konum verilerini yerel saglik zamanda arag, COVID-19 hastalarinin bir an énce belirlenen en Test agamasinda olan uygulam? hastalardan ses kayd
yetkilileriyle paylasarak daha sonra herkese acik hale dogru hastanelere yerlesmesi icin destek saglamaktadir. verisi almaya devam etmektedir.

getirebilmektedir.

© 2020. Daha fazla bilgi icin Deloitte Tlirkiye (Deloitte Touche Tohmatsu Limited Uye sirketi) ile iletisime geginiz.
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Avrupa
COVID-19’dan en cok etkilenen kita olan Avrupa, koronavirtisun etkilerini azaltmak icin her gecen gin
calismalari hizlandirmaktadir. @

1.000.000 . - .
5000 « Avrupa’da ilk koronavirls vakasi 24 Ocak tarihinde
900.000 , . , -
Fransa’da ortaya cikmistir. Ayni sekilde, Avrupa’daki ilk
800.000 4000 olim vakasi da 15 Subat tarihinde Fransa Hikiimeti
700.000 tarafindan duyurulmustur.
600.000 3000 < 15 Nisan tarihi itibariyle, Avrupa, 977.596 vaka ve 84.607
500.000 hayatini kaybeden kisi ile COVID-19'dan en ¢ok etkilenen
400.000 2000 kita olmustur.
300.000 * Vakalarin %67’si ispanya, italya, Almanya Fransa ve
200.000 1000 ingiltere’de bulunmaktadir.
100.000  Olumlerin %65'i ise italya, ispanya ve Fransa’da
0 0 gerceklesmistir. Alinan hizli saglik ve sosyal izolasyon
I I I I I I I N I N I N onlemleriyle, vaka sayisina oranla en az 6lim orani
o o o o o o o o o o o o L .
N N N N N N N N N N N N Almanya’da gorilmektedir.
=) = o S S S 3 3 3 S S S . N .
< = ,\ < = s S o S ~ - S ¢ Asya ve Amerika’da oldugu gibi Avrupa’da da COVID-19 ile
o ™M i o o i o o i .. o . . . ..
miicadele kapsaminda hem saglik sistemi gelistirmek hem
de sosyal izolasyonu saglamak ve korumak icin yeni nesil
Kimdulatif Vaka Sayisi  ====Giinliik Olim Sayisi teknolojileri odaklaniimaktadir.

Newcastle Universitesi Kentsel Gézlemevi olusturdugu inovasyon ve Analitik icin Sehir Gézlemevi Arastirma Platformu (CORONA) gibi bircok {iniversite, kamu kurum ve kuruluslari ve 6zel
sektor isbirligi icinde calismalar yapmaktadir. Dijital inovasyon ve girisimcilik konusunda dnde gelen bir kurulus olan Avrupa Yenilik ve Teknoloji Enstitlisti (EIT) pandeminin toplumsal ve
ekonomik etkileri ile miicadelede etkili dijital ¢ozimler bulmak igin calismakta ve Avrupa ekosistemini desteklemektedir. Sosyal mesafenin saglanmasi, sinirli sayida insan kaynagini
tamamlayici ¢éziimler, saglik hizmeti saglayicilarinin hastalarla iletisim halinde olunmasi ve 6grencilerin egitime devam edebilmesi gibi bircok farkli konuda yeni nesil teknolojileri
kullanarak kiiresel anlamda COVID-19 ile miicadele edilmektedir. Farkli Avrupa ilkelerinde, COVID-19 kriziyle basa ¢ikmak igin en yaratici ve etkin teknolojik gelismelerin arandigi ve
binlerce katilimcinin basvurdugu yazilim yarismalari (hackhaton) gergeklestirilmektedir.

O
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Avrupa

Avrupa’da yuruatulen calismalarda ulkeler arasi isbirlikler, kamu kurum kuruluslari, 6zel sektor ve Universite
isbirlikleri goze carpmaktadir.

— Similasyon @

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan yayimlanan
Saglk isgiicii Tahmin Araci, giinliik hafif, orta,
siddetli ve kritik COVID-19 hasta sayisina gore
ihtiyac duyulan saglik calisanlarinin sayisini
tahminlemek, gelecek dénemlerde ortaya
cikma ihtimali olan dalgalanmalarile ilgili
hangiisgliciiniin gerekli oldugunu ve hangi
gruplarin arzin altinda kaldigini gostermek ve
hastaligin farkli isglicti gruplari Gizerindeki
etkisinin gorsellestirilmek tizere
kullanilmaktadir.

Politika yapicilar ve kidemli planlama
uzmanlariigin yayimlanan Adaptt Dalgalanma
Planlama Destek Araci ise kullanicilarigin
orta, siddetli ve kritik COVID-19 hastalari icin
gerekli yatak sayisini, yaklasik yatak sayisinda
sikinti yasanacak tarihleri ve ihtiya¢ duyulan
ayrintiliinsan kaynagini tahmin etmek lizere
gelistirilmistir.

Gelistirilen araglar, mevcut durumda farkl
tahminleme araglariile entegre
edilebilmektedir.

— Giyilebilir Teknoloji @

Robert Koch Enstitlisti Thyre sirketi ile isbirligi yaparak, tlke
¢apinda daha fazla veri toplamaya yardimci olmak icin Corona-
Datenspende (Korona Veri Bagisi) adli bir uygulama gelistirmistir.
Uygulama, Apple, Fitbit ve Garmin gibi sirketlerin akilli saat ve spor
bilekligi ile calismaktadir. Uygulama, kullanicilarin hastalik belirtisi
olup olmadiginianaliz etmek i¢in nabiz, sicaklik ve uyku dahil olmak
Uzere verilerini toplayarak bir algoritma araciligiyla kullanici
verilerinde koronavirils enfeksiyonuna bagli ¢esitli semptomlari
tanimaktadir. Sonuglar, etkilesimli cevrimigci bir haritada
gosterilecektir.

— Akilli Saghk Uygulamalari @

Avrupa’da yaygin olarak kullanilmaya baslanan Teletip ¢6ziimleri,
COVID-19 hastalarini uzaktan izlemeyi miimkin kilarak saghk
sistemlerindeki yogunlugun azaltiimasina yardimci olmakta ve yiiz
ylze etkilesimi ortadan kaldirarak enfekte olma riskini de
minimuma indirmektedir. Dijital Teletip platformlari, tarama ve
izleme icin COVID-19 klinik protokolleri uygulanmasinisaglayarak
yetkililerin uzaktan 6nleyici bakim yapmalarina izin vermekte ve
hemsirelerin saatte ortalama 50 hastayi tetkik etmesini saglayarak
da mevcut saglik kaynaklarinin daha verimli kullanilmasina
yardimci olmaktadir.

— Biiyiik Veri — Big Data @

Newcastle Universitesi Kentsel Gdzlemevi sosyal
mesafe onlemlerinin metropoldeki insanlar ve arag
hareketi tizerindeki etkisini gercek zamanli olarak
anlamaya yardimci olacak bir dashboard gelistirmistir.
Dashboard, 1,8 milyardan fazla gézlemsel veri ve diger
veri kaynaklarinin derin 6grenme algoritmalariyla analiz
edilmesi sonucu ortaya ¢ikmistir. Arag ve yaya trafigi
akisi, otopark dolulugu ve otobis hareketliligi gibi
bircok farkl degiskeniizlemek icin binlerce sensor ve
veriden faydalaniimaktadir. Ayrica, sistem enerji
tiiketimi, hava kalitesi, iklim ve diger bircok degiskeni
de dikkate almaktadir. Yapilan arastirmalara gore
ozellikle 23 Mart'in sonlarinda yirirlige konan kati
diizenlemelerle yaya hareketliligi yillik ortalamaya gore
%95, arag trafigi ise %50 azalmistir.

Ayrica, Newcastle Universitesi Kentsel Gézlemevi
bilgisayar vizyonu ve gorinti isleme yontemlerini
kullanarak kamusal alanlarda sosyal mesafeleri
otomatik olarak olgebilen algoritmalar gelistirmistir.
Yayalar arasindaki mesafeyi dlcebilen algoritma, sosyal
mesafeyi koruyan / korumayan kisileri anonim olarak
tanimlayabilmekte ve bir trafik 15181 gosterge sistemiile
isaretleyebilmektedir. Sistem, fiziksel mesafenin gercek
zamanli olarak nasil degistigini gostermekte ve insanlar
Gzerindeki uzun vadeli davranis degisiklikleri hakkinda
ayrintili bilgi vermektedir.
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