SWIADOMOSC

47%

kifentow szuka informagji
odwiedzajgc strony internetowe
(za posrednictwem aplikacji

lub komputera)
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PRZED

ZAKUPAMI
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EWOLUCJA | WYBOR

49%

klientow nie korzysta
z pomocy asystentéw
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W TRAKCIE
ZAKUPOW

ZAINTERESOWANIE

22%

badanych poszukuje
informagji za pomocg
wyszukiwarki internetowej

PLATNOSC

35%

najbardziej popularng metodq
platnosci elektronicznych fest BLIK
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ZAKUPACH

ZAKUP

28%

klientéw wydato na zakupy
wigcej lub znaczgco wiecej
dzieki uZyciu technologii




