
                                   

 

中小企業事業者支援業務委託事業を静

岡県熱海市から受託 
静岡県熱海市と連携し、地元事業者の挑戦および産業振興活性化を加速

する新たな支援拠点の設立・運営に貢献 
 

有限責任監査法人トーマツ（以下、トーマツ）は、新たに中小企業事業者支援業務委託先として、静岡県熱海市（以

下熱海市）より「令和４年度熱海市中小企業事業者支援業務委託事業」を受託しました。 

 

平成 24 年に立ち上げられた熱海市チャレンジ応援センター「A-biz（エービズ）」を土台として新たにスタートする「A-supo

（エーサポ）」に、トーマツは各種専門スキルを有するビジネスアドバイザーを配置します。地域産業を担う事業者の経営・

創業等の事業者相談に応えていくとともに、プッシュ型支援・マッチング支援における市内外の支援機関との連携による伴

走型支援を行い、地域経済全体の生産性(売上・利益など)向上を目指します。 

 

 

事業実施ポイント 1. 事業者の視点に立った効果的な相談支援の提供 

トーマツは本事業のセンター運営にあたり、平成 24 年より数多くの中小企業支援を実施してきた「A-biz（エービズ）」の実

績を受け継ぎ、「A-supo（エーサポ）」として、引き続きどのような事業者でも気軽に相談できる開かれたセンター運営を目

指します。「A-supo（エーサポ）」では、図 1 のとおり、相談者さまの抱える日々の悩み事から本質的課題を見抜き、中長

期的な成長に向けた解決策を積極的に提示する他、実行に向けたフォローおよび追加提案を実施し支援します。また、ト

ーマツが派遣するビジネスアドバイザーが熱海市内の中小企業等を訪問し、実際に自身の目で確かめながら、事業変革や

新事業創出に向けた支援を積極的に行います。 

 

図 1：本事業における目指すべき支援の在り方（イメージ） 
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※必要に応じて、相談者さまのもとへ現地訪問し、支援を行います。
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事業実施ポイント 2. 支援機関等との連携、巻き込みの推進 

本事業では、トーマツが熱海市と連携し、円滑な支援・管理業務を実施します。また、図 2 のとおり、より良い成果の創出

に向け、支援機関同士が組織の垣根を越えて積極的にコラボレーションできる支援環境の創出に努め、商工会議所や金

融機関等とも日々連携を図りながら、オール熱海として支援を行う体制を構築します。「A-supo（エーサポ）」は市内事業

者のワンストップセンターになることを目指すとともに、地域や産業支援機関の枠に捉われない多彩なネットワークを活用し、

事業者の成長（売上・利益向上）をサポートします。 

 

図 2：支援における他の機関との連携（イメージ） 

 

本事業に関するお問い合わせにつきましては、トーマツ Web ページ内「お問い合わせ」フォームよりお願いいたします。 
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