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Tilgangur okkar
ad hafa pyadingarmikil ahrif

Kjarninn f okkar daglega starfi er ad hafa ahrif. Pad
er tilgangur okkar og leidarljés. Vid erum meira en
endurskodendur, radgjafar og sérfraedingar og viljum
leggja okkar af morkum og taka patt i ad byggja

upp groskufullt samfélag, heilbrigdan vinnustad og

langtima samband vid vidskiptavini.

RUmur aldarfjéroungur er sidan Deloitte hof
starfsemi sina hér a landi og nylega hélt Deloitte

a heimsvisu upp & 175 ara afmeelid sitt. Ekki morg
fyrirtaeki eiga slika ségu. A pessum tima héfum

vid starfad af heilindum og verid leidandi i ad
hjalpa einstaklingum, fyrirtaekjum og opinberum
stofnunum ad takast a vid fjolbreyttar askoranir og

efla rekstur peirra til frambudar. Vid hofum byggt

upp vinnuumhverfi par sem starfsfolk einsetur sér

bporsteinn Pétur Gudjonsson, ad hugsa vel um hvert annag, fjdlbreytileikanum er

forstjori Deloitte & Islandi
Jor | | fagnad og jafnreétti og jafnraedi er virt i hvivetna.

A sidasta rekstraréri hélt COVID-19 &fram ad setja svip sinn & samfélagid en vid bjuggum ad laerdémi
fyrra ars og peim margvislegu adgerdum sem gripid var til pa, og 16gdum kapp vid ad stydja enn
betur vid vidskiptavini okkar og efla upplysingaflaedi til peirra og starfsfolks. Med samstodu og snarpri

adlogunarhaefni tokst okkur ad bregdast vid stodunni og héldum afram ad vera hreyfiafl til gddra verka.

Soégurnar sem vid deilum { pessari skyrslu gefa innsyn i aherslur okkar, ahrif og arangur sidastlidid ar.
Med skyran tilgang og metnadarfulla stefnu hafa verkefnin styrkt okkur i pvi ad vera leidandi i faglegri
pjonustu, skapad eftirséknaverdan vinnustad og gefid okkur taekifeeri til ad hafa pydingarmikil ahrif &

umhverfi okkar og samfélag nzer og fjeer.
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Gildi
Gildi Deloitte eru fimm talsins og eru pau sameiginleg pvert 4 oll Gildin innihalda tiltekin grunnvidmid sem leidbeina okkur
adildarfélog. { daglegum storfum.

Leidandi i faglegri pjénustu (e. lead the way) Samheldin og fjolbreytt heild (e. foster inclusion)

Deloitte er leidandi { faglegri pjonustu og atlar ad Vid skérum fram Ur pegar vid studlum ad samheldinni
endurhanna pjénustuna fyrir framtidina. Vié skuld- menningu og fégnum fjdlbreytni. Vid vitum ad pad ladar
bindum okkur til ad skapa taekifeeri og varda leidina ad til okkar framdrskarandi félk, drifur nysképun og ytir
sjélfbaerari heimi. undir heildstaedari lausnir fyrir vidskiptavini.

@ Heilindi aé leidarljosi (e. serve with integrity) SASAS Vinnum saman til ad hafa ahrif (e. collaborate for
Med pvi ad starfa af heilindum hefur Deloitte dunnid ’({\ﬂ ) measureable impact)
sér traust vidskiptavina, eftirlitsadila og almennings. Ad Vi vinnum saman pvert a svid, I6nd og haefnissvid. Med
vidhalda pvi trausti er eitt mikilvaegasta verkefni okkar. pvi skdpum vid apreifanleg, maelanleg og rekjanleg ahrif.

Umhugad um hvert annad (e. take care of each other)
Vid hugsum um hvert annad og setjum virdingu,
sanngirni, starfspréun og vellidan hvers annars i forgang.

®




Efnisyfirlit

Sjalfbaerni og samfélagsleg abyrgd

Samfélagid
WorldClass
WorldClimate
Starfsfolk
Starfsproun og fraedsla
Starfsanaegja
Vidskiptavinir
Gaedi, 6haedi og sidareglur
Verklagsreglur
Trdnadur og personuvernd

Deloitte 4 [slandi

17
21
22
23
25
26
26
26
27






Ahrif og drangur | Sjalfbaerni og samfélagsleg 4byrgd

Sjaltbaerni og
samftélagsleg abyrgd

Aherslur okkar endurspegla markmid og stefnu Deloitte 4
heimsvisu og mida ad pvi ad hafa jakveed ahrif & samfélagio,
auka jafnrétti, efla nyskopun og studla ad sjalfbaerni 1
umhverfi okkar. Med vidtaeku samstarfi vid fjolbreytta
haghafa honnum vid og Utfeerum lausnir sem stydur
sjalfbaera og farseela framtio fyrir alla.

Vid stydjum samfélagid okkar a margvislegan hatt og virdum
jafnrétti og menningarlega fjolbreytni og fylgjum skyrum
sidareglum sem byggja & sameiginlegum gildum okkar,

Vid erum stolt af pvi ad vera hluti af alpjodlegu félagi sem
tekur pvi alvarlega ad hafa pydingarmikil ahrif og gerum
okkur grein fyrir peim vidtaeku ahrifum sem vinna okkar
hefur a samfélagid, starfsfélk og vidskiptavini.




Samfélagio

A [slandi héfum vid um arabil tekid patt  ad stydja vid
fiolbreytta iprotta- og menningarstarfsemi um allt land og
tekid patt i ad efla ymis taekni- og nyskdpunarverkefni med
beinu fjarframlagi, patttoku okkar folks i sérverkefnum og med
afslaetti & veittri pjonustu.

Ari& 2015 voru alpjédlegar &herslur lagdar fram um hvernig
Deloitte getur haft uppbyggileg ahrif & umhverfid og lagt sitt af
morkum til samfélagsins. Sidan pa hefur Deloitte um allan heim
sameinast um ad vera med samfélagslega abyrga hugsun ad
leidarljési, i starfshattum og vinnustadamenningu.

Vid stydjum samfélag okkar a
margvislegan mata og virdum
menningarlega fjolbreytni,
studlum ad jafnrétti og fylgjum
skyrum sidareglum sem byggja a
sameiginlegum gildum okkar.
Vid hofum ahrif a félkid okkar

Vié hofum ahrif a vidskiptavini okkar
Vié héfum ahrif & samfélagid okkar
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WorldClass

Ari& 2017 voru metnadarfull maelanleg markmid sett hjé Deloitte
a heimsvisu sem fylgja sjalfbaernimarkmidum Sameinudu
pjddanna. Markmidin mida ad pvi ad skapa ny taekifzeri, efla
faerni og auka adgang ad menntun fyrir 100 milljonir einstaklinga
um allan heim, fyrir arié 2030. Med framtakinu, sem fengid hefur
heitid WorldClass, nytir Deloitte mikilveegustu audlind sina -

yfir 330.000 starfsmenn - til ad hafa ahrif um allan heim med
patttoku sinni, sérpekkingu og alpjédlegu tengslaneti. Sidan atakid
hofst hefur Deloitte haft ahrif @ um 12 milljon einstaklinga um
allan heim med fjolbreyttri patttoku okkar folks.

Alslandi héfum vid tekid patt i verkefnum sem studla ad
jafnrétti auk pess ad leggja okkar af mérkum vid ad efla
nyskopun og fjdlga starfstaekifeerum.




Jafnvaegisvogin - FKA

Deloitte er stoltur samstarfsadili Félags Kvenna { Atvinnulifinu (FKA) ad hreyfiaflsverkefninu
Jafnvaegisvoginni sem for af stad arid 2017. Markmid Jafnvaegisvogarinnar er ad arid 2027
verdi hlutfallid milli kynja 40/60 { framkvaemdastjornum islenskra fyrirtaekja og ad virkja
islenskt atvinnulif til patttoku i ad auka jafnvaegi kynja f efsta lagi stjérnunar fyrirtaekja.

Maelabord med tolfraediupplysingum um kynjaskiptingu baedi i fyrirtaekjarekstri sem og
f opinberum stérfum er birt & adgengilegan hatt a vefsidu FKA. Malabordid var unnid af
Deloitte, en med pvi ad birta upplysingar & pennan hatt er audvelt ad skoda og greina
stodu kynjajafnréttis innan fyrirtaekja f rauntima.

pa hefur Deloitte tekid patt f arlegri radstefnu Jafnvaegisvogarinnar en a radstefnunni

er vakin athygli 3 hinum ymsu hlidum jafnréttisbarattunnar og vidurkenningar veittar til
fyrirtaekja sem hafa markvisst unnid ad pvi ad auka jafnvaegi kynja a efri stjérnunarprepum.
Arid 2019 hlaut Deloitte vidurkenningu Jafnvaegisvogarinnar.
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Haraldur . Birgisson, medeigandi Deloitte (hér fyrir midju), tekur vid
vidurkenningu Jafnvaegisvogarinnar 2019. Mynd: FKA.
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Snjallraedi - vidskiptahradall samfélagslegrar nyskopunar

Fra arinu 2019 hefur Deloitte verid samstarfs- og styrktaradili Snjallraedis,
fyrsta fslenska vidskiptahradalsins fyrir samfélagslega nyskopun.

Hradlinum er atlad ad studla ad fidlbreyttari nyskdpun hér 4 landi
og stydja vid lausnir sem skapa samfélagslegan avinning og byggja a
heimsmarkmidum Sameinudu pjédanna um sjalfbaera préun.

Tugir umsokna berast i Snjallraedi ar hvert en einungis atta verkefni/teymi
komast i hradalinn. patttakendur fa teekifzeri til ad pess ad prda eigin
hugmyndir afram og fa adgang ad freedslu og pjalfun fra innlendum sem
erlendum sérfraedingum a svidi samfélagsmala og nyskdpunar.

Deloitte hefur stutt hradalinn med arlegu fjarframlagi og med virkri
patttoku okkar folks, annadhvort sem hluti af matsnefnd eda sem
leidbeinendur { hradlinum.

pérdis Bjarnadattir, [6gfraedingur hja Deloitte,
med namskeid a hradlinum.
Mynd: Sunna Halla Einarsdottir.

GOB ATVINNA
0G HAGVOXTUR
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patttakendur i Snjallraedi 2021. Mynd: Patrik Ontkovic.
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Vélmennid ANNA og Samrémur

Verkefnid hofst med patttoku Deloitte { UTmessunni arid 2019 pegar
vélmennid AIME, afurd gervigreindarvinnu Deloitte { Hollandi, var synt
i bas Deloitte. Gestir og gangandi gatu farid i nokkra skemmtilega og
einfalda leiki med vélmenninu sem fékk mikla og verdskuldada athygli.

AIME gat einungis att samskipti & ensku og pegar Deloitte for ad
kanna hvort haegt veeri ad fa AIME til ad eiga samskipti a islensku var
ekki um audugan gard ad gresja pegar kom ad teknilegum lausnum.
[slenskuleysi AIME endurspegladi f raun pa &skorun (slendinga ad
tungumal okkar er & undanhaldi f stafreenum heimi og hréd préun
teeknilegra lausna er & gédri leid med ad Utiloka islenska tungu alfarid
ef fer fram sem horfir.

Var pvi akvedid ad préa AIME, sem fékk islenska nafnid ANNA,
pannig ad hun geeti skilid og talad islensku. Almannarémur, Skema f
Haskolanum  Reykjavik og Deloitte toku hondum saman ad frekari
bréun & ONNU og med styrk fra Nysképunarsjédi ndmsmanna var
haegt ad rada fjéra nemendur Gr Hi og HR til ad vinna ad préuninni.

Hépurinn komst po fljott ad pvi ad pad vantadi undirliggjandi gogn til Vélmennid ANNA & UT-messunni. Gestir fara f 1étta leiki med
ad kenna ONNU islensku. Vid purftum ad byrja & byrjuninni og ONNU. Mynd: Anton Brink.
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Vélmennid ANNA med nemum og verkefnastjora verkefnisins samromur.is. Mynd: Anton Brink.
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safna raddsynum fra folki & 6llum aldri, af 8llum kynjum
og af ¢likum uppruna, svo haegt veeri ad byggja upp frekari
maltaeknihugbunad a islensku.

Vefurinn samrémur.is var opnadur og fér af stad landsatak
til ad bua til steersta gagnagrunn af raddsynum fyrir
islensku med pvi ad fa folk til ad lesa inn setningar a
islensku. NU, tveimur arum sidar, hefur raddsofnunin
gengid vonum framar og upphaflegu markmidi um fjélda
raddsyna er 16ngu ndd. NU hafa riflega 20 pusund manns
lesid inn texta og vinnsla & gagnagrunninum komin af stad.

Deloitte gaf Haskélanum f Reykjavik vélmennid ONNU
og hefur hdn nu pegar lzert eitthvad i islensku. Vegferdin
er hafin fyrir islenska maltaekni & stafreenum midlum og
hver veit nema vid eigum eftir ad hitta ONNU aftur, pa
reiprennandi { islensku, fullfaera um spjall og skilning &
okkar ylhyra.
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af markum. Vi@ viljum cérctakiega hvetja tolk cem hetur islencku sem annad mal
ad taka patt. bad er 3 okkar valdi ad alitaf megi finna svar  islensku.
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Vefsidan www.samromur.is.


http://www.samromur.is
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Heimsping kvenleidtoga

Sidan 2018 hefur Deloitte verid bakhjarl Heimspings kvenleidtoga, The Reykjavik Global
Forum, en pingid hefur verid haldid i Reykjavik { samstarfi heimssamtaka kvenleidtoga

(e. Women Political Leaders), Alpingis og rikisstjérnar [slands undanfarin r. A pinginu koma
saman hundrudir kvenleidtoga, vids vegar ad, og fjalla um jafnréttismal og stédu kvenna

{ stjornmalum og vidskiptum. Tilgangurinn er ad gefa patttakendum a pinginu taekifaeri til
ad skiptast a hugmyndum um hvernig kvenleidtogar geti beitt sér fyrir betra samfélagi.

Deloitte hefur stutt framtakid med fjarframlagi sem og med patttoku og synileika
fumraedum og erindum a pinginu.

5 JAFNRETTI 1 AUKINN
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COVAX-samstarf UNICEF

COVAX-samstarfid er alpjédlegt atak rikari pjoda heims og hefur pad markmid ad tryggja
Ollum lag- og millitekjurikjum adgang ad béluefni gegn COVID-19. Stjérnvold pessara pjéda,
par & medal islensk stjérnvold, leggja fé til samstarfsins og er daetlad ad sa studningur
fidrmagni kaup & allt ad tveimur milljorédum boéluefnaskammta fyrir fataekari pjédir fyrir
byrjun sumars 2022.

Um er ad raeda staerstu boélusetningu sdgunnar og hefur UNICEF sé& um dreifinguna a
béluefninu dsamt videigandi lyfjum og adfongum til varnar COVID-19.

UNICEF 4 [slandi héf & &rinu séfnun undir yfirskriftinni Komum pvi til skila bar sem UNICEF
kallar eftir studningi til ad tryggja jafna dreifingu boluefna gegn veirunni medal efnaminni
rikja heims.

Deloitte & fslandi tok patt i dtakinu og styrkti séfnun UNICEF & fslandi fyrir hlutverki UNICEF
{ COVAX-samstarfinu med fjarhagslegum studningi. Pa var starfsfolki Deloitte bodid, og pad
hvatt til, ad taka patt i atakinu med manadarlegum fjarframlogum.
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WorldClimate

Arid 2020 setti Deloitte & heimsvisu fram markvissa stefnu f loftslagsmalum
sem fékk heitid WorldClimate. Med stefnunni atlar Deloitte ad na kolefnis-
hlutleysi &rid 2030, tryggja ad starfsemi og starfsvenjur séu ,graenar” a
Ollum skrifstofum okkar vidsvegar um heiminn, fraeeda og hvetja pa 330.000
starfsmenn Deloitte um ad vera patttakendur f vegferdinni og virkja
hagsmunaadila  samfélaginu til adgerda { umhverfismalum.

Markmi& okkar um kolefnishlutleysi er byggt a vottudum vidmidum fra
Science Based Target Initiative (SBTi), sem setur fram raunhaefar og
vidurkenndar adgerdaaaetlanir fyrir fyrirtaeki f tt ad kolefnishlutleysi. Vottun
fra SBTi stadfestir ad markmid okkar sé triverdugt og stydji vid markmid
Parisarsattmalans um ad halda hlynun jardar undir 1,5 gradum.

Deloitte skuldbindur sig til ad pess ad na kolefnishlutleysi arid 2030 og
hafa umtalsverd ahrif med pvi ad virkja og stydja folk og samfélag til
adgerda i loftslagsmalum.

@@

Adgerdir okkar

‘\

Ahrif okkar

Drégum ur losun

Kolefnishlutleysi
2030

Graenn rekstur

Starfsemi
og starfsvenjur

Eflum einstaklinga

Hvetjum
folkio okkar
til adgerda

Virkjum samfélagid

Virkjum
hagsmunaadila
til adgerda
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Metnadarfull maelanleg markmid hafa verid sett fram i eftirtdldum fjérum flokkum:

Kolefnishlutleysi aridé 2030

Markmid Deloitte { loftslagsmalum er ad na kolefnishlutleysi arié
2030 sem pyair ad binding kolefnis verdur ad minnsta kosti jafn
mikil og losun pess. [ forgrunni verdur ad minnka kolefnisnotkun
vegna ferda starfsmanna um 50% a hvern starfsmann.

Alpjédleg samvinna er grunnurinn ad peirri breidu sérfraedi-
pekkingu sem Deloitte bydur uppa og na morg verkefni pvert &
landameeri. Slikt samstarf kallar & tid ferdalodg starfsmanna, til
vidskiptavina og samstarfsfélks. Heimsfaraldurinn kalladi hins
vegar a nyjar leidir til ad pjonusta vidskiptavini okkar og vid vorum
fliot ad adlaga okkur ad stafraenum lausnum f formi fjarfunda.

Stora verkefnid framundan er ad vidhalda breyttri hugsun

og hegdun hvad ferdalog starfsmanna vardar og halda &fram
peirrivegferd sem vid erum nu pegar a. Gera ma rad fyrir ad
kolefnislosun vegna ferdalaga starfsmanna muni aukast litillega
a naestu misserum en vid hofum sett okkur markmid og leidin ad
pvi er skyr.

Graenn rekstur

Deloitte fylgir skyrri stefnu og adlagar starfsemi og starfsvenjur
ad vistvaenni leidum, tekur tillit til umhverfisjénarmida
stefnutengdum akvordunum sem tengjast rekstri, innkaupum,
husnaedismalum, fjarfestingum og 6dru. Til pess ad fylgja
markmidunum eftir hafa umhverfismal verid sett a dagskra a
fundum framkveemdarads og stjornar.

Sorpflokkun @ hadum og endurvinnsla

[ juni 2021 tok starfsstdd Deloitte { Képavogi skref  att ad graenni
rekstri og umhverfisvaenni vinnustad med skipulagdri flokkun og
endurvinnslu sorps. Allt flokkad sorp sem fer fra hofudstodvum
Deloitte er vigtad i par til gerdum Smartgdmum og vid faum
nakvaemar tolur um losun Urgangs fra starfseminni f rauntima.

Innkaup
Innkaup hafa verid endurhugsud Ut fra graenni leidum og midar ad
umhverfisvaenni adféngum og minni séun.
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Eflum félkid Virkjum samfélagio

Mannaudurinn okkar er lykiloreyta i ad tryggja farseela innleidingud ~ Vid héfum pydingarmikil ahrif & samfélagid og eigum i vidtaeku
loftslagsstefnu Deloitte. Pad er pvi mikilveegt ad vid vinnum saman samstarfi vid fjdlbreytta hagadila. Markmidid er ad halda peirri
ad markmidum okkar sem ein heild og ad folkid okkar sé vel upplyst  vegferd afram og virkja samfélagid enn frekar i att ad pvi ad na
um &hrif hradra loftslagsbreytinga og peer leidir sem fbodi erutilad ~ sameiginlegum markmidum okkar allra f loftslagsmalum.

spornavid eda haegja & peim. Heimsmarkamid - Markadsstofa Képavogs

Markadsstofa Képavogs for af stad med verkefni par sem
rekstraradilar f beejarfélaginu voru hvattir til ad innleida
heimsmarkmid Sameinudu pjédanna i stefnu sina og daglegan
rekstur og syna pannig samfélagslega abyrgd i verki.
Deloitte er i hopi peirra fyrirtaekja sem undirritudu viljayfirlysingu
Markadsstofu Képavogs um heimsmarkmid Sameinudu pjédanna.
Med henni synum vié skuldbindingu okkar f verki um sjalfbzera
proun i baejarfélaginu.

1 ABGERBIRI

LOFTSLAGSMALUM

F

—_—

Sjalfbeer proun
...er préun sem maetir nutimaporfum
an pess ad skerda moguleika komandi
kynsloda a ad maeta porfum sinum.

Slik proun snyst um ad auka
efnahagsleg verdmeeti um leid og
geedum nattdrunnar er vidhaldid og
mannréttindi efld fyrir alla jardarbua
til langs tima.
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Starfsfolk

Hj4 Deloitte & [slandi starfa né um 260
einstaklingar a 10 starfsstodvum okkar
vidsvegar um landid. Vid erum eins olik og
Vvid erum maorg en saman vinnum vid ad
pvi ad hafa pydingarmikil ahrif fyrir hvert
annagd, vidskiptavini og samfélagid allt.

260

starfsmenn

@)

10
skrifstofur

39 ara

medalaldur

8,3 &r @
medalstarfsaldur

Ahrif og arangur | Starfsfolk
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Starfsproun og fraedsla

Vid stydjum okkar folk i peirra starfspréun og leggjum okkur fram
vid ad efla haefni peirra og faerni. Teekifzeri til préunar innan Deloitte,
baedi hér heima og & alpjédavisu, eru fjolmorg og vid storfum med
pad ad markmidi ad félk fai ad elta pau taekifaeri sem heilla.

Leading Performance

Frammistddukerfi Deloitte, Leading Performance, er kjarninn
starfspréun starfsfélks. Kerfid er hannad af Deloitte Global og notad
af 6llum adildarfélogum. Pad er hannad til ad skapa gdda upplifun
fyrir starfsfélk pegar kemur ad préun f starfi og ad greina og nyta
eigin styrkleika. pad gerir starfsfolki kleift ad fa reglulega endurgjof
fra yfirmonnum, hvort sem er finnlendum eda alpjédlegum
verkefnum, asamt pvi ad reeda saman um styrkleika, tilgang og
vaentingar. Endurgjof er veitt fyrir 6ll verkefni og er kerfid pvi lykilatridi
iad efla frammistddu og gera starfsproun baedi markvissari og
anaegjulegri.

HIuti af frammistodukerfi Deloitte er ,coaching”, par sem hver og einn
starfsmadur velur sér innri coach Ur rédum reyndara starfsfolks, sem
hann hittir reglulega sér til leidbeiningar, hvatningar og studnings.
Einnig fa nyir starfsmenn ,buddy” sér til adstodar vid ad fota sig i nyju
starfi.

Alpjodlegur starfsframi

Hja Deloitte vinnum vid saman sem ein heild, pvert a svig,
skrifstofur og 16nd; baedi { verkefnum innan félagsins og f
verkefnum fyrir vidskiptavini.

Starfsfolk okkar faer taekifaeri til ad taka patt i alpjédlegum
verkefnum f gegnum netid eda starfa erlendis f skemmiri
eda lengri tima. Med pvi ad vinna pvert & landamaeri og
menningarsvaedi 6dlast starfsfolkid okkar dyrmaeta reynslu,
eykur feerni sina og haefni og eflist svo um munar, baedi
faglega og persénulega. Sidustu ar hefur starfsfélk Deloitte
4 Islandi starfad medal annars f Englandi, Danmérku

og Kanada og tekid patt f verkefnum fyrir vidskiptavini f
Bandarikjunum, Belgfu og Svipjéd svo fatt eitt sé nefnt.
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Fraedsla

Hja Deloitte er rik llardémsmenning og vid litum svo & ad vid leerum
svo lengi sem vid lifum. Arlega gefum vi® Ut ndmskeidsdaetiun med
skyldu- og valkvaedum namskeidum, en allt starfsfolk Deloitte parf
ad skila ad medaltali 40 fraedslu- og ndmskeidsklukkustundum 4 ari.

A 4rinu efldum vid adgengi ad fraedsluefni svo um munar med
innleidingu & kerfinu Cura. Kerfid er rafreenn pekkingarbrunnur
sem sameinar efni élikra lzerdémstoéla Deloitte. Kerfid gerir
notendum kleift ad bua til, midla efni og vinna med 6drum teymum
innan sérsvida. Med gervigreind lagar Cura sig ad dherslum og
notkun notenda; pvi meira sem kerfid er notad pvi sérhaefdara og
markvissara verdur efnid fyrir hvern og einn.

Nam samhlida starfi

Hj& Deloitte & Islandi eru n um 40 einstaklingar { haskélanami
med starfi. Par 8 medal eru einstaklingar ad klara meistaranam f
endurskodun og reikningsskilum, 16gfraedi og vidskiptafraedi.

Starfsanaegja
Hja Deloitte faer starfsfolk ad blémstra a sinn hatt. Vid vitum, og hofum
pad ad leidarljési, ad pegar okkar folki lidur vel pa vinnur pad vel.

Vid leggjum okkur fram vid ad skapa og vidhalda godu starfs-
umhverfi og pad gerum vid med pvi ad huga baedi ad peim

Starfsanaegja Hollusta

76%
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verkefnum sem félk sinnir og vinnuadstddu peirra. P4 er dhersla
a sveigjanleika i starfi, baedi hvad vardar tima og stadsetningu og
mikid lagt upp Ur ad hugad sé ad likamlegri og andlegri heilsu.

Arlega fer fram vinnustadagreining hjé Deloitte, framkvaemd 4
haustmanudum. Pessi greining er mikilvaegur lidur { ad skapa og
vidhalda gddum vinnustad- og umhverfi. HUn gerir okkur kleift

ad kortleggja nlverandi stddu starfseminnar Ut fra upplysingum
starfsfélks og greina taekifeeri til framfara og adgerdir til aukins
arangurs. Einnig er arlega 16gd fyrir kdnnun, Upward Feedback, par
sem starfsfolk faer taekifeeri til ad meta pa stjéornendur sem peir
vinna med, innan og utan einingar og & milli landa. Nidurstddurnar
eru notadar vid stjéornendaproéun og pjalfun hja félaginu.

Hja Deloitte er oflugt félagslif og pad skiptir okkur mali ad hafa
gaman og hrista hépinn saman. Vidburdirnir eru margvislegir, s.s.
arshatio, porrabldt, sumargledi, fjdlskyldudagur, haustfagnadur og
fostudags- og afmaeliskaffi. pessu til vidbotar erum vid dugleg, oll
sem eitt, ad brjota upp hversdaginn med éveentum uppakomum og
gledja pannig okkur sjalf og samstarfsfélk.

A timum samkomutakmarkana og séttvarnarradstafana var minna
um skemmtanir en vanalega, en starfsfélkid lagdi po allt kapp & ad
hugsa flausnum og halda f gledina. Fjarfundabdnadur var nyttur

til fulls og stéd starfsmannafélagid okkar, Stuss, medal annars fyrir
bjorsmakki, uppistandi, fjarsvari, sameiginlegri eldamennsku og svo
meetti lengi telja.

Vellidan i starfi

82% 81%
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Jafnrétti, samheldni og fjolbreytni

Deloitte hefur um arabil unnid med jafnréttissjonarmid ad
leidarljési og hof ad fa arlega jafnlaunavottun morgum arum adur
en pad vard lagaleg krafa.

Deloitte er med virka jafnlauna- og jafnréttisstefnu og
adgerdaraaetlun par ad lutandi. Leitast er vid ad gaeta jafnréttis vid
radningar { storf og er 6llum tryggdur jafn adgangur, { samraemi vid
krofur starfa, ad menntun og pjalfun.

Starfsfolk Deloitte er eins olikt og pad er margt. pad er sa
fiolbreytileiki sem saman skapar eina 6fluga lidsheild.
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Vioskiptavinir

Fra upphafi hefur abyrgd okkar legid fyrst og fremst i pvi ad studla ad auknu

trausti og abyrgd i vidskiptalifinu med skyrum verkferlum og auknu gagnseei i okkar
starfshattum. Sidareglur, pjalfun starfsfolks, alpjodlegir stadlar um storf okkar

og rekjanleg vinnubrogd er kjarninn i okkar daglegu stérfum svo vinna okkar til
vidskiptavina endurspegli pau heilindi, 6haedi og fagmennsku sem vid stondum fyrir.

Arlega gefur Deloitte (t gagnseeisskyrslu par sem medal annars ma finna upplysingar

um innra geedaeftirlitskerfi félagsins og peer dhaedisreglur sem fylgt er i stérfum okkar.



https://www2.deloitte.com/is/is/pages/about-deloitte/articles/gagnsaeisskyrsla-deloitte.html 
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Gaedi, 6haedi og sidareglur

Sida- og 6haedisreglur Deloitte eru { samraemi vid sidareglur alpjédasamtaka
fagfélaga endurskodenda (IFAC; Code of Ethics for Professional Accountants) og
barf allt starfsfélk Deloitte ad szekja ndmskeid f sida- og haedismalum. Arlega
er 6skad eftir yfirlysingum fra eigendum, starfsfolki og stjérnendum um ad
reglunum hafi verid fylgt.

Pa hofum vid til stadar 6flugt gaedaeftirlit til ad tryggja geedi peirrar pjénustu sem
vid veitum. Gaedaeftirlit okkar felur medal annars i sér:

* Verkefni fyrir einingar tengdar almannahagsmunum og steerri verkefni sem vid
stadfestum med endurskodunararitun eda gefum med 6drum haetti alit & fara
{ gegnum gaedaeftirlit, svokallad EQCR (Engagement Quality Control Review),
adur en gengid er endanlega fra alitinu { samraemi vid gaeedahandbdk Deloitte.

Arlega eru framkveemdar Urtakskannanir og gaedaeftirlit & verkefnum og
eigendum til ad tryggja ad itrustu krofum Deloitte a alpjédavisu sé fylgt.

Samkvaemt |6gum um endurskodendur er peim, eda endurskodunar-
fyrirtaekjum sem annast endurskodun eininga tengdum almannahagsmunum,
skylt ad seeta gaedaeftirliti endurskodendarads a ad minnsta kosti priggja

ara fresti.

Til ad tryggja eftirfylgni med gaedakréfum Deloitte hefur félagio skipad
sérstakan ahaettu- og gaedastjora til ad fylgjast med ad stefnu og settum
reglum gaedastjérnunar innan Deloitte sé fylgt. ba starfar hja Deloitte sérstok
ahaettunefnd sem hefur pad hlutverk ad fylgjast med dhaettu einstakra
verkefna og vidskiptamanna.

Verklagsreglur

Verklagsreglurnar na yfir alla starfsemi Deloitte um allan heim og er
>tlad ad tryggja gaedi og fagleg vinnubrogd peirrar pjonustu sem veitt er
og samramd vinnubrogd. Pa er rik dhersla 16gd a pad hvernig ahaettu

i verkefnum skal meett.

Tranadur og persénuvernd

Medferd og vinnsla trunadarupplysinga og persénugreinanlegra gagna
er pungamidjan f allri peirri pjénustu sem Deloitte veitir. Vi skuldbindum
okkur til ad vernda vidkvaemar upplysingar starfsfolks, vidskiptavina
okkar og pridja adila til samraemis vid 16g og reglur um persénuvernd.

Hja Deloitte starfa personuverndarfulltrii og ahzettu - og gaedastjori sem
tryggja framkvaemd & vinnslu vidkvaemra gagna, sja um fraedslu til starfsfolks
og akvarda adgerdir og eftirfylgni a mégulegum brotum pvi tengdu.
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Deloitte & Islandi

Breidd 1 sérfraedipekkingu

Endurskodunarsvid
Medal pjonustu sem Deloitte veitir er endurskodun reikningsskila, konnun reikningsskila, konnun
arshlutareikninga, ymsar stadfestingar og gerd skattframtala. Pa veitir Deloitte vidtaeka pjonustu a
svidi alpjodlegra reikningsskilastadla (IFRS), sem og adstodar vid gerd fjarhagsaaetlana.

Ahaetturadgjof
Deloitte veitir radgjof vegna upplysingadryggis, personuverndar, sinnir Uttektum a tolvueftirlits-
pattum og veitir adra sérfraediradgjof a svidi upplysingataekni. Deloitte sérhaefir sig einnig i innri
endurskodun, innra eftirliti fyrirtaekja og stjornarhattum.

Fjarmalaradgjof
Deloitte bydur upp a radgjof vid yfirtoku fyrirtaekja, verdmat fyrirtaekja og rekstrareininga, i endur-
skipulagningu, framkvaemir areidanleikakannanir, adstodar { samrunum og hagraedingu og fleira.

Vidskiptalausnir

Deloitte bydur adstod vid feerslu bokhalds, afstemmingar, ataksverkefni, adstod vid gerd
arsreikninga, skattframtala og arshlutareikninga. Einnig adstod vid launavinnslu og HR-pjonustu,
leigu a fjarmalastjorum, gerd fjarhagsaaetlana, VSK-umbodsmennsku, auk annarrar pjonustu.

Consulting
Deloitte veitir medalstorum og stérum fyrirtaekjum pjénustu a svidi upplysingateekniradgjafar,
stefnumaotunar og rekstrarradgjafar, med sérstaka aherslu a stafreena umbreytingu, fasteignaproun,

SAP, fjarmalataekni og samruna og yfirtokur.

Deloitte Legal
Deloitte Legal er sjalfstaed l[6gmannsstofa sem hefur yfir ad rada oflugum hopi ldgmanna, l6gfreedinga
0g annarra sérfraedinga sem hefur aralanga reynslu af l6gfraediverkefnum fyrir stora sem smaa, og
islenska sem alpjédlega vidskiptavini, og er leidandi & markadi pegar kemur ad skattaradgjof.




Deloitte

Deloitte visar til eins eda fleiri adildarfélaga innan Deloitte Touche Tohmatsu
Limited (,DTTL") og tengdra félaga peirra (sameiginlega visad til sem ,félog
Deloitte”). DTTL (einnig visad til sem (,Deloitte a alpjédavisu”) og hvert adildarfélag
pess eru lagalega adskildir og sjélfstaedir |6gadilar, sem geta hvorki skyldad eda
skuldbundid hvort annad gagnvart pridja adila. DTTL og hvert DTTL adildarfélag og
tengd féldg eru adeins abyrg fyrir eigin athofnum og adgerdaleysi, en ekki hvors
annars. DTTL innir ekki af hendi pjénustu til vidskiptavina. Fyrir frekari upplysingar;
www.deloitte.com/about.

Deloitte er leidandi pjénustuveitandi a svidi endurskodunar og reikningsskila,
taekni- og stefnumatunarradgjafar, fjarmalaradgjafar, ahaetturddgjafar, skatta-

og |6gfraedirddgjafar og tengdrar pjénustu. Alpjédlegt net adildarfélaga okkar

og tengdra félaga spannar meira en 150 [6nd og landssvaedi (sameiginlega

visad til sem ,félog Deloitte”). Hjé Deloitte starfa um 330.000 sérfraedingar sem
stefna saman ad pvi ad veita dvallt framdrskarandi pjénustu. Deloitte ehf. er
hlutdeildarfélag Deloitte NSE LLP sem er adildarfélag Deloitte Touche Tohmatsu Li
mited (,DTTL").

pessar upplysingar eru almenns edlis og eru Deloitte Touche Tohmatsu Limited
(,DTTL"), alpjédlegt net adildarfélaga pess og tengd féldg peirra (sameiginlega visad
til sem ,félog Deloitte”) ekki ad veita sérfraediradgjof eda pjonustu vid veitingu
peirra. Radfaerdu pig vid fagadila 4dur en pu tekur akvordun eda gripur til adgerda
sem gaetu haft ahrif & fjarmal pin eda vidskipti.

Engar yfirlysingar, abyrgdir eda skuldbindingar (sem lyst er yfir eda gefnar eru

i skyn) eru gefnar um hversu ndkveemar eda fullnsegjandi upplysingarnar sem
veittar eru { pessum samskiptum eru, og DTTL, adildarfélog pess, tengd félog,
starfsmenn eda adrir fulltrdar skulu ekki vera gerd abyrg fyrir hverskyns tjoni sem k
ann ad verda beint eda ébeint hjd peim sem reidir sig & pessar upplysingar. DTTL,
hvert adildarfélag pess, og tengd félag, eru lagalega adskildir og sjalfstaedir adilar.

© 2021 Deloitte ehf. Nanari upplysingar ma nalgast hja Deloitte ehf.
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