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VOrwort

Liebe Leser:innen,

unsere Welt verandert sich mit einer Intensitat und Geschwindigkeit, die
nahezu beispiellos sind: parallele geopolitische Konflikte, die fortschreitende
Klimakrise mit ihren Auswirkungen auf Menschen und Umwelt, Nachwir-
kungen der Pandemie, Energiekrise und Veranderungen der wirtschaftlichen
Parameter inklusive Inflationsdruck.

/Zugleich erhohen neue Technologien wie Generative Al den Veranderungs-
druck. Die Wirtschaft steckt inmitten einer fundamentalen Transformation ge-

trieben durch Digitalisierung, Dekarbonisierung und demografischen Wandel.

Vor den daraus resultierenden Herausforderungen, aber auch Chancen
stehen wir als Gesellschaft genauso wie als Unternehmen. Um Organisatio-
nen zukunftssicher aufzustellen, nachhaltige Wertschopfung zu ermaoglichen
und Wohlstand zu sichern, bedarf es einer ganzheitlichen Betrachtung.

Bei Deloitte kommen wir dem mit unserer Nachhaltigkeitsstrategie nach.
Basierend auf unserer Unternehmensstrategie verbindet sie die Bereiche
Performance, People, Planet und Governance.

Wahrend wir unsere Kunden mit innovativen ,Trust & Transformation”
Services unterstutzen und so auch das Vertrauen in die Markte starken,
haben wir uns gleichzeitig dazu verpflichtet, Nachhaltigkeit in unserem
gesamten unternehmerischen Handeln zu verankern. So gestalten wir
gemeinsam mit unseren Talenten, Kunden und weiteren Geschaftspartnern

den Okologischen, sozialen wie ckonomischen Wandel mit und stellen die Weichen
fUr eine resiliente Wirtschaft sowie eine gerechtere Gesellschaft - ganz im Einklang
mit unserer Vision ,Building better futures”.

Die vorliegende Publikation beleuchtet, wie wir Nachhaltigkeit bei Deloitte im
Geschaftsjahr 2022/2023 vorangetrieben haben. Das Themenspektrum reicht
von richtungsweisenden Losungen fur die Nachhaltigkeitstransformation unserer
Kunden uber unseren eigenen Weg zu Netto-Null-Emissionen hin zum vielfaltigen
Engagement fur und durch unsere Kolleg:innen und die Gesellschaft - alles
umspannt von verantwortungsvoller Unternehmenstihrung. Denn fur uns ist klar:
Nachhaltigkeit und Performance gehen Hand in Hand. Mit ehrgeizigen Zielen
sind wir unterwegs Richtung morgen.

Volker Krug (CEO)
im Namen des Executive Committee
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Unsere Highlights

Performance

Wachstumskurs fortgesetzt:

+21,5% -
Umsatzanstieg 3:.:
~—1

auf 2,3 Mrd. €

Marktfuhrer ,Digitale
Transformation”

bei ,Deutschlands besten Wirtschafts-

prufern 2022/23"
‘ Wlederbeauftragu ngsquote

Marktangang mit der Deloitte Sustainability
& Climate GmbH

des Nettoumsatzes

O von Deloitte Global in
/ O organisationsweite

Innovationen investiert

Planet

Automatisiertes Emissionstracking fur

Kundenprojekte

@ 100%

Grunstrom in allen Gebauden und Rechenzentren

Start der Better Future Days: Nachhaltigkeitstage

an unseren Standorten

Grundung des europa-
weiten Climate Fund

Empowerment der Mitarbeiter:innen durch
jahrlichen Earth Month und Sustainability

Learning Week

130

E-Ladestationen auf
unseren Parkflachen

=

People

Einstellungsrekord:

12.5604

Mitarbeiter:innen

+18%

zum Vorjahr

Diverses Team: Mitarbeiter:innen mit

104 e
>106.000 s

Launch der internen Social Impact Community

Vielfache ‘o
Auszeichnung als '

Top-Arbeitgeber Y

Ausbau unserer Bildungsforderung:

Start des Smart Factory Believers Program mit
Fokus auf digitale Skills

(4
-
S

Governance

Grundung des ESG
Competence Center
ZUr internen Steuerung
der ESG-Strategie

Neuer Supplier Code of Conduct fur
bessere ESG-Steuerung der Lieferanten

43,75%

Frauenanteil der Aufsichtsrate

Zertifiziertes Qualitatsmanagementsystem (ISO
9001), Informationssicherheitsmanagementsystem
(ISO/IEC 27001, TISAX), Business-Continuity-
Managementsystem (ISO 22301), Umwelt- und
Energiemanagementsystem (ISO 14001 & 50001),
Arbeits- und Gesundheitsschutzmanagement-
system (ISO 45001)
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Uber diesen
3ericht

Der vorliegende Bericht enthalt Informationen Uber
die Nachhaltigkeitsstrategie der Deloitte-Gruppe
in Deutschland (nachfolgend kurz ,Deloitte). Diese

umfasst die Deloitte Deutschland GmbH Wirtschafts-

prufungsgesellschaft, inre Konzernunternehmen
sowie ihren deutschen Kooperationspartner
Deloitte Legal Rechtsanwaltsgesellschaft mbH' 2,
Sofern nicht naher spezifiziert, beziehen sich
,Deloitte” oder ,wir" im vorliegenden Bericht auf die
Deloitte-Gruppe.

Neben Nachhaltigkeitsinformationen umfasst das

Reporting auch ausgewahlte finanzielle Kennzahlen.

Berichtszeitraum ist das Geschaftsjahr 2022/2023
(01.06.2022-31.05.2023).2 Um unser Nachhaltig-
keitsengagement moglichst umfassend und aktuell
darzustellen, wurden an ausgewiesenen Stellen
auch uber das Berichtsjahr hinausgehende Aktivi-

taten aufgenommen, die bis Redaktionsschluss
(Oktober 2023) stattgefunden haben.

Die Erstellung des Berichts erfolgte unter Beruck-
sichtigung der Metriken des World Economic Forum
International Business Council (WEF IBC) sowie unter
Bezugnahme der Global Reporting Initiative (GRI)
Standards 2021. Der Anhang bietet einen Uber-
blick der offengelegten Metriken (Stakeholder
Capitalism Metrics) und Kennzahlen.# Ausgewanhlte
Nachhaltigkeitsaktivitaten und -kennzahlen sind auf
unserer Wepseite abrufbar.

Uber die nachhaltige Transformation der weltweiten
Deloitte-Organisation gibt der Global Impact Report

2023 Auskunft. Auf globaler Ebene veroffentlichen
wir zudem einen TCED Report und legen seit 2018
unsere Umweltdaten und Treibhausgasemissionen

1 Nahere Informationen zur Rechts- und Eigentimerstruktur
finden sich im Transparenzbericht 2022/2023 der Deloitte GmbH
Wirtschaftsprufungsgesellschaft.

2 Die einzelnen Gesellschaften werden im weiteren Verlauf wie
folgt abgekurzt: die Deloitte GmbH Wirtschaftspriafungsgesellschaft
als Deloitte GmbH; die Deloitte Deutschland GmbH Wirtschafts-
prufungsgesellschaft als Deloitte Deutschland GmbH und die
Deloitte Legal Rechtsanwaltsgesellschaft mbH als Deloitte Legal.

3 Kurz auch ,Geschaftsjahr 2023“, ,2022/2023" oder ,Berichtsjahr”
genannt.

4 In den Kennzahlentabellen finden sich alle im Bericht aufgefuhrten

sowie zusatzliche Kennzahlen, die als wesentlich erachtet wurden.
Im Abschnitt ,Stakeholder Capitalism Metrics” werden diese den

Core Metrics sowie ausgewahlten berichteten Expanded Metrics des

WEF IBC zugeordnet.

Uber das Carbon Disclosure Project (CDP) offen. Die
deutschen Deloitte-Daten flielsen in die globalen
Reports mit ein.

Zusatzlich zum vorliegenden Bericht veroffentlichen
wir janrlich einen Konzernabschluss und Konzern-
lagebericht sowie einen Transparenzpbericht.



https://www2.deloitte.com/de/de/pages/about-deloitte/articles/publikationen.html
https://www.weforum.org/publications/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation/
https://www.weforum.org/publications/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation/
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/about-deloitte/articles/nachhaltigkeitsbericht.html
https://www.deloitte.com/global/en/about/governance/global-impact-report.html?icid=gir23_top_home
https://www.deloitte.com/global/en/about/governance/global-impact-report.html?icid=gir23_top_home
https://www.deloitte.com/content/dam/assets-shared/legacy/docs/gx-deloitte-global-impact-report-tcfd-reporting.pdf
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/about-deloitte/articles/publikationen.html
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Uber Deloitte

Deloitte zahlt zu den fUhrenden Prifungs- und
Beratungsunternehmen in Deutschland. Wir sind
Mitglied im weltweiten Netzwerk von Deloitte Touche
Tohmatsu Limited (,DTTL", auch ,Deloitte Global”
genannt). Die DTTL-Mitgliedsunternehmen sind

in mehr als 150 Landern weltweit vertreten. In
Deutschland unterhalten wir insgesamt 16 Stand-
orte, Hauptsitz der Deloitte GmbH ist MUnchen.

Die Grundlage unserer Prufungs- und Beratungs-

leistungen bildet unser multidisziplindares Geschafts-

modell bestehend aus den Bereichen Audit &
Assurance, Risk Advisory, Tax & Legal, Financial
Advisory und Consulting. Rechtsberatung wird in
Deutschland von Deloitte Legal erbracht.

Unternehmensportrat Performance Planet People Governance Anhang

Unsere integrierten Losungen verknipfen Bran- Le |t b | ‘ d L] N d \/\/e rte
chen-Know-how mit interdisziplinarem Fachwissen.
Unser globales Leitbild ,Making an impact that
matters” bildet die Basis des unternehmerischen
Handelns von Deloitte (Purpose). Unser Anspruch
st es, jeden Tag das zu tun, was zahlt - fur unsere
Kunden, unsere Mitarbeiter:innen> und die Gesell-
schaft. Weltweit verbindet die Deloitte-Kolleg:innen
eine gemeinsame Vision: ,Better futures - trans-
forming organizations for a sustainable and pro-
sperous world". Zusammen bringen wir uns in die

Gestaltung einer lebenswerten Zukunft ein.

Davon profitieren unsere Kunden aus den ver-
schiedensten Wirtschaftszweigen. Weltweit ver-
trauen internationale Konzerne, mittelstandische
Unternehmen, die offentliche Hand und Nicht-
regierungsorganisationen auf die Expertise von
Deloitte. Nahezu 90 Prozent der Fortune-Global-
500®-Unternehmen gehoren zum Kundenport-
folio der globalen Deloitte-Organisation. Qualitat,
Integritat und Objektivitat haben bei unserer Arbeit
vorrangige Bedeutung.

Konkret bedeutet das: Wir |dsen fur unsere Kunden
komplexe Herausforderungen, bieten innovative
,Trust & Transformation” Services und foérdern so
nachhaltiges Wachstum. Wir eréffnen unseren
Talenten vielseitige Entfaltungsmaoglichkeiten in
einem inklusiven Arbeitsumfeld. Und wir unter-
stutzen die Gesellschaft mit unserem Know-how.

5 In unserer Bestrebung, im vorliegenden Bericht eine inklusive
Sprache zu nutzen, gendern wir naturliche Personen wie z. B.
Mitarbeiter:innen. Bei juristischen Personen, Organisationen und
Ahnlichem (z. B. Kunden) wird nicht gegendert, Gleiches gilt im
weitesten Sinne fur zusammengesetzte Nomen oder Anglizismen
(z. B. bei Positionsbezeichnungen).
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Die Unternehmenswerte von Deloitte — unsere
Shared Values - stehen im Mittelpunkt unserer
Entscheidungen. Sie schaffen ein gemeinsames
Verstandnis, wie wir miteinander, mit Kunden und
unserer Umwelt arbeiten und umgenen.

Lead the way: Als eines der fUhrenden Professional-
Services-Unternehmen setzen wir Standards in

der Branche und ebnen neue Wege in eine nach-
haltigere Zukuntft.

Serve with integrity: Das Vertrauen von Kunden
und Offentlichkeit beruht auf unserem ethischen
und integren Handeln. Es zu erhalten, ist unsere

groldte Verantwortung.

Take care of each other: Respekt, Fairness, Weiter-
entwicklung und Wohlbefinden stehen in unserem
Miteinander an erster Stelle.

Foster inclusion: Wir stehen fur eine inklusive
Kultur ein und begrufsen Diversitat in allen Formen.
Das fordert Innovation und ermaoglicht uns, viel-
faltige LOsungen zu entwickeln.

Collaborate for measurable impact: Team-
work ist fUr uns essenziell. Wir arbeiten uber
Regionen, Geschaftsbereiche und Qualifikationen
hinweg zusammen, um messhbare Ergebnisse

ZuU erzielen.

Unternehmensportrat Performance Planet

Nachnaltigkeits-
strategie

Strategischer Rahmen

Unser Leitbild und unsere Vision setzen den Rahmen
fur die Unternehmensstrategie von Deloitte. Diese
nimmt drei Bereiche in den Fokus.

Performance: Wir wirtschaften erfolgreich und ver-
folgen nachhaltiges, profitables Wachstum.

People: Wir setzen auf unterschiedliche Kompeten-
zen, Erfahrungen sowie Hintergrinde und fordern
unsere Talente. Zudem engagieren wir uns fur die
Gesellschaft.

Planet: Wir begleiten unsere Kunden bei der
grunen Transformation der Geschaftsmodelle.
Gleichzeitig leisten wir als Unternehmen unseren
Beitrag zu einer klimaneutralen Wirtschaft.

People

Governance Anhang 7

Damit verbinden wir konomisches Handeln mit
nachhaltiger Entwicklung. Um die strategische Rele-
vanz von Nachhaltigkeit herauszustellen, wird die
Unternehmensstrategie durch unsere Nachhaltig-
keitsstrategie erganzt und konkretisiert. Diese
spiegelt die drei Kernbereiche der Unternenmens-
strategie wider (erweitert um das Thema Unter-
nehmensfuhrung zu ,Principles of Governance &
Performance”) und folgt damit den ESG-Bereichen
Environmental, Social und Governance.

Die Nachhaltigkeitsstrategie baut auf der
Uberzeugung auf: Nachhaltigkeit und
Performance gehen Hand in Hand. Des-
halb unterstutzen wir unsere Kunden und
Geschaftspartner dabei, verantwortungs-
voll, erfolgreich und resilient zu agieren -

und verpflichten uns auch selbst dazu, uns
als treibende Kraft fur eine nachhaltige
Entwicklung einzusetzen. Zweck unseres
Handelns bleibt dabei stets, einen ,Impact
that matters” flr die heutige und nachste
Generationen zu erzielen.



https://www.deloitte.com/global/en/about/story/purpose-values.html
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Volker Krug, CEO

Wesentlichkeitsanalyse

Den Ausgangspunkt fur die Nachhaltigkeitsstrategie
und inre Umsetzung bildet eine doppelte Wesent-
ichkeitsanalyse. In Workshops mit internen Fach-
expertiinnen sowie internen Vertreter:innen unserer
wichtigsten Stakeholdergruppen wurden sowohl die
wesentlichen Auswirkungen unseres Geschaftsbetriebs
auf Umwelt und Gesellschaft (Inside-out-Perspektive)
als auch Themen, die eine wesentliche geschaftliche
Relevanz fUr Deloitte haben (Outside-in-Perspektive),
identifiziert und bewertet. Dies erfolgte fUr die gesamte
Wertschopfungskette unter einer Risiko-Chancen-
Betrachtung entlang der Pfeiler Planet, People und
Principles of Governance & Performance. Die Ergeb-
nisse dieser Workshops wurden im Geschaftsjahr
2021/2022 durch unser Executive Committee vali-
diert und anerkannt. Grolste Prioritat in unserer
Nachhaltigkeitsstrategie kommt damit folgenden fur
uns als wesentlich identifizierten Bereichen zu®:

Unternehmensportrat

Performance Planet

6 In alphabetischer Reihenfolge. Eine Prufung im Geschaftsjahr
2022/2023 ergab keine Anderungen der identifizierten Bereiche.

e Anti-Diskriminierung
o Aufsichtsstrukturen

Ausbildung und Qualifikation
Compliance

Datenschutz

Digitale Transformation

Diversity & Inclusion

Emissionen

Ethik

Karriere-Management und Vergutung
Korruptionsbekampfung
Kundenzufriedenheit

Nachhaltige Innovation
Work-Life-Balance

People

Governance Anhang

~Als Unternehmen sind wir heute mehr denn je dazu verpflichtet, konomisch, okologisch und
sozial verantwortungsvoll zu handeln, um die Grundlagen unseres Zusammenlebens zu erhalten
und gesellschaftlichen Fortschritt zu erzielen. Mit unserer Nachhaltigkeitsstrategie setzen wir
die Leitplanken, um Nachhaltigkeit in der gesamten Organisation zu verankern. So leisten wir
einen positiven Impact fur Wirtschaft, Umwelt und Gesellschaft.”

Strategische Handlungsfelder und Ziele

Aus der Wesentlichkeitsanalyse wurden sechs
strategische Handlungsfelder abgeleitet, die den
Rahmen fur unser Nachhaltigkeitsmanagement
und dessen Umsetzung festlegen. Zu den Hand-
lungsfeldern wurden jeweils quantitative bzw.
qualitative Ziele formuliert und konkrete Mal3nah-
men zur Zielerreichung entwickelt, auf die in den
jeweiligen Abschnitten des Berichts detailliert
eingegangen wird.
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Von der Wesentlichkeitsanalyse zur Nachhaltigkeitsstrategie

Anhang

Wesentliche Themen Strategische Handlungsfelder Ziele

Kurzfristige Ziele bis 2030 (Basisjahr 2019)’:

Emissionen > 1. Net Zero -70 % CO,e8 Scope 1 und 2 (Firmenflotte, Energieverbrauch)? < Planet
-65 % CO,e pro FTE" (Geschaftsreisen)

Anti-Diskriminierung, Ausbildung und

Qualifikation, Diversity & Inclusion, > 2. Employee Bis 2025 erreichen wir einen Employee Engagement Index

Work-Life-Balance, Karriere-Management Engagement von uber 75 Punkten.

und Vergutung

Unser Purpose, unsere Vision und unsere Werte < People

machen klar: Deloitte tragt eine Verantwortung
far die Gesellschaft. Um dieser gerecht zu > 3. Social Impact & Mit unseren deutschen WorldClass-Aktivitaten zahlen wir auf das

werden, findet das Handlungsfeld zusatzlich zu Community globale Ziel ein, bis 2030 100 Millionen Menschen zu erreichen.
den Ergebnissen der Wesentlichkeitsanalyse
Eingang in unsere Nachhaltigkeitsstrategie.

Kundenzufriedenheit > 4. C.Ilent : Wir erhdhen stetig unsere Kundenzufriedenheit.
Satisfaction
o . . Bis 2030 messen wir alle Innovationen, die wir fiir Kunden Principles of

Digitale Transformation, nachhaltige 5 | : der f Ib kel Triole B i
Innovation . Innovation oder fur uns selbst entwickeln, an unserer Triple Bottom Line < Governance &

.Performance, People, Planet”.

Performance

Aufgchtsstquturen, Daten.schutz, 6. Integrity & Wir wahren unseren Standard fir Integritat und hohe Qualitat und
Ethik, Compliance, Korruptions- ~ : L rn ihn kontinuierlich
bekampfung H|gh Qua||ty erbesse ontinuierlich.
7 Mit ,Basisjahr” ist das Geschaftsjahr von 1. Juni 2018 bis 31. Mai 2019 (kurz ,Geschaftsjahr 2019” oder ,,2018/2019") gemeint.
8 ,C0O,e" steht fir Kohlendioxid-Aquivalent, das CO, und andere Treibhausgase umfasst.
9 Die Unterscheidung von Emissionen in Scope 1, 2 und 3 folgt den Definitionen des Greenhouse Gas Protocol, vgl. Abschnitt ,,CO,e-Ful3abdruck und Energieverbrauch”,

-
o

.FTE" ist die englische Abkurzung fur ,full-time equivalent”, auf Deutsch ,Vollzeitaquivalent” - eine Hilfsgrél3e zur Messung von Arbeitszeit.
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Stakeholderdialog

Als Professional Services Firm ist es fur uns essen-
ziell, die Interessen und Erwartungen unserer Stake-
holder zu kennen und in unsere Entscheidungen
einzubeziehen. Um das Vertrauen in die Marke
Deloitte weiter zu starken, pflegen wir mit den unter-
schiedlichen Stakeholdergruppen einen stetigen,
offenen Austausch. Zu den fUr uns wichtigsten
Gruppen zahlen:

Unternehmensportrat

Performance Planet

ee e Mitarbeiteriinnen: Durch regelmaldige
‘R]T Umfragen bzw. Feedbackprozesse holen
wir die Meinungen und Anliegen unserer Mitar-
Deiter:innen ein, um uns basierend darauf stetig
zu verpbessern. In unterschiedliche Malinahmen
zur Umsetzung der Nachhaltigkeitsstrategie wird
aullerdem der Gesamtbetriebsrat eingebunden.
Gleichzeitig bieten sich in den strategischen Hand-
lungsfeldern vielfaltige Engagementmaoglichkeiten
fUr unsere Kolleg:innen.™

Den Kontakt zu enemaligen Mitarbeiter:innen
halten wir Uber Alumni-Netzwerke und -Treffen.
KUnftige Talente informieren wir in zielgruppen-
spezifischen Communities unter anderem uber
Einstiegsoptionen oder Karriereevents, des Wei-
teren erreichen wir sie Uber Social Media sowie
Kooperationen mit Hochschulen.

»=¢ Partner.innen: Durch die FUhrung unserer
':@:' Mitarbeiter:innen, den Austausch mit Kun-
den sowie die Vertretung von Deloitte in relevanten
Organisationen und in der Offentlichkeit pragen die
Partner:innen die Ausrichtung des Unternehmens

malsgeblich mit."?

People

Governance Anhang 10

B0 Kunden: Durch die hohe Qualitat unserer
,Q Prufungsleistungen tragen wir dazu bej,

das offentliche Vertrauen in die Kapitalmarkte zu
starken und die Interessen der Investoren unserer
Kunden zu erfullen. Mit unseren Kunden treten wir
zudem in den Dialog Uber unsere eigene Nachhaltig-
keit — auch und vor allem im Rahmen der Leistungs-
erbringung. Wir schaffen grolstmaogliche Transparenz
nach aulden, z. B. durch die Teilnahme an Rankings
wie EcoVadis, die Erflllung kundenspezifischer
Anforderungen sowie durch diesen Bericht. Mithilfe
strukturierter Client-Feedback-Prozesse messen

wir die Zufriedenheit unserer Kunden und ermitteln

Verbesserungspotenziale.'3

Okosystem und strategische Allianz-
partner: Innerhalb eines breiten Oko-
systems aus Unternehmen, Start-ups, Wissenschaft
und gesellschaftlichen Akteuren tauschen wir uns
zu technologischen und nachhaltigkeitsbezogenen
Fragestellungen aus, um gemeinsam zukunfts-
weisende Losungen zu entwickeln und zu liefern.
In diesem Zusammenhang pflegen wir strategische
Allianzen mit fGhrenden Technologieanbietern.'#

g

11 Nahere Informationen dazu finden sich in den folgenden Kapiteln.
12 Der Transparenzbericht gibt Auskunft Gber die Rolle der
Partner:innen bezogen auf die Eigentumsverhaltnisse bei Deloitte.

13 Vgl. hierzu Abschnitt ,,Kundenzufriedenheit”.
14 Weitere Informationen im Kapitel ,Performance” sowie unter
Strategische Allianzen und Ecosystems (deloitte.com).



https://www2.deloitte.com/de/de/pages/trends/strategische-allianzen-und-ecosystems.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/about-deloitte/articles/publikationen.html
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@ Lieferanten: Fur die Zusammenarbeit mit
Lieferanten legen wir einen Verhaltenskodex

fest und fordern Nachhaltigkeitsbemuhungen ein.
Die im Rahmen der Umsetzung des Lieferketten-
sorgfaltspflichtengesetzes ergriffenen Malinahmen
werden ausfuhrlich im Abschnitt ,Nachhaltigkeit in
der Lieferkette und in unserem Geschdftsbereich”
beschrieben.

15@ Politik und Regulierungsbehorden: Als
— Wirtschaftsprufungsgesellschaft unterliegt

Deloitte der Berufsaufsicht durch die Wirtschafts-
pruferkammer (WPK) und im Zusammenhang mit
der DurchfUhrung gesetzlich vorgeschriebener
Abschlussprufungen bei Unternehmen von offent-
ichem Interesse der Aufsicht durch die Abschluss-
pruferaufsichtsstelle (APAS) beim Bundesamt fur
Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA).1>

Durch den Dialog mit Politik und Regulierungs-
benhorden bringen wir uns aktiv in die Ausgestaltung
eines Ordnungsranmens fur unser Berufsfeld ein.
Deloitte ist aulSserdem mit einem Mitglied im Sustain-
able-Finance-Beirat der Bundesregierung vertreten.

Unternehmensportrat Performance Planet

&3’ Vereine, Initiativen und weitere Orga-
"3." nisationen: Mit dem Ziel der (Weiter-)
Entwicklung von Standards zur Nachhaltigkeits-
berichterstattung teilen wir unsere Expertise

in diversen Gremien und Initiativen wie der Value
Balancing Alliance, Catena-X, dem DRSC, dem
Institut der Wirtschaftsprufer, der EFRAG oder -
Uber Deloitte Global - mit der Global Reporting
Initiative und dem International Sustainability
Standards Board. Daruber hinaus wirken wir
auf deutscher und globaler Ebene in Organisa-
tionen wie dem World Economic Forum, World

Resources Institute, World Business Council
for Sustainable Development, econsense oder
UPJ an der Losung von Herausforderungen im
Nachhaltigkeitskontext mit.'®

@ NGOs: Wir arbeiten mit Nichtregierungs-
(v organisationen an einer Vielzahl gemein-

People

nutziger Projekte. Hierbei beteiligen wir uns sowon!
auf Ebene des Gesamtunternehmens als auch durch

von uns unterstutztes individuelles Mitarbeiter-
engagement, uberregional wie lokal."”

15 Mehr Informationen im Kapitel ,Governance” sowie unter
Unternehmerische Verantwortung | Deloitte Deutschland |
Corporate Responsibility.

16 Weitere Organisationen werden in den Kapiteln ,,Planet” und
.People” aufgefuhrt. Mehr Informationen unter Mitgliedschaften |

Deloitte Deutschland | Corporate Responsibility.
17 Vgl. hierzu Abschnitt ,,Gesellschaftliches Engagement”.
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G Offentlichkeit und Medien: Durch

" Thought-Leadership-Publikationen, die
mediale Berichterstattung oder Eventauftritte
geben unsere Expertiinnen inr Fachwissen zu 6ko-
nomischen, strategischen und Branchen-Trends
weiter. Damit liefern wir in der offentlichen Debatte
wertvolle Erkenntnisse zur nachhaltigen Trans-
formation von Wirtschaft und Gesellschaft. Unter
anderem sind wir beim Treffen des World Economic
Forum in Davos, der UN-Klimakonferenz, dem Tag
der Industrie des Bundesverbands der Deutschen
Industrie (BDI) oder der MUnchner Sicherheitskon-
ferenz mit Entscheider:innen aus Politik, Wirtschaft
und Gesellschaft im Austausch. Auf der digitalen Platt-
form Vor:Denker, einer gemeinsamen Initiative von
Deloitte und dem F.A.Z.-Institut, kommen Expert:in-
nen zu (Corporate) Digital Responsibility zu Wort.



https://www2.deloitte.com/de/de/pages/corporate-responsibility/articles/cr-unternehmen.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/corporate-responsibility/articles/cr-unternehmen.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/corporate-responsibility/articles/cr-mitgliedschaften.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/corporate-responsibility/articles/cr-mitgliedschaften.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/risk/topics/sustainability.html?icid=top_sustainability
https://www.faz.net/asv/vor-denker-1/anzeige-vor-denker-corporate-digital-responsibility-15991774.html
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Unser Beitrag zu den Sustainable Development Goals
Die globale Deloitte-Organisation ist Grundungsunterzeichner des UN Global Compact. In diesem Rahmen halten wir die zehn Prinzipien fur nachhaltige,

verantwortungsvolle Unternehmensfuhrung ein und tragen zur Erreichung der Sustainable Development Goals (SDGs) bei. Mit unserer Nachhaltigkeitsstrategie
zahlen wir auf zehn der insgesamt 17 SDGs ein.

People
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Planet People

Handlungsfeld

Net Zero

Employee Engagement

Social Impact & Community

Kurzfristige Ziele bis 2030 (Basisjahr 2019):

-70% CO,e Scope 1 und 2

Bis 2025 erreichen wir einen Employee

Mit unseren deutschen WorldClass-Aktivitaten zahlen

Ziel , . . ir auf das globale Ziel ein, bis 2030 100 Milli M h
'€ (Firmenflotte, Energieverbrauch) Engagement Index von Uber 75 Punkten. WIr ad : as globale ziel ein, bis 203 0 Millionen Menschen
zu erreichen.

-65 % CO,e pro FTE Geschaftsreisen

SDG 13 hcon ANDWELLBENG UCATON QUALTY 10 hewnmes UCATON QUALTY T |
L] A L]
o e Mg > M o B
v

(7.2,7.3) (13.2,13.3) (3.4) (4.3) (5.1,5.4,5.5) (10.3) (4.3, 4.4) (5.b) (8.6) (17.17)
Mal3nahmen * 100 % Grunstrom in unseren Gebauden e Jahrliche Umfrage zu Zufriedenheit und e Langfristige Unterstltzung von Bildungsinitiativen
(Auszug) und Rechenzentren Engagement sowie Umsetzung daraus folgender und -projekten zur Férderung junger Menschen

e Zertifizierte Umwelt- und Energiemanagementsysteme

* DGNB-Zertifizierung aller seit 2012 bezogenen Buroflachen

e Forderung von Klima- und Umweltschutzprojekten durch
Grundung des Climate Fund

* Net Zero Cloud

Verbesserungsmalinahmen

e Individuelle Entwicklungsplane und Lernpfade

* Interne und externe Netzwerke fur
Gleichberechtigung, Diversity & Inclusion

e Unterstutzung des physischen und
psychischen Wohlbefindens

* Angebote zur Vereinbarkeit von Beruf und
Privatleben sowie flexibles Arbeiten

e Spenden, Pro-bono-Arbeit und Volunteering

e Social Impact Days

* Unterstutzung der Deloitte-Stiftung

e Mitwirkung in verschiedenen Organisationen
und Initiativen
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Principles of Governance & Performance

Client Satisfaction

Innovation

Performance Planet People

Governance Anhang 13

Integrity & High Quality

Bis 2030 messen wir alle Innovationen, die wir fur

Wir wahren unseren Standard fur Integritat und

Ziel Wir erhdhen stetig unsere Kundenzufriedenheit. Kunden oder fur uns selbst entwickeln, an unserer . . S
: : . hohe Qualitat und verbessern ihn kontinuierlich.
Triple Bottom Line ,Performance, People, Planet”.

SDG UCATON ECONONI GROWTH EONMCGIONTH b MG 10 hewnmes 16 hosion

- M M * -~ IHSTII'I.ITIEP;S

(4.3) (8.2) (8.2) (9.5) (10.3) (16.5, 16.b)

Mallnahmen e Bundelung multidisziplinarer Kompetenzen und * |nvestition von 4,1 % des Nettoumsatzes von e Ethik- und Verhaltensgrundsatze auf
(Auszug) geschaftsbereichstubergreifende Zusammenarbeit Deloitte Global in organisationsweite Innovationen deutscher und globaler Ebene

e ESG-Services unter Deloitte Sustainability
& Climate GmbH

e Kundenspezifische Verbesserung unserer
Services uber Client-Feedback-Prozesse

e Kundenzentrierte MalRnahmen gesteuert
durch zentrale Ansprechpersonen
(Lead Client Service Partners)

e Fachliche Fort- und Weiterbildungen

* Deloitte-weites Innovationsprogramm

e Zusammenarbeit im Okosystem, z. B. mit
Technologieunternehmen und Wissenschaft

* Mitbegriundung des Kl Parks

* Erweiterung des Portfolios um Venture-
Client-Lésungen durch Akquisition der
27pilots GmbH

o Pflichttrainings und Awareness-Aktionen zu Integritat,
Datenschutz, Cybersicherheit und Anti-Korruption

o Zertifizierte Managementsysteme fur Qualitat,
Informationssicherheit und Business Continuity

e Jahrliche anonyme Ethikumfrage und

Bereitstellung anonymer Meldekanadle

Grundsatzerklarung zu Nachhaltigkeit in

unserer Lieferkette
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Performance

17 Sustainability & Climate Services
19 Innovation

22 Kundenzufriedenheit
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Deloitte blickt auf ein erfolgreiches Geschafts-
jahr zurtck. 2022/2023 stieg unser Gesamtumsatz
verglichen mit dem Vorjahr um 21,5 Prozent auf
2,33 Milliarden Euro. Damit fuhren wir unseren
Wachstumskurs in Deutschland fort. Unter den
Big Four bleibt Deloitte Global mit einem Gesamt-
umsatz von 64,9 Milliarden US-Dollar weltweiter
Marktfuhrer. Der nationale Umsatz und die Steige-
rung zum Vorjahr verteilen sich wie folgt auf die
einzelnen Geschaftsbereiche’s:

Consulting | “

1.135 Mio. € Wirtschaftsprifung

+31,6% 574 Mio. €
+12,5 %

Gesamt
2,33 Mrd. €
+21,5 %

| Tax & Legal

343 Mio. €

+14,1 %

Financial Advisory

282 Mio. €

+13,6 %

18 Fur weitere Informationen zur Entwicklung der einzelnen

Geschaftsbereiche siehe Pressemitteilung zur Geschaftsentwicklung

2022/2023 sowie Konzernabschluss und Konzernlagebericht der
Deloitte Deutschland GmbH fur das Geschaftsjahr 2022/2023, der
im ersten Halbjahr 2024 vero6ffentlicht wird.

Unternehmensportrat Performance Planet

1,55Mrd. € 1,92Mrd.€ 2,33 Mrd. €
GJ 2021 G) 2022 G) 2023

Als Wirtschaftsprufer stellen wir hochste Audit-
Qualitat in den Mittelpunkt unseres Handelns.
Unsere Starke ist dabei die Kombination aus erfah-
renen Mitarbeiter:innen, agilen Prozessen und
fortschrittlichen Technologien. Wir begleiten unsere
Kunden nah am Geschaft und liefern eine smarte,
vorausschauende Jahresabschlussprufung.

Daruber hinaus unterstitzen wir unsere Kunden
bei regulatorischen, rechtlichen und steuerlichen
Fragestellungen genauso wie bei Management-,

Transformations-, Technologie- oder Risk-Themen.

Zukunftstahige Geschaftsmodelle und passgenaue
L6sungen zu schaffen, die hochstmaoglichen Quali-

tatsanspruchen gerecht werden, ist Treiber unserer
Arbeit und erfordert einen ganzheitlichen Blick. Aus

diesem Grund bundeln wir unsere Kompetenzen

People
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innerhalb unseres Geschaftsmodells und arbeiten
mitunter bei Themen wie Sustainability & Climate,
Innovation, Kunstlicher Intellisenz, Mergers & Acqui-
sitions oder Allianzen & Okosystemen geschafts-
bereichsubergreifend zusammen. Dadurch sind wir
in der Lage, bedarfsgerecht Teams mit Expert:innen
aus den verschiedenen Bereichen zusammenzu-
stellen und so einen Mehrwert fur unsere Kunden
mit ihren komplexen Fragestellungen zu schaffen.

In diesen interdisziplinaren Teams bringen wir
Strategie-, Prozess- und Implementierungsexpertise
zusammen. VerknUpft mit langjahrigem Branchen-
und tiefem Sektorwissen erfullen wir die Kunden-
erwartungen nach starker ausgepragter Spezialisie-
rung. Zu den umsatzstarksten Sektoren zahlten

im Berichtsjahr neben Automotive und Banking &
Insurance auch Industrial Products & Construction
sowie Transportation, Hospitality & Services.

5%

Umsatzwachstum
seit Vorjahr


https://www2.deloitte.com/de/de/pages/presse/contents/geschaeftszahlen-22-23.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/presse/contents/geschaeftszahlen-22-23.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/risk/topics/sustainability.html?icid=top_sustainability
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/trends/topics/innovation.html?icid=top_innovation
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/trends/ki.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/mergers-and-acquisitions/topics/mergers_and_acquisitions.html?icid=top_mergers_and_acquisitions
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/mergers-and-acquisitions/topics/mergers_and_acquisitions.html?icid=top_mergers_and_acquisitions
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/trends/strategische-allianzen-und-ecosystems.html?icid=top_strategische-allianzen-und-ecosystems
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Externe Anerkennung fur

unsere Leistungen

Kunden, Analysten und weitere unabhangige
Organisationen bescheinigen Deloitte eine
fuhrende Position als Professional Services
Firm im deutschen wie internationalen Markt:
Laut der Studie ,Deutschlands beste Wirt-
schaftsprufer 2022/23" des manager magazins
und der Wissenschaftlichen Gesellschaft

fur Management und Beratung (WGMB) ist
Deloitte Marktfuhrer in der Kategorie ,Digi-
tale Transformation”. Mit Platz 3 im Gesamt-
ranking zahlen wir zu den Champions der
leistungsstarksten Prifungs- und Beratungs-
unternehmen hierzulande.

R M
Deutschlands Deutschlands

beste . heste
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer

2022/23 2022/23

Champion
Best in Class
. manager magazin
manager magazin

lefs
Wir

Digitale Transformation

Unternehmensportrat

Strategisches Augenmerk auf Digitalisierung,
Nachhaltigkeit und Innovation

Innovation und Nachhaltigkeit regen Wachstum und
Wettbewerbsfahigkeit an. Das gilt sowohl fUr unsere
Kunden als auch fur uns selbst. Zusammen mit der
Digitalisierung stellen sie deswegen strategische
Wachstumsfelder von Deloitte dar.

Unsere Losungen sind technologiegetrieben, z. B.
mit Fokus auf Cloud Computing und Kunstliche Intel-

Performance Planet People

ligenz (KI). In den kommenden Jahren plant Deloitte,
einen dreistelligen Millionenbetrag vor allem in
digitale Kundenlosungen und Talentférderung zu
investieren. 2022/2023 flossen 4,1 Prozent des
Nettoumsatzes von Deloitte Global in organisations-
weite Innovationen.’® Dies kam auch Projekten

aus dem Bereich Sustainability & Climate zugute.

Globales Investment

in Innovation

des Nettoumsatzes
von Deloitte Global

19 Vgl. Global Impact Report.
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Als ein SchlUsselinstrument fur den Erhalt von
Wohlstand, Wettbewerbsfahigkeit sowie fur die
Bewaltigung globaler Herausforderungen, wie

des demografischen und des Klimawandels, sind
Digitalisierung und (generative) KI unabdingbar.
Wir erforschen und erweitern ihre vielfaltigen Ein-
satzmoglichkeiten, z. B. bei regulatorischer Com-
pliance, der Modellierung der Energiewende oder
der Simulation von Infrastrukturinvestitionen unter
okologischen Aspekten. Daneben widmen wir uns
verstarkt dem Thema digitale Ethik und Corporate
Digital Responsibility - aus Kunden- wie unterneh-
menseigener Perspektive. Denn nur, wenn ethische
Aspekte beim Aufbau und Einsatz datengetriebener
Technologien miteinbezogen werden, konnen diese
auch nachhaltig verantwortungsvoll und wertstiftend
genutzt werden.

Mit progressiven Anwendungsfeldern von Kl
beschaftigt sich zudem der von Deloitte und re-
nommierten Partnern aus Industrie, Start-up-
Szene und Wissenschaft gegrundete Kl Park e.V.
Gemeinsam mit ihnen sowie gesellschaftlichen
und politischen Akteuren wird darin am Ziel gear-
beitet, KI-Innovationen ,made in Germany and
Furope” zu beschleunigen und Deutschland zusam-
men mit der EU bis 2030 zu einem weltweit fuhren-
den Innovationsstandort fur Kl zu machen.



https://www2.deloitte.com/de/de/pages/industry-operations/articles/cloud-transformation.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/trends/ki.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/trends/ki.html
https://www.deloitte.com/global/en/about/governance/global-impact-report.html?id=tld_globalreport_deloitte
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/corporate-responsibility/corporate-digital-responsibility-services.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/corporate-responsibility/corporate-digital-responsibility-services.html
https://kipark.de/
https://rankings.manager-magazin.de/beste-wirtschaftspruefer/das-ranking/ergebnisse-downloads#c931
https://rankings.manager-magazin.de/beste-wirtschaftspruefer/das-ranking/ergebnisse-downloads#c931
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An der Entwicklung diverser weiterer Losungen
fUr Zukunftsfragen arbeiten wir uber Technologie-,
Branchen- und Landesgrenzen hinweg: Teil unse-
res heterogenen Okosystems?0 sind strategische
Allianzpartner aus der Technologiebranche wie
Amazon, Google, Salesforce, SAP und ServiceNow
oder wissenschaftliche Einrichtungen wie die
Fraunhofer-Gesellschatft.

Der anhaltende Fortschritt der Digitalisierung und
der zunehmende Einsatz von kunstlicher Intelli-
genz tragen bei gleichzeitig angespannter Arbeits-
marktlage zu einem wirtschaftlichen Strukturwandel
pei, mit entsprechend disruptiven Auswirkungen

in einzelnen Branchen. Aufgrund dieser Rahmen-
bedingungen erhont sich fur uns das Risiko, dass
wir Akguisitions- bzw. Wachstumsziele verfehlen
bzw. nicht geplante Auftragsverluste erleiden. Dem
begegnen wir mit der anhaltenden Anpassung
unserer Prozesse, der unternehmensubergreifen-
den Optimierung der Kapazitatssteuerung sowie
der kontinuierlichen Weiterentwicklung unserer Mit-
arbeiter:innen und unseres Leistungsangebots. So
nutzen wir auch die Chancen, die sich aufgrund der
steigenden Nachfrage nach unseren Prufungs- und

Unternehmensportrat Performance Planet

Beratungsleistungen ergeben - z. B. bei der Aufgabe,
zum Erreichen der deutschen und europaischen
Klimaziele beizutragen und sich auf die neue EU-
Regulatorik zur Nachhaltigkeitsberichterstattung
(Corporate Sustainability Reporting Directive, kurz
CSRD) vorzubereiten.?

Sustainapility &
Climate Services

Im Rahmen unseres multidisziplinaren Geschafts-
modells wirken wir durch unterschiedliche Leis-
tungen an der nachhaltigen Entwicklung unserer
Kunden mit. Im Bereich Audit & Assurance fokus-
sieren wir uns neben der Jahresabschlussprufung
auch auf die Prufung von Nachhaltigkeitsberichten.
Damit starken wir das Vertrauen in die Kapital-
markte und leisten einen Beitrag zur Transparenz fur
die Finanzierung der Nachhaltigkeitstransformation.

Mit der geschaftsbereichstUbergreifenden Einheit
Sustainability & Climate (S&C) vereinen wir alle
weiteren ESG-fokussierten Leistungen. Dabei ist das
Ziel, Nachhaltigkeit gemeinsam mit unseren Kunden

People
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in samtlichen Branchen und Sektoren zu verankern
und dadurch den Wandel zu einer klimaneutralen
Wirtschaft und gerechteren Gesellschaft voranzu-
treiben. Zum Ende des Geschaftsjahrs 2023 waren
210 Nachhaltigkeitsexpertiinnen Teil von S&C.22 Die
Finheit bietet sektorspezifische Services in sieben
ESG-Kernbereichen an.

Zerograding: Im Zentrum der nachhaltigen Trans-
formation der Wirtschaft stehen die Dekarbonisie-
rungsstrategien von Unternehmen auf dem Weg

zU Netto-Null-Emissionen. Hier helfen wir unseren
Kunden, die finanziellen Risiken und Chancen des
Klimawandels fur ihr Geschaft zu verstehen und

| etztere strategisch zu nutzen. Gleichzeitig betrach-
ten wir die Wirkung auf Natur und Biodiversitat und
beziehen Aspekte der zirkularen Wirtschaft mit ein.

ESG Strategy & Governance: Um Geschafts-
und Betriebsmodelle zukunftssicher aufzustellen,
st eine integrierte ESG-Strategie mit definierten
Zielen essenziell. Wir unterstutzen unsere Kunden
bei der Entwicklung und Operationalisierung
ihrer Nachhaltigkeitsstrategie und helfen ihnen,
die entsprechenden Themen mittels klarer

20 Vgl. hierzu auch Abschnitt ,,Stakeholderdialog”.

21 Vgl. auch Konzernabschluss und Konzernlagebericht der
Deloitte Deutschland GmbH fur das Geschaftsjahr 2022/2023, der
im ersten Halbjahr 2024 vero6ffentlicht wird.

22 Als Nachhaltigkeitsexpert:innen definieren wir an dieser Stelle
Kolleg:innen aller finf Geschaftsbereiche und Level, die im Berichts-
jahr mindestens 50 Prozent ihrer auf Kundenauftrage gebuchten
Zeit fur Kundenauftrage im Kontext von Sustainability & Climate
aufgewendet haben.


https://www2.deloitte.com/de/de/pages/risk/topics/sustainability.html?icid=top_sustainability
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Zu den relevantesten Thought-Leadership-
Publikationen des laufenden bzw. ver-
gangenen Geschaftsjahrs zahlen unsere
Studien und Positionspapiere zum Thema
gruner Wasserstoff - A Security Policy for

the Global Hydrogen Economy - sowie zur

Dekarbonisierung der sogenannten Hard-
to-Abate Sektoren und der Nachfrageent-

wicklung von Erdgas bis 2050.

Deloitte.

Unternehmensportrat

Governance-Strukturen im gesamten Unternehmen
ZU verankern.

ESG Reporting & Steering: Zur Einbindung von
Nachhaltigkeit in alle Geschaftsbereiche und der
operativen Umsetzung der Strategie sind kontinuier-
iches Monitoring, frihzeitige Steuerung und trans-
parente Berichterstattung notwendig. Unsere
Services tragen dazu bei, ein Ubergreifendes ESG
Performance Management zu implementieren
sowie regulatorische Anforderungen - insbesondere
der CSRD oder der EU-Taxonomie - zu erfullen.

Sustainable Value Chain: Wir begleiten unsere
Kunden beim Auf- und Umbau nachhaltiger, resi-
ienter Wertschopfungsketten - von der Entwicklung
Uber Beschaffung, Produktion und Logistik bis hin
zum After-Sales-Service und End-of-Life-Manage-
ment. Dazu gehoren z. B. die Einfuhrung menschen-
rechtlicher Sorgfaltsprozesse, CO,-Management

in der Lieferkette, zirkulares Wirtschaften oder
Lieferanten-Monitoring.

Financing Sustainability: Nachhaltige Finanzierung
st ein entscheidender Faktor fUr Unternehmen,

um sich klnftig erfolgreich am Markt zu behaupten.
Unseren Kunden bieten wir deshalb Unterstutzung
bei der Nutzung offentlicher Férdermittel, nach-
haltigen Finanzierungsformen, dem Umgang mit
ESG-Ratings, Steuerfragen, der DurchfUhrung

Performance Planet People
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von ESG Due Diligences bei M&A-Transaktionen
oder der ESG-bezogenen Begleitung von Borsen-
gangen an.

Tech-enabled Sustainability: Fur eine wirksame
Steuerung von ESG-Aktivitaten sind der Einsatz digi-
taler Technologien und die zielgerichtete Nutzung
von Daten unabdingbar. Gemeinsam mit strate-
gischen Allianzpartnern entwickeln wir innovative,
kundenzentrierte Losungen. Zudem kooperieren
wir mit ausgewahlten Technologie-Start-ups, die
sich auf bestimmte Herausforderungen der Nach-
haltigkeitstransformation spezialisiert haben.
Unser Tech-Serviceangebot erstreckt sich Uber alle
genannten ESG-Leistungsbereiche hinweg. So hilft
z. B. die GreenLight Solution, den vollstandigen
Dekarbonisierungsprozess effizient zu gestalten.

Accelerating ESG through People: Damit der nach-
haltige Wandel des gesamten Unternehmens gelingt,
gilt es, Menschen und ihr Verhalten als Zentrum

von Veranderung zu verstehen und einzubinden.

Es bedarf grundlegender Veranderungsprozesse

und aktiver Kommunikation. Bei unseren Ansatzen
inkludieren wir Themen wie Kultur, Diversity &
Inclusion, Leadership oder Mitarbeiterforderung
entlang aller angebotenen ESG-Dienstleistungen.
Aulserdem haben wir eigene Lernformate wie
beispielsweise das S&C Bootcamp entwickelt oder
bringen uns in die globale S&C Learning Week ein,


https://www2.deloitte.com/us/en/pages/about-deloitte/solutions/greenlight-solution.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/sustainability-climate-dsc/studies/a-security-policy-for-the-global-hydrogen-economy.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/sustainability-climate-dsc/studies/a-security-policy-for-the-global-hydrogen-economy.html
https://www.deloitte.com/global/en/issues/climate/pathways-to-decarbonization-series.html
https://www.deloitte.com/global/en/issues/climate/pathways-to-decarbonization-series.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/sustainability-climate-dsc/studies/natural-gas-demand-outlook-to-2050.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/sustainability-climate-dsc/studies/natural-gas-demand-outlook-to-2050.html
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um unser Wissen mit S&C-Neueinsteiger:innen
und Kunden zu teilen.

Konzentrierter Marktangang mit

eigener Gesellschaft

Ausgehend von diesem geschaftsbereichsuber-
greifenden Leistungsportfolio ist seit Anfang 2023
die Deloitte Sustainability & Climate GmbH (DSQ)
tatig.23 Ziel der Gesellschaft ist es, unsere multi-
disziplinaren Nachhaltigkeitsservices in Bezug auf
den Marktangang zu fokussieren, weiterzuent-
wickeln und unsere Expertise gezielt beim Kunden
zu platzieren. Damit kann Deloitte Unternenmen
bei inrer Netto-Null-Transformation unter sich
wandelnden Geschaftsbedingungen noch breiter
unterstutzen. Ein besonderer Fokus liegt dabei
auf emissionsintensiven Sektoren wie z. B. Stahl
oder Chemie. DSC bringt Talente mit spezifischen
Kenntnissen im Nachhaltigkeitsbereich zusammen
und agiert an der Schnittstelle von offentlichen,
finanz- sowie realwirtschaftlichen Akteuren.

23 Informationen zur Geschaftsfuhrung von DSC finden sich unter
Who we are - Deloitte Sustainability and Climate GmbH.
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INNovation

Innovation ist der Schlussel, um die zukunftigen
Potenziale und Herausforderungen unserer Kunden
schon heute zu gestalten — zum Beispiel bei der
nachhaltigen digitalen Transformation. Unsere
multidisziplinare Aufstellung, Technologie-Know-how,
fortschrittliche Design-Ansatze und ein Kollaborations-
Okosystem bilden die Grundlage fUr richtungs-
weisende ldeen. In unseren Innovationsteams ver-
einen wir diese Kompetenzen mit Kreativitat, um
wertschopfende Kundenldsungen zu entwickeln.

Dazu haben wir ein Innovationsprogramm auf-
gesetzt, mit dem wir vielversprechende Vorhaben
von der Konzeptionsphase uUber die Entwicklung
und Umsetzung bis zur Marktreife fUhren. Ein
divers besetztes Auswahlgremium, dem unter
anderem das Innovation-Leadership-Team sowie
Vertreter:innen der Geschaftsbereiche angehoren,
entscheidet Uber die Forderung der von Kol-
leg:innen eingereichten Ideen und begleitet den
INnnovationsprozess.
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/u den aktuellen Schwerpunkten gehoren:
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https://www2.deloitte.com/de/de/pages/trends/topics/innovation.html?icid=top_innovation
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/trends/ki.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/innovation/solutions/quantum-link.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/risk/topics/sustainability.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/innovation/topics/neuroscience-institute-overview.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/innovation/contents/metaverse-lab.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/innovation/topics/the-garage-deloitte.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/innovation/contents/web3-fuer-deutsche-unternehmen.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/sustainability-climate-dsc/home.html?icid=top_home
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/sustainability-climate-dsc/who-we-are.html
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Wissen, was

Sich regulato-
risch tut. Und
das weltwelt.

Welche Arbeitszeitregelungen gibt es
eigentlich in Produktionsstatten in
Bangladesch? Und was bedeutet das
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz
fur suidamerikanische Zulieferer?

Weltweit sind in den letzten Jahren
unterschiedlichste Gesetze zu oko-
logischen und sozialen Standards
verabschiedet worden, quasi taglich
kommen weitere hinzu. Diese Masse
an Regulatoriken permanent zu
erfassen, ist fUr international tatige
Unternehmen zeitintensiv, teuer und
komplex. Fur einen typischen deut-
schen Mittelstandler, der in einigen
Dutzend Landern tatig ist, Kompo-
nenten auf der ganzen Welt einkauft
und Uber eine durchschnittlich aus-
gestattete Rechtsabteilung verfugt,
ist es de facto unmaoglich.

Wer aber ohne dieses Wissen im
Blindflug unterwegs ist, geht enorme
Compliance-Risiken ein. Genau da
setzt unser ESG-RegMonitoring-Tool
,RegMon" an, das wir gemeinsam
mit Kolleg:innen aller Geschafts-
bereiche in der Tax & Legal Garage
entwickelt haben.

Kristiina Coenen leitet die Tax & Legal Garage.
Diese begleitet die digitale Transformation der
Steuer- und Rechtsabteilungen durch Entwicklung
nachhaltiger Produkte, Dienstleistungen und Ge-
schaftsmodelle. In ihrer Freizeit engagiert sich die
Steuerberaterin gegen Lebensmittelverschwendung.

Das technologiegestutzte Tool
scannt kontinuierlich regulatorische
Entwicklungen in den fur Kunden
relevanten Rechtsbereichen, Regio-
nen und quasi in Echtzeit. Moglich
macht dies eine Kombination aus
juristischer Deloitte-Expertise und

Generative Al. Durch automatisiertes

Monitoring erkennt RegMon Rechts-
anderungen in unterschiedlichen
Jurisdiktionen und extrahiert ausge-
wahlte Informationen. Die Erkennt-
nisse werden von unseren Kolleg:in-
nen qualitatsgepruft und bewertet,

bevor wir sie an Kunden weiterreichen.

Und das zeitnah, kundenindividuell
und zu uberschaubaren Kosten.

Der Mehrwert besteht also in kon-
zentrierter Information, hochster
Relevanz, Passgenauigkeit sowie
maximaler Aktualitat. Aber auch
Umwelt und Gesellschaft profi-
tieren: Denn erhéhte Standards

in einem Teilbereich werden von
Unternehmen haufig zum Anlass
genommen, ihre Standards in ver-
wandten Bereichen ebenfalls
anzuheben.

Klaus Gresbrand ist als Jurist in der gesellschafts-
rechtlichen Beratung tatig. Zu seinen Fokusthe-
men zahlt unter anderem Legal Technology. Durch
den Einsatz neuer Technologien treibt er Innova-
tion und Digitalisierung fur unsere Kunden voran.

Wir haben es hier deshalb mit einem
umgekehrten Innovation Funnel zu
tun: Strengere Regulatorik in einem
Teilmarkt kann im besten Fall nach-
haltige Innovationen triggern, die
sich schlie3lich im Gesamtmarkt
durchsetzen.
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Das Quantum-Team von Deloitte erforscht
die zukunftige Anwendung der Quanten-
technologie fur uns und unsere Kunden. Im
Zuge dessen findet jahrlich die Quantum
Climate Challenge statt. 2023 standen die
Teilnehmenden vor der Aufgabe, mithilfe
von Quantencomputing Materialien zu
erforschen, die Kohlendioxid effizienter als
bisher aus der Atmosphare filtern konnen.

Unternehmensportrat

Unser Ziel ist es, bis zum Jahr 2030 alle Inno-
vationen, die wir fur Kunden oder fur uns
selbst entwickeln, an unserer Triple Bottom
Line ,,Performance, People, Planet” zu messen.
HierfUr legen wir als allgemein anerkannten
Maldstab die Nachhaltigkeitsziele der Vereinten
Nationen (SDGs) an: Bis zum Jahr 2030 sollen

alle Innovationen, die von unserem Innovations-
programm finanziert werden, auf mindestens

drei SDGs einzahlen. Gleichzeitig sollen sie keinem
SDG entgegenwirken.

Der Erfullungsgrad ist von den Projekteinreichen-
den zu dokumentieren und wird im Rahmen des
INnnovationsprozesses vom Auswahlgremium
gepruft. Moglichem festgestellten Verbesserungs-
bedarf gehen die Projektteams nach, indem sie
Abhilfemaldnahmen definieren und implementie-
ren. Die Beachtung der SDGs wird so zum festen

Aufnahmekriterium fur das Innovationsprogramm.

Damit etablieren wir Nachhaltigkeit zunehmend
als selbstverstandlichen Teil unseres Innova-
tionsprozesses. Im Geschaftsjahr 2023 zahlten
87,5 Prozent der Innovationen auf mindes-
tens drei SDGs ein. Keine unserer Innovationen
wirkte einem SDG entgegen (hundertprozentige
Zielkonformitat).
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Raum fur nachhaltige Innovationen

Daruber hinaus haben wir im Berichtsjahr verschie-
dene Innovationsraume insbesondere mit Blick auf
Nachhaltigkeit weiterentwickelt:

Die sogenannten Garagen der einzelnen Geschafts-
bereiche markieren hierbei ein Kernelement von
Innovation bei Deloitte. Darin konzipieren und er-
stellen wir zukunftsweisende Produkte, Dienst-
leistungen und Geschaftsmodelle fUr unsere Kunden
sowie Deloitte selbst, indem wir die unternehmens-
weite Innovationskompetenz bundeln. So widmen
sich Mitarbeiter:innen in den einzelnen Garagen

z. B. automatisierten Technologiel6sungen fur die
Abschlussprufung oder steuerlichen Themen,
Cyber-Security-Tools oder skalierbaren ,Al as a
Service Solutions” in der Cloud.

Das Greenhouse in Berlin holt unsere Kunden

und Kolleg:innen mithilfe neuester Technologien,
wissenschaftlicher Methoden und anlassbezogener
Workshop-Formate aus inrem Arbeitsalltag heraus,
um die Kreativitat anzuregen, neue Sichtweisen

zu eroffnen und schlielslich gemeinsam konkrete
LO6sungen zu erarbeiten. Mit Fokus auf Nachhaltig-
keit wurden im Berichtsjahr sogenannte Sustain-
ability Labs zu kundenspezifischen Nachhaltigkeits-
themen durchgefuhrt.



https://www2.deloitte.com/de/de/pages/innovation/topics/the-garage-deloitte.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/about-deloitte/articles/deloitte-greenhouse.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/innovation/contents/deloitte-quantum-climate-challenge.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/innovation/contents/deloitte-quantum-climate-challenge.html
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Im Deloitte Neuroscience Institute kommen unter-
schiedliche neurowissenschaftliche Methoden zum
Finsatz, um Einsichten in ESG-relevante Fragestellun-
gen zu gewinnen, die malsgeblich unterbewusst
bestimmt werden. Auf diese Weise unterstutzen wir
nachhaltige unternehmerische Entscheidungen.

Durch die Akquisition der 27/pilots GmbH hat Deloitte
sein Angebot um Venture-Client-Losungen erweitert
und so seine Position im Innovations- und Venture-
Markt weiter gestarkt. Mittels Venture-Client-, Techno-
logie- und Datenlosungen unterstutzt 27/pilots Unter-
nehmen dabei, Partnerschaften mit und Akquisitionen
von globalen Top-Start-ups anzubahnen - unter ande-
rem fokussiert auf ESG - sowie strategische Einblicke
in das Start-up-Okosystem insgesamt zu gewinnen.
Das Team ist somit ein wichtiger Treiber fur den
Ausbau eines nachhaltigkeitszentrierten Okosystems.

Kunden-
Zufriedenheit

Als Professional Services Firm streben wir danach,
einen Beitrag zum nachhaltigen Erfolg unserer Kun-
den zu leisten. Deshalb teilen wir mit ihnen nicht nur
unser aktuelles Know-how, sondern arbeiten konti-
nuierlich daran, unsere Dienstleistungen zu verbessern.

Unternehmensportrat Performance Planet

/Zu diesem Zweck hat Deloitte ein strukturiertes
Kundenprogramm etabliert, mit dem wir gezielt
die grolde Bandbreite an Kunden unterschied-
icher Grolde, Unternehmensform und Sektoren
bedienen. Das Programm wird fachlich durch den
Bereich Client & Industries gefuhrt und beinhaltet
unter anderem unseren Client-Feedback-Prozess.
FUr die Weiterentwicklung unserer Geschafts-
felder und Kundenbeziehungen sind Sektor- und
Account-Teams mit Unterstutzung des Business
Development zustandig. Geleitet werden die
Account-Teams von sogenannten Lead Client
Service Partnern, die als kundenspezifische Haupt-
verantwortliche fungieren. Der Feedback-Prozess
ist Teil der Zertifizierung unseres Qualitatsmanage-
mentsystems nach I1SO 9001:20.24

Deloitte hat sich zum Ziel gesetzt, die Kunden-
zufriedenheit stetig zu erh6hen. Zur Messung
dieses Ziels ziehen wir zwei Indikatoren heran:
externe Studienergebnisse und Rankings sowie die
Wiederbeauftragungsquote.

Eine Uberaus positive Wahrnehmung von Deloitte
am Markt zeigt die Studie ,Deutschlands beste Wirt-

People
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Gesamtranking der leistungsstarksten Prufungs-
und Beratungsunternenmen. Auch erreicht Deloitte
Top-Platzierungen in den Kategorien Rechnungs-
legung und Jahresabschlussprufung (Platz 3), Manage-
mentberatung (Platz 2), IT-Beratung (Platz 3), Trans-
aktionsberatung (Platz 2) sowie bei Sanierung und
Restrukturierung (Platz 3). In der WGMB-Untersuchung

,Management Consulting 2023" sind wir in den Top 5 -

schaftsprufer 2022/23" des manager magazins und
der WGMB. Hier belegen wir nicht nur den ersten
Platz bei digitaler Transformation und Platz 3 im

24 Vgl. hierzu Abschnitt ,Qualitatssicherung”.

und damit bestplatziert unter den Big Four —, wenn
es um die Zufriedenheit der Befragten uber alle
FUhrungsebenen hinweg geht.

FUr unsere Steuerberatungsexpertise zeichnete uns
der International Tax Review 2022 als Deutschlands

Jndirect Tax Firm of the Year” sowie ,Transfer Pricing

Firm of the Year” aus. Im aktuellen Geschaftsjahr
2023/2024 sind wir von dem renommierten Magazin
in vier von fUnf Kategorien in die Spitzengruppe
aufgenommen worden: General Corporate Tax,
Indirect Tax, Tax Controversy und Transfer Pricing.
Hinzu kommen weitere Gewinne bei den EMEA Tax
Awards 2023, unter anderem in den Kategorien
Diversity & Inclusion, Tax Policy, Transfer Pricing
sowie Tax Firm of the Year.

Unsere Leistungen erhalten auch auf internationaler
Ebene Anerkennung: Im ,Vendor Rating” des Markt-
forschungsinstituts Gartner hat DTTL 2023 erneut


https://wgmb.org/studien-2023-management-berater/
https://www.internationaltaxreview.com/article/2amafpec1gkg95pu5f7cw/itr-europe-middle-east-africa-tax-awards-2022-the-winners
https://www.itrworldtax.com/Firm/Deloitte-Germany/Profile/894#rankings
https://www.internationaltaxreview.com/article/2c3ayna2gem411dlj7rwg/itr-emea-tax-awards-2023-winners-announced
https://www.internationaltaxreview.com/article/2c3ayna2gem411dlj7rwg/itr-emea-tax-awards-2023-winners-announced
https://rankings.manager-magazin.de/beste-wirtschaftspruefer/das-ranking/ergebnisse-downloads#c931
https://rankings.manager-magazin.de/beste-wirtschaftspruefer/das-ranking/ergebnisse-downloads#c931
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/innovation/topics/neuroscience-institute-overview.html
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ein starkes Gesamtergebnis erreicht. Die Bewertung
konzentriert sich in erster Linie auf unsere Tech-
nologiedienstleistungen. Brand Finance taxierte
Deloitte Global 2023 zum funften Mal in Folge als
weltweit wertvollste und starkste Marke im Bereich
Commercial Services. Auf dem Feld der Nachhaltig-
keitsberatung wurde die globale Organisation im
laufenden Geschaftsjahr als Leader im ,Verdantix
Green Quadrant: Climate Change Consulting 2023"
pramiert, darunter mit Top-Scores fur Vision, Strate-
gie und Innovation.

Die Wiederbeauftragungsquote gibt den Anteil
der Kunden im Kundenprogramm an, mit denen
Deloitte im Berichtsjahr und im Vorjahr einen Grol3-
teil der Umsatzerl6se erwirtschaftet hat. Im ver-
gangenen Geschaftsjahr lag sie bei 96,8 Prozent.
Damit attestieren beide Indikatoren Deloitte
bereits heute eine hohe Kundenzufriedenheit.

Wiederbeauftrungsquote
unter Kunden im
Kundenprogramm

Unternehmensportrat Performance Planet

Unser Vorgehen zur weiteren Erhohung der
Kundenzufriedenheit

Im personlichen Dialog mit unseren Kunden
erhalten wir konstruktive Ruckmeldung zu unserer
Arbeit. In Relationship Reviews befragt das Client
Feedback Team vorrangig Entscheidungstrager:in-
nen bei Key Accounts nach ihrer Zufriedenheit. Laut
globaler Richtlinie sind die Reviews bei unseren welt-
weit strategisch wichtigsten Beratungsmandaten alle
zwei bis drei Jahre zu durchlaufen. Mittels zusatzlicher
Engagement Reviews auf Projektleitungsebene wird
aulderdem systematisch die Auftragsperformance
gemessen. Daruber hinaus fUhren wir mit Entschei-
dungstrager:innen Interviews nach dem Gewinn
oder Verlust eines (potenziellen) Auftrags. Jedem
nominierten Kunden ist dabei eine verantwortliche
Person aus dem Client Feedback Team zugeordnet,
die alle relevanten Feedbackprozesse koordiniert.

Die regelmaldigen Feedbackprozesse ermaoglichen
es uns zu verstehen, was unsere Kunden brauchen,
und Verbesserungspotenziale zu identifizieren -
sowohl auf Projekt-, Kunden- und Sektorebene als
auch unternehmensubergreifend. HierfUr analysiert
das Client Feedback Team die Ergebnisse im Detail
und kommuniziert die Erkenntnisse und maogliche
Verbesserungsansatze an verschiedene Stakeholder-
gruppen wie Mitglieder des Executive Committee,

People
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die verantwortlichen Fachteams sowie die Sektor- und
Account-Teams. Daraus werden Maldnahmen zur
Optimierung unseres Serviceangebots, der Projekt-
leistung und der Kundenbeziehungen abgeleitet.

Ableitung und Kunden-
Optimierungs-
mafnahmen
Kommunikation Ergebnis-
an Stakeholder- analyse
gruppen
Identifikation
von Verbesserungs-

potenzialen


https://www.gartner.com/doc/reprints?id=1-2DG4ZR7M&ct=230502&st=sb
https://brandirectory.com/rankings/commercial-services/
https://www.deloitte.com/global/en/about/recognition/analyst-relations/2023-verdantix-green-quadrant-climate-change-consulting.html
https://www.deloitte.com/global/en/about/recognition/analyst-relations/2023-verdantix-green-quadrant-climate-change-consulting.html
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Die

Dass die Wettbewerbsfahigkeit des
Industriestandorts Deutschland nur
durch nachhaltige Transformation
erhalten werden kann, ist mittler-
weile allen Akteuren bewusst. Doch
wie gelingt es, einen der aktuell grof3-
ten CO,-Verursacher in Deutschland
zukunftssicher aufzustellen?

Thyssenkrupp, mit rund 11 Millionen
Tonnen Stahl pro Jahr Deutschlands
groldter Stahlproduzent, will den ers-
ten seiner vier kohlebasierten Hoch-
ofen am Duisburger Standort durch
eine sogenannte Direktreduktions-
anlage ersetzen, die mit Wasserstoff
betrieben werden kann. Stellt man
diesen mit erneuerbarer Energie her,
wird daraus klimafreundlicher Stahl -
fur Thyssenkrupp ein potenzieller
Wachstumsmarkt mit hohem Einsatz.

Unternehmensportrat

Die rund 2,5 Milliarden Euro fur den
ersten Hochofen gelten als eine der
groldten Klimaschutzinvestitionen
der deutschen Industrie.

Deloitte darf dieses faszinierende
Transformationsprojekt bereits

seit seiner Fruhphase begleiten.
Aktuell beschaftigt sich ein multi-
disziplinares Team unseres Thyssen-
krupp Green Steel Accelerator unter
anderem mit der Modellierung des
Wasserstoff- und Grunstahlmarkts,
der Erfullung der Forder- und Com-
pliance-Vorgaben sowie Zeitplan-
und Budgettreue. Entsprechend
vielfaltig sind die Kompetenzen

der beteiligten Kolleg:innen. lhre
gemeinsame Aufgabe: maximale
Robustheit und Transparenz des
Groldvorhabens sicherzustellen.

Performance
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Dekarbonisierung des Stanls ist ein
gewaltiger Hebel — gerade wird er umgelegt.

/1

Das Projekt ist ein ideales Beispiel
dafur, wie wir die Breite an Kom-
petenzen und die tiefe Sektorexper-
tise unserer Organisation zum
Einsatz bringen. FUr mich person-
lich ist unsere Duisburger Mission
unglaublich motivierend, schliel3lich
begleiten wir hier den klimafreund-
lichen Umbau eines der groldten
deutschen CO,-Einzelemittenten.
Und mehr noch: Perspektivisch

wird die Grunstahlanlage mehr als
140.000 Tonnen grunen Wasser-
stoff pro Jahr verbrauchen. Sie durfte
daher den Hochlauf der Wasserstoff-
wirtschaft und damit indirekt auch

Anhang

des Erneuerbare-Energien-Sektors

spurbar beschleunigen.

Christian Grapatin leitet bei Deloitte den Bereich
Customer Green Growth. Zu seinen Spezial-
gebieten gehdren grune Transformationsprojekte
in der Energiewirtschaft, die sektorubergreifende
Energiewende und das Thema Wasserstoff.
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27 Unsere Klimastrategie
29 CO,e-FulBabdruck und Energieverbrauch

33 Unsere MalBnahmen fur effektiven Klimaschutz
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Den Klimawandel und seine Folgen zu begrenzen,
erfordert engagiertes, verbindliches Handeln. Mit
unseren Kundenservices tragen wir zur Dekarboni-
sierung der Wirtschaft bei. Zugleich sind wir als
Unternehmen naturlich auch selbst gefordert, unsere
TreibhausgasemissionenZ> zu senken und unseren
Beitrag zu Klima- wie Umweltschutz zu leisten.

An unseren Standorten fordern Umweltbeauftragte
ressourcenschonende und umweltfreundliche
Initiativen im Arbeitsalltag. Unser Umweltmanage-
mentsystem ist nach ISO 14001:2015, unser Energie-
managementsystem nach 1ISO 50001:2018 zertifiziert.
Diese Zertifizierungen gelten fUr unsere 16 Stand-
orte. Den Rahmen fur emissions- und ressourcen-
sparendes Handeln in allen Geschaftsbereichen
setzen unsere Richtlinien fur Umwelt- und Energie-
management?’/, Firmenflotte, Reisen sowie Liefe-

FUr Deloitte bergen die Auswirkungen von Klima-
erwarmung und Umweltveranderungen einerseits

transitorische, andererseits direkte Risiken. Zu diesen rantenanforderungen?8. Diese sind fur alle Mitarbei-
zahlen erhohte Gesundheitsrisiken fur Mitarbei- ter:innen bindend und werden regelmalsig auf ihre
ter:iinnen, eingeschrankte Ressourcenverfugbarkeit HierfUr ubernimmt der Chief Operating Officer Wirksamkeit hin Uberpruft und aktualisiert.

oder Sachschaden durch Extremwetterereignisse. (COO) die Leitung des Umwelt- und Energiemanage-

Gleichzeitig ergeben sich fur uns allerdings auch ments von Deloitte. Gemeinsam mit dem Executive

Chancen wie die steigende Nachfrage nach Prufung  Committee tragt er die oberste Verantwortung fur

und Beratung zu unterschiedlichen ESG-Themen, die Umsetzung unserer Klimastrategie. Ausfuhrend

der wir mit unseren Sustainability & Climate Services  ist das Internal Sustainability Team, das im Rahmen

nachkommen.26 des Umwelt- und Energiemanagements an den

COQ Dberichtet. Dieses arbeitet bereichstUbergreifend
Mit der strategischen Ausrichtung unseres Geschafts-  unter anderem mit den Client Service Teams, dem
modells, unserer Klimastrategie sowie gezielten Travel Management, Procurement und Event Team
Investitionen und Mal3nahmen haben wir eine Basis  an der Dekarbonisierung unserer Reisetatigkeit,
fur unsere Nachhaltigkeitstransformation geschaffen.  Lieferkette oder Veranstaltungen.

25 Im Folgenden auch kurz ,,Emissionen”. 27 Weitere Informationen zum Umwelt- und Energiemanage-

26 Vgl. hierzu Abschnitt ,Sustainability & Climate Services". ment unter Engagement fur die Umwelt | Deloitte Deutschland |
Corporate Responsibility.
28 Nahere Informationen zu den Anforderungen an Lieferanten
finden sich im Abschnitt ,Nachhaltigkeit in der Lieferkette und in
unserem Geschaftsbereich” sowie in unserem Supplier Code of Conduct.



https://www2.deloitte.com/de/de/pages/corporate-responsibility/articles/cr-umwelt.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/corporate-responsibility/articles/cr-umwelt.html
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/de/Documents/Corporate%20Responsibility/2023_01_Deloitte%20Supplier%20Code%20of%20Conduct_DE.pdf
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Jnsere
Klimastrategie

Um unseren Teil zur Erreichung der Ziele des Pariser

Klimaabkommens beizutragen, hat Deloitte Global
WorldClimate ins Leben gerufen: unsere Strate-
gie, mit der wir verantwortungsvolle Klimaent-
scheidungen innerhalb unserer Organisation
und daruber hinaus vorantreiben. Dies tun wir,
indem wir Klimaschutz ganzheitlich denken und for-
dern - basierend auf vier strategischen Pfeilern.

1. Weg zu Netto-Null-Emissionen: Im Geschafts-
jahr 2019 hat sich die globale Deloitte-Organisation
inklusive der deutschen Deloitte-Gruppe das Ziel
von Netto-Null-Emissionen gesetzt und mit kurz-
fristigen Zielen bis 2030 hinterlegt. Diese Ziele wur-
den im Jahr 2020 von der Science Based Targets
Initiative (SBTI) als wissenschaftlich fundiert unad
mit dem 1,5-Grad-Ziel konform validiert. Deloitte
Global hat sich aulserdem verpflichtet, bis zum

31. Januar 2024 langfristige Emissionsreduktions-
ziele unter Verwendung des 2021 veroffentlichten
Net Zero Standards der SBTi festzulegen.
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Die kurzfristigen Ziele der globalen Deloitte-
Organisation umfassen - jeweils ausgehend vom
Basisjahr 2019:

e Reduzierung der absoluten Emissionen aus
Kraftstoff fur die Flotte und aus Energieverbrauch
um 70 Prozent bis 2030

* Reduzierung der Emissionen aus Geschafts-
reisen um 50 Prozent pro FTE bis 2030

e Forderung von Geschaftsbeziehungen mit dem
Ziel, dass Lieferanten, die sich bis 2025 wissen-
schaftlich fundierte Klimaziele gesetzt haben,
67/ Prozent der Emissionen der von uns bezogenen
Waren und Dienstleistungen verursachen

e |Investitionen in Marktlésungen fur Emissionen,
die wir nicht vermeiden kénnen

Des Weiteren haben wir uns zu den drei Kern-
initiativen der Climate Group bzgl. erneuerbarer
Energien, Umstellung auf E-Flotte sowie Energie-
effizienz verpflichtet. Diese umfassen:

e Nutzungvon 100 Prozent erneuerbaren Energien
fUr unsere Gebaude bis 2030

e Umstellung unserer Flotte auf 100 Prozent Hybrid-

und Elektrofahrzeuge bis 2030

People
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In Deutschland hat Deloitte zusatzliche, ambitionier-
tere Ziele bis 2025 und 2030 definiert. Damit zahlen
wir auf die globalen Ziele ein und leisten gleichzeitig
einen Beitrag zur WorldClimate-Strategie.

Aktuell verfolgen wir nachstehende Klimaziele -
jeweils im Vergleich zum Basisjahr 2019:

e Senkung der Emissionen aus Kraftstoff fUr die
Flotte um 33 Prozent bis 2025

* Senkung der Emissionen aus Gebaudestrom
und Rechenzentren um 100 Prozent bis 2025

e Senkung der Emissionen aus Geschaftsreisen
pro FTE um 50 Prozent bis 2025 und um 65 Pro-
zent bis 2030



https://www2.deloitte.com/de/de/pages/about-deloitte/articles/world-climate.html
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2. Prozessintegration: Um unsere Klimaziele zu 4. Aktivierung des Okosystems: Wir arbeiten mit Im Rahmen unserer Klimastrategie engagieren wir
erreichen, stimmen wir die entsprechenden Mals- Kunden, NGOs, Branchenvertretern, Lieferanten uns national sowie Uber Deloitte Global in zahl-
nahmen und Prozesse im gesamten Unternehmen und weiteren Partnern zusammen, um innovative reichen Organisationen wie der Task Force on Climate-
aufeinander ab. Dazu raumen wir der Adressierung Losungen fur einen schnelleren Ubergang in eine Related Financial Disclosures (TCFD)?® oder der

des Klimawandels strategische Prioritat ein und dekarbonisierte Zukunft zu entwickeln, die Nach- Task Force on Nature-Related Financial Disclosures
lassen bei Entscheidungen uber Betriebsablaufe, frage nach nachhaltigen Produkten und Dienst- (TNFD) und schlielsen Partnerschaften wie mit dem
Gebaude und Investitionen Klimaschutzaspekte mit-  leistungen zu steigern und Hemmnisse abzubauen, World Wildlife Fund (WWF).30 Auf globaler Ebene
einflielsen. Die erarbeiteten MalsSnahmen entwickeln  die der Umsetzung im Weg stehen. haben wir uns der ,Race to Zero"-Kampagne der
wir stetig weiter und berichten offentlich - im vor- Vereinten Nationen angeschlossen.

iegenden sowie dem Global Impact Report - Gber

unseren Fortschritt. Um die Auswirkungen unserer Organisation auf die
Umwelt zu adressieren und abzumildern, entwickelt
Deloitte Global derzeit aulserdem eine Strategie fur
Natur und Biodiversitat.

3. Starkung unserer Mitarbeiter:innen: Zur
Abmilderung des Klimawandels und seiner Aus-
wirkungen ist kollektives Handeln gefordert.

Aus diesem Grund informieren und sensibilisieren
wir unsere Mitarbeiter:innen fUr den Einfluss
inres Verhaltens auf das Klima - ob bei Konsum,
Mobilitat oder Ressourcennutzung. Damit regen
wir sie an, zu Hause wie im Arbeitsalltag nach-
haltigere Entscheidungen zu treffen und dies auch
in ihrem Umfeld weiter voranzutreiben.

Mit unserem Nachhaltigkeitsengagement und der
Offenlegung entsprechender Daten hat Deloitte
2023 auf nationaler Ebene ein Silber-Rating von
EcoVadis erreicht. Als globale Organisation wurden
wir 2022 vom Carbon Disclosure Project (CDP) in
der Kategorie Climate Change mit ,A-" eingestuft.

29 Deloitte Global veréffentlicht einen TCFD Report, in den

unsere deutschen Daten miteinfliel3en (vgl. hierzu Abschnitt
,Uber diesen Bericht”). Mit Auflésung der TCFD im Oktober 2023

endete auch unser Engagement.

30 Vgl. hierzu auch Abschnitt ,Stakeholderdialog”.



https://www.deloitte.com/global/en/about/governance/global-impact-report.html?id=tld_globalreport_deloitte
https://www.deloitte.com/content/dam/assets-shared/legacy/docs/gx-deloitte-global-impact-report-tcfd-reporting.pdf
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CO,e-Fulsabdruck und
—nergieverbrauch

Treibhausgasemissionen

Wir berechnen unsere CO,e-Emissionen nach dem Greenhouse Gas Protocol
Corporate Accounting and Reporting Standard und dem Corporate Value
Chain (Scope 3) Accounting and Reporting Standard.2" Gemal3 diesem Protokoll
kategorisieren wir unsere Emissionen wie folgt:

Scope 1 fUr direkte Emissionen (bzw. den von unserer Flotte verwendeten
Kraftstoff und Gas)

Scope 2 fur indirekte Emissionen aus der Erzeugung von eingekauftem und
verbrauchtem Strom sowie Warme und Kalte (bzw. Strom, der fur unsere
Deloitte-Buros, Rechenzentren, Elektro- und Plug-in-Fahrzeuge verbraucht wird)
Scope 3 fur indirekte Emissionen, die in unserer Wertschopfungskette
entstehen (durch eingekaufte Waren und Dienstleistungen, Geschaftsreisen,
Pendeln oder mobiles Arbeiten)32

Performance
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Treibhausgasemissionen nach Umfang und Quelle

Veranderung GJ 23

Emissionen in t CO,e GJ2019 GJ2020 GJ2021 GJ2022 GJ2023 " T ol
Scope 1 3.948 3942 2722 2907 3457 +19% (-12%)
Kraftstoff (Flotte) 3.891 3.885 2665 2.851 3389 +19% (-13%)
Gas (Gebaude) 57 57 57 56 68  +21%  (+19%)
Scope 2 (marktbasiert)33 2.871 2.646 2.183 1.403 1.395 -1% (-51%)
itr:gE;ﬁii?ﬁrﬁtxgggzemre” 989 841 724 5 0 -100% (-100%)
Fernwarme 1106 1.042 1.021 1018 1076  +6%  (3%)
Kalte 776 763 438 380 319 16%  (-59%)
Scope 3 46.899 44.405 29.114 42950 50410 +17% (+7%)
gr;gneslt(ﬁegﬁ:\g/:;i? und 21.935 23.722 20225 32916 32.022 3%  (+46%)
Geschaftsreisen3® 18.979 14.793 3.175 4.077 11990 +194% (-37 %)
Pendeln 4363 3390 1532 1.870 2855  +53%  (-35%)
Mobiles Arbeiten 1622 2500 4182 4087 3543  -13% (+118%)
gesamt (marktbasiert) 53.718 50.993 34.019 47.260 55.262 +17 % (+3 %)
i:gg;ftzb(f::ri'tgzggigze”tre” 989 841 724 5 0 -100% (-100%)
strom: Gebaude, Rechenzentren 1) 3959 3415 2657 3661 438%  (-11%)

und Flotte (standortbasiert)

31 Unser Berichtsumfang in Bezug auf CO,e-Emissionen wird durch das Prinzip der operativen Kontrolle
bestimmt. Der Berechnung der CO,e-Emissionen liegen primar die Emissionsfaktoren des Department for
Environment, Food and Rural Affairs, der Reliable Disclosure Systems for Europe sowie Emissionsfaktoren,
die genauer lokalisierte Quellen widerspiegeln, zugrunde. Die CO,e-Emissionen werden auf Grundlage
der vom Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) veroffentlichten Werte zum Potenzial der
globalen Erwarmung berechnet, die auf einem Zeithorizont von 100 Jahren basieren. Damit folgen wir
der DTTL-Methodologie.

32 Gemal} der DTTL-Methodologie werden Gebaudeemissionen, die nicht in Scope 2 fallen, unter ein-
gekauften Waren und Dienstleistungen (Scope 3) erfasst. Pendeln bezieht sich auf Hin- und Ruckwege zu/
von unseren BUros. Mobiles Arbeiten schliel3t Tatigkeiten von zu Hause oder aus dem Ausland ein, nicht
aber im BUro oder beim Kunden.

33 Im Geschaftsjahr 2022 wurden erstmals Fernwarmedaten auf Basis der Realdaten aus den Geschafts-
jahren 2019 und 2020 sowie der Gesamtquadratmeterzahl der Gebaude fur alle Geschaftsjahre geschatzt.
Um zukunftig moglichst umfangreich aktuelle Realdaten in die Berechnungen einbeziehen zu kdnnen, wird
die Datenerfassung kontinuierlich erweitert.

34 Eingekaufte Waren und Dienstleistungen werden mithilfe einer ausgabenbasierten Methode erhoben.
Zur Berechnung werden lieferantenspezifische Daten und durchschnittliche Industrie-Emissionsfaktoren
des Carbon Disclosure Project genutzt.

35 Geschaftsreisen umfassen Emissionen aus Fligen, Bahnfahrten, HotelUbernachtungen, Mietwagen-
nutzung, erstatteten Kilometern und Taxifahrten.
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Intensitat der Treibhausgasemissionen

Veranderung GJ 23

Emissi FTE
missionen t CO,e pro zu 22 (zu GJ 19)

GJ 2019 GJ2020 GJ2021 GJ2022 GJ2023

Geschaftsreisen 2,23 1,71 0,36 0,40 099 +150% (-56%)

Performance

gesamt (marktbasiert) 6,32 5,89 3,82 4,60 4,57 ‘1% (-28 %)

Treibhausgasemissionen nach Scope (in t CO,e)

53.718

GJ 2019

GJ 2020 GJ 2021

GJ 2022

G) 2023

- Scope 2
Strom fur Gebaude, Rechenzentren
und Flotte; Warme und Kalte

~ Scope
. Treibstoff fUr Flotte; Gas

Scope 3
Eingekaufte Waren und Dienstleistungen,
Geschaftsreisen, Pendeln und mobiles Arbeiten

Planet People Governance Anhang 30

Als Dienstleistungsunternehmen resultieren unsere Treibhausgasemissionen
zum GrolSteil aus unserer Reisetatigkeit sowie vor allem aus eingekauften Waren
und Dienstleistungen. Im Geschaftsjahr 2023 lagen unsere gesamten Emissio-
nen bei 55.262 t CO,e. Seit dem Basisjahr 2019 hat sich unser CO,e-Fulsabdruck
um drei Prozent erhoht, gegenuber dem Vorjahr ergab sich ein Anstieg um

17 Prozent. Die Gesamtemissionen pro FTE3® (marktbasiert) haben wir zwischen
2018/2019 und 2022/2023 um 28 Prozent auf 4,57 t CO,e gesenkt, verglichen
mit dem Vorjahr ist der Wert stabil geblieben.

Die Einsparungen in den Jahren 2020 und 2021 kamen durch diverse Emis-
sionsreduktionsmalinahmen, zu grofden Teilen jedoch auch infolge COVID-19-
bedingter Beschrankungen zustande. Der seit dem Geschaftsjahr 2022
anwachsende Treibhausgasausstols ist vor allem auf die steigende Mitarbeiter-
zahl37 und unsere Reisetatigkeit zurlckzufuhren. Diese hat nach der Pandemie
wieder zugenommen, ist jedoch weiterhin deutlich niedriger als im Basisjahr.

36 Fur FTE-Zahl siehe Anhang.
37 Vgl. Kapitel ,People” unter ,Beschaftigungsentwicklung".
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Der CO,e-Ausstold durch den Kraftstoffverbrauch
unserer Firmenfahrzeuge belief sich im vergan-
genen Geschaftsjahr auf 3.389 t. Im Vergleich zum
Basisjahr reduzierten sich die Flottenemissionen
durch Kraftstoff um 13 Prozent, verglichen mit dem
Vorjahr erhohten sie sich um 19 Prozent. Gleich-
zeitig lagen die Emissionen aus Geschaftsreisen
2022/2023 mit 11.990t CO,e um 37 Prozent unter
dem Wert von 2018/2019. Betrachtet man den
Ausstold pro FTE, sank der Wert zwischen Basis-
und Berichtsjahr um 56 Prozent auf 0,99t CO.e.
GegenUber dem pandemiebeeinflussten Vorjahr
erhohten sich unsere gesamten Reiseemissionen
um 194 Prozent, pro FTE gab es einen Zuwachs
von 150 Prozent.

Im Geschaftsjahr 2022 haben wir unsere Gebaude
und Rechenzentren vollstandig auf Grunstrom
umgestellt und damit das fur 2025 gesetzte Ziel,
die Emissionen in diesem Bereich um 100 Prozent
zU senken, bereits drei Jahre im Voraus erreicht.
Entsprechend beliefen sich die Emissionen aus
Strom fur Gebaude, Rechenzentren und Flotte
(marktbasiert) 2022/2023 auf null.

Unternehmensportrat Performance Planet

Die Emissionen aus Fernwarme sind im Berichtsjahr
leicht auf 1.076 t CO,e angewachsen. Verglichen mit
2018/2019 bewegen sie sich auf stabilem Niveau,
was unter anderem mit der begrenzten Verfug-
barkeit von Fernwarme aus erneuerbaren Energie-
guellen zusammenhangt. Aus der Kuhlung unserer
Gebaude ergab sich 2022/2023 ein CO,e-Ful3ab-
druck von 319t. Das entspricht einem Ruckgang um
59 Prozent seit dem Basis- und um 16 Prozent seit
dem Vorjahr.

Die CO,e-Emissionen aus eingekauften Waren und
Dienstleistungen betrugen im Berichtsjahr 32.022 t -

ein Minus von drei Prozent im Vergleich zu 2021/2022.

Der Emissionsanstieg bei eingekauften Waren und
Dienstleistungen ist getrieben durch die kontinuier-
ich verbesserte Datenverflugbarkeit seitens unserer

Grunstrom fur
unsere Gebaude e,
und Rechenzentren & &
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Status der (
Zielerreichung g

G)2019vs.2023" S gene Z /o
i, G ‘Scnplﬂ

Scope 2
L0 0/0 -d %

pro FTE Reiseemissionen pro FTE

Lieferanten, Anderungen einzelner Emissions-
faktoren, unser Mitarbeiterwachstum sowie den
Bezug neuer Burogebaude und Umbauten.3®

Pendeln im Rahmen des Arbeitswegs wies im ver-
gangenen Geschaftsjahr eine CO,e-Bilanz von
2.855 t auf. Seit dem Basisjahr sind die Emissionen
hierbei um 35 Prozent gesunken, seit dem Vor-
jahrum 53 Prozent gestiegen. Mobiles Arbeiten
verursachte 2022/2023 3.543t CO,e und damit
118 Prozent mehr als 2018/2019 bzw. 13 Prozent
weniger als 2021/2022. Diese Entwicklungen han-
gen unter anderem mit unserem Konzept von
flexiblem Arbeiten zusammen.3°

38 Beieinem Vergleich mit dem Basisjahr sollte die deutliche Ver-
besserung der Datenlage seitens der Lieferanten in den Geschafts-
jahren 2022 und 2023 beachtet werden, die Auswirkungen auf unsere
Berechnungen sowie industriespezifische Emissionsfaktoren hatte.
39 Vgl. hierzu den Abschnitt , Arbeiten bei Deloitte” zu Flexibilitat
im Rahmen von New Work.
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Energieverbrauch

Unser Stromverbrauch ist im Berichtsjahr um

28 Prozent gegenuber dem Basisjahr und um 53 Pro-
zent gegenuber dem Vorjahr auf 11.706 Megawatt-
stunden (MWh) gestiegen. Auf Gebaude entfielen
davon 8.826 MWh, auf Rechenzentren 2.732 MWh
und auf die Flotte 149 MWh. Der Gesamtverbrauch
von Warme und Kalte in unseren Gebauden istim
Vergleich zum Basisjahr relativ stabil geblieben. Die
Steigerung des Gesamtenergieverbrauchs wurde
daher maldgeblich durch einen Anstieg des Strom-
verbrauchs getrieben. Grunde dafur sind vor allem
unser Mitarbeiterwachstum, das mit einem hoheren
Energiebedarf in den Offices und bei der Rechen-
leistung einhergeht, sowie die Elektrifizierung
unserer Flotte. Diese stellen wir kontinuierlich auf
Elektro- und Plug-in-Hybrid-Fahrzeuge um.

Unternehmensportrat

Performance

Energieverbrauch nach Quellen
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Veranderung GJ 23

GJ 2019 GJ 2020 GJ 2021 GJ 2022 GJ 2023 2u 22 (2 G) 19)
Strom
Gebaude gesamt 7.835,1 7.568,1 6.734,7 5.596,0 8.825,9 +58 % (+13 %)
Rechenzentren gesamt 1.322,0 1.575,5 1.771,0 2.068,0 2.731,5 +32%  (+107 %)
Flotte gesamt 0,0 0,0 2,4 7,4 149,0 +1.914% (n/a)
gesamt 9.157,1 9.143,6 8.508,2 7.671,4 11.706,4 +53 % (+28 %)
in % Grunstrom 85,2 % 84,9 % 85,5 % 100 % 100 %
Graustrom 14,8 % 15,1 % 14,4 % 0,0 % 0,0 %
Warme/Kalte
Gebaude gesamt 7.938,8 8.046,7 7.315,9 7.367,9 7.696,0 +4 % (-3 %)
davon Fernwarme 5.902,0 5.917,8 5.917,8 5.963,0 6.302,5 +6 % (+7 %)
davon Kalte 1.729,3 1.821,4 1.090,6 1.097,4 1.019,5 -7 % (-41 %)
davon Gas 307,5 307,5 307,5 307,5 374,0 +22 % (+22 %)
Gesamtenergieverbrauch 17.095,9 17.190,3 15.824,1 15.039,3 19.402,4 +29 % (+13 %)




Nachhaltigkeitsbericht 2022/2023

Unsere Maldnah-
men fur effektiven
Klima- und
Umweltschutz

Im Einklang mit der WorldCl/imate-Strategie und
unseren Emissionsreduktionszielen haben wir
umfangliche Malsnahmen definiert, die wir mit
Nachdruck umsetzen und stetig ausweiten.

Climate Fund

Um unserer Verantwortung fur entstandene
Emissionen nachzukommen, investieren wir in
Klima- und Umweltprojekte.*? Die Unterstutzung
kommt internationalen Projekten mit verschie-
denen Fokusthemen zugute, beispielsweise nach-
haltiger Infrastruktur, Natural Climate Solutions oder
Gesundheit. Fur effektivere Klima- bzw. Umwelt-
schutzinvestitionen und als Erganzung zur CO,-
Kompensation wurde 2022 gemeinsam mit anderen
europdischen Deloitte-Gesellschaften der Climate
Fund gegrundet.

40 Die Kompensation von Treibhausgasen wird in der Darstellung
unserer CO,e-Emissionswerte nicht miteinbezogen.
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Mit dem Climate Fund fordern wir gezielt
Projekte, die Klima- und Umweltschutz
adressieren und damit gleichzeitig auf
unsere WorldClimate-Strategie einzahlen.
Sie fokussieren sich auf folgende Bereiche:
e Naturbasierte und technologiegetriebene

Losungen zum Erreichen von Net Zero
(z. B. Projekte zur CO,-Vermeidung und
-Entnahme)

* Ressourcenschonung, Erhalt natur-
licher Lebensraume, Artenschutz und
Biodiversitat

» Wissenstransfer und Pro-bono-Arbeit

Die Projektauswahl erfolgt unter Bertcksichtigung
verschiedener Qualitatskriterien wie der Nutzung
anerkannter Standards und Zertifizierungen, einer
erfolgreichen Implementierung vergleichbarer Pro-
jekte, der Messbarkeit des Impact oder Skalierbarkeit.

Nachhaltige Mobilitat und Geschaftsreisen

Reisen zum Kunden sind elementarer Bestandteil
unseres Geschaftsmodells - gleichzeitig tragen sie
zU einem hohen Anteil unseres CO,-Fuléabdrucks

People
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bei. Umso wichtiger ist es fur Deloitte, sie nicht
nur moglichst emissionsarm zu gestalten, sondern
insgesamt zu reduzieren. Pandemiebedingt hat
virtuelle Zusammenarbeit die Reisetatigkeit in den
Jahren 2020 und 2021 zu grol3en Teilen ersetzt.
Um die Wiederaufnahme der Reisetatigkeit zu
begrenzen, investieren wir weiterhin in Projekte
zu mobilem kollaborativem Arbeiten. Zu diesem
/weck haben wir im Berichtsjahr aulserdem eine
neue Reiserichtlinie verabschiedet, die Nachhaltig-
keit in den Vordergrund stellt. Klimafreundliche
Reisearten heben wir durch Hinweise und Empfeh-
lungen im Buchungsprozess hervor (z. B. Vergleiche
zwischen Bahn- und Flugemissionen, Sortieren
nach Emissionshohe etc.). Daruber hinaus ist es
unseren Kolleg:innen seit 2022/2023 maoglich,
E-Autos als Mietwagen zu buchen.

Ende des vergangenen Geschaftsjahrs wurde
zudem beschlossen, dass alle Mitarbeiter:innen ab
dem 1. September 2023 das Deutschlandticket
(,49-Euro-Ticket"”) kostenfrei beziehen konnen. Damit
soll fUr dienstlich veranlasste Reisen im regionalen
und innerstadtischen Bereich kunftig vermehrt der
offentliche Nahverkehr genutzt werden. Auch gibt
das Ticket einen Anreiz fur Pendler:innen, auf das
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Auto zu verzichten. Daneben bieten wir unseren
Kolleg:innen weitere Optionen, fUr sie passende
nachhaltige Mobilitatskonzepte zu nutzen. Dazu
gehoren Fahrrad-Leasing inkl. E-Fahrradern sowie
der Ausbau von E-Ladesaulen an unseren Stand-
orten als begleitende MalSnahme zur Elektrifizierung
unserer Flotte. So verfugen sechs unserer Standorte
Uber insgesamt 188 E-Ladestationen, der weitere
Ausbau ist fUr das laufende Geschaftsjahr geplant.

Ressourcensparendes Gebaudedesign und
-technik

Neben Geschaftsreisen wirken sich auch die Deloitte
Offices und deren Ausstattung auf unseren 6kolo-
gischen Ful8abdruck aus. Die diversen Malinahmen
zur Senkung des Ressourcen- und Energieverbrauchs
sowie zur Steigerung der Energieeffizienz entwickeln
wir laufend weiter. AulSerdem arbeiten wir daran, die
Datentransparenz zu erweitern, um den Verbrauch
kUnftig noch umfassender steuern zu konnen.

Im Berichtsjahr waren alle seit 2012 neu errichteten
und bezogenen Buroflachen von der Deutschen
Gesellschaft fur Nachhaltiges Bauen zertifiziert.4

Unternehmensportrat Performance Planet

An samtlichen Standorten existiert ein flexibles
Arbeitsplatz-Buchungssystem, das eine effiziente
Flachennutzung ermaoglicht und den Ressourcen-
verbrauch gering halt.

Von September 2022 bis April 2023 haben wir
die kurzfristige Energiesparverordnung der Bundes-
regierung umgesetzt — unter anderem durch
die Anpassung von technischen Betriebszeiten,
Raumtemperatur oder Fassadenbeleuchtung.#?
Diese Malsnahmen fUhren wir in grofden Teilen
auch weiterhin fort. Seit Oktober 2022 gilt zudem
die mittelfristige Energiesparverordnung, in
deren Rahmen wir im laufenden Geschaftsjahr
verschiedene digitale Gebaudetechnologien zum
besseren Verstandnis und zur Steuerung des
Energieverbrauchs einsetzen sowie alte Gerate
ersetzen (z. B. Kuhl- und Lichtanlagen).

Des Weiteren informieren wir unsere Kolleg:innen
regelmallig Uber verschiedene Kanale zu ressourcen-
schonendem Heiz- und Kuhlverhalten sowie der
energiesparenden Nutzung von Elektrogeraten.

41 Dies entspricht 60 Prozent der von uns angemieteten
Buroflache.

42 Wir erwarten, dass sich die Einsparungen im kommenden
Berichtsjahr in den dann zur Verflugung stehenden Abrechnungen
zeigen.
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Nachhaltigkeit durch technologische Losungen
Die Digitalisierung und Vereinheitlichung unserer
betrieblichen Prozesse unter Einsatz passgenauer
Technologien sind essenziell tUr die erfolgreiche
Umsetzung unserer Klimastrategie. Als erster glo-
baler Key Alliance Partner von Salesforce haben wir
im Geschaftsjahr 2022 die Net Zero Cloud imple-
mentiert, die Emissionen und deren Veranderung
transparent macht - und das auf Unternehmens-,
Kunden- sowie Projektebene. So konnen wir Ent-
wicklungen in Echtzeit verfolgen und fruhzeitig ent-
sprechende MalSnahmen ergreifen, wie z. B. die
Dekarbonisierung von Projekten gemeinsam mit
unseren Kunden.

Die Migration und der Betrieb unserer IT-Services

in der Cloud ermoglichen eine ernohte Energie-
effizienz durch eine bedarfsgerechte Ressourcen-
verteilung. Im Sinne der Energieeffizienz optimieren
wir ferner Speicherkapazitaten und Verarbeitungs-
aufwand mithilfe der Automatisierung von Prozes-
sen, Zentralisierung von Daten, Homogenisierung
unserer Systemlandschaft und Standardisierung von
Datenstrukturen.,
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INnformationstairness

o o

Reduktion.”

Wie macht man aus Strategie
Praxis? Oder in unserem Fall: aus
einem Reduktionsziel tatsachliche
Dekarbonisierung? Dafur gilt es,
Nachhaltigkeit in die entscheidenden
Prozesse zu integrieren, Trans-
parenz Uber Emissionstreiber her-
zustellen und alle Parteien der
Wertschopfungskette zu involvieren.

Mit der Net Zero Cloud haben wir als
Key Alliance Partner von Salesforce
als eines der ersten Unternehmen
weltweit ein Tool implementiert, das
genau dies moglich macht. Gleich-
zeitig entwickelt Deloitte das Tool
seitdem intern weiter. Eingebettet
in unser Customer-Relationship-
Management-System tracken und
visualisieren wir Emissionsdaten von
Account- bis Projektebene.

JUnd Transparenz sind die
3asis fur erfolgreiche CO,-

Etwas akademisch wurde ich sagen,
wir schaffen damit ,Informations-
fairness” - stellen also allen aktiv in
die Dekarbonisierung involvierten
Parteien die notwendigen Infor-
mationen zur Verfugung: unserem
ESG Competence Center, den Pro-
jekt- und Accountteams und unse-
ren Kunden. Gerade Letztere fragen
immer haufiger nach den Emissions-
mengen, die durch unsere Pro-
jekte und Prufungen entstehen, um
die CO,-Bilanz ihrer eigenen vor-
gelagerten Wertschopfungskette
besser zu verstehen, zu erfassen
und schliel3lich mittelfristig zu
verkleinern.

FUr eine zielgerechte Reduktion ist es
notwendig, Emissionen granular und
mit Realdaten zu berechnen - also

weg von umsatzbasierten Emissions-
berechnungen und hin zu produkt-
und servicebasierten Kalkulationen.
Wir tracken dafur beispielsweise auf
Monatsbasis alle Reiseaktivitaten,
die bei einem Projekt anfallen, von
der Taxifahrt Uber die HotelUber-
nachtung bis zum Flug.

Mit diesem Wissen lasst sich die
Dekarbonisierung projektbasiert
steuern. Aul3erdem konnen Fort-
schritte Uber eine unternehmens-
weite Senkung der Gesamtbilanz
hinaus messbar gemacht werden.
Das ist ein grol3er Schritt in die Rich-
tung, die far uns alle in den nachsten
Jahren selbstverstandlich werden
wird - und schafft Zusammenarbeit
fur mehr Nachhaltigkeit Uber das
eigene Unternehmen hinaus.

Ihre Promotion schrieb Dr. Annika Gotz vor
einigen Jahren Uber die Konstitution 6ffentlicher
Interessengruppen am Beispiel von Umwelt-
bewegungen. Als Co-Lead des Bereichs Internal
Sustainability treibt sie das Thema Klima- und
Umweltschutz nun auf Unternehmensseite voran.
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Um unseren Beitrag zur Ressourcenschonung zu
erweitern, startete im vergangenen Geschaftsjahr
das Projekt zur Umstellung des Smartphone-Ein-
kaufs auf ein Mietmodell, das den Lebenszyklus der
Gerate verlangert. Smartphones konnen so nach
der Nutzungsdauer von Mitarbeiter:innen abgekauft
oder zuruckgegeben, je nach Zustand repariert und
anschlielend weiterverkauft werden. Durch One-
Cable-Anschlusse fur unsere Laptops vermeiden wir
zusatzliche Gerate.

Grunes Arbeitsumfeld

Unsere zuletzt bezogenen Gebaude in Frankfurt
und Dusseldorf wurden unter BerUcksichtigung
okonomischer, okologischer und sozialer Nach-
haltigkeitsaspekte gestaltet und eingerichtet. Bei
der Inneneinrichtung kam ein hoher Anteil natur-
icher Materialien zum Einsatz, beispielsweise ist
das verwendete Holz FSC-zertifiziert bzw. mit dem
PECF-GUtesiegel ausgezeichnet. Auch sind wir
weiterhin auf dem Weg zu einem papierlosen BUro,
indem wir Verhaltensanderungen zur Reduktion
des Druckaufkommen anstoléen, ohne dabei
Optionen zu verbieten oder stark zu regulieren
(sogenanntes ,Nudging”).

Wir steigen kontinuierlich auf nachhaltigere Produkt-
alternativen um - z. B. Kaffee mit Bio- und Fairtrade-
Siegel oder Getranke aus Mehrweg-Glasflaschen.
Infolge der nahezu flachendeckenden Einfuhrung

Unternehmensportrat Performance Planet

von Wasserspendern werden Flaschenaufkommen
und Transportwege reduziert. Der Einsatz von
Mehrwegverpackungen in den Deloitte-Restaurants
verringert zudem Verpackungsmull. Das seit 2019
sukzessive eingeflhrte Abfallkonzept unterstutzt
unsere Kolleg:innen bei der sachgerechten Abfall-
trennung. Dem Thema Abfallminimierung kommt -
neben der Reduktion von Emissionen und Energie-
verbrauch - gesonderte Aufmerksamkeit durch das
Team des Energie- und Umweltmanagements zu.

Auch bei internen und externen Veranstaltungen
senken wir unseren CO,-Ful3abdruck zunehmend.
Dies reicht von der Minimierung der Druckmate-
rialien Uber nachhaltiges Catering bis hin zur Ver-
meidung von Abfall.

Mitarbeiterengagement fur okologisches
Handeln

Gemeinsam mit dem WWF hat Deloitte Global 2021
ein Klima-Lernprogramm entwickelt, das uber die
Folgen des Klimawandels informiert und die Mitar-
beiter:innen dabei unterstltzt, einen nachhaltigen
Impact zu Hause, im BUro sowie beim Kunden zu
schaffen. Insgesamt haben bis Ende des Berichts-
jahrs 63 Prozent der Kolleg:innen das E-Learning
absolviert.

People
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Beim jahrlichen Earth Month im April haben Mit-
arbeiter:innen in zahlreichen deutschen und
internationalen Online Sessions Uber Klima- und
Umweltschutz diskutiert. Schwerpunkt in Deutsch-
land war das Thema E-Mobilitat, was von stand-
ortspezifischen Fahrradreparatur-Aktionen fur
klimafreundliches Pendeln mit rund 500 genutzten
Terminen begleitet wurde.

Im Rahmen der Initiative ,Green Teams” treiben
engagierte Kolleg:innen eigeninitiiert 6kologische
Projekte voran, um unser Arbeitsumfeld nach-
haltiger zu machen und so einen Beitrag fur Klima
und Umwelt zu leisten. Mit dem Programm wollen
wir Mitarbeiter:innen inspirieren, inre Beteiligungs-
moglichkeiten auszuschopfen und durch ihre
Projekte ein nachhaltiges Mindset und bewussteres
Handeln im gesamten Unternehmen zu etablie-
ren. Ausgewahlte Themen der Green Teams, die im
Berichtsjahr aktiv waren, sind: nachhaltige Team-
events, klimafreundliche Ernahrung, Reduktion von
Elektromull oder E-Mobilitat.
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Wir wussten
gar nicht,
was alles in
uns steckt.”

Ein paar Dutzend Kolleg:innen, die
mit Greifzangen und Mullsacken
ausgerustet das Ufer des Berliner
Landwehrkanals von Abfall befreien.
Eine weitere Gruppe, die mit Kanus
paddelnd Unrat aus der Spree
fischt: Was auf den ersten Blick wie
die beherzte Clean-up-Aktion einer
Umweltorganisation anmutete,
war in Wirklichkeit Teil des ersten
Deloitte Better Futures Day. Und
damit Gegenstand einer wachsen-
den unternehmensinternen Initia-
tive, deren Wirkung weit Uber den
Tag hinausweist.

Los ging es an diesem Fruh-
septembertag 2022 mit geballtem
Input zu Nachhaltigkeitsthemen
wie Green Buildings, E-Mobility
oder Fair Fashion. Dabei stets im
Fokus: Wissen uber nachhaltige

Zusammenhange mit konkreten
Handlungsideen zusammenzu-
bringen - und dann selbst ins Han-
deln zu kommen. Und zwar nicht nur
im Hier und Jetzt, sondern auch im
beruflichen oder privaten Alltag. Wie
einfach es beispielsweise sein kann,
bei unvermeidbaren Dienstfahrten
auf E-Autos umzusteigen, haben
viele Kolleg:innen aus einer Prasen-
tation beim Better Futures Day

&N

Lars Hendrichs, IT-Experte bei Deloitte, hat sich
vom ,Petrol Head" (Selbstbeschreibung) zum
Fan elektrischer Mobilitat gewandelt. Und freut
sich, dass sich nun immer mehr Kolleg:innen bei
ihm nach grinen Fortbewegungsmaglichkeiten
erkundigen.

mitgenommen - und bringen dieses
Learning jetzt arbeitstaglich auf die
Stral3e.

Entstanden sind die mitarbeiter-
initilerten Aktionstage aus einem
Green Team heraus. Innerhalb die-
ser ,grunen” Teams arbeiten Mit-
arbeiter:innen selbstorganisiert

und bereichsubergreifend daran,
nachhaltige Ideen am Arbeitsplatz
umzusetzen. Dadurch haben wir
erst gemerkt, wie viele verschiedene
Erfahrungen in unserer Organisation
schlummern. Diese Vielfalt an Kom-
petenzen wartet quasi nur darauf,
vernetzt und verstarkt zu werden.
Und so wie uns ging es vielen Kolle-
ginnen und Kollegen, die nach der
Berliner Premiere eigene Aktions-
tage an ihren Standorten organisiert
haben. Der Better Futures Day ist
fur uns ein starkes Zeichen, dass wir
durch verantwortungsbewusstes
Verhalten kollektiv etwas verandern
konnen.

e T

- . - - . 'l‘

Victoria Seck hat neben ihrer Haupttatigkeit im
Cyber Team von Deloitte eines der Green Teams
mitgegrundet, den Better Futures Day in Berlin
mitorganisiert und unterstutzt Kolleg:innen an an-
deren Standorten bei ihren BFD-Initiativen.

Was wir gemerkt haben: Bislang sind
es vor allem Jungere, die die Initia-
tive ergreifen. Kunftig wollen wir
versuchen, Kolleg:innen uber alle
Altersklassen und Level hinweg zu
motivieren. Zweites Learning: Der
Organisationsaufwand ist erheblich.
Aber er lohnt sich!
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Unsere Mitarbeiter:innen leisten mit inrem taglichen
Engagement einen malsgeblichen Beitrag zum Erfolg
und zur Zukunftsfahigkeit von Deloitte. Sie liefern
messbare und langfristig wirkende Ergebnisse, die
unsere Kunden bei Wandel und Wachstum unter-
stUtzen und dazu beitragen, den Weg zu einer star-
keren Wirtschaft, einer gerechteren Gesellschaft
und einer nachhaltigeren Welt zu weisen.

Unsere Talente erwarten eine inklusive Unterneh-
menskultur, interdisziplinare Aufgaben sowie flexible
Formen von Zusammenarbeit und Entwicklungs-
moglichkeiten. Um auch weiterhin die besten Talente
ZU gewinnen, voranzubringen und zu halten, investie-
ren wir umfassend in ein attraktives Arbeitsumfeld,
in dem ihre berufliche und personliche Forderung
eine zentrale Rolle spielt. Dabei ist uns besonders
wichtig, ein Umfeld zu bieten, das die individuellen
Hintergrunde und Bedurfnisse aller Mitarbeiter:in-
nen ebenso berucksichtigt wie inre psychische und
physische Gesundheit. Denn unsere vielfaltigen
Talente pragen unsere Kultur und damit auch welt-
weit die Marke Deloitte.

Unternehmensportrat Performance Planet

Der People-Bereich, geleitet von unserer Chief
People Officer (CPO) als Mitglied des Executive
Committee, verantwortet die Entwicklung und
Implementierung der People-Strategie. Dazu
genoren die operative Gestaltung, Umsetzung
und Steuerung aller Prozesse entlang des Em-
ployee Life Cycle. Das Themenspektrum reicht von
Employer Branding und Talent Acquisition Uber
Learning & Development, Education & Trainee
Programs, Performance & Rewards, Diversity,
Inclusion & Well-being bis hin zu Advisory & Trans-
formation sowie essenziellen operativen Prozessen.

Die People-Strategie verfolgt drei Hauptziele:

e Bestmogliche Forderung der Entwicklung unserer
Talente durch vielfaltige Karrieremaoglichkeiten

e Bindung unserer Talente durch attraktive und
flexible Arbeitsbedingungen

e Gewinnung der besten Talente auf allen Ebenen
als beliebtester Arbeitgeber

Vor dem Hintergrund des demografischen Wandels,
des Arbeitskraftemangels sowie des damit einherge-
henden immer intensiveren Wettbewerbs um Talente

People
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(insbesondere auch im MINT-Bereich) stellen die
Gewinnung qualifizierter Mitarbeiter:innen und deren
langfristige Bindung an Deloitte eine stetig zuneh-
mende Herausforderung dar. Im Rahmen des erfolg-
ten Ubergangs zu hybriden Arbeitsformen bringen
unterschiedliche Anforderungen und Erwartungen
der Talente an Mobilitat und Flexibilitat im Arbeitsall-
tag zusatzliche Herausforderungen bei den rechtlichen
bzw. unternehmensspezifischen Umsetzungsmaog-
ichkeiten mit sich. Daruber hinaus liegen mogliche
Risiken fur das psychische und physische Wohler-
gehen unserer Mitarbeiter:innen in einer zunenmend
komplexeren und volatileren Welt begrundet.

Diesen sich kontinuierlich verandernden (Talent-)
Marktanforderungen begegnen wir mit der
Umsetzung unserer People-Strategie. Auf diese
Weise wollen wir unsere fachliche Kompetenz

und Qualitat nachhaltig sichern und unsere Arbeit-
geberattraktivitat nicht nur aufrechterhalten,
sondern stetig erndhen. Kurz- und mittelfristig
sehen wir aufgrund unseres Geschaftsmodells
und der Marktpositionierung von Deloitte als
Arbeitgeber mehr Chancen als Risiken.*3

43 Vgl. auch Abschnitt ,Risiko- und Chancenmanagement” sowie
fur weitere, insbesondere langfristige Chancen und Risiken den
Konzernabschluss und Konzernlagebericht der Deloitte Deutschland
GmbH fur das Geschaftsjahr 2022/2023, der im ersten Halbjahr 2024
veroffentlicht wird.
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Vielfache Auszeichnung als Top-Arbeitgeber
Deloitte ist einer der beliebtesten Arbeitgeber in Deut-
schland: Im Jahr 2023 zahlten wir laut Trendence fur
Absolvent:iinnen zu den Top 10 der 100 attraktivsten
Arbeitgeber hierzulande. Zugleich war Deloitte
Nummer 1 in der Branche Wirtschaftsprufung &
Steuerberatung sowie im Consulting. Von Potential-
park wurden wir fur unser Employer Branding im
Gesamtranking 2023 mit Platz /7 ausgezeichnet.
Zudem sind wir als ,MINT Minded Company 2023"
zertifiziert. Deloitte Legal wurde im Berichtsjahr

mit dem iurratio award 2023 pramiert: Bundesweit
genhorten demnach alle acht Legal-BUros zu den

50 Top-Arbeitgebern fur das Referendariat. Bei den
Awards 2024, und damit im laufenden Geschaftsjahr,
haben wir Platzierungen unter den bundesweit

50 besten Arbeitgebern fur das Referendariat sowie
den 20 besten fUr den Berufseinstieg erreicht.

1.PLATZ _ Attraktivste Arbeitgeber
Attraktivste Arbeitgeber 2023

o 2023 L ] Fiir Absolventen
Fur Absolventen Wirtschaftswissenschaften
Consulting trendence
trendence

M:NT minded
COMPANY 2023

GERMANY - 2023
0]

minT

==
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Im Universum-Ranking der ,Germany’s Most Attractive

People

Employers” haben wir es im Berichtsjahr sowie im
aktuellen Geschaftsjahr unter die 50 besten Arbeit-
geber fur Studierende bzw. Berufsanfanger:innen
geschafft — unter anderem in den Kategorien Wirt-
schaft, Recht und IT. Ebenso Uberzeugen wir Talente
auf internationaler Ebene: 2022 wurde Deloitte
Global zum wiederholten Mal in die Universum-
Rangliste der 50 ,World's Most Attractive Employers”

fUr Studierende in den Kategorien Ingenieurwesen
und IT aufgenommen, in der Kategorie Wirtschaft
sogar in die Top 10. Unter den Big Four war Deloitte
Global somit in allen drei Kategorien Spitzenreiter.

Auch im laufenden Geschaftsjahr konnten wir dieses

Ereebnis halten.#4

Anzahl der
Mitarbeiter:innen

+18 %
+15 % -

10.685
GJ 2022

9.299
GJ 2021

12.564
GJ 2023
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Beschaftigungsentwicklung

Unsere grolSe Attraktivitat als Arbeitgeber wird von den
hohen Bewerberzahlen untermauert: Uber 167.000
Talente haben sich im Geschaftsjahr 2023 bei Deloitte
beworben, davon rund 106.000 fur Festanstellungen.
Von diesen haben wir mehr als 3.900 neue Kolleg:in-
nen eingestellt. Damit haben wir im Berichtsjahr fast
1.900 neue Arbeitsplatze geschaffen. Zum Stichtag
31. Mai 2023 waren bei Deloitte 12.564 Mitarbeiter:in-
nen beschaftigt (+18 % zum Vorjahr).4>
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Neueinstellungen

44 Weitere Informationen unter Auszeichnungen | Deloitte
Deutschland | Karriere.

45 Die Berechnung der Mitarbeiterzahl schliel3t Geschaftsfuhrung,
Aushilfen und ruhende Arbeitsverhaltnisse mit ein; Auszubildende,
Praktikant:innen, Werkstudierende und Externe sind exkludiert. Sofern
nicht anders spezifiziert, beziehen sich alle nachfolgend genannten
Mitarbeiterkennzahlen und auf ihnen basierende Berechnungen auf
diese Datenbasis. Fluktuationsrate siehe Anhang.


https://universumglobal.com/rankings/company/deloitte/
https://universumglobal.com/rankings/company/deloitte/
https://universumglobal.com/wmae2022/
https://universumglobal.com/wmae2023/
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/auszeichnungen.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/auszeichnungen.html
https://www.arbeitgeber-ranking.de/arbeitgeber/133-deloitte/studenten
https://www.potentialpark.com/germany-2023
https://www.potentialpark.com/germany-2023
https://www.mint-minded-company.de/#companies
https://iurratio.de/ref50
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Sefragung der
Mitarpeiter:innen
zum Employee
-ngagement

Um das Arbeitsumfeld fUr unsere Talente stetig
verbessern zu konnen, haben wir im Geschafts-
jahr 2022 einen Employee Engagement Survey
eingefuhrt. Bei dieser Umfrage wird nicht nur die

Zufriedenheit der Mitarbeiter:innen gemessen -
es wird auch festgestellt, wie sehr sie sich dem

Unternehmenszweck und -erfolg verbunden fuhlen.

Wir ermitteln den Engagement Index mithilfe einer
janhrlichen anonymen Befragung aller Kolleg:in-
nen.* Der Index setzt sich aus den beiden Fragen
zusammen, wie gerne Mitarbeiter:innen bei
Deloitte arbeiten und wie sehr sie Deloitte als aus-

gezeichneten Arbeitgeber weiterempfehlen wurden.
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Zudem erheben wir in dieser Befragung, welche
Aspekte der Arbeitsumgebung unsere Kolleg:in-
nen als Starken wahrnehmen, die wir erhalten
sollten, und wo sie die grolsten Hebel fur Ver-
besserungen sehen.

Verantwortet wird der Employee Engagement
Survey vom People-Bereich. Der Umgang mit
den Ergebnissen liegt in der Verantwortung der
FUhrungskrafte aller Ebenen. Dabei verfolgen
wir den Ansatz, die Erkenntnisse so transparent
wie moglich bis auf Teamebene zu analysieren
und zu kommunizieren.

FUr das Jahr 2025 hat sich Deloitte das Ziel gesetzt,
einen Employee Engagement Index von Uber

75 Punkten zu erreichen. Im Berichtsjahr lag der
Employee Engagement Index bei 75 Punkten, was
einer Steigerung von funf Punkten im Vergleich
zum Vorjahr entspricht.4/

People

46 Befragt werden alle Mitarbeiter:innen inkl. Auszubildenden,
Praktikant:innen und Werkstudierenden.

47 Aufgrund der Zeitpunkte, zu denen Mal3nahmen eingefuhrt,
von den Mitarbeiter:innen wahrgenommen und bewertet werden,
sowie der gleichzeitigen Fluktuation unterliegt der Wert von Jahr zu
Jahr einer gewissen Volatilitat.
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Basierend auf der Ergebnisanalyse wurden Engage-
ment-Treiber identifiziert, Optimierungsvorschlage
mit dem Executive Committee und den einzelnen
Geschaftsbereichen abgestimmt und zentrale Ver-
besserungsmalsnahmen entwickelt. Dazu gehort
unter anderem die Entscheidung, dass unsere
Mitarbeiter:innen ab dem 1. September 2023 das
Deutschlandticket kostenfrei beziehen konnen. Aus-
genhend vom Feedback der Mitarbeiter:innen aus
dem Geschaftsjahr 2022 haben wir unter anderem
bereits MalSnahmen zur Optimierung der Work-Life-
Balance und Arbeitsbelastung getroffen.

Neben diesen zentralen Anpassungen verfolgen
wir zusatzliche dezentrale Malinahmen, z. B. auf
Geschaftsbereichs- oder Teamebene, die auf den
heruntergebrochenen Erkenntnissen basieren.
Insgesamt steuert eine Vielzahl unserer Programme
und Initiativen, vor allem aus dem People-Bereich,
zum Engagement unserer Kolleg:innen bei. Die
wichtigsten Malinahmen werden in den folgenden
Abschnitten naher beleuchtet.
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Diversity & Inclusion

Diversity beschreibt die Vielfalt unserer Mitarbeiter:innen und drickt sich in
unterschiedlichen Aspekten wie Alter, ethnischer Herkunft und Nationalitat,
Geschlecht und geschlechtlicher Identitat, korperlichen und geistigen Fahig-
keiten, Religion und Weltanschauung, sexueller Orientierung oder sozialer
Herkunft aus. Wir schatzen und fordern diese vielseitigen Hintergrinde sowie
damit einhergenende Kompetenzen unserer Kolleg:innen. Inclusion heif3t

fUr uns, eine Arbeitsumgebung zu schaffen, in der alle sie selbst sein und ihr
volles Potenzial einbringen konnen.

Mit der globalen Strategie zu Diversity & Inclusion (D&l) fordern wir eine Unter-
nehmenskultur, in der Vielfalt in all ihren Formen wertgeschatzt wird. Unseren
Talenten bieten wir ein Umfeld, in dem allen die gleichen Voraussetzungen,
Entwicklungsmoglichkeiten und Karrierechancen zuteilwerden — ohne Vorurteile
oder Diskriminierung. Dabei lag im vergangenen Geschaftsjahr ein besonderer
Schwerpunkt auf Women's Equity, LGBT+ Inclusion*® sowie Mental Health.4

Die fur D&l zustandige Organisationseinheit berichtet direkt an unsere CPO.
Erarbeitung und Umsetzung der D&I-Strategie erfolgen in enger Zusammen-
arbeit mit dem D&l Board und dem D&I Council — Gremien bestehend aus
Partner:innen bzw. Mitarbeiter:innen. Intern werden unsere D&I-Aktivitaten
durch die fur alle Kolleg:innen zugangliche Gesamtbetriebsvereinbarung zum
Thema Ethik gestutzt. Deloitte ist dartber hinaus Unterzeichner der Charta
der Vielfalt, einer Initiative, die sich fur mehr Vielfalt in der Arbeitswelt einsetzt.

Performance

48 LGBT+ steht fur Lesbian, Gay, Bisexual, Transsexual (zu Deutsch lesbische, schwule, bisexuelle, trans-
sexuelle Menschen); das Pluszeichen inkludiert weitere Geschlechtsidentitaten und sexuelle Orientierun-

gen. Im weiteren Textverlauf nutzen wir zudem die Selbstbeschreibungen der jeweils genannten Initiativen.

49 Mehr dazu unter Diversity & Inclusion | Deloitte Deutschland | Karriere.
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Gelebte Diversitat in vielerlei Dimensionen
Im Geschaftsjahr 2023 verteilten sich unsere Mitarbeiter:innen wie folgt auf die

verschiedenen Altersgruppen und das Geschlecht?9:

Mitarbeiter:.innen
nach Geschlechy

>50
1%

30-50
55 %

<30
34 %

mannlich
(56 %)

weiblich
(44 %)

Bei Deloitte arbeiteten im Berichtszeitraum Kolleg:innen mit 104 Nationalitaten.
Uber 16 Prozent aller Mitarbeiter:innen waren nicht-deutscher Nationalitat
oder haben die deutsche als zweite Nationalitat angegeben. Der Anteil der
Kolleg:innen, die angegeben haben, eine Schwerbehinderung zu haben, lag bei
knapp einem Prozent.>’

50 Die Geschlechtsangabe ,divers”ist seit 2021 moéglich und wurde bisher noch nicht angegeben.

51 Im Anhang findet sich zusatzlich eine detaillierte Aufschlisselung der Mitarbeiterzahlen nach
Positionsstufe in Bezug auf Geschlecht, Altersgruppe, Nationalitat sowie nach Schwerbehinderung. Infor-
mationen zum Anteil weiblicher Kolleginnen pro Level finden sich im Unterabschnitt ,,Gender Balance”.


https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/diversity-and-inclusion.html
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Jede Organi-
sation MuUsSS
sich heute
fragen, wie
iINklusiv sie
wirklich ist.”

Allein eine Regenbogenflagge zu
hissen und Gesichter aus der
LGBTQ+ Community zu prasentie-
ren, reicht far zukunftsgewandte
Unternehmen nicht mehr aus. Denn
Vielfalt muss nicht nur nach aul3en,
sondern vor allem innerhalb einer
Organisation gelebt werden. Bei
Deloitte setzen wir uns daher fur
eine Unternehmenskultur ein, in
der sich jede:r frei entfalten kann
und respektiert wird.

Um diese Uberzeugung tiefer in
unserer Organisation zu verankern
und tagtaglich zu leben, wurden
ganz unterschiedliche D&I-Mitar-
beitendennetzwerke gegrundet:

Eines davon ist die Globe Pride Initia-

tive, in der ich mich seit 2021 enga-
giere. Auch Kolleg:innen, die nicht
Teil der LGBTQ+ Community sind
(sogenannte Allies), sind darin aktiv.

Gemeinsam setzen wir eine Vielzahl
von Maldnahmen in die Tat um:
darunter regelmaldige Pride Talks,
die interessierten Kolleg:innen
Themen wie Trans®* Awareness oder
Regenbogenfamilien naher brin-
gen, sowie Rainbow Talks exklusiv
fur Community-Mitglieder, in denen
wir uns unter anderem zu person-
lichen Erlebnissen oder dem Bedarf
an weiterfGhrender Aufklarungs-
arbeit austauschen. Zudem ver-
anstalten wir die Pride Innovation
Challenge. Dabei haben interne
und externe Teilnehmer:innen die
Moglichkeit, durch Design Sprints

mit unseren Innovationsexpertiinnen

kreative Losungen fur die Heraus-
forderungen der LGBTQ+ Commu-
nity zu entwickeln.

Weitere zentrale Elemente unseres
Engagements sind die Teilnahme
an Recruiting-Veranstaltungen und

die inhaltliche wie organisatorische
Mitgestaltung des Deloitte-Auftritts

beim Berliner Christopher Street Day.

Daruber hinaus fuhren wir Work-
shops z. B. zu inklusiver Sprache
durch und planen Get-togethers der
Netzwerkmitglieder.

Franziska Hack ist Co-Lead der Globe Pride
Initiative, die sich fur Awareness, Toleranz und
Anerkennung der LGBTQ+ Community bei
Deloitte einsetzt. Mit einem Fokus auf IT-Beratung
begleitet sie Kunden bei digitalen Transforma-
tionsprojekten.

Ich fGhle mich wirklich privilegiert,
Teil einer Organisation zu sein, die
ebenso glaubwurdig wie nachdruck-
lich fUr Rechte und Respekt aller ein-
steht. Naturlich gibt es auch bei uns
noch viel zu tun. Vor allem winsche
ich mir noch mehr Kolleg:innen, die
Inklusion offen vorleben und der
LGBTQ+ Community als Allies ihre
Stimme leihen. Denn in Momenten
der Diskriminierung konnen sie fur
die Gruppe eintreten, was fur sie
meist viel einfacher ist als fUr die Be-
troffenen selbst. Auf diese breite Masse
an Unterstutzer:innen kommt es an.
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Unsere ubergreifenden D&I-Mal3nahmen
Ein zentraler Baustein unserer Aktivitaten sind
unsere internen D&I-Mitarbeitendennetzwerke
und -initiativen. Darin haben unsere Kolleg:innen
die Moglichkeit, sich in einem geschitzten Raum
auszutauschen und fUr gemeinsame Interessen
sowie ein inklusives Arbeitsumfeld einzusetzen.
Bei Deloitte gibt es neben Frauennetzwerken
unter anderem Netzwerke fur Personen der
LGBTQ+ Community, Menschen mit Behinderung
oder Menschen unterschiedlicher Religionen und
deren Allies.>?

FUr alle Mitarbeiter:innen gibt es ein verpflichten-
des Training zu Respect & Inclusion sowie weitere
E-Learnings zu spezifischen D&l-Aspekten.>3
Daneben haben wir im Berichtsjahr beispielsweise
eine Orientierungshilfe fur inklusive Sprache und
eine Toolbox mit Informationen und Tipps zu ver-
schiedenen Diversity-Dimensionen eingefuhrt.
Uber unsere internen Kommunikationskanale infor-
mieren und binden wir die Kolleg:innen laufend
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zu D&I-Themen ein. So fanden im Rahmen des
Deutschen Diversity Tags 2023 erneut die Deloitte
Diversity Days mit themenspezifischen Panel-
diskussionen und interaktiven Formaten fur alle
Mitarbeiter:innen statt.

Women's Equity

Deloitte ist bestrebt, ein ausgewogenes Verhaltnis
zwischen den Geschlechtern in der gesamten
Organisation und Uber alle Level hinweg zur Norm
zu machen.>* Im Berichtsjahr betrug der Frauen-
anteil bei Deloitte knapp 44 Prozent, von den neu
eingestellten Kolleg:innen waren ebenfalls rund
44 Prozent weiblich. Um allen Geschlechtern

die gleichen Chancen zu bieten, ihre Karriere zu
gestalten - auf allen Ebenen, insbesondere in
FUhrungsfunktionen -, liegt ein besonderer Schwer-
punkt auf der Starkung von Female Leadership.»®

Wir verfolgen das Ziel, bis zum Ende des Geschafts-
jahrs 2025 einen Frauenanteil von tber 20 Prozent

auf Ebene der Partners und Directors zu erreichen.>®
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Im Berichtsjahr waren rund 16 Prozent aller Part-
ners und Directors weiblich.>’

Um unsere Kolleginnen gezielt auf inrem Karriere-
weg zu begleiten und den Anteil von Frauen in
FUhrung zu erhohen, verfolgen wir unterschied-
iche Maldnahmen, die wir fortlaufend monitoren
und ausbauen. Dazu gehort unser umfangreiches
Angebot zur Vereinbarkeit von Beruf und Privat-
leben sowie zu flexiblem Arbeiten.”® Wir setzen
auf individuelle Entwicklungsplane sowie unter-
nehmensweite wie auch geschaftsbereichsspezitfi-
sche Talentprogramme und Initiativen. Diese
beinhalten etwa Coaching, Mentoring, Workshops
und Networking-Formate.

/Zudem kooperiert Deloitte mit MentorMe, Deutsch-
lands groliter Plattform fur Mentoring fur Frauen,
und ist Partner des PANDA Women Leadership
Network fur Austausch und Weiterentwicklung. Men-
schen, die sich fur Diversitat und Mixed Leadership
einsetzen, bieten wir mit dem Businessnetzwerk

52 Mit ,Allies” sind Kolleg:innen gemeint, die sich in unseren
Netzwerken fur die Belange der jeweiligen Community einsetzen,
ohne deren Mitglied zu sein.

53 Weitere Informationen zu verwandten Trainings finden sich im
Abschnitt ,,Ethik- und Verhaltensgrundsatze®”.

54 Vgl. Abschnitt ,Arbeiten bei Deloitte” unter ,Vergutung”.

55 Weitere Informationen unter Women @ Deloitte | Deloitte
Deutschland | Karriere.

56 Die Ziele und Erreichungsgrade der einzelnen Gesellschaften
sind in deren Jahresabschllissen einsehbar.

57 Siehe auch Aufschlisselung nach Geschlecht und Positionsstufe
im Anhang.

58 Weitere Informationen finden sich im Abschnitt ,Arbeiten bei
Deloitte”.


https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/women-at-deloitte.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/women-at-deloitte.html
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Leaderln, einer Kooperation von Deloitte und
dem BDI, eine virtuelle und physische Dialog-
plattform. FUr die Gewinnung weiblicher Talente
nutzen wir speziell auf Frauen fokussierte
Karriereformate.

LGBT+ Inclusion

Ein tolerantes und wertschatzendes Umfeld, in dem
Personen der LGBTQ+ Community ohne Angst vor
Diskriminierung arbeiten und so sein konnen, wie
Sie sind — das ist es, wofur wir einstehen und was wir
tagtaglich mitgestalten. Wir machen Themen rund
um LGBTQ+ unternehmensweit sichtbar und sensi-
bilisieren alle Kolleg:innen, insbesondere FUhrungs-
krafte, fUr einen angemessenen Umgang mit den
Herausforderungen der Community.~?

Dazu unterstutzen wir die Aktivitaten des Mitarbei-
tendennetzwerks Globe Pride Initiative, beispiels-
weise bei internen und externen Kommunikations-
formaten, mit dem Ziel, Vorurteile und Stereo-
typisierungen abzubauen und Dialog anzuregen.
S0 nahm Deloitte mit einem Wagen am Christopher
Street Day in Berlin teil, um gemeinsam mit zahl-
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reichen Kolleg:innen ein Zeichen fur Toleranz und
Vielfalt zu setzen. Auch waren wir auf der Sticks
& Stones, Europas groldter Karrieremesse fur die
LGBTIQ+ Community, vertreten.

Seit 2021 ist Deloitte als verifiziertes Unternehmen
im PRIDE Index gelistet, welcher LGBTIQ+ Diversity
Engagement und LGBTIQ+ Freundlichkeit deutscher
Unternehmen bewertet. Die globale Deloitte-Orga-
nisation ist Grundungsmitglied der Partnership for
Global LGBTIQ+ Equality.

Mental Health und Well-being

Die Gesundheit unserer Kolleg:innen ist fur uns als
Professional Services Firm von besonderer Bedeutung.
Gerade in Zeiten mit verstarkter hybrider Zusammen-
arbeit, in der die Grenzen zwischen Beruf und Privat-
leben verschwimmen kénnen, mussen Unternehmen
das physische und psychische Wohlbefinden der
Talente mit Nachdruck verfolgen. Zu Letzterem hat
sich Deloitte Global als Mitbegrunder der Global
Business Collaboration for Better Workplace Mental
Health verpflichtet.60

59 Mehr Informationen zu unserem Engagement fur LGBTQ+ unter

LGBTQ+ | Deloitte Deutschland | Karriere.

60 Weitere Informationen zu den nachfolgend genannten Mal3-
nahmen unter Well-being @ Deloitte | Deloitte Deutschland | Karriere.
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Bei Deloitte sollen sich alle Mitarbeiter:innen
ermutigt fuhlen, mentale Gesundheitsprobleme
offen anzusprechen. Unsere Fuhrungskrafte
bereiten wir mit einem neu eingefuhrten, ab
Manager-Level verpflichtenden Training auf einen
adaguaten Umgang mit dem Thema vor. Allen
Kolleg:innen steht ein umfangreiches Praventions-
und Hilfsangebot zur Unterstutzung inrer menta-
len Gesundheit offen. Um zugleich das korperliche
Wohlbefinden unserer Kolleg:innen zu fordern,
bieten wir Uber unseren Well-being Hub vielfaltige
Sportangebote sowie regelmaldige interne Gesund-
heitstage an.

Seit dem Berichtsjahr konnen sich die Mitarbei-
teriinnen aulSerdem vertraulich an unsere internen
mentalen Ersthelfer:innen wenden, die hierfur eine
externe Ausbildung zu Mental Health First Aiders
absolviert haben. Durch ihre Kenntnis der Deloitte-
Kultur und des Branchenkontextes fungieren die
geschulten Kolleg:innen als mogliche erste Anlauf-
stelle und vermitteln je nach Problemlage weiter
an spezialisierte Stellen. Dartber hinaus konnen


https://deloitte-germany.foleon.com/leaderin/leaderin/
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/lgbtq.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/lgbtq.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/well-being-at-deloitte.html
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Mitarbeiter:innen bei personlichen oder beruflichen
Herausforderungen rund um die Uhr und anonym

eine externe psychosoziale Beratungshotline nutzen.

Im vergangenen Geschaftsjahr wurde die regel-
malsig stattfindende Befragung der Mitarbeiter:in-
nen zur Gefahrdungsbeurteilung der psychosozialen
Belastung am Arbeitsplatz durchgefuhrt. Aus den
Ergebnissen leiten wir in Abstimmung mit den Mit-
bestimmungsorganen und dem Executive Com-
mittee entsprechende Verbesserungsmalinanmen
ab, um die Belastung effektiv und nachhaltig zu
reduzieren.
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—ntwicklung

und Forderung
unserer
Mitarpeiter:innen

Die kontinuierliche berufliche und personliche
Weiterentwicklung unserer Mitarbeiter:innen ist
essenzieller Bestandteil unserer Unternehmens-
und damit auch unserer People-Strategie. Durch
vielfaltige Entwicklungsmaoglichkeiten unterstutzen
wir unsere Talente dabei, ihre Kompetenzen
passgenau zu erweitern, und fordern sie auf inrem
Karriereweg,

Dafur haben wir den individuellen Entwicklungs-
plan jeder Mitarbeiter:in als elementaren Baustein
unseres Beurteilungs- und Entwicklungsmanage-
ments verankert. Mit dem Plan legen die Kolleg:in-
nen gemeinsam mit inrem Counselor oder der
Beurteiler:in Karriereziele sowie Malinahmen zur
Zielerreichung fest (beispielsweise das Absolvieren
einer bestimmten Weiterbildung). In regelmaligen
Feedbackrunden werden Fortschritte und konkrete
Entwicklungsbedarfe besprochen.®’
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Individuelle Forderung durch vielfaltiges
Learning-Portfolio

Fur alle Kolleg:innen wird entsprechend ihrer
Position und ihrem Geschaftsbereich ein person-
icher Lernpfad mit Weiterbildungsempfehlungen
konzipiert. Im Zentrum stehen neben fachlichen
Fort- und Weiterbildungen ebenso Trainings fur
die personliche Entwicklung. Bei Beforderungen
erhalten Mitarbeiter:innen zusatzliche Angebote,
die sie in ihrer neuen Rolle unterstutzen.5?

Der Lernpfad ist im internen Deloitte Learning
Portal einsehbar. Das Portal umfasst praxisnahe
Inhalte zu den einzelnen Geschaftsbereichen,
Branchen und Sektoren genauso wie zu Business
Skills, Leadership und Compliance. Diese stehen
als E-Learnings zur Verfugung oder werden in Form
von virtuellen und Prasenztrainings durch hoch-
qualifizierte interne bzw. externe Referent:innen
vermittelt.63

Des Weiteren haben unsere Mitarbeiter:innen uber
die DTTL-weite Plattform ,Cura” Zugriff auf eine
Vielzahl digitaler Learnings aus internen und externen,
nationalen wie internationalen Quellen (z. B. LinkedIn
Learning, Udemy for Business) - und das auch
unterwegs uber die App. Mittels Kl schlagt Cura den

61 Weitere Informationen unter Karrierepfade | Deloitte Deutsch-

land | Karriere.

62 Zum Fortbildungsprozess im Bereich Audit & Assurance liefert
der Transparenzbericht 2022/2023 nahere Informationen.
63 Vgl. auch Kapitel ,Governance”.



https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/karrierepfade.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/karrierepfade.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/about-deloitte/articles/publikationen.html
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Talenten personalisierte On-Demand-Lerninhalte
vor. Allen Kolleg:innen bieten wir daruber hinaus
verschiedene monatlich stattfindende Online-
Formate zu aktuellen Fachthemen, technischen
Anwendungen und personlichen Skills.

Starkung von Fuhrungskraften

Gutes und wertstiftendes Leadership steigert lang-
fristig unseren Unternehmenserfolg und ist ein
Schlusselfaktor, um Top-Talente zu gewinnen und
zuU halten. Durch den gezielten Auf- und Ausbau von
Leadership-Skills schaffen wir fur unsere Kunden,
unsere Mitarbeiter:innen und die FUhrungskrafte
selpst den grolstmoglichen Mehrwert.o4

An der Deloitte University in Paris® und Brussel
kommen Fuhrungskrafte aus allen Mitglieds-
firmen der EMEA-Region®® zusammen, um mit-
und voneinander zu lernen. Ziel ist es, die Talente
mit den relevanten Kompetenzen fur ihre neue
Rolle auszustatten (z. B. uber Meilensteinpro-
gramme), landerUbergreifendes Know-how aut-
zubauen und das internationale Netzwerk zu
starken. Erfahrene FUhrungskrafte geben hier ihr
Wissen weiter und tragen so zur Entwicklung der

64 Mehr Informationen zur Leadership-Férderung unter
Fuhrungskrafteentwicklung | Deloitte Deutschland | Karriere.
65 Die Neuerdffnung des Deloitte University Campus in Paris
ist flr 2024 geplant.

66 ,EMEA" steht fUr Europe, Middle East and Africa.
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nachsten Generation von Wirtschaftsprufer:innen
und Berater:innen bei.

Unsere Fuhrungskrafte fordern wir auch individuell
je nach Erfahrungsstufe mit bereichsubergreifenden
Leadership Journeys fur Manager, Senior Manager
und Directors. Zu den Inhalten zahlen mitunter
eigens auf ihre BedUrfnisse abgestimmte Trainings-
programme, Coaching, Mentoring und Networking-
Moglichkeiten.

INn unserem Consulting-Bereich wird zusatzlich

ein Reverse-Mentoring-Konzept verfolgt, bei dem
Kolleg:innen niedrigerer Positionsstufen als Men-
tor:innen fur Partners und Directors agieren. Das
schrittweise ausgerollte Programm schafft einen
Raum fur Perspektivwechsel und vertrauensvollen
levelUbergreifenden Austausch.

Generell ist Feedback fur uns kein einseitiger Pro-
zess: Alle zwei Jahre erfahren unsere Fuhrungskrafte
mithilfe des strukturierten, anonymen ,Upward
Feedbacks”, wie inre Mitarbeiter:innen ihr FUhrungs-
verhalten erleben und in welchen Bereichen ihre
Starken bzw. Entwicklungspotenziale liegen.
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Unterstutzung unserer Nachwuchstalente
Wir engagieren uns fur die fachliche Aus- und Wei-
terbildung unseres Berufsnachwuchses: Unseren
Kolleg:innen bieten wir Fordermaldnahmen in Form
von Freistellungszeiten oder finanzieller Unterstut-
zung bei Berufsexamen und Masterstudiengangen
(z. B. im Rahmen des Programms ,AuditXcellence”
oder des Mannheim Master of Accounting &
Taxation). Schulabsolventiinnen und Berufsanfan-
ger:innen bereiten wir mit zertifizierten Ausbil-
dungsprogrammen und dualen Studiengangen auf
den Berufseinstieg vor.



https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/deloitte-university.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/fuehrungskraefte.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/master.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/audit-xcellence.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/mamat.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/mamat.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/ausbildung.html?icid=nav2_ausbildung
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/ausbildung.html?icid=nav2_ausbildung
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/duales-studium.html?icid=nav2_duales-studium
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Investitionen in Weiterbildung

Von der Vielzahl an Trainings- und Weiterbildungs-
moglichkeiten, die wir unseren Mitarbeiter:innen
bereitstellen, wird nur ein Teil Gber das Deloitte-
interne Learning Management System erfasst. Die
darin erfassten und mit zeitlichen Angaben hinter-
legten Stunden ergaben im Geschaftsjahr 2023
eine Summe von 335.000 Trainingsstunden, die
unsere Mitarbeiter:innen in bereichstUbergreifende
Weiterbildung investiert haben.®’ Nicht zentral
erfasst werden Lernstunden fur externe Trainings
und Berufsexamina wie z. B. Wirtschaftsprufer-
examina, businessspezifische Weiterbildungen
und weitere Formate zum Wissensaustausch.

Die durchschnittlichen Ausgaben fur business-
spezifische, fachliche Trainings ohne Beruck-
sichtigung von Berufsexamina beliefen sich auf
rund 1.000 Euro pro FTE.®
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Arpbeiten bej
Deloitte

Fine inklusive, gemeinschaftliche Unternehmens-
kultur bedeutet flr uns, verschiedene Lebens-
modelle vereinbar zu machen und unsere Kolleg:innen
in besonderen Lebenssituationen zu unterstutzen.
Gleichzeitig pflegen wir einen wertschatzenden Aus-
tausch miteinander und erdéffnen Moglichkeiten

zur Mitgestaltung der Zusammenarbeit bei Deloitte.

Mitgestaltung am Arbeitsplatz

Uber verschiedene Mitarbeitergremien und
Kanale haben unsere Kolleg:innen die Moglichkett,
inre Anliegen, Wunsche und Ideen einzubringen.®?

Der Betriebsrat vertritt die Interessen aller nicht-
leitenden Mitarbeiter:innen im Unternenmen. Neben
dem Gesamtbetriebsrat gib es an einem Grol3teil der
Deloitte-Standorte ortliche Betriebsrate. Die Gremien
Uben uber den Abschluss von Betriebsvereinbarungen

67 Eine detaillierte AufschlUsselung der durchschnittlichen Lern-

stunden nach Geschlecht und Positionsstufe findet sich im Anhang.

68 In der FTE-Zahl sind an dieser Stelle ruhende Arbeitsverhalt-
nisse exkludiert.

69 Arbeitnehmervertreter:innen von Deloitte bringen ihre
Perspektive zudem im Aufsichtsrat ein. Vgl. hierzu Abschnitt

~Leitungs- und Aufsichtsstruktur”.
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inr Mitbestimmungsrecht in sozialen Angelegen-
heiten sowie Uber die Anhoérungsverfahren in per-
sonellen Angelegenheiten aus. Sie kontrollieren

die Einhaltung von Gesetzen, arbeitsrechtlichen Vor-
gaben und Betriebsvereinbarungen zugunsten

der Mitarbeiter:innen. Die letzten turnusgemalen
Betriebsratswahlen fanden im Geschaftsjahr 2022
statt. Im Berichtsjahr hat der Betriebsrat eigene
Nachhaltigkeitsausschusse gegrindet. Daruber
hinaus setzen sich Jugend- und Auszubildenden-
vertretungen sowie die Gesamtjugend- und
Auszubilden-

denvertretung innerhalb von Deloitte fur die Wahr-
nehmung der Interessen unserer Auszubildenden ein.

Aulserdem konnen Mitarbeiter:innen uber das
betriebliche Ideenmanagement Vorschlage mit dem
Ziel einreichen, die Effektivitat und Effizienz unserer
Prozesse nachhaltig zu verbessern. Diese werden
von den jeweiligen Zustandigkeitsbereichen gepruft
und nach Moglichkeit umgesetzt. Die eingebrachten
|[deen sowie der Prufprozess sind fur alle Kolleg:in-
nen transparent einsehbar.
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Um uns konstant weiterentwickeln zu konnen,
legen wir grolden Wert auf eine offene Feedback-
kultur und ermutigen die Mitarbeiter:innen aktiv
dazu, uns Ruckmeldung zu geben - beispielsweise
im Rahmen des Employee Engagement Survey,
der Gefahrdungsbeurteilung zur psychosozialen
Belastung am Arbeitsplatz, des Upward Feedbacks
oder der Ethik-Umfrage.”0

Freiraum und Flexibilitat fur eine
ausgewogene Work-Life-Balance

In der ,New World of Work" definieren wir unsere
Art der Zusammenarbeit sowie die Gestaltung
unserer Arbeitsorte neu und setzen passende
Technologien ein, die uns dabei unterstutzen.
Individueller Flexibilitat und der Vereinbarkeit von
Beruf und Privatleben kommt darin eine ent-
scheidende Rolle zu. Damit unsere Talente in ihrem
Alltag eine moglichst optimale Balance erreichen
konnen, bieten wir innen agile Arbeitsbedingungen
mit einem hohen Malé an Freiraum.”!

70 Vgl. hierzu die Abschnitte ,Befragung der Mitarbeiter:innen
zum Employee Engagement”, ,Entwicklung und Forderung unserer
Mitarbeiter:innen”, ,Diversity & Inclusion” sowie ,Unsere Ethik- und
Verhaltensgrundsatze”.

71 Weitere Informationen unter Work-Life-Balance | Deloitte
Deutschland | Karriere sowie Benefits | Deloitte Deutschland |
Karriere.
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Die Digitalisierung der Arbeitswelt ermoglicht es
uns, teilweise ortsunabhangig zusammenzuarbeiten,
was unseren Kunden und Talenten zugutekommit.
Nach Absprache mit der FUhrungskraft und unter
Berucksichtigung betrieblicher Belange konnen Mit-
arbeiter:innen grundsatzlich mobil an einem selbst
gewahlten Ort aul8erhalb der Deloitte-Buros inner-
halb Deutschlands arbeiten. Seit dem vergangenen
Geschaftsjahr ist es fUr unsere Kolleg:innen zudem
moglich, bis zu 20 Arbeitstage remote in Landern
der Europaischen Union sowie in Island und der
Schweiz zu arbeiten.

Bereits im Geschaftsjahr 2022 haben wir eine
Work-Etikette entwickelt, die unseren Kolleg:innen
Anregungen zur Ausgestaltung unserer Arbeits-
weise und -kultur im Kontext von hybridem Arbei-
ten an die Hand gibt — unter anderem in Bezug auf
Arbeitszeit, Kommunikation, Stress oder Auszeiten.
Unser Jahresarbeitszeitmodell regelt den Abbau von
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Uberstunden fUr Mitarbeiter:innen ohne FUhrungs-
verantwortung in Form von Freistellungszeiten oder
einem finanziellen Ausgleich.

Im Berichtsjahr waren 89 Prozent der Mitarbeiter:in-
nen in Vollzeit und 11 Prozent in Teilzeit angestellt.
Uber vier Prozent von ihnen (1 % der Manner und
9% der Frauen) haben einen Mutterschafts-, Vater-
schafts- oder Betreuungsurlaub in Anspruch ge-
nommen.”2 Uber einen externen Familienservice
konnen Eltern themenspezifische Beratung sowie
ein spezielles Vermittlungsangebot fur hochquali-
fizierte Kinderbetreuung nutzen. Letzteres gilt
deutschlandweit und umfasst beispielsweise die
Suche nach Betreuungspersonen fur Notfalle oder
Ferienbetreuungsmoglichkeiten. Aulderdem hilft
der Familienservice in Krankheits- oder Pflegefallen
in der Familie bei Themen wie hauslicher Pflege,
Wohnen im Alter, finanziellen, rechtlichen oder
psychosozialen Fragestellungen.

72 Bei der hier herangezogenen Mitarbeiterzahl zum familien-
bedingten Urlaub werden anhand der Stichtage 30.06., 30.09.,
31.12.2022, 31.03. und 31.05.2023 alle Mitarbeiter:innen einbezogen,
die im Geschaftsjahr 2023 bei Deloitte tatig waren; ohne Externe,
Praktikant:innen und Werkstudierende, inklusive Geschaftsfuhrung,
Aushilfen und ruhender Arbeitsverhaltnisse. Eine detaillierte Auf-
schlUsselung der Daten nach Geschlecht findet sich im Anhang.


https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/work-life-balance.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/work-life-balance.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/benefits.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/careers/articles/benefits.html

Nachhaltigkeitsbericht 2022/2023 Unternehmensportrat

Vergutung

Unsere Mitarbeiter:innen erhalten ein Jahresgrundgehalt, in dem sich Ver-
antwortung und Wertbeitrag inrer jeweiligen Position, vor allem aber ihre
Kompetenzen entsprechend unserem Kompetenzprofil widerspiegeln. Fur
Kolleg:innen bis einschliel3lich der Positionsstufe Senior Manager sind die
Gehaltsbanduntergrenzen fur das jeweilige Level durch eine Betriebsver-
einbarung festgelegt und in unserem Intranet verflgbar.

Der in der Regel jahrliche Gehaltsanpassungsprozess erfolgt fur nicht-leitende
Mitarbeiter:innen entlang einer kollektivrechtlichen Vereinbarung und im
Rahmen der Jahresendbeurteilung. Grundsatzlich werden zu Beginn jedes
Geschaftsjahrs von den Mitarbeiter:innen und ihren Fuhrungskraften Ziele
vereinbart, die sowohl qualitative als auch quantitative Elemente enthalten
konnen. Auf Basis der vom Executive Committee jahrlich festgelegten Vorgaben
fUr die Gehaltsrunde konnen die Mitarbeiter:innen die individuelle Gehalts-
erhohung anhand der im Intranet verfugbaren Vergutungsmatrix und ihrer
individuellen Performance nachvollziehen. Die Ergebnisse des Gehaltsprozesses
werden den Mitarbeiter:innen nach Abschluss mitgeteilt.

Daneben konnen Kolleg:innen grundsatzlich, je nach Bereich und Level, eine
variable Vergutung erhalten. Deren HOohe hangt einerseits vom vorgegebenen
Bonuspotenzial und andererseits vom Erreichungsgrad der gesetzten Ziele ab.’3

Performance

73 Vgl. hierzu auch Transparenzbericht 2022/2023.
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Gender Pay Gap in

Faire Entlohnung Deutschland 2022*

Gender!y Gap bei Deloitte G) 2023

unbereinigt

*Quelle: Statistisches Bundesamt

Im vergangenen Geschaftsjahr betrug der Gender Pay Gap im Jahresgrund-
gehalt bei Deloitte rund ein Prozent zugunsten von Mannern.’4 Damit liegt
der Wert deutlich unter dem bundesdeutschen Durchschnitt aus dem Jahr
2022, der einen bereinigten Gender Pay Gap von sieben Prozent sowie einen
unbereinigten von 18 Prozent aufwies.”

74 Der Gender Pay Gap beschreibt das Verhaltnis des Jahresgrundgehalts unserer mannlichen zu
unseren weiblichen Mitarbeiter:innen. Der hier berechnete Gender Pay Gap bildet den gewichteten
Durchschnitt der unbereinigten Gender Pay Gaps der Level und Geschaftsbereiche auf Basis der
Jahresnominalgehalter bei Deloitte ab. Weitere Informationen zur Berechnung kdnnen dem Anhang
entnommen werden.

75 Quelle: Pressemitteilung des Statistischen Bundesamts (Destatis) vom 30.01.2023: Gender Pay Gap 2022:
Frauen verdienten pro Stunde 18 % weniger als Manner.



https://www2.deloitte.com/de/de/pages/about-deloitte/articles/publikationen.html
https://www.destatis.de/DE/Presse/Pressemitteilungen/2023/01/PD23_036_621.html
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Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Als Arbeitgeber ist es fur uns selbstverstandlich,
sichere und gesundheitsgerechte Arbeitsbedingun-
gen fur alle Mitarbeiter:innen zu gewahrleisten.
Dazu gehort, das Risiko von Arbeitsunfallen und
(Berufs-)Krankheiten unserer Kolleg:innen, Besu-
cher:innen sowie der Mitarbeiter:innen von Fremd-
firmen zu minimieren.

Wir haben eine Fachkraft fUr Arbeitssicherheit und
eine Betriebsmedizinerin bestellt, die die Themen
steuern und an unseren Standorten jeweils von
einer externen Fachkraft fur Arbeitssicherheit sowie
einer/m externen Betriebsmediziner:in unterstutzt
werden. An all unseren Standorten ist ein Arbeits-
schutzausschuss implementiert. Das Gremium
besteht aus verschiedenen Funktionstrager:innen
im Arbeits- und Gesundheitsschutz und kommt
mindestens vier Mal jahrlich zusammen. Zusatzlich
tagt halbjahrlich ein Koordinationsausschuss, der
Ubergreifende strategische Themen des Arbeits-
und Gesundheitsschutzes behandelt.

Unternehmensportrat Performance Planet

Unser Arbeits- und Gesundheitsschutzmanage-
mentsystem ist nach ISO 45001:2018 zertifiziert. Die
Umsetzung des Arbeitsschutzes, der betrieblichen
Gesundheitsforderung sowie des betrieblichen Ein-
gliederungsmanagements wird durch eine fur alle
Mitarbeiter:innen geltende Richtlinie geregelt. Ein
jahrliches verpflichtendes Training vermittelt unseren
Mitarbeiter:innen alle wichtigen Aspekte, die esim
Arbeits- und Gesundheitsschutz zu beachten gilt.

Grundlegendes Instrument des Arbeitsschutzes

ist die Gefahrdungsbeurteilung. An allen Deloitte-
Standorten fuhren wir regelmalsig Evakuierungs-
Ubungen durch. FUr unsere Brandschutz-, Evakuie-
rungs- und Ersthelfer:iinnen werden in regelmaldigen
Abstanden Schulungen angeboten. Sie versorgen

in Notfallen Betroffene (Deloitte-interne wie externe’¢
Personen), bis der Notdienst eintrifft.

Des Weiteren bieten wir regelmaldig Vorsorgeunter-
suchungen und Schutzimpfungen an. Uber eigens
dafur eingerichtete Kandle konnen Mitarbeiter:innen

People
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aullerdem Verbesserungsvorschlage zum Arbeits-
und Gesundheitsschutz einbringen.”’

Verletzungen oder Todesfalle am Arbeitsplatz

sind in der Dienstleistungsbranche aul3erst selten.
Ein Grolsteil der Arbeitsunfalle ist auf Wegeunfalle
und kleinere Unfalle wie Stolpern im Buro zurtck-
zufUhren. Insgesamt wurden im vergangenen
Geschaftsjahr 14 meldepflichtige Wege- und Arbeits-
unfalle sowie 144 Ausfalltage aufgrund arbeits-
bedingter gesundheitlicher Einschrankungen
registriert.”® Die relative Gefahrdung durch Arbeits-
und Wegeunfalle zeigt sich im Verhaltnis aus
meldepflichtigen Unfallen und unserer Mitarbeiter-
zahl’? und lag im Berichtsjahr bei einer Quote von
1,03 pro 1.000 Mitarbeiter:innen.8°

76 Externe Personen unterliegen dem Arbeitsschutz durch ihren
Arbeitgeber. Wir unterstutzen diesen bei Bedarf in Bezug auf die

Beurteilung gefahrdender Tatigkeiten und schutzender Malinahmen.

Neben den genannten liegen alle weiteren Arbeitsschutzmalinahmen
oder Routine-Untersuchungen fur externe Personen in der Verant-
wortung inres Arbeitgebers.

77 Weitere MalBnahmen zum Gesundheitsschutz mit Fokus auf
Mental Health und Well-being sind im Abschnitt ,Diversity & Inclusion”
zu finden.

78 Ein Arbeitsunfall ist in Deutschland meldepflichtig, sobald ein
Arbeitnehmer eine Arbeitsunfahigkeit von mehr als drei Tagen hat.
79 Hierbei wurden auch Praktikant:innen, Werkstudierende und
Auszubildende miteinbezogen.

80 Laut der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung lag die
durchschnittliche Quote der fur Deloitte zustandigen Berufsgenossen-
schaft VBG im Jahr 2021 mit einem Wert von 13,03 deutlich héher.
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-Hacking our
future

Coding und Prompting gelten als
digitale Kernkompetenzen, die
kunftig jede:r beherrschen sollte. Mit
dem Smart Factory Believers Pro-

gram vermitteln Deloitte-Kolleg:in-
nen wie ich sie einer Gruppe, auf
die es kunftig besonders ankommt:
jungen Frauen.

Konkret sieht das so aus: An einem
sonnigen Samstagmorgen kom-
men in einem Workshop-Raum bei
Deloitte rund ein Dutzend Mad-
chen und junge Frauen zusammen,
um die Basics des Programmierens
zu lernen - die jungste von ihnen

ist gerade 10, die alteste knapp

30 Jahre alt. Ein Wochenende lang
lernen die Teilnehmer:innen hier
die Programmiersprachen Scratch
und Python kennen, programmie-
ren einen Roboter namens , Edison”,
diskutieren und experimentieren
digital. Als die Gruppe am Sonntag
auseinandergeht, tun es die aller-
meisten von ihnen mit dem Vorsatz,

ihre Coding-Kenntnisse weiter
auszubauen.

So geschehen im Mai 2023 in Frank-
furt am Main. Zusammen mit der
Hacker School sowie weiteren Part-
nern hatten wir dieses neue Work-
shop-Format auf die Beine gestellt,
mittlerweile fanden bereits wei-
tere Kurse an anderen Deloitte-
Standorten statt. Unser Angebot
richtet sich ausschliel3lich an Mad-
chen und junge Frauen. Diese
ergreifen weiterhin tendenziell sel-
tener technische Berufe. Mit dem
Programm wollen wir deswegen
einen niedrigschwelligen Zugang
zum Coden ermoglichen, Neugier

fur das Thema wecken und zu mehr

Geschlechtervielfalt auf dem Gebiet
beitragen. Das Interesse: grols.

Die Motivation: ,Einfach mal etwas
Neues ausprobieren” - so lautete
jedenfalls die haufigste Antwort auf
unsere Frage nach der Triebfeder
der Teilnehmer:innen.

Es wird ja viel Uber MINT-Kompeten-
zen (und den Mangel an ihnen)
gesprochen. Hier in Frankfurt konnte

man jungen Frauen zusehen, wie

sie sich voller Elan IT-Kenntnisse an-
eigneten. Das war ubrigens auch
mein Beweggrund, mich neben mei-
nem Arbeitsalltag fur dieses Deloitte-
Projekt zu engagieren. Ich habe es
keine Sekunde lang bereut, denn die

Alisa Schmidt leitet Digitalisierungsprojekte bei
Kunden aus der Pharma- und Chemieindustrie.
Besonders beeindruckt hat sie in dem Workshop,
mit welcher Kreativitat die Madchen programmier-
ten, sodass sie sich sogar selbsttatig Aufgaben
setzten, die weit Uber das Curriculum hinausgingen.

Begeisterung der Teilnehmerinnen
war einfach ansteckend.

Daher hoffen wir, dass an diesem
Wochenende der Funke fur die

ein oder andere Coding-Karriere
gezundet wurde. Wir Uberlegen
deshalb, wie wir diese Funken auf-
nehmen und kinftig mit Fortge-
schrittenenkursen, Praktika oder
Werkstudent:innenstellen weiter-
tragen konnen. Klar ist schon jetzt:
Ich werde dabei sein.
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Gesellschattliches
~ngagement

Als Unternehmen liegt es in unserer Verantwortung,
einen wirkungsvollen Beitrag zur nachhaltigen
Entwicklung und zu einer lebenswerten Zukunft zu
leisten. Deswegen setzen wir uns mit unserem
Corporate Responsibility (CR) Management dafur
ein, die Herausforderungen von morgen anzugehen
und den gesellschaftlichen Wandel voranzutreiben -
SO erbringen wir einen Social Impact ganz im Sinne
unserer Vision ,Building better futures”.

Fokus unseres gesellschaftlichen Engagements

ist die Erhdhung von Bildungschancen junger
Menschen. Wir setzen unser Know-how ein, um
ihnen den Zugang zu Bildung zu erleichtern

und sie bei der Entwicklung ihrer beruflichen Fahig-
keiten zu fordern.

Unsere CR-Aktivitaten orientieren sich an entspre-
chenden internen Richtlinien und werden durch
den CR-Bereich gesteuert, laufend auf Wirksamkeit

Unternehmensportrat Performance Planet

Uberprift und optimiert. Uber den Fortschritt wird
intern regelmal3ig berichtet.

Daneben koordinieren z. B. lokale, mitarbeiterge-
triebene Charity Boards das gesellschaftliche
Engagement an unseren Standorten. Sie organisie-
ren standortspezifische Aktionen und unterstutzen
damit regionale gemeinnutzige Einrichtungen.

Unsere WorldClass-Initiative

Den strategischen Rahmen fur unser CR-Engage-
ment bildet die globale WorldClass-Initiative. Deren
Ambition ist es, bis 2030 100 Millionen Menschen
durch Programme und Partnerschaften mit fuhren-
den Bildungseinrichtungen auf der ganzen Welt zu
erreichen.®” Mit unseren deutschen WorldClass-
Aktivitaten in Form von Geld- und Sachspenden,
Sponsoring, Pro-bono-Arbeit sowie Volunteering®-
zahlen wir auf dieses globale Ziel ein.

So unterstutzte Deloitte im vergangenen Geschafts-
jahr insgesamt 19 Bildungsprojekte. Dazu zahlten
unter anderem Serlo Education mit seiner kosten-
losen digitalen Lernplattform fur Schuler:innen und

People

81 Damitsind Personen aul3erhalb der globalen Deloitte-
Organisation gemeint, die von der Unterstutzung durch DTTL und
seine Mitarbeiter:innen bei Bildungsprojekten erreicht werden.

82 Seit dem Geschaftsjahr 2022 kénnen sich unsere Kolleg:innen
fur insgesamt acht Stunden pro Geschaftsjahr bezahlt freistellen

lassen, um gesellschaftlichem Engagement in gemeinnutzigen Orga-

nisationen sowohl mit als auch ohne Bildungsfokus nachzugehen.
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Studierende, an deren Ausbau wir uber Pro-bono-
Beratung mitgewirkt haben. Auch die Kooperation
mit der ReDI School of Digital Integration, die IT-Kurse
insbesondere fur Gefllchtete und Migrant:innen
anbietet, haben wir 2022/23 fortgefuhrt, z. B. durch
Mentoring im Zuge von Volunteering-Freistellungen.
Seit Juni 2022 kooperieren wir mit der Hacker School,
einer Programmierschule fur Kinder und Jugend-
iche, bei der Weiterentwicklung und Skalierung inrer
Programmierkurse. Zusammen mit der Hacker
School und weiteren Partnern wie dem Fraunhofer
Institut IAIS und der Initiative #SheTransformsIT

hat die Deloitte Smart Factory im Berichtsjahr das
Smart Factory Believers Program ins Leben gerufen,
welches Coding-Kurse speziell fur Madchen und
junge Frauen bietet.



https://www.deloitte.com/global/en/about/people/social-responsibility/worldclass-empowering-100-million-people.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/corporate-responsibility/articles/world-class.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/corporate-responsibility/articles/world-class.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/corporate-responsibility/articles/serlo-education.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/corporate-responsibility/articles/ReDI_School.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/corporate-responsibility/articles/hacker-school.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/innovation/contents/smart-factory.html

Nachhaltigkeitsbericht 2022/2023

Im Kontext von WorldC/ass fordern wir zudem das
globale Forum fur junge Fuhrungskrafte One Young
World sowie Emergination Africa - ein Programm
aus Zimbabwe, das junge afrikanische Talente be-
fahigt, inre Geschaftsvorhaben umzusetzen.

Des Weiteren fliel3en unsere Aktivitaten beispiels-
weise in die Deloitte-Stiftung. Die treuhanderische
Stiftung ist rechtlich unabhangig von Deloitte

und engagiert sich fur Bildung und Wissenschaft.
Sie verantwortet unter anderem Projekte wie den
Hidden Movers Award, eine Auszeichnung fur
innovative Bildungsinitiativen, oder die Digital Future
Challenge, einen gemeinsam mit der Initiative D21
veranstalteten Ideenwettbewerb zur digitalen
Verantwortung von Unternehmen. Daruber hinaus
vergibt die Deloitte-Stiftung Studienstipendien an
Studierende der Wirtschaftswissenschaften und
MINT-Facher.83

Weiteres gesellschaftliches Engagement
Neben dem strategischen Fokus auf Bildungsfor-
derung haben unsere Mitarbeiter:innen zahlreiche
weitere Moglichkeiten, sich fur die Gemeinschaft

Unternehmensportrat Performance Planet People

einzubringen: Bei sogenannten Social Impact Days
konnen sie z. B. im Team Volunteering-Arbeit in
gemeinnutzigen Organisationen leisten. Auch
bieten wir innen unterschiedliche Arten, an Partner-
organisationen zu spenden. In unseren lokalen
Charity Boards gestalten die Kolleg:innen die
Zusammenarbeit mit sozialen Einrichtungen aus
der Region, indem sie beispielsweise Sachspen-
denaktionen organisieren. Um die verschiedenen
Einbringungsmoglichkeiten Deloitte-weit noch
bekannter zu machen, haben wir im Berichtsjahr
die interne Social Impact Community mit fast

800 Mitgliedern aufgebaut. Diese dient der Infor-
mationsbereitstellung, Inspiration und dem
Austausch rund um gesellschaftliches Engagement.

Zur Unterstutzung der vom russischen Angriffs-
krieg auf die Ukraine betroffenen Menschen hat
sich Deloitte in den Geschaftsjahren 2022 und
2023 mit Spenden und sozialem Engagement an
verschiedenen Hilfsprojekten beteiligt. Die globale
Deloitte-Organisation hat aulderdem spezifische
Hilfs- und Betreuungsangebote fUr ukrainische
Kolleg:innen und ihre Angehorigen eingerichtet.84

83 Weitere Einblicke in die vielfaltigen CR-Projekte, bei denen
unsere Kolleg:innen aktiv sind, gibt es hier: Engagement@Deloitte |
Deloitte Deutschland | Corporate Responsibility.

84 Mehr Informationen unter Deloitte Statement on Ukraine.
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In Summe erbrachte Deloitte im vergangenen
Geschaftsjahr Geld- und Sachspenden von mehr als
1,5 Millionen Euro. Im Rahmen aller Volunteering-
und Pro-bono-Aktivitaten engagierten sich fast
950 Mitarbeiter:innen mit mehr als 11.700 Stunden.


https://www2.deloitte.com/de/de/pages/deloitte-stiftung0/topic/deloitte-stiftung-DE.html
https://www.hidden-movers.de/hidden-movers/
https://www.digital-future-challenge.de/digital-future-challenge/
https://www.digital-future-challenge.de/digital-future-challenge/
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/deloitte-stiftung0/articles/deloitte-stiftung-studienstipendien.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/corporate-responsibility/articles/cr-engagementdermitarbeiter.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/corporate-responsibility/articles/cr-engagementdermitarbeiter.html
https://www2.deloitte.com/al/en/pages/about-deloitte/articles/Deloitte-Statement-on-Ukraine.html
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Das Vertrauen unserer Kunden, unserer Kolleg:in-
nen und der Gesellschaft beruht auf unserem
ethischen und integren Handeln. Die Grundlage
dafur setzen wir durch verantwortungsvolle Unter-
nenhmensfuhrung. Standards, Vorschriften und
Prozesse in den Bereichen Qualitatssicherung,
Risiko- und Chancenmanagement, Anti-Korruption
und Corporate Governance sowie Ethik- und
Verhaltensgrundsatze geben den Rahmen fur die
unternehmensubergreifende Umsetzung vor.

Als Deloitte bringen wir uns aktiv in die Diskussion
mit Politik, Aufsichts- und Regulierungsbehorden
sowie der Gesellschaft ein, um beispielsweise die
Rolle unserer Wirtschaftsprufer:innen in Bezug auf
die Abschlussprufung und deren Qualitat zu starken
sowie die Zukunft der finanziellen und nicht-finanziellen
Unternehmensberichterstattung mitzugestalten.

So sind wir in der Lage, der Erwartungshaltung
unserer Stakeholder sowie unseren eigenen hohen
Qualitatsanspruchen gerecht zu werden - stets

mit der Ambition vor Augen, einen nachhaltigen
Beitrag zum Erfolg unserer Kunden, zur gesamtwirt-
schaftlichen Entwicklung und zum gesellschaftlichen
Wohlergehen zu leisten.,

Unternehmensportrat Performance Planet

Qualitatssicherung

Integritat und Qualitat sind unabdingbare Grund-
lagen unserer taglichen Arbeit.® Integritat bedeutet
fUr uns, unseren eigenen Werten treu zu bleiben,
ehrlich und fair zu handeln sowie Uber das Not-
wendige hinauszugehen. Unter Qualitat verstehen
wir, die gesamte Breite und Tiefe der zur Verfugung
stehenden Mittel, Erfahrungen und Kenntnisse ein-
zusetzen, um die BedUrfnisse unserer Kunden zu
erfullen und wertschopfende Ergebnisse fur sie zu
entwickeln. Bei Deloitte geht Qualitat jedoch Uber
unsere Dienstleistungen hinaus: Sie steht fur ein
Ubergreifendes Themenfeld, das in allen Geschafts-
bereichen von Deloitte verankert ist und von unse-
ren Kolleg:innen gelebt wird.

Unser Ziel ist es, den Standard fur Integritat und
hohe Qualitat zu wahren und kontinuierlich zu
verbessern. Integritat und hohe Qualitat bilden
dabei ein Querschnittsfeld, das die erfolgreiche
Implementierung unserer Nachhaltigkeitsstrategie
ermoOglicht und so zur Erreichung aller Nachhaltig-
keitsziele beitragt. Zu diesem Zweck passen wir
unsere Integritats- und Qualitatsanspruche sowie
entsprechende Malinahmen laufend an.

People

85 Vgl. dazu auch Abschnitt ,Ethik- und Verhaltensgrundsatze”.
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Alle Vorkehrungen und Malinahmen zur Qualitats-
sicherung koordiniert und Uberwacht geschafts-
bereichsubergreifend unser Chief Risk Officer (CRO).
Damit verbunden sind Aktivitaten zur Wahrung

der beruflichen Unabhangigkeit sowie unserer
ethischen Grundsatze, einschliel3lich diesbezlg-
icher Information und Konsultation. Fur den

Erhalt und die Weiterentwicklung des Qualitats-
managementsystems sind der Qualitatsmanagement-
beauftragte und sein Team zustandig. Sie beraten
daruber hinaus unsere Fachbereiche bei der
Umsetzung der Qualitatspolitik. Der Qualitats-
managementbeauftragte berichtet an den COO
und im Bedarfsfall hinsichtlich der Entwicklung

des Qualitatsmanagementsystems an den CRO.
Zudem hat Deloitte den International Standard on
Quality Management (ISQM 1) des International
Accounting and Assurance Standards Board (IAASB)
fUr betriebswirtschaftliche Prufungen nach & 2

Abs. 1 WPO (einschliellich Abschlussprifungen
und pruferischer Durchsichten von Abschlussen)
sowie verwandte Dienstleistungen (insbesondere
Auftrage uber vereinbarte Untersuchungs-
handlungen und zur Erstellung von Abschlussen)
zum 15. Dezember 2022 umgesetzt.
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Die damit einhergehenden Berichtslinien reichen
bis zum CEQ.86 Die Business Risk Leaders aus Audit
& Assurance, Risk Advisory, Tax & Legal, Financial
Advisory sowie Consulting treffen auftragsbezogene
Qualitatsentscheidungen fur ihren jeweiligen
Geschaftsbereich und Ubersetzen sie in konkrete
Malinahmen zur stetigen Optimierung unseres
hohen Qualitatsstandards.

Der Chief Security Officer ist verantwortlich fur die
Ermittlung und Analyse von Risiken in Bezug auf die
Gesamtsicherheit bei Deloitte sowie die Ableitung
daraus resultierender MalSnahmen zusammen mit
den jeweiligen Bereichen. Er hat aulserdem das
Amt des Chief Information Security Officer inne und
steuert das Security-Management-System. DTTL-
weit arbeiten unsere Teams fur Vertraulichkeit,
Datenschutz und Cybersicherheit an der Weiter-
entwicklung des koharenten Cyberprogramms, der
Sicherheitstools und verschiedener Schutzmal3-
nahmen. Des Weiteren hat Deloitte Datenschutz-
beauftragte (Chief Privacy Officers) bestellt, die

auf den Schutz von personenbezogenen Daten
hinwirken. Themen, die mit der personlichen
Unabhangigkeit unserer Mitarbeiter:innen oder der
des Unternehmens zusammenhangen, werden vom

86 Nahere Informationen finden sich im Transparenzbericht
2022/2023.
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Independence-Team unter Leitung des Director
of Independence verantwortet. Das Thema
Geldwaschepravention liegt in der Zustandigkeit
interner Geldwdaschebeauftragter.

Unsere Qualitatsanforderungen kommen den
gesetzlichen und regulatorischen Vorschriften,
berufsstandischen Standards sowie dartber
hinausgehenden Vorgaben der globalen
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Deloitte-Organisation nach — durch einheitliche
Richtlinien, gemeinsam genutzte Systeme und
geteilte Kontrollmechanismen. Den Umgang mit
Kundenauftragen regeln unsere Richtlinien zu
Aufgaben und Verantwortlichkeiten der Business
Risk Leaders, zur Annahme und Risikobeurteilung
von Auftragen und Geschaftsbeziehungen sowie
ZU auftragsbezogenen Risikoentscheidungen.

Die Zertifizierungen unseres Qualitatsmanagement-
systems (ISO 9001:2015), unseres Informations-
sicherheitsmanagementsystems (ISO/IEC 27001:2013,
TISAX) und unseres Business-Continuity-Manage-
mentsystems (ISO 22301:2019) erfolgen nach inter-
national und branchenspezifisch anerkannten
Standards. Damit erfullen wir die diesbezUglichen
Anforderungen unserer Kunden und Geschafts-
partner. Gemal$ ISO 9001 bewerten wir unsere
Prozesse regelmaldig anhand definierter KPIs. Die
Ergebnisse werden analysiert, Optimierungspoten-
ziale abgeleitet und in Verbesserungsmalinahmen
Ubersetzt. Durch das ISO-konforme Management
und Monitoring operationeller Risiken identifizieren
wir potenzielle Gefahren und implementieren
praventive und/oder aufdeckende MalSnahmen zur
Risikominimierung.8’

87 Informationen zu den Zertifizierungen unseres Umwelt- und
Energiemanagementsystems sowie des Arbeits- und Gesundheits-
schutzmanagementsystems finden sich im Kapitel ,,Planet” bzw. dem
Abschnitt ,Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz".


https://www2.deloitte.com/de/de/pages/about-deloitte/articles/publikationen.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/about-deloitte/articles/publikationen.html
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Hohe Qualitat unserer Kundenprojekte

Bei der Auftragsannahme und -bearbeitung sind
die von uns umgesetzten Maldnahmen zur fruh-
zeitigen Identifikation, Bewertung, zum Manage-
ment und zur Uberwachung operationeller Risiken
von besonderer Relevanz. Sich Uber mehrere Jahre
erstreckende Prufungs- und Beratungsauftrage
unterliegen einer fortlaufenden Risikouberwachung.
Weitere wichtige Bestandteile sind die Uberprifung
unserer Auftrags- und ubrigen Geschaftsberzie-
hungen auf mogliche Interessenkonflikte sowie
die Einhaltung von Malsnahmen zur Wahrung der
beruflichen Unabhangigkeit.

Flankierend Uberprufen wir unsere qualitats-
sichernden MalSnahmen regelmaliig mittels inter-
ner Kontrollen, die von unabhangigen Deloitte-
Partner:innen aus Deutschland und/oder inter-
nationalen DTTL-Mitgliedsunternenmen ausgefuhrt
werden. Aulserdem nehmen wir bei Abschluss-
prufungen am globalen Audit Quality Monitoring &
Remediation Program teil, welches organisations-
Ubergreifend auf die fruhzeitige Umsetzung von
Maldnahmen zur Qualitatssteigerung wahrend der
Auftragsdurchfuhrung ausgerichtet ist. Funktions-
fahigkeit und Verlasslichkeit unseres Qualitatssiche-
rungssystems bei der Durchfuhrung von Abschluss-
prufungen unterliegen zusatzlich gesetzlich vor-
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gesehenen externen Uberprifungen: den jahrlichen,
anlassunabhangigen Inspektionen durch die Ab-
schlusspruferaufsichtsstelle (APAS) sowie der auf
Grundlage einer Risikoanalyse mindestens alle sechs
Jahre stattfindenden externen Qualitatskontrolle
nach 8 57a Wirtschaftspruferordnung (,Peer Review").
Wir begrul3en die Ergebnisse externer wie interner
Qualitatsprufungen als Mittel zur standigen Verbesse-
rung unserer Qualitatssicherungssysteme.

Bei der Auswahl von Auftragen achten wir auf
die strikte Einhaltung gesetzlicher Regelungen
und interner Richtlinien zur Vereinbarkeit von
Prafungs- und Beratungsleistungen. Durch unser
ausbalanciertes Kundenportfoliomanagement
sind wir in der Lage, Geschaftsbeziehungen auf
globaler Ebene zu steuern, Interessenkonflikten
frihzeitig entgegenzuwirken sowie die notwendige
Unabhangigkeit sicherzustellen. Bevor wir Auf-
trage annehmen oder fortfUhren, untersuchen wir
sorgfaltig Art und Umfang der zu erbringenden
Dienstleistungen.s8

Compliance unserer Mitarbeiter:innen

Der Wahrung von Unabhangigkeit kommt im
Rahmen unserer Qualitatsmaldstabe besondere
Bedeutung zu. Unsere Testate geben wir unbe-
fangen und vorurteilsfrei ab. Mit dem Eintritt in unser

People
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Unternehmen verpflichten sich alle Mitarbeiter:in-
nen, die Unabhangigkeitskriterien einzuhalten, und
bestatigen dies jahrlich in einer personlichen Erkla-
rung. Des Weiteren sind alle Mitarbeiter:innen ab
Manager-Level dazu verpflichtet, zur Einhaltung von
Unabhangigkeitsanforderungen Daten zu ihren priva-
ten Finanzanlagen in unserem globalen Monitoring-
System offenzulegen und regelmalSig zu aktualisieren.

In regelmalligen Pflichttrainings sensibilisieren wir
alle Kolleg:innen unter anderem zu Integritat, Daten-
schutz, Informationssicherheit, Cybersicherheit und
Geldwasche. Die Teilnahme an den Trainings wird
systematisch erfasst und kontrolliert. So fuhren wir
beispielsweise zur Forderung von Cybersicherheit
neben technischen Schutzmalinahmen regelmaliig
Awareness-Aktionen fur alle Kolleg:innen durch

(z. B. Phishing-Test-Mails, Themenmonat mit inter-
aktiven Formaten, Video-Serie), um die Relevanz und
Visibilitat des Themas im Arbeitsalltag zu steigern.


https://www2.deloitte.com/de/de/pages/about-deloitte/articles/publikationen.html
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RiSiko- uno
Chancen-
management

Unser Risikomanagementsystem dient der Identi-
fikation, Bewertung, dem Management und der
Uberwachung unternehmenstbergreifender wie
auch geschaftsbereichsspezifischer Risiken. Es stellt
bestmogliche interne Risikotransparenz her unad
tragt damit zur Wahrung der Reputation sowie des
Geschaftserfolgs von Deloitte bei.

Unser Risikomanagement ist in die Reputations- und
Risikomanagementstruktur der globalen Deloitte-
Organisation eingebunden. Verantwortet wird es
durch den CRO als Leiter des Bereichs Risk & Repu-
tation und Vorsitzenden des Risk Board. Diesem
gehoren neben dem CRO auch der CEQ, der Clients
& Industries Lead und der Head of Internal Legal
Department an. Der CRO berichtet die groldten
Risiken regelmalSig an das Executive Committee
sowie jahrlich an den Governance-Ausschuss und
den Aufsichtsrat.8? Daruber hinaus steuert er die
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Erorterung von Risikopositionen und Malsnahmen
zur Risikominderung. Fur das Management und die
Steuerung der einzelnen Risiken sind Risk Owners
definiert.

Unser Enterprise Risk Framework

Das Risikomanagement bei Deloitte wird durch das
Enterprise Risk Framework und die Systeme im
Bereich Risk & Reputation umgesetzt. Mithilfe unse-
res Enterprise Risk Framework erfassen und beur-
teilen wir die fUr unsere strategische Ausrichtung
sowie unser Geschaft relevanten Risiken. Risiko-
szenarien, Key-Risk-Indikatoren, Malinahmen und
Programme werden halbjahrlich mittels eines Enter-
prise Risk Assessment Uberpruft und aktualisiert.

Die nachfolgende Auflistung enthalt jene Unter-
nehmensrisiken und -chancen, die im Dezember
2022 das groldte Potenzial fur erhebliche Aus-
wirkungen auf die Fahigkeit von Deloitte hatten,
die strategischen Prioritaten zu erreichen, den
Verpflichtungen im offentlichen Interesse nach-
zukommen sowie die eigene Reputation und die
Mitarbeiter:innen zu schutzen.”0 Die Risiken und
Chancen wurden auf Basis ihrer potenziellen
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primaren Auswirkungen betrachtet, einschlief3lich
der Falle, in denen die Auswirkung ein Verlust

von Chancen ist. Sie wurden in folgende Kategorien
eingeteilt:?’

e Risiken, die sich auf unsere Mitarbeiter:innen,
unseren Unternehmenszweck und unsere
gemeinsamen Werte auswirken kénnen

e Risiken, die sich auf unsere Marke, unsere
Reputation und/oder Verpflichtungen im
Offentlichen Interesse auswirken konnen

e Risiken, die sich auf unseren strategischen Erfolg
oder unsere Marktdifferenzierung auswirken
kdnnen

Die strategischen Unternehmensrisiken und

-chancen wurden mit einem oder mehnreren

ESG-Themen verknUpft, die in der Wesentlich-
keitsmatrix von Deloitte enthalten sind.??

89 Weitere Informationen zu den einzelnen Gremien finden sich
im Abschnitt ,Leitungs- und Aufsichtsstruktur”.

90 Vgl. hierzu auch das ,Risk and opportunity management”im
Global Impact Report.

91 Hierbeiist anzumerken, dass Risiken mehr als eine Auswirkung
haben und in mehrere Kategorien eingeteilt werden kénnen.
92 Vgl. hierzu Abschnitt ,Nachhaltigkeitsstrategie”.


https://www.deloitte.com/global/en/about/governance/global-impact-report.html?id=tld_globalreport_deloitte
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Strategische Risiken?3

Risiken, die sich auf unsere Mitarbeiter:innen, unseren Unternehmenszweck und unsere gemeinsamen Werte auswirken kénnen

Personalbereich Mangelnde Fahigkeit, leistungsstarke und diverse Fach- und Fihrungskrafte zu gewinnen, zu entwickeln und zu halten

Unzureichende Erfullung der Erwartungen der Gesellschaft, unserer Kunden und unserer Mitarbeiter:innen an den

Unternehmenszweck .
Zweck unseres unternehmerischen Handelns

Risiken, die sich auf unsere Marke, unsere Reputation oder/und unsere Verpflichtungen im 6ffentlichen Interesse auswirken kénnen

Prafungsqualitat Vertrauensverlust in der Offentlichkeit aufgrund von Versdumnissen bei der Durchfihrung qualitativ hochwertiger Prafungen

Datensicherheit, -schutz und Vertraulichkeit Unbefugter Zugriff auf oder Verlust von Kunden-, personenbezogenen und/oder Deloitte-internen Daten

Unzureichender Schutz der von Deloitte genutzten technischen Anwendungen und der darin enthaltenen oder

Cybersicherheit verarbeiteten Daten vor Cyberbedrohungen

Unethisches Verhalten, das nicht mit beruflichen Standards, Vorschriften und/oder unseren Richtlinien bzw.

verhalten (Ethik) Ethik- und Verhaltensgrundsatzen ubereinstimmt

Unzureichendes Erkennen und keine fruhzeitige Anpassung an regulatorische Entwicklungen, unsere beruflichen

Regulierun , . : .
& & Pflichten erfullen und gesellschaftlichen Erwartungen entsprechen zu kdnnen

Risiken, die sich auf unseren strategischen Erfolg oder unsere Marktdifferenzierung auswirken kénnen

Unzureichende Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung hochwertiger Beratungsleistungen, einschliel3lich neuer Services,

Beratungsqualitat : . :
&4 technologischer Anwendungen und neuer Formen der Leistungserbringung

Innovation Unzureichende Investitionen in und Einsatz von softwaregestttzten Losungen, um den sich wandelnden Markttrends gerecht zu werden

Unzureichende Reaktion auf die Auswirkungen des Klimawandels auf Deloitte, unsere Mitarbeiter:innen oder unsere Kunden

Klimawandel und Nichterfullung der Kundennachfrage nach klimabezogenen Dienstleistungen

Unzureichende Integration von IT-Infrastruktur und daraus resultierende mangelnde Bereitstellung einer hochmodernen IT-Umgebung,

IT-Infrastruktur und Services : : o .
die den Erwartungen von Kunden und Mitarbeiter:innen entspricht

Globale und lokale Kunden Ineffektives Kundenmanagement-Programm fur die Betreuung lokaler und globaler Kunden

Geopolitische und 6konomische Veranderungen, die Globalisierungsprozesse beeintrachtigen und die Fahigkeit von Deloitte

Geopolitische Unsicherheiten und 6konomischer Wandel , )
P zur Umsetzung der globalen Strategie schwachen

Einschrankung der Moglichkeiten, die zur Prafungsqualitat beitragenden Expert:innen zu finden und einzusetzen sowie

Multidisziplindres Geschaftsmodel geschaftsbereichstubergreifend Top-Talente gewinnen und halten zu kénnen

93 Fur eine erganzende Beschreibung der Risiken und Chancen siehe auch Abschnitt ,Risiko- und Chancenberichterstattung” im Konzernabschluss und Konzernlagebericht der Deloitte Deutschland GmbH sowie
den Jahresabschluss der Deloitte Legal Rechtsanwaltsgesellschaft mbH fur das Geschaftsjahr 2022/2023, die im ersten Halbjahr 2024 vero6ffentlicht werden.
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Wir alle

o0

fullen unsere
—thik jeden
Tag neu mit
L eben.”

Die Rolle der Ethikbeauftragten bei
Deloitte ist schon lange keine neue
mehr. Doch worin liegen eigent-

lich ihre Aufgaben? Um diese Frage
zu beantworten, muss man sich

vor Augen fuhren, dass in unserem
Unternehmen mehr als 12.500 Men-
schen unterschiedlichsten Alters,
Hintergrunds und Mindsets zusam-
menarbeiten. Da kann es naturlich
vorkommen, dass es unterschiedliche
Vorstellungen von angemessenem
Verhalten gibt.

Bei Deloitte haben wir uns als
Gemeinschaft zu Grundsatzen wie
Integritat, Qualitat, Objektivitat
oder Vertraulichkeit verpflichtet.
Wir stehen fur eine inklusive
Unternehmenskultur ein, gehen

respektvoll miteinander um und
fahren weder intern noch extern die
Ellenbogen aus. Werte wie diese

gilt es zu (be)wahren. Dafur setzen
wir uns tagtaglich ein.

Als wir gefragt wurden, ob wir das
Ehrenamt der Ethics Officers uber-
nehmen wurden, haben wir beide
trotz unserer aktuellen Rollen
sofort zugesagt. Denn um die
Themen zu verstehen, die unsere

Birgit Gillar ist Wirtschaftspruferin und Steuer-
beraterin. Sie verantwortet unter anderem die
Prifung von Jahres- und Konzernabschlissen
international tatiger Industrieunternehmen.

Kolleg:innen beschaftigen, ist die
unternehmensinterne Perspek-
tive, die wir aus dem Tagesgeschaft
in diese Rolle mit hinein nehmen,
enorm wichtig.

Wir sind Ansprechperson und
Vermittler:in, beraten Mitarbeiter:in-
nen und helfen, ethikkonforme
Entscheidungen zu treffen. Hinwei-
sen auf Fehlverhalten gehen wir
sorgfaltig nach und prufen, welche
Schritte gegebenenfalls einzu-
leiten sind. Damit die Kolleg:innen
uns auch mit sensiblen Anliegen
betrauen, mussen wir als Ethics
Officers nicht nur prasent, sondern
ebenso vertrauenswurdig wie
empathisch sein.

Wir wunschen uns Meldungen der
Mitarbeiter:innen, auch wenn sie
zweifeln, nehmen diese ernst und
behandeln sie mit absoluter Ver-
traulichkeit. Unsere Arbeit unter-
streicht, welch hohe Bedeutung
Ethikstandards bei Deloitte zu-
kommt - in jeder Situation und Uber
alle Hierarchielevel hinweg,

Tim Hagemann leitet bei Deloitte Digital den
Bereich Advertising, Marketing & Commerce
und verbindet darin kreative Vorgehensweisen
mit Strategie und Implementierung im Rahmen
digitaler Transformationen.

Ethik ist ein entscheidender Teil unse-
rer Unternehmenskultur. Diese pra-
gen wir alle unweigerlich. Tag fur Tag.
Negativ oder positiv. Es kommt also
darauf an, dass jede:r bei Deloitte
unsere Werte mit Leben fullt - und
wir als Ethikbeauftragte helfen dabei.
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~thik- und
Verhaltens-
grundsatze

Fthik und Integritat sind fur uns von fundamen-
taler Bedeutung und nicht verhandelbar. In der
Beziehung zwischen Kolleg:innen und zu Kunden,
Geschaftspartnern sowie Gesellschaft wahren wir
Grundsatze wie Objektivitat, Vertraulichkeit una
Datenschutz. Zudem férdert Deloitte eine Kultur
und Arbeitsumgebung, in der wir einander mit
Respekt, Professionalitat und Fairness begegnen.

Unsere Grundsatze basieren auf den gemeinsamen
Werten4 der internationalen Deloitte-Organisation
und dienen uns als Richtschnur fUr unsere Ent-
scheidungen und unser Handeln. Sie sind in den
Global Principles of Business Conduct (,Global Code")

verankert, zu deren Einhaltung sich alle DTTL-
Mitgliedsunternehmen weltweit verpflichtet haben.
Der Global Code verbindet die weltweite Deloitte-
Organisation uber Kulturen und Geografien hinweg.
Auf nationaler Ebene wird dies in unseren Ethik-
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und Verhaltensgrundsatzen abgebildet. Unser globa-
les Commitment to Responsible Business Practices
legt darUber hinaus unsere Uberzeugungen und
eingegangenen Verpflichtungen hinsichtlich einer
verantwortungsvollen Businesspraxis dar.

Die Einhaltung und Weiterentwicklung der Ethik-
und Verhaltensgrundsatze sowie deren Integration
in alle betrieblichen Ablaufe verantworten inner-
halb von Deloitte die Ethics Officers. Diese haben
eine direkte Berichtslinie zum CEO und berichten
zugleich an den CRO.

Unsere Richtlinien zu Ethik, Non-Retaliation®>, dem
Schutz vor Diskriminierung und Belastigung sowie
der Vermeidung von Interessenkonflikten durch
familiare oder enge personliche Beziehungen sind
fUr alle Mitarbeiter:innen bindend. Damit schaffen
wir den Rahmen zur Umsetzung unserer Ethik-
und Verhaltensgrundsatze. Die Beachtung unserer
Grundsatze und der genannten Richtlinien besta-
tigen alle Kolleg:innen im Zuge der Unabhangigkeits-
erklarung.?6 Uberdies nehmen sie regelmaRig an
verpflichtenden, teils rollenspezifisch zugeschnittenen
Ethik-Trainings teil.

People
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Meldung von unethischem Verhalten

Wir erwarten von allen Mitarbeiter:innen, (poten-
zielle) Verstolde gegen die Ethik- und Verhaltens-
grundsatze zu melden. Dafur stehen ihnen neben
den Ethics Officers sowohl eine unabhangige
externe Ombudsperson als auch die rund um die
Uhr erreichbare Deloitte Speak Up — Helpline®” zur
Verfligung. Uber diese Wege konnen Meldungen
und Fragen vertraulich und Uber die Helpline sowie
die Ombudsperson auch anonym abgegeben
werden. Des Weiteren konnen Kolleg:innen Uber
die genannten Meldewege Beratung bei ethischen
Fragestellungen erhalten.?® Mit Einfuhrung des
Hinweisgeberschutzgesetzes (HinSchG) stent den
Mitarbeiter:innen zudem die Meldestelle des
Bundes beim Bundesamt fur Justiz offen.

Auf die verfUgbaren Meldewege wird in den Ethik-
Trainings, der Gesamtbetriebsvereinbarung sowie
durch regelmaldige interne Kommunikation hin-
gewiesen. Sofern Mitarbeiter:innen in gutem Glauben
eine Meldung einreichen, werden sie auf Basis unse-
rer Non-Retaliation Policy vor Benachteiligungen jeg-
licher Art geschitzt. Zusatzlich tragt der Betriebsrat
Meldungen von Verstol3en bzw. Verdachtsfallen an

94 Vgl. hierzu Abschnitt , Leitbild und Werte”.

95 Damitist der Schutz vor Vergeltungsmalinahmen und
Nachteilen der Personen gemeint, die Meldung erstatten.
96 Vgl. dazu Abschnitt ,Qualitatssicherung”.

97 Mehr Informationen zur Helpline finden sich im Abschnitt

~Nachhaltigkeit in der Lieferkette und in unserem Geschaftsbereich”.

98 Weitere Ansprechpartner:innen kdnnen je nach Sachlage u. a.
Kolleg:innen, Vorgesetzte, das Management oder die Bereiche sein, die
fur unterschiedliche Compliance-Fragen verantwortlich sind. Letztere
werden in den entsprechenden Abschnitten dieses Kapitels genannt.


https://www.deloitte.com/global/en/about/story/purpose-values/global-principles-of-business-conduct.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/about-deloitte/articles/unternehmensgrundsaetze.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/about-deloitte/articles/unternehmensgrundsaetze.html
https://www.deloitte.com/global/en/about/story/purpose-values/commitment-to-responsible-business-practices.html
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/de/gui/104668/index.html
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Unsere Ethik- und Verhaltensgrundsatze
* Integritat

e Qualitat
Professionelles Verhalten
Objektivitat
Kompetenz
Faire Geschaftspraktiken
Vertraulichkeit, Privatsphare und
Datenschutz
Respekt, Vielfalt und faires Miteinander
Berufliche Entwicklung und Forderung
* Anti-Korruption
e Verantwortungsvolle Lieferkette
* Soziale Verantwortung

Unternehmensportrat

die Ethics Officers heran. Auch unsere Kunden

und Geschaftspartner haben die Moglichkeit,
(potenzielle) Verstol3e Uber die Deloitte Speak Up -
Helpline zu melden.

Deloitte fUhrt jahrlich eine anonyme Ethik-Umfrage
durch, anhand derer Uberpruft und bewertet wird,
inwieweit sich die Kolleg:innen informiert, befahigt
und geschutzt fuhlen, wenn es um unsere Ethik-
und Verhaltensgrundsatze sowie insbesondere das
Melden von (potenziellen) Verstolien geht. Die
Ergebnisse der Befragung und der regelmalsige
Austausch sowohl mit der Ombudsperson als
auch mit dem Betriebsrat und weiteren Bereichen
ermoglichen den Ethics Officers, Handlungsbedarfe
zu identifizieren und entsprechend auf diese zu
reagieren.

Anti-Korruption

Deloitte hat sich sowohl national als auch inter-
national zur Korruptionsbekampfung verpflichtet
und ist in diesem Zusammenhang unter anderem
Unterzeichner der Initiative Partnering Against
Corruption des World Economic Forum.

Das Thema Anti-Korruption wird im Bereich Risk
& Reputation durch den Compliance Officer ver-
antwortet. Bei bekannt gewordenen Sachverhalten
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oder Verdachtsmomenten zu moglicherweise kor-
ruptem Verhalten wird das Compliance Team
involviert. Dem Compliance Officer obliegt daruber
hinaus die stetige Weiterentwicklung des Anti-
Korruptionsprogramms bei Deloitte. Mindestens
halbjahrlich berichtet er Uber aktuelle Entwicklungen
sowie Anforderungen zur Umsetzung der globalen
Anti-Korruptionsvorgaben an unser Risk Board und
steht in direktem Austausch mit dem CRO.

Mit dem Ziel, der einschlagigen Rechtsordnung
nachzukommen, rechtswidriges Verhalten wie
Korruption zu verhindern, Gesetzesverstolie auf-
zudecken und zu sanktionieren, haben wir umfang-
reiche Standards und Prozesse etabliert. Zudem
ist das Einhalten unserer Anti-Korruptionsrichtlinie
fur alle Kolleg:innen verbindlich.

Mitarbeiter:innen, die von Missstanden, Unregel-
malsigkeiten oder (potenziellen) Gesetzesverstolsen
bei Deloitte erfahren oder begrundeten Anlass fur
entsprechende Annahmen haben, mussen dies
ihren Vorgesetzten, dem zustandigen Business Risk
Lead, dem Compliance Officer, dem CRO oder

der Ombudsperson melden. Unsere Regelungen
zum Hinweisgeberschutz stellen klar, dass Kolleg:in-
nen, die ihre Meldepflicht nach bestem Wissen
erfullen, keine Benachteiligung oder Vergeltungs-
malSnahmen zu beflurchten haben. Sofern Mitar-
beiter:innen dem zuwider handeln sollten, drohen
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ihnen selbst rechtliche und/oder disziplinarische
Sanktionen.

Vorgehen zur Korruptionsbekampfung

Die im Berichtsjahr ergriffenen Anti-Korruptions-
malsnahmen beinhalteten interne Kommunikation
(in der z. B. das regelkonforme Verfahren mit Ein-
ladungen und Geschenken von/fur Geschaftspartner
hervorgehoben wurde) sowie die Anti-Korruptions-
erklarung der Mitarbeiter:innen im Rahmen der Unab-
hangigkeitserklarung.”?

Des Weiteren mussen alle neuen Kolleg:innen
bei inrem Einstieg ein Pflichttraining zu Anti-
Korruption absolvieren. Das E-Learning inklusive
Leistungskontrolle ist alle zwei Jahre erfolgreich
zu wiederholen.'9 |m Geschaftsjahr 2023 hatten
durchschnittlich ca. 89 Prozent der Mitarbeiter:in-
nen einen gultigen Nachweis der Leistungskon-
trolle zur Korruptionsbekampfung. Dieser Anteil
wird unter anderem bedingt durch Ein- und Aus-
trittszeitpunkte bzw. -zahlen der Mitarbeiter:innen
sowie technische Themen wie Datenerfassung
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oder -transfer. Zusatzlich steht den Mitarbeiter:in-
nen ein Training zum US Foreign Corrupt Practices
Act zur Verfugung, welches freiwillig absolviert
werden kann.10’

Im Geschaftsjahr 2023 wurden bei Deloitte keine
Korruptionsfalle registriert.

People

Governance Anhang 64

Nachhaltigkeit in
der Lieferkette
Jnd in unserem

Geschattsbereich

Finen essenziellen Beitrag zu unserer Wert-
schopfung leisten neben den Mitarbeiter:innen

von Deloitte’02 unsere Geschaftspartner entlang
der Lieferkette. Durch die Zusammenarbeit kon-
nen wir Auswirkungen auf Gesellschaft und Umwelt
sowohl akut als auch langfristig betrachten und mit-
einander an Verbesserungen arbeiten. Kontinuitat
und Weiterentwicklung der Geschaftsbeziehungen
hangen dabei maldgeblich von einem gemeinsamen
Bekenntnis zu Integritat und verantwortungsvollem
Unternehmertum ab.

Unser unternenmerisches Handeln ist an den inter-
national anerkannten Leitprinzipien fur Wirtschaft
und Menschenrechte der Vereinten Nationen

99 Verbindliche Lieferantenanforderungen hinsichtlich Anti-
Korruption in der Geschaftsbeziehung mit Deloitte finden sich

im Abschnitt ,Nachhaltigkeit in der Lieferkette und in unserem
Geschaftsbereich” sowie in unserem Supplier Code of Conduct.
100 Als Teilnehmerkreis sind alle aktiven Mitarbeiter:innen ent-
sprechend der Definition des vorliegenden Berichts vorgesehen;
langfristige Abwesenheiten (z. B. Freistellung, Krankheit oder
Urlaub von mehr als vier Wochen, Elternzeit) werden dabei, sofern
systemseitig entsprechend hinterlegt, bertcksichtigt.

101 Das umfassende Anti-Korruptionsprogramm von Deloitte Global
inkl. der durch die einzelnen Mitgliedsunternehmen umzusetzenden
MalBnahmen sowie Meldungspflichten ist im Global Impact Report
dargelegt.

102 Sofern nicht anders angegeben, bezieht sich , Deloitte” im weiteren
Verlauf des Abschnitts ,Nachhaltigkeit in der Lieferkette und in
unserem Geschaftsbereich” auf die Deloitte Deutschland GmbH Wirt-
schaftsprufungsgesellschaft mit ihren verbundenen Unternehmen.


https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/de/Documents/Corporate%20Responsibility/2023_01_Deloitte%20Supplier%20Code%20of%20Conduct_DE.pdf
https://www.deloitte.com/global/en/about/governance/global-impact-report.html?id=tld_globalreport_deloitte
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ausgerichtet und kommt den Anforderungen des
am 1. Januar 2023 in Kraft getretenen Lieferketten-
sorgfaltspflichtengesetzes (LkSG) nach.

FUr Deloitte hat es hochste Prioritat, im Rahmen
der eigenen unternehmerischen Tatigkeiten sowie
in den weltweiten Lieferketten Menschen- und
Umweltrechte zu achten, Rechtspositionen mit
geeigneten Malsnahmen vor Verletzungen zu
schutzen und im Falle eines Verstol3es Abhilfe zu
schaffen. Zur uneingeschrankten Achtung der
Menschen- und Umweltrechte gendren flr uns die
aus internationalen Ubereinkommen abgeleiteten
Rechtspositionen.'93 Dazu zahlt fur Deloitte ins-
besondere das Verbot von Zwangs- und Kinder-
arbeit. Unser verbindliches Engagement und unsere
Referenzinstrumente in Bezug auf den eigenen
Geschaftsbereich sowie die Lieferketten werden in
der Grundsatzerklarung ausfthrlich dargelegt.

Auch von unseren Lieferanten erwarten wir, dass
sie diese menschen- und umweltrechtlichen Stan-
dards einhalten und dies ebenso bei ihren eigenen
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/ulieferern voraussetzen. FUr unsere Lieferanten
legt der Supplier Code of Conduct verbindliche
Mindestanforderungen in der Geschaftsbeziehung
mit Deloitte fest. Hierzu zahlen beispielsweise eine
menschenwurdige Behandlung, faire und sichere
Arbeitsbedingungen oder das Verbot von Kinder-
und Zwangsarbeit sowie Diskriminierung. Hinzu
kommen Uber LkSG-Anforderungen hinausgehende
Anforderungen hinsichtlich Ressourceneffizienz,
Abfallminimierung, Forderung von Recycling, Reduk-
tion und Offenlegung von Verschmutzung und
Emissionen’®4 sowie fairer Geschaftspraktiken, Anti-
Korruption oder Vertraulichkeit.

People

Governance Anhang 65

Organisatorische Verankerung

Wir haben Sorgfaltsprozesse als integralen Bestand-
teil in der Organisation und den Beziehungen

zu unseren Lieferanten verankert. Die Gesamtver-
antwortung fur die Einhaltung der Sorgfaltspflichten
obliegt der GeschaftstUhrung'®., Die jeweiligen
Menschenrechtsbeauftragten Uberwachen das
Risikomanagement und berichten regelmallig tber
den Umsetzungsstand der Sorgfaltspflichten an

die Geschaftsfuhrung. Der Programm Lead LkSG
verantwortet die prozessuale und organisatorische
Operationalisierung der Sorgfaltspflichten und

stellt unter anderem die Einbindung aller relevanten
internen Stakeholder sicher. Daneben Ubernehmen
Themenverantwortliche aus den Bereichen Einkauf,
Ethics, People und Internal Sustainability die opera-
tive Umsetzung der einzelnen menschenrechtlichen
und umweltbezogenen Sorgfaltspflichten. Diese
arbeiten eng mit dem Menschenrechtsbeauftragten
und dem Programm Lead LkSG - unter themen-
spezifischer Einbeziehung von Risikoexpertiinnen -
in einem LkSG-Gremium zusammen und berichten
darin uber ihre Ergebnisse.

103 Hierzu gehoren z. B. die Kernarbeitsnormen der Internationalen
Arbeitsorganisationen zu Arbeits- und Sozialstandards (ILO).

104 FUr mehr Informationen zum Umgang mit den Emissionen aus
unserer Lieferkette vgl. Kapitel ,,Planet”.

105 Hiermit ist die Geschaftsfuhrung der Deloitte Deutschland GmbH,
der Deloitte GmbH und der Deloitte Consulting GmbH gemeint.


https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/de/Documents/Corporate%20Responsibility/Deloitte%20Grundsatzerkl%C3%A4rung.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/de/Documents/Corporate%20Responsibility/2023_01_Deloitte%20Supplier%20Code%20of%20Conduct_DE.pdf
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Impulse zu diversen Themenbereichen erhalten
die Verantwortlichen auléerdem durch den Aus-
tausch in verschiedenen Initiativen und Vereinen
(z. B. Sustainable Purchasing Leadership Council,
econsense), durch Partnerschaften oder Deloitte-
eigene ZusammenschlUsse.196

LkSG-Risikomanagement

Im Fokus unserer LkSG-bezogenen Aktivitaten
stehen potenziell Betroffene aus dem eigenen
Geschaftsbereich sowie Arbeitnehmer:innen von
Dienstleistern und unmittelbaren Lieferanten.
Dazu gehoren auch besonders vulnerable und
damit schutzbedurftige Teilgruppen.'0”

Um mogliche Menschenrechts- und Umweltrisiken
im eigenen Geschaftsbereich und in der unmittel-
baren Lieferkette zu identifizieren, fuhrt Deloitte
regelmallig sowie anlassbezogen eine systematische
Risikoanalyse durch. Dabei werden Risiken und
Auswirkungen fur (potenziell) Betroffene durch ver-
triebene bzw. beschaffte Produkte und Dienst-
leistungen erfasst und anhand der Schwere des
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Verstoldes sowie der Eintrittswahrscheinlichkeit
priorisiert. In die Analyse flielen aktuelle Sach-
standsberichte und Bewertungen von Non-Profit-
Organisationen ein, die z. B. [andervergleichende
Studien zur Menschenrechtslage verschiedener
Betroffenengruppen veroffentlichen. Die Ergebnisse
der Risikoanalyse dienen als Grundlage zur Erstellung
und Anpassung von Praventionsmalinahmen wie
etwa internen Richtlinien, Arbeitsanweisungen, Pro-
zessen und Trainings sowie der Lieferantenauswahl.08

Umsetzung der Sorgfaltspflichten

Um unserer Verantwortung gerecht zu werden,
haben wir diverse Praventions- und Abhilfemals-
nahmen etabliert, die Bedrohungen der bzw.
Verstollen gegen Menschen- und Umweltrechte
entgegenwirken. Hierzu zahlen unter anderem
ISO-Zertifizierungen'99, die von externen Auditoren
vergeben werden, oder verpflichtende Trainings'?,
die alle Kolleg:innen fUr das Thema sensibilisieren.
Die Umsetzung spezifischer Malsnahmen hangt
von den systematisch festgestellten Risiken ab

und unterliegt einer stetigen Uberprifung sowie
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Weiterentwicklung der Sorgfaltsprozesse, in die wir
auch die betroffenen Stakenolder einbinden. !

Damit Betroffene ihre Anliegen bezuglich (poten-
zieller) Verstolde im eigenen Geschaftsbereich

oder innerhalb der unmittelbaren und mittelbaren
Lieferketten angemessen artikulieren konnen, hat
Deloitte ein 6ffentlich zugangliches Beschwerde-
managementsystem eingerichtet. Ziel ist es, durch
den Erhalt entsprechender Meldungen fruhzeitig
drohende Rechtsverletzungen abzuwenden bzw.,
wenn diese bereits eingetreten sind, Abhilfemals-
nahmen zu ergreifen. Meldungen konnen jederzeit
Uber die Deloitte Speak Up - Helpline abgegeben
werden - telefonisch oder schriftlich in mehreren
Sprachen. Um hochstmogliche Vertraulichkeit und
auf Wunsch Anonymitat zu gewahrleisten, wird

die Plattform von einem unabhangigen Anbieter ver-
waltet. Speziell geschulte Mitarbeiter:innen der intern
zustandigen Stelle bearbeiten die eingehenden
Meldungen. Deloitte bindet Vertreter:innen poten-
zieller Betroffenengruppen (z. B. Gesamtbetriebs-
rat, Schwerbehindertenvertretung, Beauftragte fur

106 Vgl. zu weiteren Organisationen und Initiativen auch die
Abschnitte ,Stakeholderdialog”, ,Unsere Klimastrategie” sowie
,Diversity & Inclusion”.

107 Eine vollstandige Auflistung aller potenziell Betroffenen sowie
besonders vulnerabler Teilgruppen findet sich in unserer Grundsatz-

erklarung zur Achtung der Menschenrechte und Umwelt.

108 Fur Details zur Risikoanalyse vgl. Grundsatzerklarung. Uber die
Ergebnisse der Risikoanalyse unserer Lieferanten sowie unseres
eigenen Geschaftsbereichs berichten wir zudem ausfuhrlich in einem
separaten Bericht tber die Erfullung unserer Sorgfaltspflichten.

109 Vgl. hierzu die Abschnitte ,,Arbeitssicherheit und Gesundheits-
schutz”, ,Qualitatssicherung” sowie das Kapitel ,,Planet”.

110 Vgl. hierzu die Abschnitte , Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz”, ,Qualitatssicherung” sowie ,Ethik- und
Verhaltensgrundsatze”.

111 Die Grundsatzerklarung beinhaltet ausfuhrliche Informationen
zu weiteren MalBnahmen.



https://www2.deloitte.com/de/de/pages/corporate-responsibility/articles/cr-unternehmen.html
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/corporate-responsibility/articles/cr-unternehmen.html
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/de/Documents/Corporate%20Responsibility/Deloitte%20Grundsatzerkl%C3%A4rung.pdf
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/de/gui/104668/index.html
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/de/Documents/Corporate%20Responsibility/Deloitte%20Grundsatzerkl%C3%A4rung.pdf
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Diversity & Inclusion) in die Konzeption und Verbes-
serung des Verfahrens ein. Informationen zum
Beschwerdeprozess und zum Schutz der Beschwer-
defuhrer:innen sind in der Verfahrensordnung
offentlich verfugbar. Wir stellen sicher, dass unseren
Kolleg:innen die zur Verfugung stehenden Melde-
wege bekannt sind, und messen in einer jahrlichen
Umfrage das Vertrauen in die jeweiligen Kanale.

Werden uns Verstolie bekannt, konzentrieren sich
unsere Bemuhungen auf die schnellstmogliche
Begrenzung der negativen Auswirkungen auf die
Betroffenen und die Beendigung des Verstol3es.
HierfUr definieren wir im Austausch mit relevanten
und betroffenen Stakeholdern Abhilfemaldinahmen
und Uberprufen diese auf ihre Angemessenheit
sowie Wirksamkeit. Bei bevorstehenden Verstolden
versuchen wir, das Eintreten zu verhindern. Hier-

fur geht Deloitte jedem begrundeten Verdacht bzw.

konkreten Hinweis Uber mogliche Menschen- oder
Umweltrechtsverletzungen im eigenen Geschafts-
bereich sowie entlang der Lieferkette konsequent
nach. Unsere Lieferanten verpflichten wir dazu, bei
der Aufklarung entsprechender Sachverhalte zu

unterstutzen.? Dabei streben wir im Dialog mit den

beschwerdefuhrenden Personen einvernehmliche
LOsungen an.

112 Je nach Schwere der Verletzung behdlt sich Deloitte
angemessene Reaktionsmadglichkeiten vor (siehe hierzu
Grundsatzerklarung).
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Leitungs- und
Aufsichtsstruktur

In unserer taglichen Arbeit setzen wir hohe Mals-
stabe an eine verantwortungsvolle und fur alle

Stakeholder wertschopfende Corporate Governance.

Im Rahmen der Unternehmensleitung und -kontrolle
arbeiten wir zielgerichtet zusammen und wahren
dabei die Interessen unserer Kunden, Geschafts-
partner, Mitarbeiter:innen sowie der Gesellschaft.

Executive Committee

Das Executive Committee ubernimmt die strate-
gische und operative Leitung von Deloitte. Dem
Gremium gehoren zehn Mitglieder an - der CEOQ,
die Verantwortlichen fur die Bereiche Operations,
Clients & Industries, Personal und Risk & Repu-
tation sowie die Managing Partner unserer funf
Geschaftsbereiche:
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e WP/CPA Volker Krug*, CEO

e Rainer Batz*, COO

* Dr. Thomas Schiller, Managing Partner
Clients & Industries

e Dr. Elisabeth Denison*, CPO (bis 31.08.2023)

e Sandra Muhlhause*, CPO (seit 01.09.2023)

e \WP/StB Michael Niehues®, CRO

e \WP/StB Christoph Schenk*, Managing
Partner Audit & Assurance

e Uwe Probst, Managing Partner Risk Advisory

e StB Stefan Grube*, Managing Partner
Tax & Legal

e Jorg Niemeyer, Managing Partner
Financial Advisory

* Nicolai Andersen, Managing Partner
Consulting

Im Geschaftsjahr 2023 lag der Frauenanteil
des Executive Committee bei zehn Prozent.
Die vierjahrige Amtszeit endet am 31. Mai 2024.

* Mitglied der Geschaftsfuhrung der Deloitte GmbH.


https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/de/Documents/Corporate%20Responsibility/Deloitte%20LkSG%20Verfahrensordnung%202022.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/de/Documents/Corporate%20Responsibility/Deloitte%20Grundsatzerkl%C3%A4rung.pdf
https://www2.deloitte.com/de/de/pages/about-deloitte/articles/geschaeftsleitung-deloitte-deutschland.html
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Geschaftsfihrung

GeschaftsfUhrer des Mutterunternehmens Deloitte
Deutschland GmbH sind Volker Krug (Vorsitzender),
Rainer Batz und Michael Niehues. Die Geschafts-
fuhrung der Deloitte GmbH besteht aus sieben
Partner:innen: Sechs von ihnen sind Mitglieder des
Executive Committee’!3, weiteres Mitglied ist

Prof. Dr. Frank Beine (Wirtschaftsprufer und Steuer-
berater). Vorsitzender der Geschaftsfuhrung der
Deloitte GmbH ist Volker Krug.

FUr die GeschaftstUhrung der Deloitte GmbH hat
der Aufsichtsrat zum 1. Juli 2020 die Zielgrolie eines
Frauenanteils von 14,0 Prozent bis zum 30. Juni
2024 festgelegt.’4 Im Berichtsjahr waren 14,3 Pro-
zent der Geschaftstuhrer:innen der Deloitte GmbH
Frauen.

Die Amtszeit der GeschaftsfUhrung der Deloitte
Deutschland GmbH bzw. der Deloitte GmbH dauert
jeweils bis zum 31. Mai 2024.

113 Siehe vorherige Kennzeichnung mit ,*".

114 Vgl. Jahresabschluss der Deloitte GmbH Wirtschaftsprufungs-
gesellschaft fur das Geschaftsjahr vom 01.06.2021 bis zum
31.05.2022.
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Governance-Ausschuss

Der Governance-Ausschuss ist das zentrale Auf-
sichtsorgan der Partnerschaft und besteht aus

15 Mitgliedern. Er wahlt den CEO, berat und uber-
wacht das Executive Committee. Zu seinen Auf-
gaben genhort die Bestatigung der vom CEO vorge-
schlagenen Executive-Mitglieder und neuen Part-
ner:innen. Er gibt die Zustimmung zu Strategie-,
Finanz- sowie Businessplanen. Die Mitglieder des
Governance-Ausschusses werden von den Part-
ner:innen fur eine Amtszeit von vier Jahren gewahlt,
die letzte Wahl fand im Dezember 2020 statt.

Innerhalb der Geschaftsbereiche und abhangig
von der Verantwortung fur Kunden oder der Wahr-
nenmung von Zentral- und Querschnittsaufgaben
existieren weitere FUhrungsebenen.
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Aufsichtsrat

Die Deloitte Deutschland GmbH hat einen pari-
tatisch besetzten, nach den Vorschriften des
Mitbestimmungsgesetzes gebildeten Aufsichtsrat.
Dieser lasst sich regelmaliig von der Geschafts-
fuhrung Uber die Lage des Unternehmens sowie
die Geschaftsentwicklung unterrichten. Auf dieser
Basis Uberwacht und berat er begleitend die
Arbeit der Geschaftsfuhrung. Zudem wird er in
Entscheidungen von grundlegender Bedeutung
fUr das Unternehmen eingebunden.



https://www2.deloitte.com/de/de/pages/about-deloitte/articles/aufsichtsrat.html
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Der Aufsichtsrat besteht aus insgesamt sechzehn
Mitgliedern:

e Dr. Bernhard Grohs (Vorsitzender ab dem
01.02.2023), vormals: CEQO, im Ruhestand,
Deloitte Services Wirtschaftsprufungs GmbH
Wien/Osterreich

e Markus Lamm¥* (stellvertretender Vorsitzender),
Steuerberater, Senior Manager, kfim. Angestellter,
Deloitte GmbH Wirtschaftsprufungsgesellschaft

e Stefan Gaede** (ab dem 10.11.2022),
Gewerkschaftssekretar, Vereinte Dienstleistungs-
gewerkschaft ver.di

e Judith Gorenflos (ab dem 03.12.2022),
Syndikus-Steuerberaterin, Panta rhei Capital GmbH

e Bernd Hirsch*, Manager, kfm. Angestellter,
Deloitte GmbH Wirtschaftspriufungsgesellschaft

e Sylvi Krisch** (ab dem 10.11.2022), Leiterin
Taritkoordination, Vereinte Dienstleistungs-
gewerkschaft ver.di

e Prof. Dr. Wilhelm Krull, Geschaftsfuhrer,

THE NEW INSTITUTE Foundation gGmbH
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* Dr. Wolfgang Peters (ab dem 03.12.2022),
Rechtsanwalt, PETERS Rechtsanwalte
Partnerschaftsgesellschaft mbB, Dusseldorf

e Sonja Remschel* (ab dem 10.11.2022),

Senior Manager, kfim. Angestellte, Deloitte GmbH
Wirtschaftsprufungsgesellschaft

e Prof. Dr. Thorsten Sellhorn (ab dem 03.12.2022),
Professor fur Betriebswirtschaftslehre, Fakultat far
Betriebswirtschaft, Ludwig-Maximilians-Universitat
MUnchen

e Prof. Dr. Dr. h.c. Dr. h.c. Caren Sureth-Sloane
(ab dem 03.12.2022), Professorin fur Betriebs-
wirtschaftslehre, Fakultat fur Wirtschaftswissen-
schaften, Universitat Paderborn

e Sabine Walser (ab dem 03.12.2022),
Unternehmerin

* Prof. Dr. Isabell M. Welpe, Lehrstuhl fur
Strategie und Organisation, Technische Universitat
MUunchen

e Axel Zeltner* (ab dem 10.11.2022), Wirtschafts-
prufer, Steuerberater, Director, kfm. Angestellter,
Deloitte GmbH Wirtschaftsprufungsgesellschaft
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Der Aufsichtsrat der Deloitte Deutschland GmbH
hat sich zum 1. Juli 2020 das Ziel eines Frauenanteils
von 33,3 Prozent bis zum 30. Juni 2024 gesetzt.''>
Im Geschaftsjahr 2023 betrug der Frauenanteil
43,75 Prozent.

Organisation des Nachhaltigkeits-
managements

Die Verantwortung fur unser Nachhaltigkeitsmanage-
ment tragt das Executive Committee. Zur Opera-
tionalisierung der Nachhaltigkeitsstrategie wurde im
Berichtsjahr das ESG Competence Center gegrundet,
welches direkt an den COO sowie an das gesamte
Executive Committee berichtet. Das Team koordiniert
und monitort die bereichsUbergreifende Umsetzung
der Nachhaltigkeitsstrategie und ist fur die Nach-
haltigkeitsberichterstattung zustandig. Die strate-
gischen Handlungsfelder sind in den jeweiligen Fach-
bereichen verankert und werden dort verantwortet.
In regelmaligen Abstanden berichten die Bereichs-
verantwortlichen MalSnahmen und Fortschritte an
das ESG Competence Center.

* Arbeitnehmervertreter:in.
** Gewerkschaftsvertreter:in.

115 Vgl. Konzernabschluss und Konzernlagebericht der Deloitte
Deutschland GmbH Wirtschaftsprufungsgesellschaft fur das
Geschaftsjahr vom 01.06.2021 bis zum 31.05.2022 sowie Jahres-
abschluss der Deloitte GmbH Wirtschaftsprufungsgesellschaft
fur das Geschaftsjahr vom 01.06.2021 bis zum 31.05.2022.
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Kennzahlentapellen

Principles of Governance

Leitungs- und Aufsichtsstruktur Anti-Korruption
Art der Metrik Art der Metrik KPI
Frauenanteil in dem Executive Committee 10,0 % Anzahl der registrierten Korruptionsvorfalle 0
Frauenanteil in der GeschaftsfUhrung der Deloitte 0 WEF IBC Core Anteil der Mitarbeiter:innen mit gultigem Nachweis der 89 o
Deutschland GmbH Wirtschaftspriufungsgesellschaft ’ Leistungskontrolle zur Korruptionsbekampfung ’
Frauenanteil in der GeschaftsfUhrung der
. : . 14,3 %
WEF IBC Core Deloitte GmbH Wirtschaftspriufungsgesellschaft
Frauenanteil im Aufsichtsrat der Deloitte Deutschland
: . 43,8 %
GmbH Wirtschaftspriufungsgesellschaft
F il im Aufsich Deloi H
rauenanteil im Aufsichtsrat der Deloitte Gmb 43.8%

Wirtschaftsprifungsgesellschaft
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Planet

Emissionen und Veranderung zum Vorjahr (bzw. zum Basisjahr 2018/2019)

Art der Metrik KPI Wert
Gesamt Scope 1 3.457 tCO,e +19 % (-12 %)
Kraftstoff (Flotte) 3.389tCOe  +19%  (-13%)
Gas (Gebaude) 68 tCO,e +21%  (+19%)
Gesamt Scope 2 (market-based) 1.395 tCO.,e -1 % (-51 %)
Strom: Gebaude, Rechenzentren und Flotte (market-based) 0tCO,e -100% (-100 %)
Strom: Gebaude, Rechenzentren und Flotte (location-based) 3.661 tCO,e +38 % (-11 %)
Fernwarme?1e 1.076 tCO,e +6 % (-3 %)

WEF IBC Core
Kalte 319 tCO,e -16%  (-59 %)
Gesamt Scope 3 50.410 tCO,e +17 % (+7 %)
Eingekaufte Waren und Dienstleistungen'’ 32.022 tCO,e 3%  (+46 %)
Geschaftsreisen’1® 11.990tCO,e  +194 % (-37 %)
Pendeln!19 2.855tCO.e +53 % (-35 %)
Mobiles Arbeiten20 3.543 tCO,e -13% (+118 %)
Gesamt (market-based) 55.262 tCO,e +17 % (+3 %)

116 Im Geschaftsjahr 2022 wurden erstmals Fernwarmedaten auf Basis der Realdaten aus den Geschaftsjahren 2019 und 2020 sowie
der Gesamtquadratmeterzahl der Gebaude fur alle Geschaftsjahre geschatzt. Um zukunftig méglichst umfangreich aktuelle Realdaten in
die Berechnungen einbeziehen zu kdnnen, wird die Datenerfassung kontinuierlich erweitert.

117 Eingekaufte Waren und Dienstleistungen werden mithilfe einer ausgabenbasierten Methode erhoben. Zur Berechnung werden
lieferantenspezifische Daten und durchschnittliche Industrie-Emissionsfaktoren des Carbon Disclosure Project genutzt. Gemal3 der DTTL-
Methodologie werden Gebaudeemissionen, die nicht in Scope 2 fallen, unter eingekauften Waren und Dienstleistungen (Scope 3) erfasst.
118 Geschaftsreisen umfassen Emissionen aus Flugen, Bahnfahrten, HotelUbernachtungen, Mietwagennutzung, erstatteten Kilometern
und Taxifahrten.

119 Pendeln bezieht sich auf Hin- und Rickwege zu/von unseren Buros.

120 Mobiles Arbeiten schliel3t Tatigkeiten von zu Hause oder aus dem Ausland ein, nicht aber im Buro oder beim Kunden.
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Emissionen pro FTE und Veranderung zum Vorjahr (bzw. zum Basisjahr) E-Ladestationen

Art der Metrik KPI Wert Art der Metrik KPI Wert

Geschaftsreisen 0,99t CO,e/FTE  +150 % (-56 %) Anzahl der Standorte mit E-Ladestationen 6 (von 16)
Zusatzliche KPI Zusatzliche KPI
Gesamt (market-based) 4,57 t CO,e/FTE -1 % (-28 %) Gesamtzahl der E-Ladestationen 188
Energieverbrauch und Veranderung zum Vorjahr (bzw. zum Basisjahr) Klimawandel
Art der Metrik KPI Wert Art der Metrik KPI Wert
. 0 0 . .
Energieverbrauch gesamt 19.402,4 MWh +29%  (+13 %) 7usstziche KPI Absolvierungsquote des Trainings zu Folgen 62.7 %

des Klimawandels bis Ende des Geschaftsjahrs

Stromverbrauch gesamt 11.706,4 MWh +53%  (+28 %)
davon Grunstrom 11.706,4 MWh +53%  (+50 %)
davon Graustrom 0,0 MWh n/a (-100 %)
Stromverbrauch von Gebauden 8.825,9 MWh +58% (+13 %)
Zusatzliche KPI Stromverbrauch von Rechenzentren 2.731,5 MWh +32% (+107 %)
Stromverbrauch der Flotte 149,0 MWh +1.914% (n/a)
Warme und Kalte gesamt 7.696,0 MWh +4 % (-3 %)
davon Fernwarme 6.302,5 MWh +6 % (+7 %)
davon Kalte 1.019,5 MWh -7 % (-41 %)

davon Gas 374,0 MWh +22%  (+22 %)
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Anzahl und Anteil der Mitarbeiter:innen nach Level

Unternehmensportrat

Performance

Anzahl und Anteil der Frauen nach Level

Planet
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74

Art der Metrik KPI Wert Art der Metrik KPI
Gesamt 12.564 (100 %) Gesamt 5480 (43,6 %)
Partner 541 (4,3 %) Partner 65 (12,0%)
Director 696 (5,5 %) Director 131 (18,8 %)
Senior Manager 2.565 (12,5%) Senior Manager 491 (31,4 %)
WEF IBC Core WEF IBC Core
Manager 1.965 (15,6 %) Manager 759 (38,6 %)
Senior Staff 2.820 (22,4 %) Senior Staff 1.320 (46,8 %)
Staff 4.882 (38,9 %) Staff 2.655 (54,4 %)
Aushilfen 95 (0,8 %) Aushilfen 59 (62,1 %)

Anzahl und Anteil der Mitarbeiter:innen nach Altersgruppen

Art der Metrik KPI Wert
Gesamt <30 4,267 (34,0%)
WEF IBC Core Gesamt 30-50 6.907 (55,0 %)

Gesamt >50 1.390 (11,1 %)




Nachhaltigkeitsbericht 2022/2023 Unternehmensportrat Performance Planet People Governance Anhang 75

Anzahl und Anteil der Mitarbeiter:innen nach Altersgruppen Anzahl und Anteil der Mitarbeiter:innen mit anderer Nationalitat
je Level als der deutschen je Level

Art der Metrik KPI Wert Art der Metrik KPI Wert
Partner <30 0 (0 %) Gesamt 2.051 (16,3%)
Partner 30-50 248 (45,8 %) Partner 28 (5,2 %)
Partner >50 293 (54,2%) Director 46 (6,6 %)
Director <30 0 (0 %) Senior Manager 146 (9,3 %)

WEF IBC Core

Director 30-50 1.258 (66,5 %) Manager 349 (17,8 %)
Director >50 233  (33,5%) Senior Staff 601 (21,3%)
Senior Manager <30 7 (0,4 %) Staff 865 (17,7 %)
Senior Manager 30-50 1.258 (80,4 %) Aushilfen 16 (16,8 %)
Senior Manager >50 300 (19,2 %)
Manager <30 167 (8,5 %)

WEF IBC Core Manager 30-50 1.627 (82,8 %)
Manager >50 171 (8,7 %)
Senior Staff <30 912 (32,3 %)
Senior Staff 30-50 1.793 (63,6 %)
Senior Staff >50 115 (4,1 %)
Staff <30 3.107 (63,6 %)
Staff 30-50 1.505 (30,8 %)
Staff >50 270  (5,5%)
Aushilfen <30 74 (77,9 %)
Aushilfen 30-50 13 (13,7 %)

Aushilfen >50 8 (8,4 %)
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Anteil von Mitarbeiter:innen, die eine Schwerbehinderung Anzahl der Standorte und Lieferanten, bei denen von einem
angegeben haben erheblichen Risiko fur Vorfalle von Kinderarbeit ausgegangen wird
Art der Metrik KPI Art der Metrik KPI
Gesamt 1,0 % WEF IBC Core Gesamt 0
WEF IBC Core davon Frauen 51,6 %
davon Manner 48,4 %

Anzahl der Standorte und Lieferanten, bei denen von einem

Gender Pay Gap'? erheblichen Risiko fur Vorfalle von Zwangsarbeit ausgegangen wird
Art der Metrik KPI Art der Metrik KPI
Gesamt 1,1% WEF IBC Core Gesamt 0
WEF IBC Core Partners & Directors 2,7 %
Mitarbeiter:innen bis einschlie3lich Senior Manager 1,0 %

121 Der Gender Pay Gap beschreibt das Verhaltnis des Jahresgrundgehalts unserer Mitarbeiter:innen
fur verschiedene Positionsstufen in Bezug auf Geschlecht. Bei positiven Werten ist der Pay Gap zugunsten
von Mannern; liegt der Wert im negativen Bereich entsprechend zugunsten von Frauen. Berechnet wurde
der Gender Pay Gap anhand des gewichteten Durchschnitts der unbereinigten Gender Pay Gaps der
Level und Geschaftsbereiche auf Basis der Jahresnominalgehalter bei Deloitte. Zur Berechnung wurde
die Formel des statistischen Bundesamts verwendet. Die Anzahl von der Berechnung ausgeschlossener
Mitarbeiter:innen kann aufgrund der Bildung von Vergleichsgruppen zwischen dem Auswertungs-
merkmal Geschlecht variieren.



https://www.destatis.de/DE/Themen/Arbeit/Verdienste/Verdienste-GenderPayGap/FAQ/_faq-gender-pay-gap.html#94372
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Arbeitssicherheit Durchschnittliche Trainingsstunden pro Mitarbeiter:in
Anzahl und Rate der Todesfalle infolge von arbeitsbedingten Verletzungen Gesamt 26,7
WEF IBC Core Ar?zahl und Rate der arbeltsbed'l.ngten Verletzungen 0 Frauen 25,0
mit hohen Folgen (ohne Todesfalle) -
Manner 27,9
Anzahl der meldepflichtigen Arbeits- und Wegeunfalle 14
Partners 14,5
Anzahl der Ausfalltage aufgrund arbeitsbedingter Verletzungen 144 ,
o Directors 20,3
Zusatzliche KPI Relative Gefahrdung durch Arbeits- und Wegeunfélle (Verhaltnis 103 WEF IBC Core Senior M
aus meldepflichtigen Unfallen pro 1.000 Mitarbeiter:innen) ' eniorVianaser 19,2
Manager 31,1
Senior Staff 25,5
Staff 30,6
Aushilfen 8,7
Trainingsstunden22 Durchschnittliche Trainingsausgaben pro FTE'23
Art der Metrik KPI Wert Art der Metrik KPI Wert
Zusatzliche KPI gesamt 335.017 WEF IBC Core gesamt 1.002 €

122 Exklusive Lernstunden fur externe Trainings und Berufsexamina, z. B. Wirtschaftspruferexamina. 123 Exklusive Berufsexamina.
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Anteil der berechtigten Mitarbeiter:innen, die Mutterschafts-,
Vaterschafts- oder Betreuungsurlaub in Anspruch genommen haben% Employee Engagement

Art der Metrik KPI Art der Metrik KPI Wert
Gesamt 4,4 % Employee Engagement Index 75von 100
Zusatzliche KPI
Zusatzliche KPI Gesamtanteil der Frauen 8,9 % Teilnehmerquote Employee Engagement Survey 51,0%
Gesamtanteil der Manner 0,8%
Weiterbeschaftigungsquote Gesellschaftliches Engagement

Art der Metrik KPI Wert Art der Metrik KPI Wert

Anteil der zum 01.06.23 weiterbeschaftigten Mitarbeiter:innen, die im Anzahl der an Volunteering- und

Zusatzliche KP Geschaftsjahr 2022 Urlaub aus familiaren Grinden genommen haben 75:5% Pro-bono-Programmen beteiligten Mitarbeiter:innen 943
Anzahl der WorldClass-Projekte 19

Anzahl der Volunteering- und Pro-bono-Stunden gesamt 11.726

Zusatzliche KPI Geldspenden gesamt 1.476.709 €

davon fur WorldClass 1.154.587 €

Geldspenden des Unternehmens 834.605 €

Geldspenden der Firmenstiftung 600.863 €

Sachspenden gesamt 27.910 €

124 Bei der hier herangezogenen Mitarbeiterzahl zum familienbedingten Urlaub werden anhand der
Stichtage 30.06., 30.09., 31.12.2022, 31.03. und 31.05.2023 alle Mitarbeiter:innen einbezogen, die im
Geschaftsjahr 2023 bei Deloitte tatig waren; ohne Externe, Praktikant:innen und Werkstudierende,
inklusive Geschaftsfuhrung, Aushilfen und ruhender Arbeitsverhaltnisse.
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Prosperity

Anzahl der Mitarbeiter:innen’?> und Veranderung zum Vorjahr Fluktuationsrate der Mitarbeiter:innen
WEF IBC Core Headcount gesamt 12.564  (+17,6 %) Gesamt 16,1 %
Zusatzliche KPI Full-time equivalent (FTE) gesamt 12.081 (+17,6 %) Frauen 14,2 %
Manner 17.5%
WEF IBC Core
<30 17,7 %
30--50 17,4 %
>50 6,8 %
Anzahl neu angestellter Mitarbeiter:innen Umsatz und Veranderung zum Vorjahr
Art der Metrik Wert Art der Metrik Wert
Gesamt 3.910 Gesamt 2.333,9 Mio. € (+21,5 %)
Frauen 1.716 Wirtschaftsprifung 573,7 Mio. € (+12,5 %)
Manner 2.194 WEF IBC Core Financial Advisory 281,7 Mio. € (+13,6 %)
WEF IBC Core
<30 2.110 Tax & Legal 343,0 Mio. € (+14,1 %)
30-50 1.697 Consulting 1.135,4 Mio. € (+31,6 %)
>50 103

125 Die Berechnung der Mitarbeiterzahl schlie3t GeschaftsfUhrung, Aushilfen und ruhende Arbeits-
verhaltnisse mit ein, jeweils zum Stichtag 31.05.2023; Auszubildende, Praktikant:innen, Werkstudierende
und Externe sind exkludiert. Sofern nicht anders spezifiziert, beziehen sich alle nachfolgend genannten
Mitarbeiterkennzahlen und auf ihnen basierende Berechnungen auf diese Datenbasis.
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Anzahl neu geschaffener Arbeitsplatze

Innovation
Art der Metrik KPI Art der Metrik KPI
WEF IBC Core Anteil dgr globfalen DTTI_'-Investitionen in organisationsweite 41% Zusatzliche KPI Gesamt 1.887
Innovationen (im Vergleich zum Nettoumsatz)
Anteil der Innovationen, die auf mindestens drei SDGs einzahlen 87,5 %
Zusatzliche KPI
Anteil der Innovationen, die einem SDG entgegenwirken 0%

Sustainability & Climate Services

Gezahlte Steuern

Art der Metrik KPI Wert Art der Metrik KPI
WEF IBC Core Gesamt 28,0 Mio. € Zusatzliche KPI Anzahl der Nachhaltigkeitsexpert:innen 210
Anzahl der Bewerbungen Kundenzufriedenheit
Art der Metrik KPI Wert Art der Metrik KPI
Eingegangene Bewerbungen fur Festanstellungen 105.690 Zusatzliche KPI Wiederbeauftragungsquote 96,8 %
Zusatzliche KPI
Alle eingegangenen Bewerbungen'26 167.138

126 Beinhaltet auch Bewerbungen fur Praktikums-, Werkstudenten-, und Auszubildendenstellen.
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Stakenolder Capitalism Metrics™

Principles of Governance

Art der

Metrik

WEF IBC Stakeholder
Capitalism Metric

Erreichungs-
grad

GRI-Standards

Referenz im Bericht

GRI 2: Allgemeine Angaben 2021, 2-12
Rolle des hdchsten Kontrollorgans bei

Siehe Abschnitte ,Leitbild und Werte”, ,Nachhaltigkeitsstrategie”,

Governing purpose Core Setting purpose Erfullt . e .Nachhaltigkeit in der Lieferkette und in unserem Geschaftsbereich” sowie
der Beaufsichtigung der Bewaltigung der : . "
. ~Leitungs- und Aufsichtsstruktur
Auswirkungen
ita Z RI 2: All ine A 2021, 2- : : : : :
Qu.alltat des Core usam.mensetzung Erfullt G.. gemeine Angaben 20 va&b Siehe Abschnitt ,Leitungs- und Aufsichtsstruktur” sowie Kennzahlentabelle
Leitungsorgans des Leitungsorgans FUhrungsstruktur und Zusammensetzung
GRI 2: Allgemeine Angaben 2021, 2-12
Rolle des hochsten Kontrollorgans bei
der Beaufsichtigung der Bewaltigung der
) ) Wesentliche Themen Auswirkungen Siehe Abschnitt ,Nachhaltigkeitsstrategie” unter
Einbeziehung von . . y . . Y . Y .
Core mit Auswirkungen auf Erfallt : Wesentlichkeitsanalyse” und ,Stakeholderdialog” sowie
Interessengruppen ) GRI 2: Allgemeine Angaben 2021, 2-29 . o ,,
die Stakeholder e L »Organisation des Nachhaltigkeitsmanagements
Ansatz fur die Einbindung von Stakeholdern
GRI 3: Material Topics 2021, 3-2 Liste der
wesentlichen Themen
GRI 205: Antikorruption 2016,
Ethisches Verhalten Core Korruptionsbekampfung  Erfullt 205-3a-c Bestatigte Korruptionsvorfalle Siehe Abschnitt ,Anti-Korruption” sowie Kennzahlentabelle
und ergriffene MalRnahmen
Geschutzte ethische GRI 2: Allgemeine Angaben 2021, Siehe Abschnitt ,Ethik- und Verhaltensgrundsatze®”,
Ethisches Verhalten Core Beratung und Berichts- Erfullt 2-26 Verfahren fur die Einholung von +Nachhaltigkeit in der Lieferkette und unserem Geschaftsbereich”
mechanismen Ratschlagen und die Meldung von Anliegen sowie unsere Grundsatzerklarung
Aufsicht uber Integration von Risiken
Risiken und Core und Chancenin den Erfallt — Siehe Abschnitt ,Risiko- und Chancenmanagement”
Chancen Geschaftsprozess

127 In den folgenden Tabellen werden die berichteten Kennzahlen den WEF IBC Core Metrics sowie
ausgewahlten berichteten WEF IBC Expanded Metrics zugeordnet.


https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/de/Documents/Corporate%20Responsibility/Deloitte%20Grundsatzerkl%C3%A4rung.pdf

Nachhaltigkeitsbericht 2022/2023

Art der WEF IBC Stakeholder Erreichungs-

Unternehmensportrat Performance Planet People Governance Anhang 82

GRI-Standards Referenz im Bericht

Metrik Capitalism Metric grad

GRI 2: Allgemeine Angaben 2021, 2-12

Governing Expanded Zielorientiertes Erfillt Rolle des hochsten Kontrollorgans bei Siehe Abschnitte ,Leitbild und Werte” und ,,Nachhaltigkeitsstrategie”
purpose Management der Beaufsichtigung der Bewaltigung der sowie ,,Organisation des Nachhaltigkeitsmanagements”
Auswirkungen
Siehe Abschnitt ,Nachhaltigkeitsstrategie” unter ,Strategische Handlungsfelder
I Fortschritte bei und Ziele”, Abschnitte ,Unsere Klimastrategie”, ,,CO,e-Fulzabdruck und
Qualitat des

Leitungsorgans

Expanded den strategischen Erfallt
Meilensteinen

- Energieverbrauch”, ,Befragung der Mitarbeiter:innen zum Employee Engagement”,

.Gesellschaftliches Engagement”, ,Innovation”, ,Kundenzufriedenheit”,
»Qualitatssicherung” sowie Kennzahlentabelle

Zusatzliche

GRI-Metriken

Allgemeine
Angaben

Beschreibung GRI-Standards Referenz im Bericht
Organisationsprofil GRI 2: Allgemeine Angaben 2021, 2-1 Siehe Abschnitt ,,Uber diesen Bericht” sowie Transparenzbericht 2022/2023
Entita iei Nachhaltigkeits- .

ntitaten, die in der Nachhaltigkeits GRI 2: Allgemeine Angaben 2021, 2-2 Siehe Abschnitt ,Uber diesen Bericht” sowie Transparenzbericht 2022/2023

berichterstattung berucksichtigt werden

Berichtszeitraum, Berichtshaufigkeit
und Kontaktstelle

Siehe Abschnitt ,,Uber diesen Bericht” sowie Transparenzbericht 2022/2023

GRI 2: Allgemeine Angaben 2021, 2-3 Die Veréffentlichung des Nachhaltigkeitsberichts ist jahrlich geplant.

Kontaktstelle bei Fragen zum Bericht: esg.center@deloitte.de

Externe Prufung

Siehe Prufvermerk
GRI 2: Allgemeine Angaben 2021, 2-5
Die Prufung wurde durch das Executive Committee beauftragt.

Tatigkeiten und
Mitarbeiter:innen

Aktivitaten, Wertschdpfungskette und andere
Geschaftsbeziehungen

Siehe Abschnitt ,Unternehmensportrat und Strategie”,
GRI 2: Allgemeine Angaben 2021, 2-6 .Performance”, ,Nachhaltigkeit in der Lieferkette und in unserem Geschaftsbereich”
sowie den Jahresabschluss

Angestellte

Angelehnt an GRI 2: Aligemeine

Angaben 2021, 2-7 Siehe Kennzahlentabelle People



https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/de/Documents/about-deloitte/Transparenzbericht_2022_2023_final_29_9.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/de/Documents/about-deloitte/Transparenzbericht_2022_2023_final_29_9.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/de/Documents/about-deloitte/Transparenzbericht_2022_2023_final_29_9.pdf
mailto:esg.center%40deloitte.de?subject=
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Zusatzliche
GRI-Metriken

Beschreibung GRI-Standards Referenz im Bericht

FUhrungsstruktur und Zusammensetzung

a. Fuhrungsstruktur und Ausschusse

b. Ausschisse des hochsten Kontrollorgans, die fur
Entscheidungsfindung und Uberwachung des
Managements der Auswirkungen der Organisation auf
Wirtschaft, Umwelt und Menschen zustandig sind

GRI 2: Allgemeine Angaben 2021, 2-9a&b Siehe Abschnitt ,Leitungs- und Aufsichtsstruktur”

Nominierung und Auswahl des hochsten Kontrollorgans
a. Nominierungs- und Auswahlverfahren fur das GRI 2: Aligemeine Angaben 2021, 2-10a Siehe Abschnitt ,Leitungs- und Aufsichtsstruktur”
hochste Kontrollorgan

Unternehmens- Vorsitzende:r des hdchsten Kontrollorgans GRI 2: Aligemeine Angaben 2021, 2-11 Siehe Abschnitt ,Leitungs- und Aufsichtsstruktur”
fuhrung

Delegation der Verantwortung fur das

: GRI 2: Aligemeine Angaben 2021, 2-13 Siehe Abschnitt ,Organisation des Nachhaltigkeitsmanagements”
Management der Auswirkungen

Rolle des hdchsten Kontrollorgans bei der
Nachhaltigkeitsberichterstattung

Siehe im Abschnitt ,Nachhaltigkeitsstrategie” sowie Abschnitt

GRI 2: Allgemeine Angaben 2021, 2-14 Leitungs- und Aufsichtsstruktur”

Siehe Abschnitt ,Nachhaltigkeit in der Lieferkette und in unserem

Ubermittlung kritischer Anliegen GRI 2: Allgemeine Angaben 2021, 2-16a Geschaftsbereich”

Vergutungspolitik:
Vergutungspolitik fur die Mitglieder des hdchsten GRI 2: Allgemeine Angaben 2021, 2-19a Siehe Transparenzbericht 2022/2023
Kontrollorgans und die FUhrungskrafte

Anwendungserklarung zur Strategie fur nachhaltige

: GRI 2: Allgemeine Angaben 2021, 2-22 Siehe Abschnitt ,Nachhaltigkeitsstrategie” sowie ,Vorwort"
Entwicklung

Verpflichtungserklarung zu Grundséatzen und
Handlungsweisen

Siehe Abschnitt ,Nachhaltigkeit in der Lieferkette und unserem Geschaftsbereich”

GRI 2: Aligemeine Angaben 2021, 2-23 , .
sowie unsere Grundsatzerklarung

Strategie,

Rlchtllnler.\ Embezghung der Verpfl|chtung§erklarungen zu GRI 2: Allgemeine Angaben 2021, 2-24 Sleh.e Abschnitt ,,Nachhaltlgk”elt in der Lieferkette und unserem Geschaftsbereich

und Praktiken Grundsatzen und Handlungsweisen sowie unsere Grundsatzerklarung

Siehe Abschnitt ,Nachhaltigkeit in der Lieferkett d Geschaftsbereich”
Verfahren zur Beseitigung negativer Auswirkungen GRI 2: Aligemeine Angaben 2021, 2-25 © : & AbSEAN achnatis ?I Ir,) er. ereriette tn unsererrl SSCNATISHErele
»Ethik- und Verhaltensgrundsatze” sowie unsere Grundsatzerklarung

Mitgliedschaft in Verbanden und Interessengruppen GRI 2: Aligemeine Angaben 2021, 2-28 Siehe Abschnitt ,Stakeholderdialog”

Angaben zu Siehe ,Wesentlichkeitsanalyse” unter Abschnitt ,Nachhaltigkeitsstrategie”

. Verfahren zur Bestimmung . liche Th
V\;‘esentllchen wesentlicher Themen GRI 3: Wesentliche Themen 2021, 3-1 Zur Bewertung und Priorisierung wurden die Kriterien des Schweregrads
Themen

(Ausmal3, Umfang, Irreversibilitat) und der Eintrittswahrscheinlichkeit genutzt.



https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/de/Documents/about-deloitte/Transparenzbericht_2022_2023_final_29_9.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/de/Documents/Corporate%20Responsibility/Deloitte%20Grundsatzerkl%C3%A4rung.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/de/Documents/Corporate%20Responsibility/Deloitte%20Grundsatzerkl%C3%A4rung.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/de/Documents/Corporate%20Responsibility/Deloitte%20Grundsatzerkl%C3%A4rung.pdf
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Planet

Art der WEF IBC Stakeholder Erreichungs- GRI-Standards Batarhns it Baricht

Metrik Capitalism Metric grad

GRI 305: Emissionen 2016, 1 Direkte
THG-Emissionen (Scope 1)

. , . . GRI 305: Emissionen 2016, 2 Indirekte Siehe Abschnitt ,,CO,e-Fullabdruck und Energieverbrauch”
Klimawandel Core Treibhausgasemissionen  Erfullt : ) . :
energiebedingte THG-Emissionen (Scope 2) sowie Kennzahlentabelle
GRI 305: Emissionen 2016, 3 Sonstige
indirekte THG-Emissionen (Scope 3)
Klimawandel Core TCFD-Umsetzung Erfullt - Siehe TCFD-Bericht von Deloitte Global (Stand Oktober 2023)

GRI 304: Biodiversitat 2016, 304-1 Eigene,
Landnutzung und gemietete und verwaltete Betriebsstandorte,
Landnutzung Core skologische Sensibilitat die sich in oder neben Schutzgebieten und
Gebieten mit hohem Biodiversitatswert aul3er-
halb von geschutzten Gebieten befinden

Landnutzung ist fur Deloitte nicht relevant, da die Gebaude von Deloitte
hauptsachlich aus gemieteten Buroflachen in Innenstadtlage bestehen.

Wasserverbrauch ist fur Deloitte nicht relevant, da Deloitte Wasser hauptsachlich
. ) Wasserverbrauch . - : ) - :
Verfugbarkeit von : fUr sanitare Zwecke in angemieteten Buroraumen verwendet und die verbrauchte
. Core und -entnahme in - - : ) .
StuRwasser : Wassermenge auf Grundlage unserer letzten Wesentlichkeitsbewertung als nicht
wasserarmen Gebieten . .
signifikant angesehen wird.

Siehe Abschnitte ,Unsere Klimastrategie” und ,,CO,e-FulRabdruck und

Klimawandel Expanded SBTi-Emissionsziele Erfullt - . ;
Energieverbrauch

él:l-éil\slz:tcrrillfen Beschreibung GRI-Standards Referenz im Bericht
. Energieverbrauch innerhalb der Organisation GRI 302: Energie 2016, 302-1 Siehe Abschnitt ,Energieverbrauch”
Energie Verringerung des Energieverbrauchs GRI 302: Energie 2016, 302-4 Siehe Abschnitt ,Energieverbrauch”
Ermicsi Intensitat der Treibhausgasemissionen GRI 305: Emissionen 2016, 305-4 Siehe Abschnitt ,Intensitat der Treibhausgasemissionen”
missionen

Senkung der Treibhausgasemissionen GRI 305: Emissionen 2016, 305-5 Siehe Abschnitt ,CO,e-FulBabdruck und Energieverbrauch”



https://www.deloitte.com/content/dam/assets-shared/legacy/docs/gx-deloitte-global-impact-report-tcfd-reporting.pdf
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People

Art der WEF IBC Stakeholder Erreichungs-

GRI-Standards

Referenz im Bericht

Metrik

Capitalism Metric

grad

GRI 405: Diversitat und Chancengleichheit

Menschenwurde 2016, 405-1b Siehe Abschnitte , Diversity & Inclusion” unter ,,Gelebte Diversitat in
und Gleich- Core Vielfalt und Integration (%) Erfallt vielerlei Dimensionen”, ,Unsere Ubergreifenden D&I-MalRnahmen -
berechtigung Angelehnt an GRI 405: Diversitat und Women's Equity” sowie Kennzahlentabelle
Chancengleichheit 2016, 405-2
Angelehnt an GRI 405: Diversitat und _ _ _ _ _ ) _
Menschenwiirde Chancengleichheit 2016, 405-2 Verhaltnis Siehe Abschnitt ,Arbeiten bei Deloitte” unter ,Vergutung” sowie Kennzahlentabelle
und Glei.ch- Core Lohngleichheit (%) Erfullt des Grundgehalts und der Vergltung von Aufgrund des flexiblen Arbeitskonzepts bei Deloitte (vgl. ,Arbeiten bei Deloitte”) ist
berechtigung Frauen zum Grundgehalt und zur Vergutung  ajne Unterscheidung nach Betriebsstatten nicht relevant.
von Mannern
. GRI 202: Marktprasenz 2016,
Menschenwurde 202-1 Verhaltnis des nach Geschlecht
und Gleich- Core Lohnniveau (%) - . L Siehe Abschnitt ,Arbeiten bei Deloitte” unter ,Vergttung”
berechtizun aufgeschlusselten Standardeintrittsgehalts
sung zum lokalen gesetzlichen Mindestlohn
GRI 408: Kinderarbeit 2016, 408-1
Betriebsstatten und Lieferanten mit
einem erheblichen Risiko fur Vorfalle von
Mensch.enwurde Risiko von Kinder-, ) Kinderarbeit Siehe Abschnitt ,,Nachhaltigkeit in der Lieferkette und in unserem
und Gleich- Core Zwangs- oder Erflllt haftsbereich” : hl bell
409-1 Betriebsstatten und Lieferanten
mit einem erheblichen Risiko fur Vorfalle
von Zwangs- oder Pflichtarbeit
GRI403: Sicherheit und Gesundheit am
Arbeitsplatz 2018, 403-6a Forderung der
i G dheit und i i i
Gesundh.elt und Core estndnett tn Erfillt Gesundheit der Mitarbeiter Siehe Abschnitt ,Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz sowie Kennzahlentabelle
Wohlbefinden Sicherheit (%)
GRI403: Sicherheit am Arbeitsplatz 2018,
403-9a Arbeitsbedingte Verletzungen
g GRI 404: Aus- Wei i 2016, 404-1 . . : ) : o
Qualifikationen fir Angebotene Teilweise gs .und eiterbi dungt. 016,40 Siehe Abschnitt ,Entwicklung und Férderung unserer Mitarbeiter:innen”
) Core . Durchschnittliche Stundenzahl fur Aus- und :
die Zukunft Schulungen (#, €) erfullt . . sowie Kennzahlentabelle
Weiterbildung pro Jahr und Angestelltem
GRI 403: Sicherheit und Gesundheit
Gesundheit und Well-being Teilweise am Arbeitsplatz 2018, 403-2a . , L . . .
E , L . : . he Abschnitt A .
Wohlbefinden Xpanded Mitarbeiter:innen (%) erfilllt Gefahrenidentifizierung, Risikobewertung Siehe Abschnitt ,Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz” sowie Kennzahlentabelle

und Untersuchung von Vorfallen
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Referenz im Bericht

Beschaftigung

Elternzeit:

Gesamtzahl der Angestellten mit Anspruch auf Elternzeit,
Gesamtzahl der Angestellten, die Elternzeit in Anspruch

genommen haben, Ruckkehrrate

GRI 401: Beschaftigung 2016, 401-3a&b&e

Siehe Kennzahlentabelle ,People”

Sicherheit und
Gesundheit am
Arbeitsplatz

Managementsystem fur Sicherheit und Gesundheit
am Arbeitsplatz

GRI 403 Sicherheit und Gesundheit am
Arbeitsplatz, 403-1

Siehe Abschnitt , Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz”

Gefahrenidentifizierung, Risikobewertung und
Untersuchung von Vorfallen

GRI 403 Sicherheit und Gesundheit am
Arbeitsplatz, 403-2

Siehe Abschnitte ,Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz”,
»Ethik- und Verhaltensgrundsatze” sowie ,Umsetzung der Sorgfaltspflichten”

Arbeitsmedizinische Dienste

GRI 403 Sicherheit und Gesundheit am
Arbeitsplatz, 403-3

Siehe Abschnitt , Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz”

Mitarbeiterbeteiligung, Konsultation und
Kommunikation zu Sicherheit und Gesundheit
am Arbeitsplatz

GRI 403 Sicherheit und Gesundheit am
Arbeitsplatz, 403-4a

Siehe Abschnitt , Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz”

Mitarbeiterschulungen zu Sicherheit und Gesundheit
am Arbeitsplatz

GRI 403 Sicherheit und Gesundheit am
Arbeitsplatz, 403-5

Siehe Abschnitt , Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz”

Férderung der Gesundheit der Mitarbeiter

GRI 403 Sicherheit und Gesundheit am
Arbeitsplatz, 403-6b

Siehe Abschnitt ,Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz” sowie
~Mental Health and Well-being”

Mitarbeiter, die von einem Managementsystem
far Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz
abgedeckt sind

GRI 403 Sicherheit und Gesundheit am
Arbeitsplatz, 403-8

Siehe Abschnitt , Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz”

Arbeitsbedingte Verletzungen: Ob und, falls ja,
warum Mitarbeiter von der Angabe zu arbeits-
bedingten Verletzungen ausgeschlossen wurden,
einschliellich der Arten von Mitarbeitern, die
ausgeschlossen wurden

GRI 403: Arbeitsbedingte Verletzungen,
403-9f

Siehe Abschnitt , Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz”

Aus- und
Weiterbildung

Programme zur Verbesserung der Kompetenzen der
Angestellten und zur Ubergangshilfe

GRI 404: Aus- und Weiterbildung 2016,
404-2a

Siehe Abschnitt ,Entwicklung und Férderung unserer Mitarbeiter:innen”

Diversitat
und Chancen-
gleichheit

Diversitat in Kontrollorganen und unter Angestellten:
Prozentsatz der Angestellten pro Angestellten-

kategorie fUr jede der folgenden Diversitatskategorien:

Geschlecht

GRI 405 Diversitat und
Chancengleichheit 2016, 405-1b

Siehe Kennzahlentabelle ,People”
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Prosperity

Art der WEF IBC Stakeholder Erreichungs-

GRI-Standards Referenz im Bericht

Metrik Capitalism Metric grad

Beschaftigung GRI 401: Beschaftigung 2016,
Absolute Zahl und Rate } ) . . . s : . .
und Schaffungvon  Core e Erfallt 401-1a&b Neu eingestellte Angestellte Siehe Kapitel ,People” unter ,Beschaftigungsentwicklung” sowie Kennzahlentabelle
der Beschaftigung .
Wohlstand und Angestelltenfluktuation
Siehe Kapitel ,Performance”, Kennzahlentabelle, sowie Konzernabschluss und
Beschaftigung | | . GRI 201: Wirtschaftliche Leistung 2016, 201-1 PILE? T8 g ' )
Wirtschaftlicher Teilweise . . Konzernlagebericht der Deloitte Deutschland GmbH sowie Jahresabschluss der
und Schaffungvon  Core ) . Unmittelbar erzeugter und ausgeschutteter : . e
Beitrag erfullt . : Deloitte Legal Rechtsanwaltsgesellschaft mbH fur das Geschaftsjahr 2022/2023,
Wohlstand wirtschaftlicher Wert . : . .
die im ersten Halbjahr 2024 veréffentlicht werden
Beschaftigung : , : , e , : —
Finanzieller Beitrag zu Diese Kennzahl ist fUr Deloitte aufgrund seiner Organisationsstruktur
und Schaffungvon  Core . - - :
den Investitionen nicht relevant.
Wohlstand
Innovation
von besseren F&E-Ausgaben Siehe Kapitel ,,Performance” unter ,Strategisches Augenmerk auf Digitalisierung,

Core Erfullt - o : .
Produkten und gesamt (€) i Nachhaltigkeit und Innovation” sowie Kennzahlentabelle

Dienstleistungen

Angelehnt an GRI 201: Wirtschaftliche
Gemeinschaftliche Gezahlte Steuern . Leistung 2016: Themenspezifische
. 1., COre Erfallt ,
und soziale Vitalitat gesamt Angaben, 201-1 Unmittelbar erzeugter und

ausgeschutteter wirtschaftlicher Wert

Siehe Kennzahlentabelle




DR.GLADE, KONIG ud PARTNER GmbH

WIRTSCHAFTSPRUFUNGSGESELLSCHAFT STEUERBERATUNGSGESELLSCHAFT NEUSS

Vermerk des unabhangigen Wirtschaftsprufers uber eine betriebswirtschaftliche Prufung zur Erlangung begrenzter Sicherheit uber
Nachhaltigkeitsinformationen

An die Deloitte Deutschland GmbH Wirtschaftsprufungsgesellschaft, Dusseldorf und die Deloitte Legal Rechtsanwaltsgesellschaft mbH, Dussel-
dorf

Wir haben die Angaben im Nachhaltigkeitsbericht der Deloitte Deutschland GmbH Wirtschaftsprufungsgesellschaft, Dusseldorf, und der Deloitte
Legal Rechtsanwaltsgesellschaft mbH, Dusseldorf, (die Gruppe) fur den Zeitraum vom 01.06.2022 bis 31.05.2023 (im Folgenden ,Bericht®) einer
betriebswirtschaftlichen Prufung zur Erlangung begrenzter Sicherheit unterzogen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter

Die gesetzlichen Vertreter der Deloitte Deutschland GmbH Wirtschaftsprufungsgesellschaft und der Deloitte Legal Rechtsanwaltsgesellschaft
mbH sind verantwortlich fiir die Aufstellung des Berichts in Ubereinstimmung mit den in den ,Principles of stakeholder capitalism“ Standards des
World Economic Forum International Business Council (WEF IBC) genannten Grundsatzen (im Folgenden: ,WEF IBC-Kriterien®) unter Bezug-
nahme auf die Sustainability Reporting Standards der Global Reporting Initative (im Folgenden: ,GRI-Kriterien®) sowie fur die Auswahl der zu
beurteilenden Angaben.

Diese Verantwortung der gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft umfasst die Auswahl und Anwendung angemessener Methoden zur Nachhal-
tigkeitsberichterstattung sowie das Treffen von Annahmen und die Vornahme von Schatzungen zu einzelnen Nachhaltigkeitsangaben, die unter
den gegebenen Umstanden angemessen sind. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fur die internen Kontrollen, die sie als not-
wendig bestimmt haben, um die Aufstellung eines Berichts zu ermoglichen, der frei von wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten —
falschen Angaben ist.

Erklarungen des Wirtschaftsprufers in Bezug auf die Unabhangigkeit und Qualitat

Wir sind von dem Unternehmen unabhangig in Uber__einstimmung mit den deutschen handelsrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften und
wir haben unsere sonstigen beruflichen Pflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfulit.

Unsere Wirtschaftsprufungsgesellschaft wendet die nationalen gesetzlichen Regelungen und berufsstandischen Verlautbarungen zur Qualitats-
sicherung an, insbesondere die Berufssatzung fur Wirtschaftsprufer und vereidigte Buchprufer sowie die IDW Qualitatssicherungsstandards:
Anforderungen an das Qualitatsmanagement in der Wirtschaftspruferpraxis (IDW QMS 1) und Auftragsbegleitende Qualitatssicherung
(IDW QMS 2), die in Einklang mit dem vom International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) herausgegebenen Standards
(ISQM 1 & ISQM 2) stehen.



DR.GLADE, KONIG ud PARTNER GmbH

WIRTSCHAFTSPRUFUNGSGESELLSCHAFT STEUERBERATUNGSGESELLSCHAFT NEUSS

Verantwortung des Wirtschaftsprufers

Unsere Aufgabe ist es, auf Grundlage der von uns durchgefuhrten Prufung ein Prufungsurteil mit begrenzter Sicherheit uber die Angaben im
Bericht abzugeben.

Nicht Gegenstand unseres Auftrages ist die Beurteilung von externen Dokumentationsquellen oder Expertenmeinungen, auf die im Bericht ver-
wiesen wird.

Wir haben unsere Prufung unter Beachtung des International Standard on Assurance Engagements (ISAE) 3000 (Revised): ,Assurance Enga-
gements other than Audits or Reviews of Historical Financial Information®, herausgegeben vom IAASB, durchgefuhrt. Danach haben wir die
Prufung so zu planen und durchzufuhren, dass wir mit begrenzten Sicherheit beurteilen konnen, dass uns keine Sachverhalte bekannt geworden
sind, die uns zu der Auffassung gelangen lassen, dass die Angaben im Bericht der Gesellschaft fur den Zeitraum vom 01.06.2022 bis 31.05.2023
in allen wesentlichen Belangen nicht in Ubereinstimmung mit den relevanten WEF IBC-Kriterien aufgestellt worden sind.

Bei einer betriebswirtschaftlichen Prufung zur Erlangung einer begrenzten Sicherheit sind die durchgefuhrten Prufungshandlungen im Vergleich
zu einer betriebswirtschaftlichen Prufung zur Erlangung einer hinreichenden Sicherheit weniger umfangreich, sodass dementsprechend eine
erheblich geringere Prufungssicherheit erlangt wird. Die Auswahl der Prufungshandlungen liegt im pflichtgemalen Ermessen des Wirtschafts-
prufers.

Im Rahmen unserer Prufung haben wir u.a. folgende Priufungshandlungen und sonstige Tatigkeiten durchgefuhrt:

e Verschaffung eines Verstandnisses uber die Struktur der Nachhaltigkeitsorganisation und uber die Einbindung von Stakeholdern

e Befragung von Mitarbeiter, die in die Aufstellung des Nachhaltigkeitsberichts einbezogen wurden, Uber den Aufstellungsprozess, uber
das auf diesen Prozess bezogene interne Kontrollsystem sowie uber ausgewahlte Angaben im Nachhaltigkeitsbericht

|dentifikation wahrscheinlicher Risiken wesentlicher falscher Angaben im Bericht unter Zugrundelegung der WEF IBC-Kriterien
Prufung der Vollstandigkeit von Angaben anhand der WEF IBC-Kriterien unter Bezugnahme auf die entsprechenden GRI-Kriterien
Beurteilung der Eignung der intern entwickelten Definitionen und Berechnungen

analytische Beurteillung ausgewahlter Angaben im Nachhaltigkeitsbericht 2023

Abgleich von Angaben mit den entsprechenden Daten im Konzernabschluss und Konzernlagebericht

Beurteilung der Darstellung der ausgewahlten Angaben zur Nachhaltigkeitsleistung

Stichprobenhafte Einsichtnahme von Nachhaltigkeitsanschaffungen



DR.GLADE, KONIG ud PARTNER GmbH

WIRTSCHAFTSPRUFUNGSGESELLSCHAFT STEUERBERATUNGSGESELLSCHAFT NEUSS

Prufungsurteil

Auf der Grundlage der durchgefuhrten Prufungshandlungen und der erlangten Prufungsnachweise sind uns keine Sachverhalte bekannt gewor-
den, die uns zu der Auffassung gelangen lassen, dass die Angaben im Bericht der Gesellschaft fur den Zeitraum vom 01.06.2022 bis 31.05.2023

in allen wesentlichen Belangen nicht in Ubereinstimmung mit den relevanten WEF IBC-Kriterien sowie unter Bezugnahme der GRI-Kriterien
aufgestellt worden sind.

Verwendungszweck des Vermerks

Wir erteilen diesen Vermerk auf Grundlage des mit der Deloitte Deutschland GmbH Wirtschaftsprufungsgesellschaft geschlossenen Auftrags.

Die Prufung wurde fur Zwecke der Deloitte Gruppe durchgefuhrt und der Vermerk ist nur zur Information der Deloitte Gruppe uber das Ergebnis
der Prufung bestimmt.

Der Vermerk ist nicht dazu bestimmt, dass Dritte hierauf gestutzt (Vermogens-)Entscheidungen treffen. Unsere Verantwortung besteht allein der
Deloitte Gruppe gegenuber. Dritten gegenuber Ubernehmen wir dagegen keine Verantwortung.

Neuss, den 12.03.2024

Dr. Glade, Konig und Partner GmbH
Wirtschaftsprufungsgesellschaft
Steuerberatungsgesellschaft

Dr. Carst |
B;nﬂz(;en Patrick Busche
12.03.2024 12.03.2024

(Dr. Bentlage) (Busche)
Wirtschaftsprufer Wirtschaftsprufer




Deloitte.

Deloitte bezieht sich auf Deloitte Touche Tohmatsu Limited (DTTL), ihr weltweites Netzwerk von Mitgliedsunternehmen und ihre verbundenen Unternehmen (zusammen
die ,Deloitte-Organisation®). DTTL (auch ,Deloitte Global” genannt) und jedes ihrer Mitgliedsunternehmen sowie ihre verbundenen Unternehmen sind rechtlich selbst-
standige und unabhangige Unternehmen, die sich gegenuber Dritten nicht gegenseitig verpflichten oder binden kénnen. DTTL, jedes DTTL-Mitgliedsunternehmen und
verbundene Unternehmen haften nur fur ihre eigenen Handlungen und Unterlassungen und nicht fur die der anderen. DTTL erbringt selbst keine Leistungen gegenUtber
Kunden. Weitere Informationen finden Sie unter www.deloitte.com/de/UeberUns.

Deloitte bietet branchenfuhrende Leistungen in den Bereichen Audit und Assurance, Steuerberatung, Consulting, Financial Advisory und Risk Advisory fur nahezu 90 %
der Fortune Global 500®-Unternehmen und Tausende von privaten Unternehmen an. Rechtsberatung wird in Deutschland von Deloitte Legal erbracht. Unsere Mit-
arbeitenden liefern messbare und langfristig wirkende Ergebnisse, die dazu beitragen, das 6ffentliche Vertrauen in die Kapitalmarkte zu starken, die unsere Kunden bei
Wandel und Wachstum unterstitzen und den Weg zu einer starkeren Wirtschaft, einer gerechteren Gesellschaft und einer nachhaltigen Welt weisen. Deloitte baut auf
eine Uber 175-jahrige Geschichte auf und ist in mehr als 150 Landern tatig. Erfahren Sie mehr daruber, wie die rund 457.000 Mitarbeitenden von Deloitte das Leitbild
~.making an impact that matters” taglich leben: www.deloitte.com/de.

Diese Veroffentlichung enthalt ausschliel3lich allgemeine Informationen und weder die Deloitte GmbH Wirtschaftsprufungsgesellschaft noch Deloitte Touche Tohmatsu
Limited (DTTL), ihr weltweites Netzwerk von Mitgliedsunternehmen noch deren verbundene Unternehmen (zusammen die ,,Deloitte Organisation”) erbringen mit dieser
Veroffentlichung eine professionelle Dienstleistung. Diese Veroffentlichung ist nicht geeignet, um geschaftliche oder finanzielle Entscheidungen zu treffen oder Hand-
lungen vorzunehmen. Hierzu sollten Sie sich von einem qualifizierten Berater in Bezug auf den Einzelfall beraten lassen.

Es werden keine (ausdrucklichen oder stillschweigenden) Aussagen, Garantien oder Zusicherungen hinsichtlich der Richtigkeit oder Vollstandigkeit der Informationen in
dieser Verdffentlichung gemacht, und weder DTTL noch ihre Mitgliedsunternehmen, verbundene Unternehmen, Mitarbeitende oder Bevolimachtigten haften oder sind
verantwortlich fur Verluste oder Schaden jeglicher Art, die direkt oder indirekt im Zusammenhang mit Personen entstehen, die sich auf diese Verdffentlichung verlassen.
DTTL und jede ihrer Mitgliedsunternehmen sowie ihre verbundenen Unternehmen sind rechtlich selbststandige und unabhangige Unternehmen.



