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渠道运营服务旨在帮助客户更好地管理渠道内的各类分销商、经销商、代理商，更准确地了解当
地渠道现状，管理及弥补渠道运营风险。渠道运营风险从渠道管理者角度出发，企业的产品从生
产出到转移至消费者手中全过程时，由于企业所选择的分销渠道不能履行分销责任和不能满足分
销目标及由此造成的一系列不良后果的总和。

通过提供多种渠道管理服务，可以帮助客户实现企业营销目标，用最小的渠道成本获得最大的
利益；通过对风险的估计预先采取保险措施转移风险；正确估计渠道风险，对比风险与收益，
选择最优渠道方案。具体包括：

• 基于财务报表及业务数据对经销商财务风险及运营风险进行全面评估，定量定性的预判网络
风险，结合现场风险复核，及时有效的预警、评估并应对网络风险。

• 根据不同费用类型，制定有针对性的费用复核流程及规范，帮助企业进行费用核查，监控经
销商恰当履行业务承诺，监控全网的费用情况，评估投入效果。

• 执行经销商人员、车辆、库存、设施、培训等各项标准复核、数据质量核查、服务流程明采
秘拍等，监督经销商日常执行情况，提升服务水平，提高客户体验，继而提升销量及品牌美
誉度。

• 对经销商的各项成本构成进行详细分析，并与行业标杆、本品标杆、竞品标杆进行各维度的
对比分析，找出薄弱项及潜在原因，制定有针对性的改进方案提高盈利性。

消费品行业、金融行业客户、企业、汽车行业客户
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