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¢Fraudes en empresas?

60% de las empresas mexicanas
tienen algin tipo de robo,
fraude o abuso de confianza
al interior.

El combate a la corrupcion y los fraudes
son temas que han adquirido extrema
importancia a nivel global y México no
es la excepcion, sobre todo si tomamos
en cuenta que esta problematica en las
empresas mexicanas ha ido en ascenso
en los ultimos afos.

Sobre este tema, Jorge Garcia Villalobos,
Socio de Investigaciones Forenses de
Deloitte, opind que muchas empresas
mexicanas no tienen controles, ni practicas
para combatir a la corrupcion y resalté
que “se piensa que es una cuestion
publica-privada, por lo que la legislacion
existente estd mas enfocada a los servidores
publicos, sin embargo, la realidad es

que esta practica también se da en la
iniciativa privada y tiene un gran indice
de impunidad y tolerancia.”

Por lo que toca al tema de fraude,
destacé que algunas empresas ya estan
implantando controles al respecto. En
este sentido, agregd que alrededor del
60% de las empresas mexicanas tienen
algun tipo de robo, fraude o abuso de
confianza al interior.

“Es importante tener un enfoque
preventivo para combatir los fraudes,
porque muchas veces lo que sucede

es que a la empresa le resulta facil
mandar a pérdidas y pensar que no es
representativo con respecto a sus utilidades.
Sin embargo, esa vision, a la larga,

lo Unico que hace es agrandar el
problemay podria generar un dafio
patrimonial”, apuntd Garcia Villalobos.

Por su parte, Fernando Macias, Director
de Investigacion Forense, comenté que
“en México somos mas propensos a
poner controles cuando tenemos

el problema y, desafortunadamente,
muchas organizaciones no lo ven con
gusto porque representa un costo. Ademads,
aun cuando ya implantaron un modelo
de auditoria interna y controles, las
empresas contindan siendo vulnerables
a fraudes, robo y abuso de confianza”.

Por otro lado, de acuerdo con datos del
Consejo de la Comunicacion, el sector
mas propenso a fraudes en nuestro
pafs es el de manufactura. Le sigue en
importancia: Construccion, Comercio

y Servicios, en ese orden. Asimismo,

los fraudes mas tipicos se dan en las
areas de Compras, Ventas, Tesoreria,
Almacenamiento y Distribucion.
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Garcia Villalobos comenté que, en
promedio, los fraudes se detectan 18
meses después de que suceden. Asimismo
considero que al interior del mundo
empresarial se habla mucho de este
problema, sin embargo, se desconoce

la manera en que debe abordarse: “No
puedo tratar un fraude como un abuso
de confianza porque voy a encontrar
pruebas que no necesariamente describen
la conducta ilicita. Eso es lo que quizas
ha fallado, tenemos que ayudar al cliente a
prevenir y en hacer investigaciones sélidas”.

¢ Como apoya Deloitte a las empresas
que tienen estos problemas?

Jorge Garcia Villalobos: primero que
nada, tenemos que ser lo suficientemente
sensibles para entender la situacion

y generar confianza. Posteriormente,
hacemos un diagnostico e identificamos
en donde estd enfocado el problema.

Una vez que encontramos los hoyos,
sugerimos ciertas acciones preventivas
para evitar que ocurra otra vez. Si la
empresa no ha enfrentado esta
problematica todavia, es importante
gue implante los controles preventivos,
tales como un cédigo de ética,
procedimientos y politicas, segregacion
de funciones, gobierno corporativo,
control de inventarios, entre otros.

Finalmente, Garcia Villalobos advirtid

Contactos la importancia de que frente a estas
problematicas las empresas se apoyen
Jorge Garcia Villalobos en externos, ya que esto garantizara que
Tel. +52 (55) 5080 6131 se realice una investigacion imparcial y
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