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ارة تقييم إد"توقعان مذآرة تفاهم حول تقديم خدمات " الرؤيا"و" ديلويت"

  في الشرق الأوسط" الفنادق
 

توقيѧѧع مѧѧذآرة تفѧѧاهم  عѧѧن" الرؤيѧѧا الدوليѧѧة"وشѧѧرآة " ديلويѧѧت"أعلنѧѧت – 2010) مѧѧارس(آذار  10
بتصѧرف العمѧلاء   " خѧدمات تقيѧيم إدارة الفنѧادق   "تهدف إلى وضع خبرة الشرآتين في مجال توفير 

يѧѧة فѧѧي قطѧѧاع الضѧѧيافة    ويجمѧѧع هѧѧذا التعѧѧاون بѧѧين القѧѧدرات الإقليميѧѧة والدول    . فѧѧي الشѧѧرق الأوسѧѧط  
  . بالإضافة إلى المستوى العالمي للمنهجيات الاستشارية المتبعة

  
تشѧѧѧمل الخѧѧѧدمات المشѧѧѧترآة لتقيѧѧѧيم ادارة الفنѧѧѧادق الخاصѧѧѧة بمѧѧѧالكي الفنѧѧѧادق ومشѧѧѧغليها والهيئѧѧѧات     

 يعتبѧر فريѧق خѧدمات تقيѧيم ادارة    . الحكومية المساهمة في زيѧادة العائѧدات وتطѧوير قيمѧة الاسѧتثمار     
. المسѧاهمين  ة عائѧد ادالأهѧداف وزيѧ  ن أصحاب الفنادق ومشغليها لدعم تحقيق بيدق صلة وصل الفنا

 الفضѧلى وأدوات التوصѧيات لمѧالكي الفنѧادق وذلѧك باسѧتخدام الممارسѧات        حالفريق بѧاقترا يقوم هذا 
البحѧѧث والتطѧѧوير والمهѧѧارات الاستشѧѧارية والاعتمѧѧاد علѧѧى مخѧѧزون آبيѧѧر مѧѧن الخبѧѧرات فѧѧي مجѧѧال  

ѧѧادقادارة عمليѧѧة        . ات الفنѧѧات الادارة وتلبيѧѧي عمليѧѧرات فѧѧد الثغѧѧى تحديѧѧيم أولاً الѧѧذا التقيѧѧدف هѧѧيه
  .الحاجات المتنامية لمالكي الفنادق ومشغليها

  
 معѧدل إشѧغال  مستويات فѧي  أن الفنادق في الشرق الأوسط سجلت أعلى " ديلويت"أآدت وآانت قد 

وأظهѧرت  . 2009عالميѧاً فѧي    فرةإيرادات غرفة فندقية متوافي متوسط أسعار غرف ووفي  غرف
% 61.3أن معѧدل الإشѧغال وصѧل إلѧى      STR Global "أس تѧي أر غلوبѧل  "بيانѧات صѧادرة عѧن    
 124دولار و 202 إيѧѧرادات الغرفѧѧة المتѧѧوافرةفيمѧѧا بلѧѧغ متوسѧѧط سѧѧعر الغرفѧѧة و  ،عѧѧن السѧѧنة آاملѧѧةً

  .في الشرق الأوسط دولاراً أميرآياً على التوالي
  

 ѧѧز التنفيѧѧاق حيѧѧدخل الاتفѧѧاون  يѧѧق التعѧѧور لتطبيѧѧى الفѧѧين ذ علѧѧت"بѧѧا"و" ديلويѧѧات " الرؤيѧѧي متطلبѧѧف
حمѧѧد رمضѧѧان، المѧѧدير التنفيѧѧذي فѧѧي شѧѧرآة  أوفѧѧي هѧѧذا الإطѧѧار، علѧѧّق ". خدمѧѧة تقيѧѧيم إدارة الفنѧѧدق"
فعبѧر تكافѧل الجهѧود، سѧيتمكن فريѧق      . إنهѧا لخطѧوة متقدمѧة بالنسѧبة إلينѧا جميعنѧا      " :"الرؤيا الدوليѧة "

مѧѧن تѧѧوفير خѧѧدمات لا تضѧѧاهى فѧѧي الإشѧѧراف علѧѧى إدارة الفنѧѧادق " لرؤيѧѧاا"و" ديلويѧѧت"العمѧѧل فѧѧي 
تأآѧѧد مѧѧن أن الأداء المѧѧالي والمبيعѧѧات  لالعمѧѧل عѧѧن آثѧѧب مѧѧع مѧѧالكي الفنѧѧادق ومشѧѧغليها ل  تهѧѧدف الѧѧى

والتسѧѧويق ونوعيѧѧة الخدمѧѧة والصѧѧيانة والمصѧѧاريف الرأسѧѧمالية آلهѧѧا تتماشѧѧى مѧѧع أهѧѧداف مѧѧالكي        
فإذا آان العمѧلاء يبحثѧون عѧن شѧريك جѧدير      . ة مع مشغلي الفنادقالفنادق الإستراتيجية وعقود إدار



 
  )شرق الأوسطال(ديلويت أند توش 
  Dالمبنى  -مرآز جيفينور
  101الشقة  -الطابق الأول

  شارع آليمنصو
  5144-113: ب.ص

  لبنان - بيروت
  

  444 748 (1) 961+: هاتف
  999 748 (1) 961+: فاآس

www.deloitte.com 
 

 
 

Member of  
Deloitte Touche Tohmatsu 

 

تعزيѧѧز قيمѧѧة موجѧѧوداتهم فѧѧي قطѧѧاع الضѧѧيافة إلѧѧى أقصѧѧى   بالثقѧѧة ويتمتѧѧع بالمصѧѧداقية ويسѧѧاعد علѧѧى  
لتحقيѧѧق متطلبѧѧاتهم فѧѧي عمليѧѧة  " الرؤيѧѧا"و" ديلويѧѧت"الحѧѧدود، يمكѧѧنهم الاعتمѧѧاد علѧѧى التحѧѧالف بѧѧين  

  ". إدارة الفنادق
  

يهѧدف التعѧاون   : "ديلويѧت الشѧرق الأوسѧط   "، الشريك في قسم الاستشارات في واضاف فراس عيد
وبنѧاء علاقѧات مبنيѧة     إلѧى تطѧوير حلѧول تتناسѧب مѧع احتياجѧات العمѧلاء       " الرؤيѧا "و" ديلويѧت "بين 

". على الثقة وإيجاد الحلول الفعالة والتأآد من تقديم هذه الخѧدمات مѧن قبѧل خبѧراء فѧي هѧذا المجѧال       
مرتبطѧѧة بعلاقѧѧات محليѧѧة قويѧѧة  ،يѧѧت بالارتكѧѧاز علѧѧى بѧѧرامج عالميѧѧة متخصصѧѧة يعتمѧѧد اسѧѧلوب ديلو

ان ديلويѧت هѧي مؤسسѧة رائѧدة فѧي مجѧѧال      . ومعرفѧة عميقѧة بمتطلبѧات العمѧلاء فѧي الشѧرق الأوسѧط       
لماليѧة بالاضѧافة الѧى    تقديم الخدمات المهنية وتشѧمل تѧدقيق الحسѧابات وادارة المخѧاطر والخѧدمات ا     

الخدمات الاستشارية منها وضع الاسѧتراتيجيات، ومراجعѧة العمليѧات وتطبيѧق بѧرامج المعلومѧات،       
  . واستراتيجية الميكنة والعناصر البشرية ومراجعة الاجراءات المالية واية خدمات أخرى مطلوبة

  
   - النهاية -

  
  للناشرينملاحظة 

  
  "الرؤيا الدولية"نبذة عن شرآة 

هي شرآة رائدة في مجال الاستشارات والخدمات متخصصة في حلول قطاع الضيافة من تطوير و تشغيل عبر إدارة " الرؤيا الدولية" شرآة
على الاعتماد على معرفتها المتخصصة في المجال ونصائح خبراءها " الرؤيا الدولية"ومنذ ما يزيد عن العقد، اعتاد عملاء . موجودات الفنادق
يتألف فريق العمل في الشرآة من محترفين ذوي خبرة في القطاع، وتقدم الشرآة . تعزيز العائدات المالية وقيمة حقوق المساهمين التي تهدف إلى

  .عبرهم سلسلة واسعة من الخدمات التي توفر النصائح والاستشارات من خلال عملية التطوير والملكية الكاملة المتكاملة

  :ة الموقع التاليلمزيد من المعلومات الرجاء زيار

www.royainternational.com  
  

  نبذة عن ديلويت
ومجموعة ) Swiss Vereinجمعية سويسرية (للدلالة على واحدة أو أآثر من مؤسسات ديلويت توش توهماتسو " ديلويت"يُستخدَم إسم 

للحصول على المزيد من التفاصيل حول البنية القانونية لمجموعة . بشخصية قانونية مستقلة خاصة بها شرآاتها الأعضاء التي يتمتع آل منها
 www.deloitte.com/about: ديلويت توش توهماتسو وشرآاتها الأعضاء، يُرجى مراجعة موقعنا الالكتروني على العنوان التالي

ديلويت خدمات في مجال تدقيق الحسابات والضرائب والإستشارات الإدارية والمشورة المالية إلى عملاء من القطاعين العام والخاص في  تقدّم
دولة، تضع ديلويت في  140 ما يفوق وبفضل شبكة عالمية مترابطة من الشرآات الأعضاء في. مجموعة واسعة من القطاعات والمجالات

 وتضم مؤسسات ديلويت. ة من المهارات ذات المستوى العالمي وخبرة محلية عميقة لتساعدهم على النجاح أينما عملواخدمة عملائها مجموع
و النزاهة والإحترام الملحوظ  ثقافة تعاونية قائمة على التنوّع الثقافي موظفاً محترفاً إلتزموا بأن يصبحوا عنواناً للإمتياز تجمعهم ألف 169 نحو

وهم ملتزمون . آما أنهم يفيدون من مناخ التعلّم المستمر، والخبرات المميزة، وفرص فريدة للتقدم المهني. زام تجاه بعضهم البعضللعملاء والإلت
  .بتعزيز مفهوم المسؤولية المشترآة والحصول على ثقة العملاء وإحداث وقع إيجابي في المجتمعات التي يعملون فيها

  ):وسطالشرق الأ(ديلويت أند توش نبذة عن 
سنة ولا تزال قائمة حتى اليوم في الشرق  80هي شرآة الخدمات المهنية المتواجدة منذ أآثر من ) الشرق الأوسط(ديلويت إند توش 

هي من أهم شرآات الخدمات المهنية في المنطقة حيث تؤمن خدمات التدقيق في الحسابات ) الشرق الأوسط(ديلويت إند توش . الأوسط
في شهر . مكتباً 26بلداً في  15مدير وموظف يعملون في /شريك 2200ستشارات ومشورة مالية من خلال نحو وخدمات ضريبية وا

لدراسة أجرتها " في منطقة الشرق الأوسط تبعا ”Best Employer“ ”ب عمل أمثلر"من " ديلويت"، اختيرت 2009أبريل \نيسان
  .شرآة هيويت العالمية


