Deloitte

Initiative fur Bund, Lander, Stadte & Gemeinden




Leistungsfahigkeit der
Verwaltung



Strategische Steuerungsebenen

Government Performance Map

Zukunftsdefinition mit Hilfe der strategischen Steuerungsebenen
sowie der Politik als Ausgangspunkt

Leistungsfahigkeit der
Verwaltung

Ausfihrung von Effizienz

MaRnahmen funktionaler Ablaufe Effizienz der Assets

Ziele der Politik

Budge-
tierung, Anlage-
Steuerung, - - SN und Finanz-
Effizienz Effektivitat Beschaffung] gement der Personal
und Rechen- : Umlaufver- anlagen
Finanzen -
schafts- maogen
legung

Strategie

© 2011 Deloitte & Touche GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft



Government Performance Map

Steigerung der Leistungsfahigkeit der Verwaltung innerhalb der Handlungsfelder

Leistungsfahigkeit der
Verwaltung

Ausfihrung von Effizienz
MalRRnahmen funktionaler Ablaufe

Ziele der Politik Effizienz der Assets

Budge-
tierung,
Steuerung,
und Rechen-
schafts-

Anlage-
und Finanz-
Umlaufver- anlagen

mdgen

Mana-
Effizienz Effektivitat Beschaffung| gement der
Finanzen

Strategie Personal

Strategische Steuerungsebenen

legung
— Politik- Ermég- Festlegung Alignment Optimierung \:e:]bezse- Schaffun [ Verbesserung
% entwick- lichung | | der Kontr_oll— | | I_Effizie_:nter | | von Zielen 1 der | | l\;ar?a ?:‘ | | (\:10?1 IElr-g | Verbesserung Optimierung der
o) lun strategischer mechanis- Mitteleinsatz und Beschaffuns- ¢ gd Meh ¢ der Strategie Verwaltung
D 9 Planung men MaRnahmen prozesse und "';i‘iﬂ :z ir ehrwer on
g -strukturen anzg Fianzanlagen
= . - Starkung )
5 Ausfuhrung Optimierung o Verbesse- . Rekrutierung
< L] Politischer | | Nutzung | | der H - der ) Optimierung |||_| rung der | Realisierung | | und
@ ) strategischer ) Wirksamkeit des strate- ) ) von IT-
T Entschei- Budgetierun Einnahme- von — s Finanzin- Meh Managment
dungen 9 9 seite gischen formationen ehrwert von Talenten
MaRnahmen Einkaufs
Erh6éhung
| | Stakeholder | | der Birger-
Management zufrieden-
heit

4 © 2011 Deloitte & Touche GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft



Government Performance Map
Ihr Ansprechpartner

u
DeIOItte Deloitte Consulting GmbH

Rosenheimer Platz 4
81669 Miinchen
Deutschland

Tel: +49 (0)89 29036 8566
Thomas Northoff Mobile:  +49 (0)172 8569 306
Partner tnorthoff@deloitte.de
Public Sector www.deloitte.com/de

Member of Deloitte Touche Tohmatsu

© 2011 Deloitte & Touche GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft



Deloitte

—

Deloitte bezieht sich auf Deloitte Touche Tohmatsu Limited, eine ,private company limited by guarantee” (Gesellschaft mit beschrankter
Haftung nach britischem Recht), und/oder ihr Netzwerk von Mitgliedsunternehmen. Jedes dieser Mitgliedsunternehmen ist rechtlich
selbststandig und unabhangig. Eine detaillierte Beschreibung der rechtlichen Struktur von Deloitte Touche Tohmatsu Limited und ihrer
Mitgliedsunternehmen finden Sie auf www.deloitte.com/de/UeberUns

© 2011 Deloitte & Touche GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft



http://www.deloitte.com/de/UeberUns

