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Nos adaptamos a
las necesidades de
su empresa



Visi6n y estrategia.

Ser modelo de excelencia en todos
los sectores de actividad y en todos
los servicios que Deloitte preste.

Pensamiento 360°.

Trabajamos con un enfoque
multidisciplinario focalizado
por industrias.

Principios éticos de Deloitte.

Integridad, fortaleza basada
en la diversidad cultural,
compromiso mutuo y
excelente valor agregado para
los clientes y el mercado.



Nuestra firma
Deloitte en niumeros

Desde 1908

Modelo de excelencia
Ser modelo de excelencia es la vision que orienta el
servicio que, dia a dia, Deloitte ofrece a sus clientes.

Deloitte fue la primera organizacion internacional

de servicios profesionales en radicarse en la

Republica Argentina. Desde 1908, contribuye a la
excelencia empresarial a través de la calidad profesional
y la constancia de su gente.

Con oficinas en Buenos Aires, Cordoba, Mendoza
y Rosario, atiende a las principales empresas locales e
internacionales que operan en el pais.

Integridad, diversidad cultural, compromiso mutuo y un
excelente valor agregado, son los valores que cimientan
una cultura de colaboracion y constituyen la columna
vertebral de la Firma.

Mas de 1.900 profesionales en la Argentina

La calidad de la gente, el mayor capital
La calidad de una organizacion profesional esta
estrechamente ligada a la gente que la compone.

Deloitte brinda a sus clientes el servicio de equipos de
profesionales altamente especializados en la deteccion
y resolucién de problemas de las diferentes industrias
que operan en el mercado, sumando calidad, eficiencia,
integridad e innovacion.

Las empresas lideres confian a Deloitte sus negocios;
los mejores profesionales, su carrera.

Responsabilidad Social Empresaria

La cultura organizacional de una empresa es
el resultado del intercambio con su entorno y
alli es donde se gesta la Responsabilidad
Social Empresaria.

Cuidado del Medio Ambiente

« Adherimos al Pacto Global de las Naciones Unidas.

« Promovemos el uso racional de los recursos.

« Fomentamos el uso racional de la energia
eléctrica.

 Cambiamos el sistema de iluminacién por uno
de bajo consumo.

» Propiciamos el uso racional del papel a través
del reciclado.

Aproximadamente 170.000 profesionales
en el mundo

La llave del éxito global, el entendimiento local

La firma global actia como una unidad centralizada
de soporte técnico y administrativo para la conduccion
de la practica.

Con presencia en 140 paises y aproximadamente
170.000 profesionales, a través de sus Firmas Miembro,
es sensible a las necesidades de cada cliente en las
distintas ciudades del mundo donde opera.

La activa participacion de Deloitte Argentina en la
organizacién internacional, le asegura un rapido acceso
a la experiencia y recursos de una Firma mundial para
beneficio de sus clientes locales.

100% valor agregado

Generar ventajas competitivas para su negocio

La prioridad en la prestacion de servicios profesionales
es proveer a los ejecutivos el valor agregado que mejora
el desempefio de sus companias.

Los estandares de servicio al cliente a los que Deloitte

adhiere son:

« Analizar las necesidades y los servicios profesionales
requeridos, evaluando las expectativas y la
actuacion profesional.

- Desarrollar objetivos de servicio junto con el cliente
y disefiar un plan eficiente para alcanzarlos.

« Ejecutar el plan de trabajo enfatizando una actitud
proactiva y en equipo.

« Cumplir con los compromisos asumidos, anticipar
los potenciales problemas y desarrollar en conjunto
las soluciones correspondientes.

« En el marco de un servicio profesional y objetivo,
desarrollar una buena relacion con el cliente.

15 paises latinoamericanos

Excelencia sin fronteras

LATCO (Latin American Countries Organization) es el
nombre de la organizacién que agrupa las Firmas
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited de la
Argentina, Bolivia, Colombia, Costa Rica, Ecuador,

El Salvador, Republica Dominicana, Guatemala, Honduras,
Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Uruguay y Venezuela.

Creada el 1° de junio de 2005 con el fin de alinear estrategias
en la regién, LATCO hace posible que las Firmas que la
integran compartan sus recursos humanos y tecnolégicos
con el proposito de ampliar la capacidad de servicio.



Nuestros servicios
Cobertura 360°

Deloitte esta presente en el mercado con
equipos multidisciplinarios especializados

por industria.

Su profundo entendimiento de las cuestiones
especificas a las que se enfrenta cada sector le
permite ofrecer respuestas adecuadas.

Auditoria

Tecnologia
Medios y
Telecomuni-
caciones

Sector
Publico

Agribusiness

Corporate
Finance

La capacidad multidisciplinaria y el enfoque por
industrias le dan a Deloitte la posibilidad de acercar
el expertise mas relevante para las necesidades
particulares del cliente.

grperiend? en indusgy;,

Bienes
Raices Consumo
Masivo y

Transporte

Energia
y Recursos
Naturales

Servicios
Financieros

Laboratorios
y Salud

La variedad de servicios proporciona a Deloitte la
habilidad para resolver situaciones complejas de negocio
desde diversos angulos y ofrecer soluciones diligentes.



Lineas de Servicio

Auditoria

Corporate

Finance

 Auditoria de estados contables, Revision limitada de
estados contables, Auditoria o revisién de informacion
contable especifica

- Auditoria operativa: Evaluacion de sistemas de control
interno, Auditoria integrada

« Auditorias de compra o venta de compafiias
(Due diligences)

« Compilacién de estados contables

« Revision de estados contables prospectivos

« Investigacion de fraudes

+ Implementacion de Normas Internacionales de
Informacién Financiera (IFRS)

« Asesoramiento en materia de preparaciéon de estados
financieros bajo normas contables de otros paises
(por ejemplo: US GAAP)

+ Revision y asesoramiento para la registracion de
compafias para iniciar la oferta publica de sus acciones
o titulos de deuda en Argentina o en el exterior

- Asesoramiento en materia de gobierno corporativo

« Asesoramiento general sobre aspectos contables
y de control

Estrategia y operaciones

« Estrategia corporativa

- Estrategia de clientes/mercados/canales

- Estrategia de Optimizacion de Precios y Rentabilidad

» Transformacion Financiera

+ Modelos de negocio. Redisefio y optimizacion de
procesos de negocio

« Programas de Reduccién de Costos

- Estrategia de Aprovisionamiento

« Consultoria en logistica y la cadena de abastecimiento

- Integracion de fusiones y/o adquisiciones

« Estrategia de Servicios Compartidos

» Gerenciamiento y Control de Proyectos

+ Consultorfa Econémica. Analisis macroeconémicos
y sectoriales

« Consultoria en Real Estate

Capital Humano

- Disefio organizacional

+ Administracion del cambio organizacional
« Talento y liderazgo

« Evaluacién y compensaciones

- Capacitacion y desarrollo

- Alineamiento estratégico

Consultoria fiscal

« Planeamiento impositivo

+ Impuestos internacionales

« Tecnologia fiscal

« Cumplimiento y auditorias fiscales
« Servicios a expatriados

« Previsional

Precios de Transferencia

« Planificacion impositiva y aduanera de las transacciones

- Reestructuracién y reingenieria de aspectos
regulatorios, financieros y comerciales

+ Documentacion

« Estructuracion de funciones y riesgos

« Defensa ante auditorias fiscales y/o aduaneras

« Coordinacion y optimizacién a nivel regional y global

Tecnologia

« Estrategia y alineamiento de TI. Arquitectura Tecnoldgica

« Evaluacién y Analisis de factibilidad de sistemas

« Seleccion de Aplicaciones

« Implementacion de ERP (SAP, Oracle, MS, etc.),
soluciones de CRM y SCM

- Disefio e Implementacion de sistemas “core”

« Desarrollo, Mantenimiento e Integracion de aplicaciones

« Integracién de sistemas/tecnologia/SOA

+ Mineria de Datos. Disefio e Implementacion de
tableros de control e indicadores de gestion

Enterprise Risk Services

+ Aseguramiento de controles y Emisién de reportes
de Control Interno

« Evaluacién de Riesgos Contractuales y Opinion de
cumplimiento de 3ras. partes

« Consultoria en Temas Regulatorios y Gobierno Corporativo

+ Gestion del Riesgo Empresarial. Riesgo Operativo,
de Mercado y Crédito

« Consultoria en Gestion de Seguridad y Privacidad
de la Informacion

« Implementacion de Soluciones de Seguridad,
Proteccion de Datos y Continuidad del Negocio

« Servicios de Auditoria Interna

« Consultorfa en Responsabilidad Social Corporativa

« Consultoria en Medio Ambiente

Consultoria en Comercio Exterior

+ Optimizacion de los procedimientos

« Seguimiento, interpretacion y soporte

- Asistencia en auditoria interna sobre administracion
y operaciones

+ Optimizacion comercial en base al marco normativo,
y asistencia en recuperacion de diferencias a favor

+ Soporte en presentaciones, informes y seguimiento
ante las autoridades

- Seguimiento de causas administrativas, contenciosas
y judiciales

+ Mergers & Acquisitions: Market Entry, Transaction Services,
Servicios para Vendedores, Servicios para Compradores

- Asesoramiento Financiero: Gestion y planificacion
financiera, Servicio de asesoramiento en IPO

» Valuacion: Empresas, Purchase price allocation, Intangibles,
Tangibles, Fairness opinion, Valuacién de activo fijo

+ Consumer Finance: Desarrollo de medio de pago
propio, Asset quality control, Venta de cartera morosa,
Politicas crediticias

« Reestructuracién y Recupero: Reestructuraciéon
financiera, Asesoramiento judicial y extrajudicial para
deudores, Asesoramiento a acreedores y comité de
acreedores, Veedurias

« Finanzas Estructuradas: Asesoramiento en Securitizacion,
Venta de cartera, Obligaciones negociables, Project finance,
Master servicer, Financiamiento de Infraestructura, SGRs

« Forensic & Dispute: Investigaciones corporativas,
Dispute services, Valoracion de dafios, Computer forensic




Para ampliar esta informacién
visite www.deloitte.com/ar

Oficinas en Argentina

Buenos Aires - Oficina Central
Florida 234, piso 5°

C1005AAF

Tel.: (54-11) 4320-2700 / 4326-4046
Fax: (54-11) 4325-8081 / 4326-7340
buenos.aires.office@deloitte.com

Buenos Aires - Corporate Finance
25 de Mayo 596, piso 20°

C1002ABL

Tel.: (54-11) 4311-6014

Fax: (54-11) 4311-6018
corporatefinancearg@deloitte.com

Cordoba

25 de Mayo 267, piso 3°
X5000ELE

Tel.: (54-351) 428-6200

Fax: (54-351) 428-6209
cordoba.office@deloitte.com

Mendoza

Av. Espafia 1340, piso 12°, oficina 14
M5500DWN

Tel.: (54-261) 438-1865

Fax: (54-261) 438-1780
mendoza.office@deloitte.com

Rosario

Paraguay 777, piso 14°
$2000CVO

Tel.: (54-341) 425-6099 / 5550
Fax: (54-341) 425-5468
rosario.office@deloitte.com

Contactos

CEO
Carlos A. Haehnel

Lideres de Lineas de Servicio

Auditoria

Miguel Maxwell

Consultoria y Enterprise Risk Services (ERS)
Alberto A. Allemand

Corporate Finance

Miguel Angel Arrigoni

Impuestos y Legal

Carlos lannucci

Lideres de Industrias
Agribusiness

Alejandro H. Massa

Bienes Raices

Armando Guibert

Consumo Masivo y Transporte
Daniel Vardé

Energia y Recursos Naturales
Ricardo Ruiz

Laboratorios y Salud

Jorge Ferro

Manufactura

Claudio Giaimo

Sector Publico

Armando Guibert

Servicios Financieros

Claudio Fiorillo

Tecnologia, Medios y Telecomunicaciones
Alberto Lépez Carnabucci

Deloitte se refiere a una o mas de las firmas miembros de Deloitte Touche Tohmatsu Limited, una compafia privada del Reino Unido limitada
por garantia, y su red de firmas miembros, cada una como una entidad Unica e independiente y legalmente separada. Una descripcion detallada
de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus firmas miembros puede verse en el sitio web www.deloitte.com/about.

Deloitte presta servicios de auditoria, impuestos, consultoria y asesoramiento financiero a organizaciones publicas y privadas de diversas
industrias. Con una red global de firmas miembros en mas de 140 paises, Deloitte brinda sus capacidades de clase mundial y su profunda
experiencia local para ayudar a sus clientes a tener éxito donde sea que operen. Aproximadamente 170.000 profesionales de Deloitte se
han comprometido a convertirse en estandar de excelencia.

En Argentina, Deloitte & Co. S.R.L. es la firma miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y los servicios son prestados por Deloitte & Co. S.R.L.
y sus subsidiarias, las que se cuentan entre las firmas de servicios profesionales lideres en el pais, prestando servicios de auditoria, impuestos,
consultoria y corporate finance, con aproximadamente 2.000 profesionales y oficinas en Buenos Aires, Cérdoba, Mendoza y Rosario.
Reconocida como un “empleador de eleccién” por sus innovadores programas de recursos humanos, esta dedicada a ayudar a sus clientes y a
su gente a alcanzar la excelencia. Para mayor informacion, se puede visitar el sitio web de la firma miembro en Argentina: www.deloitte.com/ar.
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